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TUOTTAVUUS KASVUUN VAIVATTOMASTI

Tietotekniikkaan ja verkkoyhteyksiin panostaminen maksaa itsensd

nopeasti takaisin.

NYT-hanke auttoi Kouvolan seudun ja Idhialueen yrityksid pdivittdmdidn tietotekniset
valmiutensa vastaamaan tdmdn pdivdn vaatimuksia. Lisdksi hanke tyéllisti laitetoimittajia
sekd sdhkoisten palvelun tuottajayrityksid ja niiden alihankkijoita.

Tuotannon pullonkaulat kuriin.

Falam Oy:n Taito Heiskanen esittelee NYT-hankkeen
nimissa toteutettua litin Kymppikoneistus Oy:n kone- ja
tybaikaseurantajarjestelmaa.

N YTon kymenlaaksolaisten pk-yritysten ja niiden

henkiloston kehittamishanke, jossa kehite-
taan tietotekniikan kdyttoa liiketoiminnan tukena seka
parannetaan tietoteknistd osaamista ja sahkoisen liike-
toiminnan ymmarrystd. NYTistd hyotyvat myos sahkois-
ten palvelujen ja teknologian tarjoajayritykset, jotka tu-
en avulla pystyvat lisadmaan myyntiaan.

Kone- ja tyoaikaseurantaa seka kukkia
Yksinkertaisimmillaan sahkdinen liiketoiminta on yrityk-
sen websivut, verkkokauppa tai sahkdinen lasku, mutta

J7 Tietojarjestelma
auttaa tuotantolinjan,
kustannusseurannan
ja laaduntarkkailun
hallinnassa. 77

silld voidaan tarkoittaa myos yrityksen koko tuotantolin-
jan tietokoneistamista ja sen seurannan siirtoa verkkoon.

litin Kymppikoneistus Oy on yksi NYT-hankkeeseen
osallistuneista asiakasyrityksista. Vuonna 1977 perustet-
tu koneistusosia valmistava yritys on pyrkinyt olemaan
edelldkavijoiden joukossa tietoteknisissa ratkaisuissa.
Ensimmadinen tietokone tuli yritykseen jo kahdeksan-
kymmenluvun puolivilin jalkeen.

— Kun yrityksen laskutus sahkdistettiin 2000-luvun
alkupuolella, ei voitu vield unelmoidakaan tyosto- ja tie-
tokoneiden yhdistamista samaan verkkoon, toteaa pro-
jektin taustavoima, kuusankoskelaisen Falam Oy:n Taito
Heiskanen.

Hankkeen myo6ta yrityksen koko tietojdrjestelma
uudistettiin.

- Tietokoneistettu tuotantolinja auttaa valvomaan
laatua ja kustannuksia seka tuotantoaikaa ja -vaiheita.
Tuotannon pullonkaulat on helppo etsid koneelle tal-
lentuneesta lokista, litin Kymppikoneistus Oy:n toimi-
tusjohtaja Tuomo Peltola kertoo.

Valkealalainen tietoteknisia kokonaisratkaisuja tuot-
tava Plusverkot Oy oli mukana hankkeessa tuottaja-
yrityksenad. Yksi yrityksen projekteista toteutettiin Suo-
men Viherpeukalot Oy:lle.

- Ensimmaisenad ei tule mieleen miten kukat liittyvat
tietokantoihin, mutta nykyaan tdysin verkossa toimiva
puutarhamyymadld asettaa tiukat vaatimukset tietojar-
jestelmille, Plusverkkojen toimitusjohtaja Tuomas Pak-
kanen kertoo ja jatkaa.

- Me emme puuttuneet valmiiseen ja toimivaan
verkkokauppajarjestelmaan. Meidan tydmme oli tutkia
ja kartoittaa olemassa olevaa, kehittaa tietokantoja ja
rajapintoja teknisesti.
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Vaivaton ja maksaa itsensa takaisin

Kynnys sijoittaa laajaan tietojarjestelmaan on suuri.
NYT-hankkeen kaltainen apu on korvaamaton seka tie-
dollisesti etta taloudellisesti.

- Markkinoimme hanketta suoraan potentiaalisille
asiakkaille. Tuloksena oli tusinan verran uusia projekte-
ja ja joukko uusia asiakkaita, jotka eivat olisi ilman tukea
panostaneet sahkdiseen liiketoimintaansa. Ja kyse ei ai-
na ollut halusta, vaan resursseista, Tuomas Pakkanen va-
lottaa hankkeen hydtyja.

litin Kymppikoneistus Oy hyodynsi tukipakettia
starttipalvelun muodossa, jossa madriteltiin tarpeet, toi-
veet, tavoitteet sekd tehtiin etenemissuunnitelmat ja
kustannuslaskelmat. Projektin todelliset kustannukset
jaivat puoleen normaalihinnasta.

- Ulkopuolisella rahoituksella kynnys toteuttaa pro-
jekti koko laajuudessaan oli pienempi. Kun projekti voi-
daan toteuttaa lyhyelld aikavalilla ja yhtajaksoisesti, se
maksaa itsensa myods nopeammin takaisin. Taman mei-
dan jarjestelman takaisinmaksuaika on arviolta vuoden,
ellei jopa lyhyempi, Tuomo Peltola toteaa.

Hankkeen vaivattomuus saa kiitosta. Kaikkien osal-
listen vdlinen kanssakdyminen on tehty mahdollisim-
man helpoksi.

- Toiminta oli taysin kitkatonta, Pakkanen toteaa.

— Turhaa byrokratiaa oli valtetty. Taman helpom-
paa ja suoraviivaisempaa toimintaa ei voisi olla, kiittele-
vat myos Kymppikoneistus Oy:n Tuomo Peltola ja Falam
Oy:n Taito Heiskanen.

ATK-apua ja sisdltoa ostopalveluna
Tietotekniset laitteet ovat suhteellisen edullisia. Eniten
tietojarjestelmien kehittamisessa maksaa alan ammatti-
laisten tyOtunnit.

Paasaantoisesti pienten ja keskisuurten yritysten
ATK-asiantuntijan tarve on vahdista tai kausiluontoista.
Tarvetta omaan tietotekniseen yksikkéon ei ole, mutta
asiantuntija-apua on tarvittaessa saatava seka kayttoon
ettd kehitykseen.

- Digimaailma on monimutkaista. Ei meilla yrityk-
sen sisdlla ole resursseja perehtya siihen. Riittaa, kun
osaamme kayttaa raataloitya tietojdrjestelmadamme ja
voimme keskittyd omaan tuotantoomme, litin Kymppi-
koneistus Oy:n Tuomo Peltola kiteyttaa.

- Olemme tehneet jo monta vuotta hedelmallista yh-
teistyota litin Kymppikoneistus Oy:n kanssa. Minusta voisi
sanoa, ettd olen yrityksen ulkoistettu ATK-osasto. Tosin en
tee kaikkea kokonaisuudessaan itse, vaan kaytan yhteis-
tydkumppaneita ja alihankkijoita. Tarkeinta ei ole se mita
osaat, vaan mita kaverisi osaavat, Heiskanen naurahtaa.

litin Kymppikoneistus Oy:n ty6aika- ja koneseuran-
ta -projekti tyollisti Taito Heiskasen lisaksi kaksi muuta
itsendista yrittajaa Kouvolan seudulta.
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— Minun vastuullani oli alustojen ja serverien, eli lait-
teiden, toimitus. Valkealaisen ICT-yrityksen, Megativen,
Aarni Ruuhimaki verkotti tuotantokoneet tietokoneisiin
ja sai ne keskustelemaan keskendan - kaansi konekielen
ihmiskielelle. Hanelld oli apunaan toiminimelld tyosken-
televa koodari, joka teki tietojarjestelman ohjelmat, Heis-
kanen selventaa tyonjakoa.

Verkottuminen muiden digitaalisen alan yritysten
kanssa on kannattavaa, myos Plusverkot kayttavat ali-
hankkijoita ja tekevat yritysyhteistyota.

Krooninen tarve.

Plusverkot Oy:n Tuomas Pakkanen kertoo, etta yritysten
tekniikka ja osaaminen ovat viime vuosina aikana kehittyneet,
mutta vield on olemassa pk-yrityksia jotka tarvitsevat apua
liikketoiminnan sahkoistamisessa.

/




Onnistumisia Kouvolassa
ARTIKKELI 7.6.2010
Julkaisuvapaa: heti

- Me tyollistamme 16 tyontekijad, ja sen lisdksi lu-
kuisia alihankkijoita. Kaytamme esimerkiksi websivus-
ton ulkoasusuunnitteluun ja -toteutukseen yrityksen ul-
kopuolista apua, Pakkanen kertoo.

Jatkuvaa kehitystyota

Kun katsotaan taaksepdin jokunen vuosi, niin voidaan
todeta tietoteknisten jarjestelmien, laitteiden ja osaami-
sen kehittyneen nopeasti.

- Vaikka tietotekninen kehitys on merkittava, niin
pk-sektorilla on krooninen tarve hankkeille, jotka aut-
tavat liikketoiminnan sahkoistamisessa. Viela on olemas-
sa pienyrityksid, joissa hoidetaan laskutuskin kdsin, seka
Taito Heiskanen ettd Tuomas Pakkanen pohtivat.

Pelkan tietokoneen hankinta konttorin nurkkaan ei
kuitenkaan ole avain lilkevaihdon kasvattamiseen.

- Tietokone tai -jarjestelma ei ole ratkaisu kaikkeen
adrettdman ja mahdottoman valilla. Tarkeinta on tietaa
mitd tarvitaan ja mihin tarvitaan. Tarvekartoitukset pi-
taa tehda jarki edell, eika rahapussiin tuijottaen. Pitkds-
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sa juoksussa kukaan ei hyody liian kevyista tai raskais-
ta ratkaisuista. Luottamus, jatkuvuus ja yhteistyd ovat
avainasemassa, kun puhutaan pitkdjanteisesta kehitys-
tyostd, Heiskanen toteaa.

Kehitystyo ei pysahdy koskaan, vaan on jatkuva pro-
sessi. Kehitysvaatimukset kulkevat ylhaalta alas, isoista
konserneista pk-yrityksille.

- Jos haluamme tayttaa vaatimukset, meilla ei ole
varaa jattdytyd paikallemme. Meiddn toimialallamme
suurteollisuus sanelee saannot, tietojarjestelmien pitaa
olla yhteensopivat keskendan, litin Kymppikoneistus
Oy:n Tuomo Peltola kertoo.

Tulevaisuudessa yha useamman yrityksen on pa-
nostettava nykyista enemman sahkaisen liiketoiminnan
kehittamiseen ja osaamiseen. litin Kymppikoneistus
Oy:n listalla ovat avoimet ja yhteensopivat jarjestelmat.

- Taydellinen sahkoéinen tilausjdrjestelmd on var-
maan seuraava askel. Se tarkoittaa, etta alihankkijoiden
on padstava paahankkijoiden jarjestelmiin ja pdinvas-
toin. Paljon on siis viela tekemattd, toteaa Peltola.

Taina Sivonen

NYT tukee ja kehittaa yritysten ja niiden henkildston
tietoteknisia valmiuksia. Hankkeen tavoitteena on

parantaa yritysten ja niiden henkildston sahkoista
liiketoimintaosaamista ja lisdtd ymmarrysta kuinka sahkoisia
jarjestelmia hyddynnetaan liiketoiminnassa.

Nelja osa-aluetta

o Neuvontapalvelut auttaa yrityksia séhkoistamaan
liiketoimintansa seka I0ytamaan sopivan
yhteistydkumppanin, ohjelman tai asiantuntija-avun.

o Talkkaripalvelu tarjoaa yrityksen tarpeisiin raataloidyn
opastuksen tietotekniikan kdyttdon ja osaamiseen:
tietoturvaan, verkkolaskutukseen, puhelimen ja
tietotekniikan yhteiskayttoon jne. Opastus toteutetaan
padsaantoisesti yrityksen tiloissa.

e Treenipalvelu tarjoaa tukea sahkoisen lilketoiminnan
seka verkkoliiketoiminnan jarjestelmien ja palveluiden
maarityksiin, kayttéonottoon ja koulutukseen. Lisaksi
tuetaan yrityksen websivuston paivityksia ja verkkokaupan
rakentamista liiketoiminnan edistamiseksi.

Neuvontapalvelut yritysten tietotekniikan tueksi

o Startti tuo asiantuntijan avuksi kehittamaan yrityksen
sahkoista liiketoimintaa. Yrittdjan kanssa keskustellaan
liiketoiminnan tilasta, pullonkauloista, toiveista seka
kehitystavoitteista, ja tehddaan etenemissuunnitelma seka
selvitetdadn kustannus- ja resurssikysymyksia.

Palveluntarjoajille ja asiakasyrityksille

Sahkoisia palveluja tarvitsevat yritykset saavat NYT-
hankkeen kautta valmiin tukipaketin, jolla nykyaikaistetaan
yrityksen lilketoimintaa ja saadaan sita kautta parempi
tuottavuus. Hanke on suunnattu paaasiassa sahkoista
liiketoimintaa hyddyntaville yrityksille, mutta siita hytyvat
vilillisesti myods palveluntarjoajat.

Lisdtietoja hankkeesta:

Outi Pekkanen, projektipaallikkod
Kouvola Innovation

Puh. 020615 8816
outi.pekkanen@kinno.fi
Paraatikentta 4
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OSKE ja DIGIBUSINESS - DigiOSKE

Kouvola on valtioneuvoston OSKE-osaamiskeskusohjelman DIGIBUSINESS-osaamisklusterin jasen. Kouvolan seudun fokus
DigiOSKEssa on monikielinen viestinta ja sisallonhallinta seka Venaja- ja Kiina-yhteistyd. Kouvolan osuutta hallinnoi ja johtaa

kaupungin omistama elinkeinoyhtié Kouvola Innovation Oy.

NYT-hanke on DigiOSKEn alueellinen hanke ja se kuuluu Digitaaliset siséllot -hankekokonaisuuteen.

Lue lisaa: OSKE, DIGIBUSINESS ja Digitaaliset sisallot -hankekokonaisuus

Kouvola Innovation Oy - KINNO on Kouvolan elinkeinoeldmdn vahva veturi ja yritysten ketterd kumppani. Se vastaa koko
90 000 asukkaan Kouvolan yritys-, kehitys-, matkailu- ja yritystoimitilapalveluista. Kehittdmistyossddn KINNO painottaa
metsddn, energiaan ja ympdristoon, digitaalisiin sisdltopalveluihin, matkailuun ja vapaa-aikaan sekd Kouvolan seudun

logistiikkatoimialaan keskittyvdid liiketoimintaa.
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http://www.kinno.fi/kehitys/tietojaviestintaliiketoiminta/digioske/digitaalisetsisallot.html
www.digibusiness.fi
www.oske.net

