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-/ Kuvaus rekisterdidyn henkilotietojen kasittelysta

Hautaustoimilain mukaisten hautausjarjestelyjen asiakasrekisteri
1. Miksi henkil6tietoja kerataan ja milla perusteella?

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset

Henkilotietoja kasitelldadn hautaustoimilaissa saadetyn kunnan tehtavan toteuttamiseksi tilanteissa,
joissa kukaan vainajan laheisista tai muista tahoista ei huolehdi hautausjarjestelyista.

Henkilbtietoja kasitellaan erityisesti:

e omaisten, perillisten ja muiden yhteyshenkildiden tavoittamiseksi

sen selvittdmiseksi, onko joku oikeutettu tai halukas huolehtimaan hautausjarjestelyista
o kunnan vastuulle kuuluvien hautausjarjestelyjen toteuttamiseksi

o hautausjarjestelyihin liittyvien paatdsten, yhteydenottojen ja muiden viranomaistehtavien
hoitamiseksi

e kustannusten hallinnoimiseksi ja mahdollisten kuolinpesaan kohdistuvien saatavien
kasittelemiseksi.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-f-kohdan mukaisena henkiltietojen
kasittelyperusteena on:

1 c-kohta: kasittely on tarpeen rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi
Hautaustoimilaki (457/2003) 23 §

2. Mita tietoja rekisterissa kasitellaan?

Rekisterissa voidaan kasitellda hautausjarjestelyjen hoitamiseksi tarpeellisten omaisten, perillisten,
kuolinpesan yhteyshenkildiden, edunvalvojien sekd muiden asian hoitamiseen osallistuvien
henkildiden nimi-, yhteys- ja asiointitietoja.

Lisaksi rekisterissa kasitelladn asian kasittelyyn liittyvia yhteydenottoja, viranomaisilta saatuja tietoja,
palveluntuottajia koskevia tietoja seka kustannusten kasittelyyn, laskutukseen ja mahdolliseen

kuolinpesalta perimiseen liittyvia tietoja siltd osin kuin ne sisaltavat henkilbtietoja.

Tietoja voidaan kayttaa myods rekisterinpitdjan oman toiminnan suunnittelu-, kehittdmis- ja
tilastointitarpeisiin.

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

TIETOJEN JULKISUUS JA SALASSAPIDETTAVYYS:
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Tietojen julkisuus maaraytyy viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999)
mukaisesti.

3. Mista kaupunki saa kasiteltavat tiedot?
Kasiteltavat tiedot saadaan paaasiassa hyvinvointialueelta, viranomaisilta, omaisilta, perillisilta,
kuolinpesan edustajilta, edunvalvojilta seka muilta asian hoitamiseen osallistuvilta henkilGilta. Tietoja
voidaan saada lisaksi viranomaisilta, seurakunnilta, hautauspalveluja tuottavilta palveluntarjoajilta
seka kaupungin omista tietojarjestelmista siltd osin kuin tiedot ovat tarpeellisia hautaustoimilain
(457/2003) 23 §:n mukaisen tehtdvan hoitamiseksi.
4. Luovutetaanko tai siirretaanko tietoja eteenpain?
Henkilbtietoja voidaan luovuttaa niille viranomaisille ja yhteistyétahoille, joille tietojen luovuttaminen
on valttamatonta hautaustoimilain (457/2003) 23 §:n mukaisen tehtdvan hoitamiseksi tai jotka ovat
lain perusteella oikeutettuja saamaan tietoja.
Tietoja voidaan luovuttaa esimerkiksi:

¢ hyvinvointialueelle asian selvittamiseksi ja hautausjarjestelyjen toteuttamiseksi

o seurakunnille hautaamiseen liittyvien kaytannon jarjestelyjen hoitamiseksi

o hautauspalveluja tuottaville palveluntarjoajille siltd osin kuin se on valttdmatdnta palvelun
toteuttamiseksi

Rekisterinpitdja voi luovuttaa kayttajatietoja viranomaisille voimassa olevan lainsaadannon
velvoittamista syista.

HenkilGtietoja ei saanndnmukaisesti siirreta tai luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
Henkilbtietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.

5. Kuinka kauan tietoja sailytetaan?

Tietoja sailytetdan niin kauan kuin se on tarpeen tehtavien hoitamiseksi seka kaupungin
tiedonhallintaa ja asiakirjojen sailyttamista koskevien maaraysten mukaisesti. Tietojen sailytysajat

maaritelldadn kaupungin tiedonohjaussuunnitelmassa.

Henkilbtietoja sailytetdan vain niin kauan ja siina laajuudessa kuin on tarpeellista niihin alkuperaisiin
tarkoituksiin, joihin ne on keratty.

Kayttotarkoitukseensa tarpeettomaksi muuttuneet tiedot tai tiedot, joiden kasittelylle ei enaa muutoin
ole perustetta, anonymisoidaan tai havitetaan tietoturvallisesti.

6. Kuinka tiedot suojataan?

Henkilotietoja kasittelevat taman rekisterin toiminnasta ja palvelusta vastaavat kunnan tyontekijat,
jotka tunnistautuvat jarjestelmiin henkildkohtaisen kayttajatunnuksen ja salasanan avulla.
Henkilékuntaa sitoo viranhoitomaarayksessa tai tydsopimuksessa maaritelty vaitiolovelvollisuus.
Kaikki henkilotietorekisteria kayttavat henkilot on koulutettu kiinnittamaan huomiota tietosuojaan seka
asianmukaiseen tietojen turvaamiseen.

A. SAHKOISET YLLAPITOJARJESTELMAT:

- Asianhallintajarjestelma
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B. MANUAALINEN AINEISTO:
Manuaalista aineistoa ei synny.
TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET:
A. Sahkoéinen aineisto
Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa. Asiakastietojarjestelmien ja
tiedostojen kayttooikeudet perustuvat tyontekijoiden henkilokohtaisiin kayttdoikeuksiin ja niiden
kayttdéa valvotaan. Kayttdoikeudet mydnnetaan tehtavakohtaisesti siten, etta kaytto-, luku- ja
muokkausoikeudet ovat vain niill, jotka tarvitsevat kyseisia kayttdoikeuksia tydtehtaviensa
tekemiseen. Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kaytto- ja

salassapitositoumuksen.

Asiakasrekisterin tietoturvallisuus seka henkilttietojen luottamuksellisuus, eheys ja kaytettavyys
varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein.

7. Mita oikeuksia rekisteroidylla on?
Kouvolan kaupungille on ensiarvoisen tarkeaa, etta kaupungin jarjestelmien ja henkildrekistereiden
luotettavuus ja uskottavuus kyetaan yllapitdmaan sekd varmistamaan. Kaikessa henkilétietojen
kasittelyssa noudatetaan tietosuojalainsaadantdd, jossa keskeisimmat henkildrekistereita ja
henkilotietojen kasittelya saantelevat yleislait ovat Tietosuojalaki (1050/2018) ja EU:n yleinen
tietosuoja-asetus GDPR (679/2016).
Rekisteroidylla on oikeus:

e saada tietoa henkildtietojensa kasittelysta

e saada paasy tietoihin

e oikaista tietoja

e poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

e rajoittaa tietojen kasittelya

o siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

o vastustaa tietojen kasittelya

olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi

Rekisterdity ei voi kayttaa kaikkia edella mainittuja oikeuksia kaikissa tilanteissa, silla oikeuksien
kayttamiseen vaikuttaa esimerkiksi se, milla perusteella henkilotietoja kasitellaan. Tarkemmat tiedot
rekisteroidyn oikeuksista seka niiden kayttamisesta 10ytyy osoitteesta Rekisterdidyn oikeudet -
Kouvolan kaupunki.

Lisatietoja henkildtietojen kasittelysta ja henkilérekistereista voi pyytaa rekisterin yhteyshenkilsilta tai
kaupungin tietosuojavastaavalta.

Jos koet, etta tietojesi kasittelyssa on rikottu tietosuojalainsdadantéa, voi asian saattaa
tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi. Lisatietoja ja ohjeita asiasta antaa tietosuojavaltuutettu.
Tietosuojavaltuutetun toimiston yhteystiedot 16ydat sivulta: Tietosuojavaltuutetun toimiston
yhteystiedot - Tietosuojavaltuutetun toimisto.
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8. Yhteystiedot

Rekisterinpitdja

Kaupunginhallitus

Rekisterin vastuuhenkilo

Hyvinvointipaallikko
Torikatu 10, Kouvola, 45100 Kouvola
p. 0447485300

sanna-riitta.junnonen@kouvola.fi

Yhteyshenkilot rekisteriasioissa

Asumis- ja hyvinvointiasiantuntija
Torikatu 10, Kouvola, 45100 Kouvola
p. 0401440423

sonja.ronkonen@kouvola.fi

Tietosuojavastaava
Kouvolan kaupungin tietosuojavastaava

Osoite: Torikatu 10, PL 85, 45101 Kouvola
Puh. 020 615 3899

Sahkopostiosoite: tietosuoja@kouvola.fi
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