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1 Mikrolitkennelupa ja kasitteet

Nama lupaehdot koskevat yhteiskayttoisten, ajoneuvolain 28 §:n 1 momentin tai ajoneuvolain 29 §:n
mukaisten ajoneuvojen tai moottorilla varustettujen polkupyodrien vuokralle tarjoamista ammattimaisesti
Kouvolan kaupungin hallinnoimalla alueella. Mikroliikenneluvan on oltava voimassa ennen ajoneuvojen
tuomista alueelle. Lupaehtoja ei kuitenkaan sovelleta pienimuotoiseen, alle 30 ajoneuvon
vuokraamistoimintaan (esim. hotellien omat vuokrapyorat) eika kaupungin kilpailuttamaan sopimukselliseen
kaupunkipyo6rapalveluun.

Palveluntarjoajan on kaikessa toiminnassaan noudatettava Suomen lainsdadantoa ja aktiivisesti ohjattava myos
kayttdjia toimimaan lainsdaadannén mukaisesti.

Naissa lupaehdoissa:

"palveluntarjoajalla” tarkoitetaan toimijaa, joka tarjoaa vuokralle yhteiskadyttoisia sahképotkulautoja tai muita
ajoneuvolain 28 §:n 1 momentin tai ajoneuvolain 29 §:n mukaisia ajoneuvoja tai moottorilla varustettuja
polkupyoria.

""ajoneuvolla” tarkoitetaan vuokralle tarjottavia yhteiskayttoisia ajoneuvoja. N&ita ovat esimerkiksi
sahkopotkulaudat, mutta myds muut ajoneuvolain 28 §:n 1 momentin tai ajoneuvolain 29 §:n mukaiset
ajoneuvot tai moottorilla varustetut polkupyorat.

"palvelulla” tarkoitetaan palveluntarjoajan tarjoamaa palvelua, jossa asiakkaat voivat vuokrata ajoneuvoja
liilkkumiseen

""kayttajalla” tarkoitetaan asiakasta, joka kayttda palveluntarjoajan tarjoamaa palvelua.

2  Luvan hakeminen ja hinta

Kouvolassa mikroliikennelupaa haetaan kaupungin sdhkoisessa lupapalvelussa:
https://kouvola.asiointi.fi/ePermit/fi/ . Luvanhakija sitoutuu noudattamaan kaupungin maarittelemia
lupaehtoja. Lupa mydnnetddn vuodeksi kerrallaan. Luvan kasittelysta peritdan kulloinkin voimassa olevan
vahvistetun taksan mukainen maksu.

Mikroliikennelupaa hakiessa on esitettdva seuraavat tiedot:

e Hakijan nimi ja yhteystiedot

e Hakijan kayttdjille ja ulkopuolisille tarkoitetun palautepalvelun yhteystiedot

e Tieto vuokralle tarjottavien ajoneuvojen laadusta ja ajoneuvojen enimmaismaarasta
e Tieto toiminta-alueesta kunnassa

e Tieto toiminnan alkamisajankohdasta

e Selvitys palveluntarjoajan valmiuksista huolehtia lupaehtojen noudattamisesta

3  Yhteydenpito kaupungin ja palveluntarjoajan valilla

Mikroliikennelupa-asioissa yhteydenpitoon tarkoitettu Kouvolan kaupungin sahkopostiosoite on
liikenne@kouvola.fi

Palveluntarjoajan toivotaan osallistuvan kaupungin kanssa pidettaviin yhteistyopalavereihin. Palavereihin
voidaan tarvittaessa kutsua mukaan myos muita sidosryhmia.
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4 Toiminta-alue

Lupa mydnnetdan Kouvolan kaupungin alueelle. Lupa on voimassa kaupungin hallinnoimilla katualueilla ja
yleisilla alueilla, kuten puistot ja virkistysalueet. Lupa ei ole voimassa yksityisilla kiinteistoilla mukaan lukien
kunnalliset vuokrataloyhtiot ja kiinteistot seka valtion kiinteistot. Lupa ei mydskaan ole voimassa kaupungin
hallinnoimilla alueilla, joita ei ole tarkoitettu liikenteelle, kuten paivakotien ja koulujen leikki- ja oleskelualueet.

Palveluntarjoajan tulee toimittaa luvan hakuvaiheessa tieto toiminta-alueesta, jolla palveluntarjoaja operoi.
Palveluntarjoaja vastaa toiminta-alueen maarittelysta palveluun. Toiminta-alueen muutoksista luvan
voimassaoloaikana on tiedotettava kaupunkia ennen muutoksiin ryhtymista.

5 Toimintakausi

Mikroliikenneluvalla saa harjoittaa toimintaa lahtokohtaisesti 15.4-31.10 valisena aikana. Palveluntarjoaja
arvioi itsenaisesti, milloin aloittaa ja lopettaa toiminnan toimikauden puitteissa. Palveluntarjoajan on kuitenkin
arvioitava aloittamis- ja lopettamisaika tarkemmin saa- ja keliolosuhteiden mukaan, silla esimerkiksi liukkaus ja
lumi- tai rantasade lisdavat lilkenneturvallisuusriskeja ja tarvetta katujen ja yleisten alueiden
kunnossapitotoimille (talvikunnossapito). Toimintaa saa harjoittaa vain sulan maan aikaan. Toiminta ei saa
vaikeuttaa kaupungin talvikunnossapitotoimia. Palveluntarjoaja vastaa toiminnasta ja sen turvallisuudesta
kunnossapito-, saa- ja keliolosuhteet huomioiden.

Palveluntarjoaja ei saa ilman erillistd kaupungin kirjallista (sdhképosti) suostumusta operoida toimintakauden
ulkopuolisella ajanjaksolla. Mikali palveluntarjoaja haluaa laajentaa toimintakautta, tulee palveluntarjoajan
tehda siita erillinen hakemus sdhkopostitse osoitteeseen liikenne@kouvola.fi , jossa palveluntarjoaja kertoo

hakemansa lisdajan (enintdan 2 viikkoa kerrallaan). Hakemuksessa palveluntarjoajan on kuvattava, milla tavoin
se varmistaa katujen kunnossapitoon liittyvien toimintojen sujuvuuden ja hairi6ttdmyyden seka toiminnan
lilkenneturvallisuuden. Kaupungilla on oikeus evata operointi toimintakauden ulkopuolella, mikali se kokee
esitetyn ratkaisumallin riittdmattomaksi.

Palveluntarjoajalla tulee olla valmius vieda ajoneuvot pois 72 tunnin kuluessa, mikali kaupunki sita edellyttaa
kunnossapitotarpeen tai sda- tai keliolosuhteiden vuoksi. IiImoitus asiasta annetaan palveluntarjoajan
esittamalle yhteystiedolle. Ajoneuvojen palauttamisesta takaisin kadulle on taman jalkeen sovittava erikseen
kaupungin kanssa. Jos ilmoitus tulee toimintakauteen haetulla lisdajalla, ilmoitus paattda mydnnetyn lisdajan
voimassaolon.

Madaritelty toimintakausi ei aiheuta velvoitetta kaupungin kunnossapitotoimille, esimerkiksi hiekanpoiston
osalta.

Kouvolan kaupunki ei vastaa mahdollisista ajoneuvoille aiheutuneista vaurioista, jotka aiheutuvat
kunnossapidon tai hiekanpoiston seurauksena.

6 Ajoneuvojen maara

Ajoneuvojen lukumaaraa ei ole rajoitettu.

7 Ajoneuvot

Palveluntarjoajan ajoneuvoilla tulee olla selked omistaja, joka niistad vastaa. Jokaisessa ajoneuvossa on oltava
vahintdan selkedsti merkittyna palveluntarjoajan nimi. Myds palveluntarjoajan yhteystietojen 10ytyminen
ajoneuvosta on toivottavaa. Ajoneuvojen tulee olla toimivia, laadukkaita ja voimassa olevien lakien, asetusten
sekd sddannosten mukaisia.

Palveluntarjoaja vastaa siitd, etta ajoneuvot sailyvat laillisessa ja turvallisessa kadyttokunnossa.
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Vialliset ja turvattomat ajoneuvot on poistettava kdytosta ja palveluntarjoaja on velvollinen hakemaan ne pois
mahdollisimman pian, saatuaan asiasta ilmoituksen tai havaittuaan tallaisen ajoneuvon.

8 Pysdkoéinti

Palveluntarjoajan tulee ohjata kayttdjia pysakdimaan nama mikroliikennelupaehdot huomioiden ja
tieliikennelaissa maarattyjen pysakointisddntdjen mukaisesti. Palveluntarjoajan tulee aktiivisesti toimillaan
edistda oikean pysakointitavan mukaista toimintaa.

Ajoneuvo tulee aina pysakoida niin, ettei siitd aiheudu haittaa tai vaaraa muille liikkujille seka niin ettei
lilkenneturvallisuus muuten heikkene pysakdinnin takia. Ensisijaisesti ajoneuvo tulee pysakoida sivuun
kulkureiteilta, osoitetulle pysakointialueelle tai olemassa olevien pyoratelineiden viereen. Ajoneuvon saa
pysakoida myds jalkakaytavan tai pyoratien reunaan, mutta kuitenkin niin, etta ohittavalle liikenteelle jaa
jalkakaytavilla vahintaan 1,8 m levea tila ja pyorateilld 2,5 m levea tila. Ajoneuvoa ei saa pysakoida
jalkakaytavalle niin, etta jalankulkija joutuu vaistamaan pyoratielle tai ajoradalle, eika pyoratielle niin, etta
pyoratieta kdyttava joutuu vaistamaan jalkakaytavalle tai ajoradalle. Jalkakaytavalle, pyoratielle tai ajoradan
varteen pysakoidessa ajoneuvo tulee pysdkdida mahdollisimman reunaan ja vaylan suuntaisesti. Pysakointi ei
saa kuitenkaan vahingoittaa kaupungin viheralueita tai kalusteita.

Palveluntarjoajan tulee seurata, ettd ajoneuvot pysakoidaan lupaehtojen mukaisesti. Ehtoja tulee noudattaa
myos, kun palveluntarjoaja siirtaa itse ajoneuvoja.

8.1 Pysdkointialueet
Kaupunki ei maarittele erityisia pysakointialueita.

8.2 Pysdkointikieltoalueet

Ajoneuvojen pysdkointi on kiellettya seuraavissa kohteissa:

e Linja-autopysakkien odotusalueelle siten, etta se vaikeuttaa linja-autoon nousemista tai sielta
poistumista.

o Alikuluissa ja niiden valittdmassa laheisyydessa.
o Kulkuvaylalle kohtaan, jossa sita ei voi havaita riittavan etaalta.

e Rakennuksen oven eteen niin, etta se estaa kulun rakennukseen.

9 Ajoneuvojen siirrot

Mikali taman luvan piiriin kuuluva ajoneuvo on pysakoity lupaehtojen vastaisesti tai ilman voimassa olevaa
mikroliikennelupaa voi kunta tehda ajoneuvolle I3hi- tai varastosiirron valittdmasti. Léhi- ja varastosiirrosta
peritdan kulloinkin voimassa olevan vahvistetun taksan mukainen maksu.

10 Ajonopeus

Ajonopeutta koskevia ehtoja sovelletaan ajoneuvoihin pois lukien perinteiset
(avustamattomat/moottorittomat) polkupyorit.

Vuokrattavien mikroliikkumisvalineiden suurin sallittu ajonopeus Kouvolassa on 20 km/h. Suomen
lainsdddanndn mukaisesti niilla on ajettava talloin pyoratiella tai ajoradalla.

Yoaikaan (klo 22-05) ajoneuvojen suurin sallittu ajonopeus Kouvolassa on 15 km/h. Palveluntarjoajan on
vaadittava kayttdjia tekemaan reaktiotesti tai muu vastaava testi ydaikana, jolla testataan kayttdjan
paihtymystilaa. Mikali testi osoittaa, ettd kdyttdja on paihtynyt, hdn ei voi saada ajoneuvoa kayttoonsa.



Salpausseldankadun, Kauppamiehenkadun, Hallituskadun ja Koulukadun valiin jaavalla alueella ajoneuvojen
suurin sallittu ajonopeus on 15 km/h.
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Keskustan 15 km/h nopeusrajoitusalue

Palveluntarjoajalla on oltava kdytossa tekninen ratkaisu, jolla voidaan rajoittaa liikkkumisvalineen nopeus
sijaintiperusteisesti mahdollisimman tarkasti. Palveluntarjoajan on sitouduttava paivittdmaan
taustajarjestelmidan viimeisimmalla voimassa olevalla versiolla nopeusrajoituksista ja nopeusrajoitusalueista.

11 Tapahtumat

Kouvolan kaupunki voi luovuttaa alueita tilapdisesti pois yleisestd kdytosta. Esimerkkeinad ovat tapahtumat,
jotka voivat ulottua puistojen lisdaksi myos kaduille. Kaupungin myéntamalla mikroliikenneluvalla ei sallita
(mikroliikenneluvan varaisten) ajoneuvojen kayttda tai pysakointia tapahtuma-alueilla. Tapahtuman jarjestaja
voi myodntaa luvan ajoneuvoilla liikkkumiseen tai pysakdimiseen tapahtuma-alueiden sisalla.

Palveluntarjoajalla tulee olla valmius rajoittaa ajoneuvojen kdyttoa tapahtuman tai muun vdaenkokoontumisen
aikana. Tapahtumien tai muiden paljon ihmisia tiettyyn paikkaan kerddvan juhlien tai kokoontumisien aikana
palveluntarjoajan tulee valvoa ajoneuvojen sijaintia tehostetusti ja estaa ajoneuvojen kasautuminen niin, etta
ohikulkeminen tai alueiden kaytto estyy. Kaupungilla on oikeus valiaikaisesti rajoittaa toiminta-aluetta ja
muuttaa toimintaan liittyvia rajoituksia tapahtumien aikana myds tapahtumakohteiden laheisyydessa.
Muutoksista ilmoitetaan etukateen niin, etta palveluntarjoajalla on riittdva aika reagoida tarvittavin keinoin.

12 TyOomaat

Kouvolan kaupunki voi luovuttaa alueita tilapdisesti pois yleisesta kdytosta tydmaiden kayttéon. Kaupungin
myontamallad mikroliikenneluvalla ei sallita (mikroliikenneluvan varaisten) ajoneuvojen kaytt6a tai pysakointia
tydmaa-alueilla. Tydmaan vastuutaho voi myoéntda luvan ajoneuvoilla liikkumiseen tai pysdkéimiseen tydmaa-
alueiden sisalla.



Kaupungilla on oikeus valiaikaisesti rajoittaa toimialuetta sekd muuttaa toimintaan liittyvia rajoituksia
tydmaiden aikana myds tydmaakohteiden laheisyydessa. Muutoksista ilmoitetaan etukateen niin, etta
palveluntarjoajalla on riittava aika reagoida tarvittavin keinoin.

13 Pédihtyneena ajamisen ehkdiseminen

Palveluntarjoajalla tulee olla kdytdssa reaktiotesti- tai muu vastaava tekniikka, jolla voidaan kyeta tunnistamaan
pdihtynyt kayttaja. Vaatimus koskee sellaisia palveluntarjoajia, joiden ajoneuvoja nadiden lupaehtojen
ajonopeuksia kasittelevat ehdot koskevat. Palveluntarjoajan on vaadittava kayttdjia tekemaan reaktiotesti tai
muu vastaava testi yoaikana (klo 22-05). Palveluntarjoajan tulee varmistaa, ettd mikali kayttaja ei lapaise testia,
ajoneuvoa ei voi ottaa kayttoon.

14 Palautekanava ja verkkosivut

Palveluntarjoajalla tulee olla suora ja helposti kdytettava palautekanava, jonka kautta kuntalaiset,
kiinteistbnomistajat ja muut toimijat voivat olla yhteydessa palveluntarjoajaan. Palautekanavan tulee olla
saatavilla myds ilman erillisen sovelluksen lataamista. Palveluntarjoajan nettisivuille toivotaan nahtavaksi
liilkennevakuutusyhtion tiedot ja ohjeet korvaushakemuksen tekemiseen, jotta tieto on onnettomuustilanteessa
helposti saatavilla myos ulkopuolisille.

15 Muutokset lupaehtoihin luvan voimassaoloaikana

Kaupunki voi perustellusta syystd muuttaa lupaehtoja tai asettaa uusia lupaehtoja myds luvan
voimassaoloaikana. Lupaehtojen muutoksista tiedotetaan palveluntarjoajia, joilla on voimassa oleva
mikroliikennelupa, viimeistaan 7 vuorokautta ennen muutosten voimaantuloa.

16 Luvan peruutus

Jos palveluntarjoaja ei noudata mikroliikenneluvassa asetettuja ehtoja, kaupunki voi antaa luvanhaltijalle
huomautuksen ja kehottaa luvanhaltijaa korjaamaan puutteet méaraajassa. Jos luvanhaltija ei noudata
kehotusta ja havaittua puutetta on pidettava olennaisena, kaupunki voi peruuttaa luvan.
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