an Kouvolan kaupunki 20.2.2026 1(3)
-/ Kuvaus rekisterdidyn henkilotietojen kasittelysta

Henkilotietojen kasittely digitaalisen Voxit -osallistumisalustan kaytossa

Digitaalista Voxit osallistumisalustaa kaytetaan kaupungilla kuntalaisten ja/tai henkildston
osallistamiseksi kaupungin palvelujen kehittdmiseen ja paatdksentekoon. Voxit on avoimen
Iahdekoodin digitaalinen osallistumisalusta, jonka tarkoituksena on mahdollistaa anonyymi ja
rakentava mielipiteenvaihto valitusta aihepiiristd suurten ihmisjoukkojen kesken. Alustalla oli
kaupungin asettamia taustavaitteita ja siemenvaitteita. Osallistujat aanestavat (olen samaa mielta,
olen eri mieltd) tai ohittavat vaitteen. Osallistujat saavat ensimmaiset kaksi viikkoa lisata omia
vaitteita, joista voi ilmaista mielipiteensa.

1. Miksi henkilotietoja kerataan ja milla perusteella?

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset

Voxit alustalla keskustelu kdydaan anonyymisti. Ainoa kayttajaan liittyva henkilétieto on kayttajan IP-
osoite. IP-osoitteen avulla kayttadjan on mahdollista palata keskusteluun antamaan mielipide uudesta
osallistujan lisaamasta vaittamasta. Samoin yksi kayttdja voi eri IP-osoitteista osallistua keskusteluun
useamman kerran.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-f -kohdan mukaisena henkilotietojen
kasittelyperusteena on:

1 e-kohta: kasittely on tarpeen rekisterinkayttajalle kuuluvan yleisen edun ja julkisen vallan
kayttamiseksi

2. Mita tietoja rekisterissa kasitellaan?

Voxit alustan kayttdjista jaa palveluntarjoajalle eli Haltu Oy:lle ainoastaan IP-osoitteet. Naita ei pystyta
viela yhdistdmaan yksittdiseen vastaukseen eli kaupunki ei kasittele lainkaan IP-osoiterekisteria.

3. Mista kaupunki saa kasiteltavat tiedot?

Kaupunki saa tiedot rekisterdidylta itseltaan.

4. Luovutetaanko tai siirretaanko tietoja eteenpain?

Rekisteritietoja ei luovuteta eteenpain.

5. Kuinka kauan tietoja sailytetaan?
Henkilbtietoja sailytetaan vain niin kauan ja siina laajuudessa kuin on tarpeellista niihin alkuperaisiin
tarkoituksiin, joihin ne on keratty.

Kayttotarkoitukseensa tarpeettomaksi muuttuneet tiedot tai tiedot, joiden kasittelylle ei enaa muutoin
ole perustetta, anonymisoidaan tai havitetaan tietoturvallisesti.

6. Kuinka tiedot suojataan?

Henkilbtietoja kasittelevat taman rekisterin toiminnasta ja palvelusta vastaavat kunnan tydntekijat,
jotka tunnistautuvat jarjestelmiin henkilokohtaisen kayttajatunnuksen ja salasanan avulla.
Henkilékuntaa sitoo viranhoitomaarayksessa tai tydsopimuksessa maaritelty vaitiolovelvollisuus.
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Kaikki henkilotietorekisteria kayttavat henkildt on koulutettu kiinnittdmaan huomiota tietosuojaan seka
asianmukaiseen tietojen turvaamiseen.

A. SAHKOISET YLLAPITOJARJESTELMAT:

- Osallistumisalusta

TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET:

A. Sahkadinen aineisto

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa. Asiakastietojarjestelmien ja
tiedostojen kayttooikeudet perustuvat tyontekijoiden henkilokohtaisiin kayttdoikeuksiin ja niiden
kayttoa valvotaan. Kayttdoikeudet myonnetaan tehtavakohtaisesti siten, etta kaytto-, luku- ja
muokkausoikeudet ovat vain niilla, jotka tarvitsevat kyseisia kayttéoikeuksia tyotehtaviensa
tekemiseen. Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kaytté- ja
salassapitositoumuksen.

Asiakasrekisterin tietoturvallisuus seka henkildtietojen luottamuksellisuus, eheys ja kaytettavyys
varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein.

7. Mita oikeuksia rekisteroidylla on?

Kouvolan kaupungille on ensiarvoisen tarkeaa, ettd kaupungin jarjestelmien ja henkilérekistereiden
luotettavuus ja uskottavuus kyetaan yllapitamaan seka varmistamaan. Kaikessa henkilGtietojen
kasittelyssa noudatetaan tietosuojalainsaadantdda, jossa keskeisimmat henkildrekistereita ja
henkilGtietojen kasittelya saantelevat yleislait ovat Tietosuojalaki (1050/2018) ja EU:n yleinen
tietosuoja-asetus GDPR (679/2016).

Rekisterdidylla on oikeus:

saada tietoa henkilGtietojensa kasittelysta

saada paasy tietoihin

oikaista tietoja

poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

rajoittaa tietojen kasittelya

siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

vastustaa tietojen kasittelya

olla joutumatta automaattisen paatdksenteon kohteeksi

Rekisteroity ei voi kayttaa kaikkia edella mainittuja oikeuksia kaikissa tilanteissa, silla oikeuksien
kayttdmiseen vaikuttaa esimerkiksi se, milla perusteella henkildtietoja kasitellaan. Tarkemmat tiedot
rekisterdidyn oikeuksista seka niiden kayttamisesta I6ytyy osoitteesta Rekisterdidyn oikeudet -
Kouvolan kaupunki.

Lisatietoja henkildtietojen kasittelysta ja henkilorekistereista voi pyytaa rekisterin yhteyshenkildilta tai
kaupungin tietosuojavastaavalta.

Jos koet, etta tietojesi kasittelyssa on rikottu tietosuojalainsaadantoa, voi asian saattaa
tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi. Lisatietoja ja ohjeita asiasta antaa tietosuojavaltuutettu.
Tietosuojavaltuutetun toimiston yhteystiedot |16ydat sivulta: Tietosuojavaltuutetun toimiston
yhteystiedot - Tietosuojavaltuutetun toimisto.

8. Yhteystiedot
Rekisterinpitdja

Kaupunginhallitus
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Rekisterin vastuuhenkilo
Liisa Kolari, kehittamispaallikkd, liisa.kolari@kouvola.fi, puh. 020 615 8026

Yhteyshenkilot rekisteriasioissa
Liisa Kolari, kehittamispaallikkd, liisa.kolari@kouvola.fi, puh. 020 615 8026

Tietosuojavastaava
Kouvolan kaupungin tietosuojavastaava

Osoite: Torikatu 10 (PL 85), 45100 Kouvola
Puh. 020 615 3899

Sahkopostiosoite: tietosuoja@kouvola.fi
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