Folkhalsan Lekis ja Folkhalsan Villekulla -paivakotien
asiakasmaksun maaraytymisperusteet. Pa svenska
langst nere.

1.8.2023 — 31.7.2024
Asiakasmaksu:

Palvelusetelipdivakodin asiakasmaksu méaaritellaan valitun hoitopaivien,
perhekoon ja perheen tulojen mukaan. Sopimus hoitopéaivien maarasta
tehdaan kirjallisesti palvelusopimuksella. Varhaiskasvatuksen kuukausittainen
asiakasmaksu on palvelusetelipaivakodin hoitopaikkahinnan ja palvelusetelin
arvon erotus. Asiakasmaksun suuruuden maarittelee Kouvolan kaupunki,
hinnat ovat yhtenevaiset kaupungin asiakasmaksujen kanssa.

Perheen tulee toimittaa asiakasmaksun maarittamista varten tuloselvitys
kaupungille tarvittavine liitteineen kuukauden kuluessa
varhaiskasvatussuhteen alkamisesta seka vuosittain toimintakauden
alkaessa. Mikali perhe ei ilmoita tulojaan, peritaan korkein maksu. Mikali
perhe automaattisesti hyvaksyy korkeimman asiakasmaksun, myds siité tulee
ilmoittaa kirjallisesti. Tallgin tulotietoja ei tarvitse toimittaa.

Perheet, joiden lapset jatkavat varhaiskasvatuksessa 1.8.2023 jalkeen on
tuloselvitys tehtava 30.6.23 mennessa. Tee tuloselvitys

ensisijaisesti sdhkoisesti.
https://link.webropolsurveys.com/S/010C18399C17A621

Tayta tuloselvityslomake ja lisaa siihen tarvittavat tositteet. Tuloselvitys lahtee
suojatussa yhteydessé asiakasmaksujen kasittelyyn Kouvolan kaupungille.
Tuloselvityslomakkeen ldhettdminen vaatii sdhkoisen tunnistautumisen.
Tunnistautuminen tapahtuu Suomi.fi —tunnistuksen kautta.

Jos olet yrittdja, tayta myos tulostettava yrittajan tuloselvityslomake
https://www.kouvola.fi/wp-
content/uploads/2019/02/Yrittajan tuloselvityslomake.pdf

Jos et voi tehda tuloselvitysta s&hkoisesti, tee tuloselvitys tulostamalla ja
tayttamalla paperilomake (pdf, 110 kt). https://www.kouvola.fi/wp-
content/uploads/2021/04/Tuloselvitys-ja-ohje-1.8.21-alkaen.pdf

Palauta paperilomakkeet osoitteeseen
Varhaiskasvatus/asiakasmaksut
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Palvelusetelituottajalla on oikeus muuttaa kokonaishintaa kunnan
palvelusetelisdantokirjan ehtojen mukaisesti.

Palvelusetelisopimus:

Palvelusetelisopimus on voimassa varhaiskasvatuksen aloittamisesta
esikoulun alkamiseen asti. Esiopetusvuodeksi tehddan uusi sopimus.
Sopimusten valiin ei tule katkosta.
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Uutta sopimusta varten varhaiskasvatuksen tarpeen on muututtava vahintaan
kolmeksi kuukaudeksi. Palvelusopimus muutos tehdéén aina kuukauden
ensimmaisesta paivasta alkaen.

Lapsen aloittaessa varhaiskasvatuksen kesken kuukauden, veloitetaan vain
kaytettyjen sopimuspaivien mukaan. Jos lapsi lopettaa kesken kuukauden,
peritdan aina koko kuukauden maksu.

Palveluntuottajalla ei ole kaytdssa hoitotakuuta.
Palvelusopimusvaihtoedot:

- yli 16 pv/kk (147-210 h/kk)

- 20 h/viikko paivéakodin ilmoittamalla tavalla (84 h/kk)
- maksuton esiopetus 84 h/kk (4 h/paiva)
Esiopetusta tdydentava varhaiskasvatus tarvittaessa:
- yli 16 pv/kk (63—-126 h/kk)

- 16 pv/kk (23-62 h/kk)

Esiopetus (4 h/pv) on maksutonta asiakkaalle ja noudattaa perusopetuksen
tybaikoja. Jos esioppilas tarvitsee varhaiskasvatusta esiopetuksen liséksi, on
tasta sovittava erikseen. Samoin jos esioppilas tarvitsee peruskoulun loma-
aikoina varhaiskasvatusta, peritdan ajalta kokoaikaisen varhaiskasvatuksen
asiakasmaksu. Jos esikouluikéinen lapsi tarvitsee varhaiskasvatusta
keséakuussa ja/tai heindkuussa tehddan uusi kokopéaivéainen palvelusopimus.

Hoitopéivien ylittyminen ja alittuminen:

Varattuja ja kaytettyja paivia seurataan toiminnanohjausjarjestelmalla
kuukausittain. Mikali paivien ylaraja ylittyy tai hoitopdaivien tarve kuukaudessa
muuttuu, tehd&@én aina uusi sopimus. Sopimuspaivien alittuminen ei vaikuta
maksuun. Sopimus tulee voimaan aina seuraavan kuun alusta. Sopimusta ei
voi irtisanoa tai keskeyttaa kesan ajaksi tai muina loma-ajankohtina.

Varhaiskasvatuspaikan irtisanominen:

Kun lapsi lopettaa paivakodissa, irtisanotaan varhaiskasvatuspaikka
kirjallisesti. Irtisanominen tehdaan palvelusopimuslomakkeella, joka
lahetetddn seka kaupungille etta paivakodinjohtajalle. Irtisanomisaika on
huoltajan taholta irtisanomispaivasta seuraavan kalenterikuukauden loppuun
(esimerkiksi sopimus irtisanotaan 15.2 talléin, palvelusopimus paattyy 31.3) ja
palveluntuottajan taholta yksi kuukausi. Palveluntuottajalla on oikeus irtisanoa
palvelusopimus paattymaan valittémasti maksamattomien asiakasmaksujen
vuoksi.

Poissaolojen vaikutus asiakasmaksuun:

Lapsen tilapaiset poissaolot (loma, sairaus ja arkipyhéat) eivat vaikuta
asiakasmaksuun, eika varattuja poissaolopéivia voi kayttdd mydéhemmin, vaan
ne katsotaan lasnéolopaiviksi. Poissaolo esimerkiksi syys-, joulu- tai
talviloman vuoksi ei vaikuta asiakasmaksuun, vaan nailta kuukausilta peritaan
normaali asiakasmaksu.
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Lapsen ollessa lomalla varhaiskasvatuksesta koko kalenterikuukauden kesa
jaltai heindkuussa, huoltajilta perittavaa asiakasmaksua alennetaan ko.
kuukausilta 50 %. Mikali lapsi on varhaiskasvatuksessa yhdenkin paivan naina
kuukausina (kes&/heind), peritaan kyseisesta kuukaudesta normaalimaksu.
Hyvityksen saadakseen ilmoitus keséloma-ajan poissaolosta tulee tehda
pyydetylla tavalla vuosittain 1.5. mennessa. Kesén poissaolo ei oikeuta
kotihoidontukeen, silla palvelusetelin on oltava voimassa.

Muuta:

Juhannuksesta peruskoulujen alkuun on kesaloma-aika. Kesédloma-aikana
toimintaa jarjestetaan supistetusti tai tarvittaessa toisessa Folkhélsan
paivakodissa. Paivakoti voi olla suljettuna yhden arkipaivan toimintavuoden
aikana henkilokunnan suunnittelupaivan ajan. Tama paiva ilmoitetaan
vuosittain erikseen vanhemmille. Paivékoti voi olla suljettuna
vuodenvaihteessa, jolloin toimintaa jarjestetaan supistetusti tai tarvittaessa
toisessa Folkhalsan -paivakodissa. Paivakoti on suljettu arkipyhina. Palvelun
tuottajalla on oikeus muokata paivakotien aukioloaikaa tarvittaessa.

Mikali lapsen ruokailu pyydetaan jarjestettavaksi vegaanisena, on
palvelutuottajalla oikeus perid huoltajalta vegaanisen ruoan aiheuttama
lisdkustannus asiakasmaksun liséksi.

Grunderna for kundavgiften for daghemmen Folkhéalsan
Lekis ja Folkhalsan Villekulla

1.8.2023-31.7.2024
Kundavgift:

Kundavgiften for ett servicesedeldaghem bestams enligt antalet varddagar,
familjens storlek och familjens inkomster. Vardnadshavarna och Folkhélsan
ingar ett skriftligt serviceavtal om antalet varddagar. Den manatliga
kundavgiften inom smabarnspedagogik utgor atskillnaden mellan priset pa
vardplatsen i servicesedeldaghemmet och servicesedelns varde.
Kundavgiftens storlek bestams av Kouvola stad och priserna ar
overensstdmmande med stadens kundavgifter.

For att kunna faststélla kundavgiften ska familjen skicka in en
inkomstutredning med bilagor inom en manad fran att
smabarnspedagogikrelationen har inletts, och efter det varje ar nar
verksamhetsperioden bérjar till Kouvola stad. Om familjen inte redovisar
sina inkomster blir det automatiskt den hogsta avgiften. Om familjen
automatiskt godkanner den hogsta kundavgiften ska den meddela ocksa det
skriftligt. D& behover familjen inte redovisa sina inkomster.

Familjer, vars barn fortsatter i daghemmet efter sommaren bor lamna in
inkomstutredningen arligen senast 30.6. | forsta hand gors utredningen
elektroniskt. https://link.webropolsurveys.com/S/010C18399C17A621

Fyll i inkomstutredningen och bifoga eventuella bilagor. Inkomstutredningen
skickas ivag skyddad till Kouvola stads behandling av kundavgifter. For att
kunna skicka utredningen skall du identifiera dej via Suomi.fi —koder.
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Ifall du ar foretagare, fyll i féretagarens inkomstutrednings formular.
https://www.kouvola.fi/wp-
content/uploads/2019/02/Yrittajan _tuloselvityslomake.pdf

Ifall du inte gor inkomstutredningen elektroniskt kan du printa ut och fylla i
blanketten har:

(pdf, 110 kt). https://www.kouvola.fi/wp-content/uploads/2021/04/Tuloselvitys-
ja-ohje-1.8.21-alkaen.pdf

Returnera pappersblanketten till:

Varhaiskasvatus/asiakasmaksut
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Servicesedelproducenten har ratt att A&ndra helhetspriset i enlighet med
villkoren i kommunens regelbok for servicesedel.

Servicesedelavtal:

Servicesedelavtalet galler fran att smabarnspedagogiken inleds tills férskolan
borjar. For forskolearet uppgors ett nytt avtal. Det uppstar inget avbrott mellan
avtalen.

For ett nytt avtal ska behovet av smabarnspedagogik ha forandrats till minst
tre manader. Andringen i serviceavtalet gors alltid frAn och med den forsta
dagen i manaden.

D& barnet inleder smabarnspedagogiken mitt i manaden, betalar familjen bara
for de utnyttjade avtalsdagarna. Om barnet slutar pA daghemmet mitt i
manaden, betalar familjen alltid hela manadsavgiften.

Serviceproducenten har inte vardgaranti.

Serviceavtalsalternativ:

— Over 16 dagar/man. (147-210 tim./man.)

— 20 tim./veckan pa ett satt som daghemmet meddelar (84 tim./man.)
— avgiftsfri forskoleundervisning 84 tim./man. (4 tim./dag)

Forskolans kompletterande smabarnspedagogik:

— Over 16 dagar/man. (63-126 tim./man.)

— 16 dagar/man. (23—-62 tim./man.)

Forskoleundervisningen (4 tim./dag) ar avgiftsfri fér barnet och foljer samma
arbetstider som den grundlaggande utbildningen. Om barnet utéver
forskoleundervisningen behodver smabarnspedagogik behdver
vardnadshavarna komma 6verens om det separat. Likaledes om barnet
behover smabarnspedagogik under grundskolans ledigheter, betalar familjen
for den har tiden avgiften for smabarnspedagogik pa heltid. Om ett barn i
forskolealdern behtéver smabarnspedagogik i juni och/eller juli gér man upp ett
nytt serviceavtal om heltidsvard.

Om antalet varddagar 6ver- eller underskrids:
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Folkhalsan foljer med de reserverade och utnyttjade dagarna manatligen med
ett resursplaneringssystem. Om gransen for maximalt antal varddagar
Overskrids eller om behovet av varddagar i manaden férandras uppgors alltid
ett nytt avtal. Avgiften paverkas inte av att antalet avtalade dagar underskrids.
Avtalet trader alltid i kraft fran borjan av féljande manad. Avtalet kan inte
sagas upp eller avbrytas for sommaren eller for andra ledigheter.

Uppséagning av platsen inom smabarnspedagogik:

Nar barnet slutar pa daghemmet ska platsen fér smabarnspedagogik sagas
upp skriftligt. Uppsagningen gors med serviceavtalet och skickas bade till
staden och till daghemsforestandaren. For vardnadshavaren ar
uppséagningstiden fran uppsagningsdagen till slutet av féljande kalendermanad
(om avtalet sags upp t.ex. 15.2 upphor serviceavtalet 31.3). For
serviceproducenten ar uppsagningstiden en manad. Om kundavgifter lamnats
obetalda har serviceproducenten ratt att sdga upp serviceavtalet med
omedelbar verkan.

Hur franvaro paverkar kundavgiften:

Barnets tillfalliga franvarodagar (semester, sjukdom och helgdagar) paverkar
inte kundavgiften. Reserverade franvarodagar kan inte anvandas senare utan
raknas som narvarodagar. Franvaro till exempel pa grund av host-, jul- eller
vinterlov paverkar inte kundavgiften utan vardnadshavarna betalar normal
kundavgift for de har manaderna.

Da barnet ar sommarledigt fran smabarnspedagogiken hela kalendermanaden
i juni och/eller juli, sanks vardnadshavarnas kundavgift med 50 % for
manaderna i fraga. Om barnet ar narvarande i smabarnspedagogiken ens en
dag de har manaderna (juni/juli), uppbéars normal avgift fér manaden i fraga.
For att fa gottgorelse for barnets franvaro under sommarledigheten ska
vardnadshavarna meddela om den pa begart satt arligen den senast den 1
maj. Franvaro pa sommaren beréttigar inte till hemvardsstod, eftersom
servicesedeln maste vara i kraft.

Ovrigt:

Sommarledigheten infaller mellan midsommar och skolstarten. Under den har
perioden har Folkhalsan begransad verksamhet eller verksamhet pa nagot
annat av sina daghem. Daghemmet kan vara stéangt en vardag under
verksamhetsaret pa grund av pedagogernas planeringsdag. Vardnadshavarna
meddelas arligen separat om vilken dag det &r. Daghemmet kan vara stangt
kring arsskiftet, da Folkhalsan ordnar begransad verksamhet eller verksamhet
pa nagot annat av sina daghem. Pa helgdagar ar daghemmet stangt.
Serviceproducenten har ratt att justera daghemmens 6ppettid vid behov.

Om vardnadshavaren dnskar vegansk kost for barnet har serviceproducenten
ratt att utdéver kundavgiften ta ut den tillaggskostnad som veganmaten medfér.
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