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Varautumisen alueellinen yhteensovittaminen
pj. kaupungin tai kunnanjohtaja
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edustajat laitos
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harjoitukset riskiarvion Polttoainejakelun
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paivitys
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Kymen Turva

* Kymen Turva on toiminut vuodesta 2012 Kymenlaakson
kuntien, viranomaisten seka muiden toimijoiden
turvallisuusyhteistyon alustana.

* Kymen Turvassa linjataan ja asetetaan yhteisia painopisteita,
seka yhteen sovitetaan valmius- ja turvallisuusasioita.

 Toiminta on kehittynyt, laajentunut ja muodostunut
luontevaksi osaksi maakunnallista turvallisuusyhteistyota.



Kymen Turvan yhteiset tyokalut

Valmiuskortit
* valmiuskortti auttaa kuntia ja viranomaisia varautumistydssa

* hairiotilanteessa nopeasti kasitys keskeisista toimijoista ja tehtavista
e kortissa on mukana yhteystiedot

Kymenlaakson riskiarvio

e Kansallisen riskiarvioon pohjautuen on laadittu Kymenlaakson alueellinen riskiarviot, joissa
otetaan tarkemmin huomioon Kymenlaakson uhat tai hairidtilanteet. Valtakunnallisen
riskiarvion kokonaisuus muodostuu kansallisesta seka alueellisista riskiarvioista

* Viestintakortit perustuvat Kymenlaakson riskiarvioon

Materiaalit Kymen Turvan tyotilassa: https://sisainenturvallisuus.fi/ (edellyttda kirjautumista)



https://sisainenturvallisuus.fi/

VIESTINNAN ALUEELLISET
TOIMENPIDEKORTIT

* Nopeuttavat toiminnan aloittamista

* Helpottavat tehostetun viestinnan kaynnistamista hairidtilanteissa
* Selkeyttavat vastuita ja rooleja

* Tukevat yhdessa toimimista ja parantavat vaikuttavuutta

* Tuovat varmuutta toimintaan kun asioita ei tarvitse muistaa ulkoa

Kortit tukevat erityisesti tilanteen kaynnistymisvaihetta



PERUSTEITA

* Tilannetta johtava viranomainen vastaa aina tilanteesta
viestinnasta.

— Kuitenkin my6s muilla toimijoilla on viestintarooleja ja —tarpeita,
esimerkiksi palvelutuotannon muutokset

* Onnettomuus- ja kriisiviestinnassa on tarkeaa erottaa
tiedonkulku ja varsinainen viestinta.

e Jos tapahtumaan liittyy rikosepaily, poliisi tai muu
tutkintavastuussa oleva viranomainen vastaa aina tutkintaan
liittyvasta viestinnasta.
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Kymen Turva

INFLUENSSAPANDEMIA TAI MUU VASTAAVA LAAJALLE LEVINNYT EPIDEMIA 23.6.2021
Kansainvalinen seuranta (WHO), Tilanteesta viestinta: Kymsote, ESAVI, STM .
havainnot Suomesta (infektiotautiladkarit) Ensitiedote -> jatkotiedotteet, vastuu Kymsote, Verkkosivut
Umeote antas E-S AVI Sahkoposti 1
Havainto ty'l K Mitd on tapahtunut ? Tekstiviesti
tilanteesta e " Miten toimitaan? Facebook TIEDOTUS-
avaintoimijoille, * Miten arvioimme tilanteen kehittyvan? i TILAISUUS
tarvittaessa Kymen * Onko kansalaisille ohjeistettavaa? Twitter
Turvan kautta * Tiedotteen jakelu: kunnat, media + Tiedotustilaisuus?
Avaintoimijat:
Kymsote THL/ STM Poliisi
Toiminnan Etela-Suomen AVI Muiden toimijoiden viestinta * Tukee viestinnall * Yleinen turvallisuus
0 SR .. e e * Oma toiminta, ohjeet * Oma toiminta

kaynnistaminen STM *  Viesti omalle henkildstélle

THL *  Viesti ulospdin vaikutuksista ja palvelumuutoksista Kunnat

) oman toiminnan osalta N . .
THL kansallinen Kaupunki/kunta *  Tue turvallisuudentunnetta " Viestii muutoksista palveluihinsa
. * Tartuntatilanteessa varmistaa Kymsotelta ennen ulospdin

asiantuntija / Pelastuslaitos viestimista
suositukset. Raja
Kymenlaaksossa Poliisi
Kymsote infektioyksikko Elinkeinoeldm3 Vastuuviranomainen Kymenlaaksossa on Kymsote ja sen tartuntatautiyksikko

/ infektioylilaakari

Jarjestot * Infektiotautien ylilaakari Risto Pietikdainen
* Pandemiajohtoryhmaa johtaa johtajaylilaakari Marja-Liisa Mantymaa

e Viestintajohtaja Anni Bjorklund
Viestintavastuu alueella, vaeston ohjeistus ja opastus, palveluista viestinta



https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2016/20161227

Kymen Turva

VAKAVA ELAINTAUTI 2362021

o _ _ Tilanteesta viestinta: ESAVI ja Ruokavirasto
Eldinlaakari, tuottajat, ruokavirasto,

terveydenhuolto, laboratorio, tulli, AVI . . . Verkkosivut
Ensitiedote -> jatkotiedotteet, vastuu ESAVI:lla

Mita on tapahtunut ? Sahk(_)p.OSt!
Havainto S ° Miten toimitaan? TEkSt|V|eSt|
tilanteesta . Yrr!?-arlst.oter.vexs . * Miten arvioimme tilanteen kehittyvan? Facebook
halyttad avaintoimijat ja * Onko kansalaisille ohjeistettavaa? .
informoi Kymen Turvan J ' Twitter

* Tiedotteen jakelu: kunnat, media +

viestinnin Tiedotustilaisuus?

Kymsote
. . * Avoterveydenhuolto
Toiminnan Avaintoimijat: . Enshoito
os e _ase e ° * Sosiaalitoimi
kaynnlstamlnen AV v . Keslkus;ai:'aa:la
o . . X . 0 - .o m pé riStaterveys M Hoito—ohjeet
Ruokavirasto Muiden toimijoiden viestinta |. tucee viestinnala
Maa- ja Ympaéristoterveys *«  Viesti omalle henkilsstolle a'”eha".int.ov"asi?a liisi
metsatalousministerid. (eldinlaskintihuolto) *  Viesti ulospdin vaikutuksista ja Oma toiminta, ohjeet _ Po IIS.I
Kaupunki/kunta palvelumuutoksista oman toiminnan osalta . * Yleinen turvallisuus
P *  Tue turvallisuudentunnetta Tulli * Omatoiminta
ELY-Keskus * muutokset palveluissa * Kuolemantapaukset
* ohjeet raja-alueilla toimimisesta ¢ Tutkinta
Pelastuslaitos elinten osalta
Kymsote
Poliisi Kymenlaakson kuntien virkaeldinlaakarit
Tulli * Kotka & Pyhtaa: kaupungineldinladkari Veera Varo

 Hamina (Virolahti & Miehikkala??): valvontaeladinladakari Anne Timonen
* Kouvola: vastaava kaupunginelainlaakari Hanna-Mari Luukkonen




Kymen Turva

VESIHUOLLON HAIRIO

Tilanteesta viestinta asukkaille ja alueen
toiminnanharjoittajille; vesilaitos ja kunta

Ensitiedote, jatkotiedotteet, tilanne ohi tiedote. Ve rkkosivut

*  Mita on tapahtunut, missa, milloin, miksi?
*  Tapahtuman vaikutus alueelle ja asukkaille. Sahkopostl
Havainto . . *  Mahdolliset toimintaohjeet asukkaille. - .
e e Vesihuoltolaitos *  Mitad tehdaan/on tehty tilanteen korjaamiseksi? Te kStIVIEStI TIEDOTUS-
hairiosta. antaa tilannekuvan *  Miten arvioimme tilanteen kehittyvan? Facebook TILAISUUS
. e ee s . illoin ai i ? .
avamtmmumlle. MlllOln alhe.esta tiedotetaan seL.Jraavan kerran® Twitter
* Tiedotteen jakelu: kunnat, media +
Tiedotustilaisuus?
Avaintoimijat: |
. Vesihuoltolaitos . . L Kunta
kaynnistéminen. Ympar|stosuoje|uv|ranoma|nen ® Viesti omalle henkilostolle valmistelee tarvittaessa
. . i i i i i aaratiedotteen
Laboratorio (naytteenotto ennakkoon Viesti ulospdin V_alkUtUkSISta !a . — X
suunnitellun néytteenotto-ohjelman palvelumuutoksista oman toiminnan osalta
L mukaisesti) e Tue turvallisuudentunnetta Pelastuslaitos ELY-Kesk
VeS|!_a|Eoks_fer_| . - vaaratiedotteen antaminen -Reskus
tehtava kriisi- ja
hairiotilanteessa on

ajantasaisen tiedon Asia tiedoksi:

jakal‘('l':i'_’lel’“ Kaakkois-Suomen ELY - Mahdolliset vesihuollon hiiridtilanteet, viestintdvastuu vesilaitoksella:

1 - - . .

asuxiaitie, el Bl sl talousveden laadun heikkeneminen

viranomaisille ja Eteld-Suomen AVI . : . . . .
muille yhteisty6- Kymsote -> vastuuviranomainen kunnan terveydensuojeluviranomainen ja AVI
kumppaneille THL viemaroinnin hairiot

sovitusti Kaupunki/kunta -> vastuuviranomaiset ymparisténsuojeluviranomainen ja KAS-ELY

vastuuviranomaisen B AEE I E Ele s
kanssa. Poliisi

Jarjestot: Vapepa

viestintaa seka valvojille, etta vesilaitoksen asiakkaille




Kymen Turva

LAAJA TAI PITKAKESTONEN TALOUSVESIHAIRIO 2362021

Tilanne, jossa talousveden saanti tai laatu on heikentynyt ja hairio koskettaa suurta maaraa ihmisia.
Tilanteen johto- ja viestintavastuu kunnan ymparistoterveyden viranomaisella.

. Tilanteesta viestinta: ymparistoterveydenhuolto
Havainto Kunnan Verkkosivut
tilanteesta ympdristoterveyden- Ensitiedote -> jatkotiedotteet, Sahkoposti
(asiakas tai labra huolto - vastuu vesilaitoksella kunnes Tekstiviesti
havaitsee) v e s . Facebook
ympadristoterveydenhuolto tavoitetaan Twitter
: Mia o: t.ap:htur?\ut ? Media TIEDOTUS-
Iten toimitaans - Tapauskohtaisesti TILAISUUS
* Miten arvioimme tilanteen kehittyvan? 1 .
.. . henkilokohtainen
* Onko kansalaisille ohjeistettavaa? kontakti
Avaintoimijat
* Vesilaitos Muiden toimijoiden viestinta
Tieto * Kaupunki/kunta Oma sisdinen viestinta
vesilaitokselle e Pelastuslaitos Omista palvelumuutoksista viestinta
. Kymsote ¥hte|siﬁn sztlrlva!clttamllrlw.(.an.tja jakaminen
. urvallisuuden tunteen yllapito
*  Aluehallinto- yep
viranomainen Vesilaitos Kaupunki/kunta Kymsote
* \esinaytelaboratorio * Suora * Muu organisaatio tukee * Ensihoito
; asiakasviestintd viestinnalla * Sosiaalitoimi
* Valvira Vmparists * Keskussairaala
mpadristoterveyden- i .
huoltoa ja vesilaitosta °_Hoito-ohjeet
* Oma toiminta, ohjeet




Kymen Turva
23.6.2021

LAAJA TAI PITKAKESTONEN VEDENJAKELUHAIRIO

Tilanne, jossa pitkakestoinen ja nopeasti levidava vedenjakeluhairio koskettaa suurta maaraa ihmisia.
Tilanteen johto- ja viestintavastuu alkuvaiheessa ymparistoterveydella. Jos epaillaan rikosta, tutkimuksen

viestintavastuussa on poliisi.

Tilanteesta viestinta: ymparistoterveys
] YmparistGterveys,
Havainto vesilaitos/kunta Ensitiedote -> jatkotiedotteet, vastuu Verkkosivut
tilanteesta hilyttad Kymen vesilaitoksella kunnes ympiristoterveys sshkoposti “
Turvan viestinndn tavoitetaan Tekstiviesti
*  Mita on tapahtunut ? Facebook TIEDOTUS-
* Miten toimitaan? Twitter TILAISUUS
* Miten arvioimme tilanteen kehittyvan?
T * Onko kansalaisille ohjeistettavaa?
Avaintoimijat
Ymparistoterveys . T . . g
. Vesilaitos Mtf/!dtgn ﬁ?LmI:Jlg:ﬂen viestinta
ilvtvkset ] . iesti omalle henkilstolle
vy KaUpunkl/kunta *  Viesti ulospdin vaikutuksista ja
Pelastuslaitos palvelumuutoksista oman toiminnan osalta
Kymsote *  Tue turvallisuudentunnetta Kymsote Poliisi
11S1
Poliisi * Ensihoito * Yleinen turvallisuus
. * Sosiaalitoimi ¢ Omatoiminta
KauPu.nk.Illfu..nta * Keskussairaala * Kuolemantapaukset
* Tukee y|est|nnalla . « Hoito-ohjeet « Tutkinta
Tiedoksi ymparistoterveytta ja ]
vesilaitosta
: * Oma toiminta, ohjeet Pelastuslaitos Vesilaitos
ELY-keskus . . .
Veei u. Aluehallintoviranomainen - vaaratiedotteen antaminen * Vesihuolto
esihuollon ja Eli AVI
vedenhankinnan :

asiantuntija



Kymen Turva

LAAJA TAI PITKAKESTONEN TALOUSVESIHAIRIO 2362021

Tilanne, jossa talousveden saanti tai laatu on heikentynyt ja hairio koskettaa suurta maaraa ihmisia.
Tilanteen johto- ja viestintavastuu kunnan ymparistoterveyden viranomaisella.

. Tilanteesta viestinta: ymparistoterveydenhuolto
Havainto Kunnan Verkkosivut
tilanteesta ympdristoterveyden- Ensitiedote -> jatkotiedotteet, Sahkoposti
(asiakas tai labra huolto - vastuu vesilaitoksella kunnes Tekstiviesti
havaitsee) v e s . Facebook
ympadristoterveydenhuolto tavoitetaan Twitter
: Mia o: t.ap:htur?\ut ? Media TIEDOTUS-
Iten toimitaans - Tapauskohtaisesti TILAISUUS
* Miten arvioimme tilanteen kehittyvan? 1 .
.. . henkilokohtainen
* Onko kansalaisille ohjeistettavaa? kontakti
Avaintoimijat
* Vesilaitos Muiden toimijoiden viestinta
Tieto * Kaupunki/kunta Oma sisdinen viestinta
vesilaitokselle e Pelastuslaitos Omista palvelumuutoksista viestinta
. Kymsote ¥hte|siﬁn sztlrlva!clttamllrlw.(.an.tja jakaminen
. urvallisuuden tunteen yllapito
*  Aluehallinto- yep
viranomainen Vesilaitos Kaupunki/kunta Kymsote
* \esinaytelaboratorio * Suora * Muu organisaatio tukee * Ensihoito
; asiakasviestintd viestinnalla * Sosiaalitoimi
* Valvira Vmparists * Keskussairaala
mpadristoterveyden- i .
huoltoa ja vesilaitosta °_Hoito-ohjeet
* Oma toiminta, ohjeet




SAHKON SAANNIN SUURHAIRIO

Sahkot katkeavat kohtuullisen laajalta alueelta yli yhden vuorokauden ajaksi tai maakuntaan on odotetavissa laajoja
sahkokatkoja. Aiheuttajana esimerkiksi myrsky tai tykkylumi tai sahkopula. Tilanteessa ei yleisjohtovastuuta ->
kukin vastaa omasta toiminnastaan. Yleisjohtovastuu voi siirtya pelastuslaitokselle erityisen vakavassa tilanteessa,
jossa vaestolle merkittava vaara.

Ennakkovaroitus
ILMATIETEEN
LAITOS
(sahkopula TEM /
FINGRID

Pelastuslaitokselle
todennakoisesti
LUOVA —tiedote

limatieteen
laitokselta seka
tieto
energiayhtioille

Pelastuslaitos
valittaa Luova-

tiedotteen ja
tarvittaessa Kymen
Turva kokoontuu
Avaintoimijat:
Energiayhtiot:

Kymen Turva
23.6.2021

Tilanteen ennakkovaroitus ja

halytykset: pelastuslaitos

(sahkopula: sahkoyhtiot)

KSS Energia Oy
Kymenlaakson
Sahkoverkko Oy
Jarvi-Suomen Energia Oy
Elenia Oy
LE-Sahkoverkko Oy
Fingrid Oyj

Pelastuslaitos
Kymsote

Poliisi
Kaupunki/kunta

Sahkokatkoista viestinta:
Sahkoyhtiot

Palveluiden muutokset, ohjeistus,

neuvonta, naapuriapuun
kannustaminen: kaikki
organisaatiot

Ohjeita kotitalouksille Ioytyy taalta:
https://72tuntia.fi/wp-content/uploads/2019/10/Varautuminen-kotona-esite.pdf

Valtakunnallisia viestijoita:

FINGRID 1

lImatieteen laitos
Pu-h.ellnyhtlot TIEDOTUS.
Erillisverkot TILAISUUS

Viieston kysymyksid:

Miten kauan tilanne kestdd?

Mistd saan apua ja palveluja?

Mitkéd palvelut toimivat?

Miten voin auttaa?

Mitd jos 112 ei toimi?

* apua puhelimet,
paloasemien miehittéiminen



https://72tuntia.fi/wp-content/uploads/2019/10/Varautuminen-kotona-esite.pdf

VAKAVA ONNETTOMUUS Kymen Turva
23.6.2021
Esimerkiksi tulipalo, rajahdys ja/tai kemikaalivuoto, vakava.
Mahdollisesti useita altistuneita. Tarve vaeston suojautumiseen? (Kympen
. . . e . nettisivuille
Tilanteesta viestinta: Pelastuslaitos S
vaaratiedotteet ja
Ensitiedote -> jatkotiedotteet, vastuu Kympe www.peto-media.fi  TAASEY
Hitikeskukseen Kympe antaa * Mitd on tapahtunut? Vaaratiedote
. il k «  Miten toimitaan? Verkkosivut
ilmoitus tilannekuvan Sihkoposti
avaintoimijoille " Onkovaestolle vaaraa? Teksti\f)iesti
onnettomuudesta . . e * Miten arvioimme tilanteen kehittyvan? . book i TIEDOTUS-
tarvittaessa info Twitter, Facebook ja TILAISUUS

viestit kunta /

Kymsote

Halytys
pelastustoimelle,

ensihoidolle ja
poliisille

halytyksesta
medialle ja
pelastustoimi.fi
+Pelastustoimen
mediapalvelu
peto-media.fi

(Instagram)
Tiedotustilaisuus

Avaintoimijat:
Pelastuslaitos
Kymsote
Poliisi
Kaupunki/kunta
Ymparistotoimi
Raja
Puolustusvoimat
Elinkeinoelama
Jarjestot
Sisaministerio
OTKES

AVI

ELY-keskus
STUK?
Ulkoministerio?

|
Poliisi Kymsote
Yleinen turvallisuus Ensihoito
Oma toiminta Sairaalat

Muiden toimijoiden viestinta

*  Viesti omalle henkil6stolle

*  Viesti ulospadin vaikutuksista ja
palvelumuutoksista oman toiminnan osalta

*  Tue turvallisuudentunnetta

Kuolemantapaukset
Tutkinta ja sen viestinta

Psykososiaalinen tuki
Sosiaalihuolto
e ——

Kunnat

¢ Viestii muutoksista palveluihinsa (sisdinen ja ulkoinen)
* Ohjeiden ja neuvojen valittdminen; vdeston suojaaminen!
* Turvallisuuden tunne

Vastuuviranomainen Kymenlaakson pelastuslaitos maa alueilla ja sisavesilla
* Paivystava paallikké 044 702 6220
e Paivystava palomestari, Kotkan paivystysalue 044 702 6211

* Paivystava palomestari, Kouvolan paivystysalue 044 702 6313
Poliisi huolehtii kadonneiden etsinnasta, vaara-alueiden eristamisesta ja
jarjestyksen yllapitamisesta onnettomuuspaikalla



http://www.peto-media.fi/

MERELLINEN MONIALAONNETTOMUUS

Meripelastuslohk
okeskus MRSC
Helsinkiin tai : i i
Hatakeskukseen en ta avilta @
ilmoitus ole

Kymen Turva
23.6.2021

Tyokalut:
Vaaratiedote

Tilanteesta viestinta: Rajavartiolaitos
Ensitiedote (twiitti) -> jatkotiedotteet, vastuu
Raja

* Mita on tapahtunut?

* Miten toimitaan?

*  Onko vaestolle ja/tai ymparistolle vaaraa?

e Twitter
Verkkosivut (sisdinen ja
ulkoinen)
Kaannokset
Mediajakelu
Facebook
Disinformaation ”hallinta”

-

tt dest aictq ~taha (= tilannekuvan hallinta)
ehlnsaseltiClel 5552 * Miten arvioimme tilanteen kehittyvan? Tiedotustilaisuus TIEDOTUS-
* Milloin annetaan lisatietoa? TILAISUUS
Avaintoimijat:
Pelastuslaitos
- Poliisi Poliisi Kymsote
Kymsote ¢ Yleinen turvallisuus * Ensihoito
: OSTO Sisaministerio Muiden toimijoiden viestinta |- Omatoiminta | Saiaalat

A . . . . Viesti lle henkilsstall * Kuolemantapaukset * Psykososiaalinen tuki
Jarjestot \estiomalle henkilostolie  Tutkinta ja sen viestinta * Sosiaalihuolto
SPR *  Viesti ulospain vaikutuksista ja
Satamat palvelumuutoksista oman toiminnan osalta .

. *  Tue turvallisuudentunnetta L ] PelaSt,u_SIaltp_? ] )
Laivayhtiot * Viestii muutoksista palveluihinsa (sisdinen ja ulkoinen)
Puolustusvoimat * Osallistuminen pelastustdihin
K k'/k t * Viestii omasta toiminnastaan
aUpun I__ u.n a * Ohjeiden ja neuvojen valittaminen

Ymparistotoimi ¢ Turvallisuuden tunne
SYKE
Elinkeinoelama . . . . .
OTKES Vastuuviranomainen Rajavartlolaltos
AVI Meripelastuslohkokeskus MRSC Helsinki
Ulkoministerio Meripelastuksen medianumero 0294 1065
ELY-keskus




VAKAVA VIAANTIELIIKENTEEN ONNETTOMUUS

Kymen Turva
23.6.2021

Vakava maantieliikenteen onnettomuus Kymenlaaksossa. Toisena osapuolena esimerkiksi linja-auto tai
kemikaalirekka. Useita altistuneita, mahdollisesti myos ulkomaan kansalaisia. Kemikaalitilanteessa mahdollinen
tarve sisalle suojautumiseen paikallisesti. Tilanteen johto- ja viestintavastuu alussa pelastuslaitoksella.

llmoitus
onnettomuudesta Pelastuslaitos
Hatakeskus halyttaa Kymen
Turvan viestinnan

Avaintoimijat
Pelastuslaitos

Pelastus- Kymsote
laitokselle Poliisi

halytys Ymparistdtoimi
— ELY-keskus
hI:Iy(:yksestéi ja Kau.punkl /ku nta
tilanteesta medialle Kuljetusyhtio

Tieliikennekeskus
vastaa liikenteelle
tiedottamisesta

Suomen
ymparistokeskus (SYKE)

* Asiantuntija merkittavissa
ELY-keskus ympiristévahingoissa

liikennevastuualue syke.varallaolo@ymparisto.fi
P. 0295 252 112

* tienpidon urakoitsija

Tilanteesta viestinta: pelastuslaitos

Ensitiedote -> jatkotiedotteet

* Mita on tapahtunut ?

* Mita pelastuslaitos tekee?

* Miten arvioimme tilanteen kehittyvan?
* Onko kansalaisille ohjeistettavaa?

e Tarvittaessa vaaratiedote

Sahkoposti
(O-tiedotteet)
Twitter
Facebook

Muiden toimijoiden viestinta

. Viesti omalle henkilostolle

. Viesti ulospéin vaikutuksista ja palvelumuutoksista
oman toiminnan osalta

. Tue turvallisuudentunnetta
Poliisi

¢ Yleinen turvallisuus

Ympadristoterveys (kunta) || © Oma toiminta

Kunta
¢ Palvelumuutokset
¢ Turvallisuuden

Keskussairaala
Psykososiaalinen tuki

* Terveysvaikutukset * Kuolemantapaukset tunne
* Tutkinta
Kuljetusyhtio _KYmSOte Ympiristénsuojelu
« Oma toiminta Ensihoito (kunta ja ELY-keskus)
Sosiaalitoimi

*  Ymparistovaikutukse
t ja niiden seuranta

TIEDOTUS-
TILAISUUS

Muita mukaan
tulevia toimijoita
Onnettomuus-
tutkintakeskus?
Trafi?
Ulkoministerio?


mailto:syke.varallaolo@ymparisto.fi

Kymen Turva

NOPEAHKOSTI SYNTYVA LAAJA (HULEVESI)TULVA TAAJAMASSA 23.6.2021

Tilanne, jossa nopeasti syntyva hulevesitulva voi koskettaa tuhansia ihmisia ja voi aiheuttaa laajoja vilillisia
limatieteenlaitoksen vaikutuksia. Tilanteen johto- ja viestintdvastuu alkuvaiheessa pelastuslaitoksella.

sadevaroitus
Pelastuslaitokselle

Pelastuslaitos Tilanteesta viestinta: pelastuslaitos |
halyttd3 kunnan Ensitiedote -> jatkotiedotteet Sahkoposti
Imoit sektoriviranomaisia ja * Mitd on tapahtunut ? (O-tiedotteet
moitus e . s . _
e laitoksia tilanteen Mitd pelastuslaitos tekee? Twitter TIEDOTUS-
Hatakeskukselle mukaan e Miten arvioimme tilanteen kehittyvan? Facebook
kun rankkasateet * Onko kansalaisille ohjeistettavaa? aceboo TILAISUUS
aiheuttavat e Tarvittaessa vaaratiedote
onnettomuuden Avaintoimijat riippuen
hulevesien Muiden toimijoiden viestinta
aiheuttamista * Viesti omalle henkildstolle
Pelast vahingoista e Viesti ulospain vaikutuksista ja palvelumuutoksista
| e'taT( usl] Pelastuslaitos oman toiminnan osalta
altoKsellie . g g ey . i
halytys Vesilaitos/sihkélaitos Tue turvallisuudentunnetta Muita mukaan
Kaupunki / kunta — tulevia toimijoita
— . Ympiaristatoimi Kymsote Poliisi Kunta
Tieto halytyksesta P « Ensihoito * Yleinen turvallisuus * Ympdristéterveys- ja OTKES
medialle Kymsote . Sosiaalitoimi - Oma toiminta suojelu
Poliisi o Keskussairaala * Kuolemantapaukset * Kiinteistot, tiet,
* Psykososiaalinen tuki s __Tutkinta palvelut, infra
e Turvallisuuden tunne

Vesi-/sdhkolaitos
* Ennakko-ohjeistus

* Infran suojelu

s _Omatoiminta




Kymen Turva

POIKKEUKSELLINEN JA LAAJA-ALAINEN VESISTOTULVA

Tulvakeskus ja Kaakkois-
Suomen ELY-keskus
seuraavat vesitilannetta

Havainto tai ennuste
veden nousemisesta
vaarallisiin
tulvakorkeuksiin

Ensivaiheessa ELY-
keskus tiedottaa
asiasta.

Kaakkois-Suomen
ELY-keskus antaa
tilannekuvan
avaintoimijoille

Kun tulva muuttuu
pelastustehtavaksi
yleisjohto ja
viestintavastuu
siirtyvat
pelastuslaitokselle

Avaintoimijat:

Kaakkois-Suomen ELY-keskus
(kaikki vastuualueet)
Pelastuslaitos

Kaupungin tai kunnan
toimialat tilanteen mukaan
Vaylavirasto
Vesilaitos/sahkolaitos
Kymsote

Poliisi
Aluehallintoviranomainen
Valtioneuvosto (MMM)
Tarvittaessa
teollisuuslaitokset
Kaakkois-Suomen ELY-keskus
koordinoi juoksutusten
toteuttamista
vesivoimalaitosten kanssa

23.6.2021
Tilanteesta viestinta asukkaille ja vaikutusalueen toimijoille
Ensitiedote, jatkotiedotteet, tilanne ohi tiedote.
*  Mitd on tapahtunut, missa, milloin, miksi?
*  Tapahtuman vaikutus alueelle ja asukkaille.
*  Mahdolliset toimintaohjeet asukkaille.
*  Mitd tehddan/on tehty tilanteen korjaamiseksi?
*  Miten arvioimme tilanteen kehittyvan?
*  Milloin aiheesta tiedotetaan seuraavan kerran? TIEpQTUS-
* Tiedotteen jakelu: kunnat, media + TILAISUUS
*  Pelastuslaitos koordinoi viestintaa jotta viestit yhdenmukaisia

Muiden toimijoiden viestinta Verkkosivut

e Muut vastaavat edelleen viestinnistd oman Sahképosti
toiminnan osalta esim. ELY-keskuksen Tekstiviesti
vesitilannetiedotus Facebook

*  Viesti ulospdin vaikutuksista ja palvelumuutoksista Twitter

oman toiminnan osalta
. Tue turvallisuudentunnetta

Tiedotustilaisuus?




VAKAVA MERITULVA Kymen Turva

23.6.2021
limatieteen laitos ja
Tulvakeskus seuraavat Kun tulva muuttuu Tilanteesta viestinta asukkaille ja vaikutusalueen toimijoille
meritulvariskia pelastustehtéivéi ksi Ensitiedote, jatkotiedotteet, tilanne ohi tiedote.
.. . . Mita on tapahtunut, missa, milloin, miksi?
limatieteenlaitos y|EISjOhtO Ja *  Tapahtuman vaikutus alueelle ja asukkaille.
. viestintavastuu *  Mahdolliset toimintaohjeet asukkaille.
ja tulvakeskus siirtyvit «  Mita tehddan/on tehty tilanteen korjaamiseksi?
antavat . *  Miten arvioimme tilanteen kehittyvan?
varoituksen peIaStUSIaItOkse"e *  Milloin aiheesta tiedotetaan seuraavan kerran?
_ . * Tiedotteen jakelu: kunnat, media +
poikkeuksellisen +  Pelastuslaitos koordinoi viestintii jotta viestit yhdenmukaisia
e ka!vas'.ca Avaintoimijat:
merivesitulvasta
* Pelastuslaitos . T . e
+ Kaupungin tai kunnan Muiden toimijoiden viestinta Verkkosivut
toimialat tilanteen mukaan . M.uujc vastaavat ede!leen viestinndstd oman Sihkoposti
* Satama ja sataman toimijat toiminnan osalta esim. ELY-keskuksen e .
. _ - : Tekstiviesti
Halytys * Kaakkois-Suomen ELY-keskus vesitilannetiedotus book
Pelastus- (kaikki vastuualueet) *  Viesti ulospdin vaikutuksista ja palvelumuutoksista Fac.e 00
laitoksell « Viylavirasto oman toiminnan osalta Twitter
aitokselle « Vesilaitos/sihkolaitos *  Tue turvallisuudentunnetta Tiedotustilaisuus?
* Kymsote
* Poliisi
Pelastuslaitos tiedottaa * Aluehallintoviranomainen
tilanteesta ja Tarvittaessa
L. .. teollisuuslaitokset
varautumistoimenpitei

den kdaynnistymisen
tarpeesta



PATO-ONNETTOMUUS

Tilanne, jossa nopeasti syntyva pato-onnettomuus voi koskettaa tuhansia ihmisia.
Tilanteen johto- ja viestintavastuu alkuvaiheessa pelastuslaitoksella. Jos epaillaan rikosta, tutkimuksen viestinta-
vastuussa on poliisi.

Ilmoitus
onnettomuudesta
Hatakeskus

Halytys

Pelastus-
laitokselle

Tieto halytyksesta medialle

Pelastuslaitos halyttaa

padon omistajan ja

patoturvallisuusviranomaiset

Avaintoimijat
Pelastuslaitos
Padon omistaja
Kainuun ELY-keskus
(patoturvaIIisuusviranomainen)
Kaakkois-Suomen
ELY-keskus

(vesistovaikutukset ja sdannostely)

Kaupungin tai kunnan
toimialat ja laitokset
tilanteen mukaan
Vesilaitos/sahkolaitos
Kymsote

Poliisi

Valtioneuvosto (MMM

]

Muiden toimijoiden viestinta

Tilanteesta viestinta: pelastuslaitos

Ensitiedote -> jatkotiedotteet
Mita on tapahtunut ?

Mita pelastuslaitos tekee?
Miten arvioimme tilanteen kehittyvan?
Onko kansalaisille ohjeistettavaa?
Tarvittaessa vaaratiedote

Viesti omalle henkilostolle
Viesti ulospain vaikutuksista ja palvelumuutoksista
oman toiminnan osalta

Tue turvallisuudentunnetta

Sankoposti
(O-tiedotteet)
Twitter
Facebook

Kymsote
Ensihoito
Sosiaalitoimi
Keskussairaala
Psykososiaalinen tuki

Poliisi
Yleinen turvallisuus
Oma toiminta
Kuolemantapaukset
Tutkinta

Kunta

* Ymparistoterveys- ja

suojelu

* Kiinteistot, tiet,

palvelut, infra

* Turvallisuuden tunne

Patoyhtio

Oma toiminta

Vesi-/sdhkolaitos

* Ennakko-ohjeistus
* Infran suojelu
* Oma toiminta

ELY-

Kymen Turva
23.6.2021

TIEDOTUS-
TILAISUUS

Muita mukaan
tulevia toimijoita
OTKES

keskus/tulvariskienhallinta
* Ymparistovaikutukset ja niiden

seuranta



JATEVESIHUOLLON HAIRIO

Tilanne, jatevetta joutuu
hallitsemattomasti ymparistoon.
Tilanteen johto- ja viestintavastuu
viranomaisilla.

Kunta ja vesilaitos
paattavat viestinta

Havainto hadiriosta

(asiakas iImoitus)

Vesihuoltolaitos
antaa tilannekuvan
avaintoimijoille.

Tieto

vesilaitokselle

Avaintoimijat

*  Ymparistoterveys
* Kaupunki/kunta
e ELY-keskus

e Pelastuslaitos

* Kymsote

* Kunnan ymparistonsuojelu

Tilanteesta viestinta asukkaille ja alueen
toiminnanharjoittajille; vesilaitos ja kunta

Ensitiedote, jatkotiedotteet, tilanne ohi tiedote.

*  Mita on tapahtunut, missa, milloin, miksi?

*  Tapahtuman vaikutus alueelle ja asukkaille.

*  Mahdolliset toimintaohjeet asukkaille.

*  Mitd tehdaan/on tehty tilanteen korjaamiseksi?
*  Miten arvioimme tilanteen kehittyvan?

*  Milloin aiheesta tiedotetaan seuraavan kerran?
* Tiedotteen jakelu: kunnat, media +

vastuista.

Kymen Turva
23.6.2021

L

Verkkosivut
Sahkoposti
Tekstiviesti
Facebook
Twitter

Tiedotustilaisuus?
TIEDOTUS-
TILAISUUS

Muiden toimijoiden viestinta
* Viesti omalle henkilostélle ja/tai oman
organisaation asiantuntijoille, joita kriisi
sivuaa.

Kunta

- ymparistoterveys
valmistelee tarvittaessa
vaaratiedotteen

* Kerro palvelumuutoksista / vaikutuksista
toimitaan.

* Jaa aktiivisesti eteenpdin oikeaa tietoa
tapahtuneesta — tue oikeaa viestintaa.

ELY-Keskus

* Aluehallintoviranomainen
* Vesinaytelaboratorio




LAAJAMITTAINEN MAAHANTULO

Havainto
WEELEWMTINERCIEE
tai merivartiostolta

Toiminnan
kdaynnistaminen ja
yleistilanteen
viestinta:
Valtioneuvosto
Sisaministerio

Maahanmuuttovirasto
MIGRI

Avalnt0|m|jat

Sisdaministerio
Maahanmuuttovirasto MIGRI
Kaakkois-Suomen rajavartiosto
Suomenlahden merivartiosto
Suomen Punainen Risti
Kaakkois-Suomen ELY-keskus
Kaakkois-Suomen poliisi
Kymsote

Kunnat ja kaupungit

Tukevat:
. Puolustusvoimat
. Pelastuslaitos

Pelastuslaitos
halyttaa
KymenTURVA

viestintafoorumin

ELY koordinoi tiedottamista yhteistyossa
AVI:n ja muiden viranomaisten kanssa

ELY-keskuksen koordinoima
LAMA-yhteistyoryhma
kokoontuu:

ELY-keskus
koollekutsujana, muut
osallistujat:

* Rajavartiolaitos

* AVl

*  Kymsote
* Poliisi

*  Migri

* Punainen Risti

*  Kunnat / kaupungit
*  Pelastuslaitos

*  Puolustusvoimat

1

e Tarvittaessa vaaratiedote

Ensitiedote vastuuviranomaisen toimesta

* Twitter, sahkoposti (O-tiedotteet), Facebook

MIGRI

Muiden toimijoiden
viestinta

* Viesti omalle henkilostolle

e Viesti ulospain vaikutuksista ja
palvelumuutoksista oman
toiminnan osalta

* Tue turvallisuudentunnetta

Raja- tai merivartiosto

* Ensimmainen tiedote

* Viestintd valtakunnan rajaan
ja rajanylityspaikkoihin liittyen

Kunta/kaupunki
¢ Palvelumuutokset
e Turvallisuuden tunne

Ymparistoterveys (kunta)
* Majoitustilat

Kymsote Poliisi
¢ Ensihoito Yleinen turvallisuus
e Sosiaalitoimi Oma toiminta

Keskussairaala Kuolemantapaukset

Tutkinta

ELY-keskus

. Vastaanoton alueellinen
johtaminen, suunnittelu,
ohjaus ja seuranta

. Vastaanoton jarjestaminen
yhteisty6ssa kunnan kanssa

TIEDOTUS-
TILAISUUS

Kymen Turva
23.6.2021



