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\__/ Kuvaus rekisterdidyn henkildtietojen kasittelysta

Varaamo — Kouvolan kaupunginkirjaston tilavarausjarjestelma
https://varaamo.kouvola.fi/
1. Miksi henkildtietoja ker&atdan ja milla perusteella?

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset

Rekisterin henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on kirjaston tilojen ja laitteiden varaustenhallinta.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Varaamossa kasiteltéavien henkilttietojen kasittelyperusteena on rekisterdidyn antama suostumus.
Suostumus annetaan nimenomaisesti asioinnin yhteydessa.

Henkilttietojen kasittelyperusteena on rekisterdidyn antama suostumus henkildtietojensa kasittelyyn
(EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a -kohta).

Laki yleisista kirjastoista (1492/2016)

2. Mita tietoja rekisterissé kasitellaan?

Kirjaston tiloja varaavista henkildista tallennetaan seuraavia tietoja: nimi, séhkdposti, puhelinnumero,
osoitetiedot, varattu tila ja varauksen ajankohta.

Tietoja voidaan kayttdd myds rekisterinpitdjan oman toiminnan suunnittelu-, kehittdmis- ja
tilastointitarpeisiin.

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatoksentekoon tai profilointiin.

TIETOJEN JULKISUUS JA SALASSAPIDETTAVYYS:

Tiedot eivat ole julkisia.

3. Mista kaupunki saa kasiteltavat tiedot?

Asiakkaiden nimi ja sdhkopostiosoite tulevat Kyyti-kirjastojarjestelmésta kirjautumisen yhteydessa.
Asiakkaiden muut tiedot asiakas antaa itse varausta tehdessaan. Samalla asiakas pystyy
muuttamaan nimi- ja sdhkodpostitiedot.
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4. Luovutetaanko tai siirretaanko tietoja eteenpdain?

Rekisterinpitdja voi luovuttaa kayttajatietoja viranomaisille voimassa olevan lainsdadannén
velvoittamista syista.

Henkilbtietoja ei sddnnénmukaisesti siirreta tai luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Henkilttietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.

5. Kuinka kauan tietoja sailytetaan?

Asiakkaiden ja varausten tiedot sailytetdan kuluvan seka edellisen vuoden ajan.

6. Kuinka tiedot suojataan?

Henkilbtietoja kasittelevat taman rekisterin toiminnasta ja palvelusta vastaavat kunnan tyontekijat,
jotka tunnistautuvat jarjestelmiin henkilokohtaisen kayttajatunnuksen ja salasanan avulla.
Henkilokuntaa sitoo viranhoitomaarayksessa tai tydsopimuksessa maaritelty vaitiolovelvollisuus.
Kaikki henkilttietorekisteria kayttavat henkilét on koulutettu Kiinnittdm&an huomiota tietosuojaan seka
asianmukaiseen tietojen turvaamiseen.

A. SAHKOISET YLLAPITOJARJESTELMAT:

- Varaamo-jarjestelmé (https://varaamo.kouvola.fi/)
B. MANUAALINEN AINEISTO:

- Ei ole.

TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET:

A. Sahkdinen aineisto

Tietojen teknisestd suojauksesta vastaa Metatavu oy. Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja
valvotuissa tiloissa. Asiakastietojarjestelmien ja tiedostojen kayttdoikeudet perustuvat tyontekijoiden
henkilokohtaisiin kayttdoikeuksiin ja niiden kayttéa valvotaan. Kayttéoikeudet mydnnetaan
tehtavakohtaisesti siten, etta kaytto-, luku- ja muokkausoikeudet ovat vain niilld, jotka tarvitsevat
kyseisia kayttdoikeuksia tyttehtaviensa tekemiseen. Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen ja
tietojarjestelmien kaytto- ja salassapitositoumuksen.

Asiakasrekisterin tietoturvallisuus seka henkilétietojen luottamuksellisuus, eheys ja kaytettavyys
varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein.

7. Mitad oikeuksia rekisteroidylla on?

Kouvolan kaupungille on ensiarvoisen tarkeaa, ettéa kaupungin jarjestelmien ja henkilorekistereiden
luotettavuus ja uskottavuus kyetaan yllapitamaan seka varmistamaan. Kaikessa henkilotietojen
kasittelyssa noudatetaan tietosuojalainsaddantoa, jossa keskeisimmat henkilorekistereita ja
henkilGtietojen kasittelyd saantelevat yleislait ovat Tietosuojalaki (1050/2018) ja EU:n yleinen
tietosuoja-asetus GDPR (679/2016).
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Rekisteroidylla on oikeus:

e saada tietoa henkilttietojensa kasittelysta

e saada paasy tietoihin

¢ oOikaista tietoja

e poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

e rajoittaa tietojen kasittelya

o siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen

e vastustaa tietojen kasittelya

¢ olla joutumatta automaattisen paatdksenteon kohteeksi
Rekisteroity ei voi kayttaa kaikkia edella mainittuja oikeuksia kaikissa tilanteissa, silla oikeuksien
kayttamiseen vaikuttaa esimerkiksi se, milla perusteella henkilttietoja kasitellaan. Tarkemmat tiedot

rekisterdidyn oikeuksista seké niiden kayttamisesta 10ytyy osoitteesta Rekisterdidyn oikeudet -
Kouvolan kaupunki.

Lisatietoja henkilttietojen kasittelystéa ja henkilorekistereista voi pyytaa rekisterin yhteyshenkildilta tai
kaupungin tietosuojavastaavalta.

Jos koet, etté tietojesi kasittelyssa on rikottu tietosuojalainsdadanttd, voi asian saattaa
tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi. Lisatietoja ja ohjeita asiasta antaa tietosuojavaltuutettu.
Tietosuojavaltuutetun toimiston yhteystiedot |6ydéat sivulta: Tietosuojavaltuutetun toimiston
yhteystiedot - Tietosuojavaltuutetun toimisto.

8. Yhteystiedot

Rekisterinpitaja
Liikunta ja kulttuurilautakunta

Rekisterin vastuuhenkil®

Veikko Niemi, sivistysjohtaja

Torikatu 10

45100 Kouvola

puh. 020 615 7727, etunimi.sukunimi(at)kouvola.fi

Yhteyshenkilot rekisteriasioissa

Tuomas Kunttu
Salpausselankatu 33, 45100 Kouvola
020 615 6637, tuomas.kunttu(a)kouvola.fi

Tietosuojavastaava

Kouvolan kaupungin tietosuojavastaava Mikko Pirinen
Osoite: Torikatu 10, PL 85, 41501 Kouvola

Puh. 020 615 3899

Sahkdpostiosoite: tietosuoja@kouvola.fi
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