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-/ Kuvaus rekisterdidyn henkilotietojen kasittelysta

Helga-pyséakdinninvalvonnan hallintajarjestelmé

1. Miksi henkil6tietoja keratdan ja milla perusteella?

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset

Henkilttietojen kasittelyn tarkoituksena on Kouvolan kaupungin alueella tapahtuvien
pysakaointivirthemaksujen kirjaaminen ja virhemaksujen perinta sekéd pysakointivirhemaksuihin liittyvien
oikaisuvaatimusten kasittely ja vastauksen antaminen hallinto-oikeudelle.

HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperuste
Henkilttietojen kasittely on tarpeen rekisterinpitijan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-f -kohdan mukaisena henkilétietojen
kasittelyperusteena on:

1 c-kohta: kasittely on tarpeen rekisterinpitéjan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi

2. Mita tietoja rekisterissa kasitellaan?

Rekisterin tietosisalto

Rekisteroidysta keratdan vain valttamattomat yksilointi- ja tunnistetiedot, joita ovat mm. nimi, osoite,
ajoneuvon rekisterinumero, henkilétunnus, ly-tunnus, puhelinnumero tai sahkdpostiosoite perintaa tai

oikaisuvaatimuksen kasittelya varten.

Tiedot ovat tarpeen, jotta sinuun voidaan olla yhteydessa myds lisétietojen pyytamista varten tai
tietojen tarkistusta varten.

Rekisterista koottuja tietoja paivitetaan henkildn osalta silloin, kun esim. osoite- tai ajoneuvon
omistus/haltija-suhde on muuttunut.

Tietoja voidaan kayttda myos rekisterinpitdjan oman toiminnan suunnittelu- kehittamis-, ja
tilastointitarpeisiin. Tietoja ei kaytetd automatisoituun paatdksen tekoon tai profilointiin.

TIETOJEN JULKISUUS JA SALASSAPIDETTAVYYS:

Tiedot ovat osin julkisia ja osin salassapidettavia.

SALASSAPIDON PERUSTEET:

Julkisuuslaki (621/1999) 248 1 mom, 25 kohta ja 32 kohta
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3. Mista kaupunki saa kasiteltavat tiedot?

Henkil6tietojen tietolahteet

Rekisteriin kertyy henkilotietoja, esim. rekisterdidylta itseltdén tai hanen edustajaltaan,
Vaestorekisterikeskuksen véaestotiedoista, kaupparekisterista, yritystietojarjestelmasta ja Trafin
ajoneuvorekisterista

4. Luovutetaanko tai siirretaanko tietoja eteenpdain?

Tilastokeskukseen ilmoitetaan virhemaksujen, maksuvaatimusten ja ulosottohakemusten
kappalemaarat. Ulosottoviranomaiselle lahetetaan henkilotietoja perintaa varten. Hallinto-oikeudelle
l&hetetaan tarvittavat henkiltiedot valitusten kéasittelyd varten. Tiedotusvalineille lahetetaan
tilastotietoja pyynndstéd, Sarastia Oy:lle saatavaluetteloita velkajarjestelyja varten sekéa
velkajarjestelyja hoitaville tahoille.

Rekisterinpitdja voi luovuttaa kayttajatietoja viranomaisille voimassa olevan lainsaadannén
velvoittamista syista.

HenkilGtietoja ei sédnndnmukaisesti siirreté tai luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Henkil6tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.

5. Kuinka kauan tietoja sailytetdan?
Tietojen sailytysajat

Manuaalista aineistoa (mm. oikaisuvaatimukset,- paatokset, maksulistat, virhemaksulistat,
jadmaluettelot, ulosottolistat) sailytetddn 10 v. arkistointitiloissa ja pysakoinninvalvontatoimistossa.

Henkil6tietoja sailytetddn vain niin kauan ja siind laajuudessa kuin on tarpeellista niihin alkuperaisiin
tarkoituksiin, joihin ne on keratty.

Kayttotarkoitukseensa tarpeettomaksi muuttuneet tiedot tai tiedot, joiden kasittelylle ei enda muutoin
ole perustetta, anonymisoidaan tai havitetaan tietoturvallisesti.

6. Kuinka tiedot suojataan?

Henkilttietoja kasittelevat taman rekisterin toiminnasta ja palvelusta vastaavat kunnan tyontekijat,
jotka tunnistautuvat jarjestelmiin henkildkohtaisen kayttajatunnuksen ja salasanan avulla.
Henkilékuntaa sitoo viranhoitomaarayksessa tai tydsopimuksessa maaritelty vaitiolovelvollisuus.
Kaikki henkilttietorekisteria kayttavat henkilét on koulutettu kiinnittdmaén huomiota tietosuojaan seka
asianmukaiseen tietojen turvaamiseen.

A. SAHKOISET YLLAPITOJARJESTELMAT:

- Helga- pysakéinninvalvonnan ohjelmisto

B. MANUAALINEN AINEISTO:
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- Paperiasiakirjat( mm.virhemaksulistat, maksulistat, estetodistukset, ulosottolistat, jaaméaluettelot,
oikaisuvaatimukset, valitus hallinto-oikeuteen ja hallinto-oikeuden paatokset.

TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET:

A. Sahkoéinen aineisto

Jarjestelmaa kaytetdan verkkoymparistossa. Jarjestelmasta otetaan varmuuskopio paivittain.
Tybasema, jolta jarjestelmaa kaytetaan, on suojattu henkilokohtaisella kayttajatunnuksella ja
salasanalla. Jarjestelman kayttooikeuksista paattaa rekisterin vastuuhenkilo ja kayttboikeus paattyy
henkilon siirtyessa pois pyséakdinninvalvonnan tehtavista. Kayttdoikeudet mydnnetaan
tehtavakohtaisesti siten, etta kaytto-, luku- ja muokkausoikeudet ovat vain niilld, jotka tarvitsevat
kyseisia kayttooikeuksia tyttehtaviensa tekemiseen. Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen ja
tietojarjestelmien kaytto- ja salassapitositoumuksen.

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa.

Asiakasrekisterin tietoturvallisuus seké henkilttietojen luottamuksellisuus, eheys ja kaytettavyys
varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein.

B. Manuaalinen aineisto

Paperisia tulosteita sailytetaan lukitussa toimistotilassa ja lukituissa arkistotiloissa, joihin p&asy on
estetty kulunvalvonnan ja muiden turvatoimien avulla. Lukittuihin tiloihin on p&ésy vain henkil6illa,
jotka tarvitsevat tietoja tydtehtavissaan. Sailytysajan paatyttya paperitulosteet tuhotaan
tietoturvallisesti.

Tarpeettomia manuaalisia aineistoja kasitellaan tuhottavana tietosuojamateriaalina, joten ne
toimitetaan asianmukaisesti tuhottavaksi.

7. Mita oikeuksia rekisterdidylla on?
Kouvolan kaupungille on ensiarvoisen tarkeaa, etta kaupungin jarjestelmien ja henkilérekistereiden
luotettavuus ja uskottavuus kyetaan yllapitaméaan seka varmistamaan. Kaikessa henkil6tietojen
kasittelyssa noudatetaan tietosuojalainsdadantod, jossa keskeisimmat henkildrekistereita ja
henkildtietojen kasittelya sdantelevat yleislait ovat Tietosuojalaki (1050/2018) ja EU:n yleinen
tietosuoja-asetus GDPR (679/2016).
Rekisteroidylla on oikeus:

e saada tietoa henkildtietojensa kasittelysta

e saada paasy tietoihin

e oOikaista tietoja

e poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

¢ rajoittaa tietojen kasittelya

o siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

e vastustaa tietojen kasittelya
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¢ olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi

Rekisteroity ei voi kayttaa kaikkia edella mainittuja oikeuksia kaikissa tilanteissa, silla oikeuksien
kayttamiseen vaikuttaa esimerkiksi se, milla perusteella henkilttietoja kasitellaén. Tarkemmat tiedot
rekisteroidyn oikeuksista seké niiden kayttamisesta I6ytyy osoitteesta Rekisterdidyn oikeudet -
Kouvolan kaupunki.

Lisatietoja henkilotietojen kasittelysta ja henkilorekistereista voi pyytéaé rekisterin yhteyshenkilgilta tai
kaupungin tietosuojavastaavalta.

Jos koet, etté tietojesi kasittelyssa on rikottu tietosuojalainsdaadanttd, voi asian saattaa
tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi. Lisatietoja ja ohjeita asiasta antaa tietosuojavaltuutettu.
Tietosuojavaltuutetun toimiston yhteystiedot |6ydéat sivulta: Tietosuojavaltuutetun toimiston
yhteystiedot - Tietosuojavaltuutetun toimisto.

8. Yhteystiedot

Rekisterinpitaja

Kaupunginhallitus

Rekisterin vastuuhenkil®

Kaupunginlakimies

Paivi Sandas, Torikatu 10, 45100 Kouvola puh.020 6158212, paivi.sandas(at)kouvola.fi

Yhteyshenkil6t rekisteriasioissa

Hallintosihteeri

Pia Sipponen, Torikatu 10, 45100 Kouvola, puh. 020 615 8459, pia.sipponen(at)kouvola.fi

Tietosuojavastaava

Kouvolan kaupungin tietosuojavastaava
Osoite: Torikatu 10, PL 85, 41501 Kouvola
Puh. 020 615 3899

Sahkdpostiosoite: tietosuoja@kouvola.fi
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