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Palveluseteli  
• Palvelusetelin avulla perhe voi rahoittaa varhaiskasvatuspalvelua yksityisestä päiväkodista. 

• Palveluseteli voidaan myöntää varhaiskasvatusoikeuden piirissä olevalle kouvolalaiselle lapselle. 

• Palveluseteli on lapsikohtainen ja se voidaan myöntää enintään kouluikään asti. 

• Palveluseteliä ei myönnetä esiopetukseen. Sen osalta Kouvolan kaupunki tekee ostopalvelusopi-

muksen yksityisen palvelun tuottajan kanssa. Esiopetuksen lisäksi tarvittavaan varhaiskasvatuk-

seen voidaan myöntää palveluseteli. 

• Palvelusetelin kanssa ei voi samanaikaisesti saada yksityisen hoidon tukea eikä kotihoidon tukea. 

• Hoitopaikan järjestyminen palvelusetelillä on riippuvainen yksityisen päiväkodin paikkatilanteesta. 

• Mikäli perhe peruu palvelusetelin tai varhaiskasvatuspaikka ei järjesty yksityiseltä palvelusetelipäi-

väkodilta, niin paikka järjestetään kaupungin päiväkodista tai perhepäivähoidosta. 

Palvelusopimus 
• Palvelusetelin saanut perhe tekee palveluntuottajan kanssa palvelusopimuksen. 

• Perheen tulee tehdä aina uusi palvelusopimus, jos perheen hoidon tarve tai perheen koko muut-

tuu. 

• Perheen ja palveluntuottajan välistä sopimussuhdetta säätelee kuluttajaoikeuden ja sopimusoi-

keuden säännökset ja oikeusperiaatteet.  

• Palvelusopimus tulee irtisanoa kirjallisesti kuukautta ennen hoidon päättymistä. 

Palvelusetelin arvo  
• Palvelusetelin arvo riippuu perheen tuloista ja perhekoosta. Lisäksi siihen vaikuttaa lapsen ikä ja 

palvelusopimuksessa ilmoitettu palvelutarve. 

• Palvelusetelin arvo saadaan, kun palvelusetelin enimmäisarvosta vähennetään kunnallisen päivä-

hoitomaksun osuus.  

• Yksityinen palveluntuottaja laskuttaa Kouvolan kaupunkia palvelusetelin arvon mukaisesti ja perhe 

maksaa asiakasmaksuna omavastuuosuuden hoitopaikan hinnasta. 

Perheen palveluntuottajalle maksama omavastuuosuus eli asiakasmaksu 
• Perheen maksuosuus varhaiskasvatuspalvelusta on päiväkodin ilmoittaman hoitopaikkahinnan ja 

palvelusetelin arvon erotus. 

• Esimerkiksi, kun palveluntuottaja on ilmoittanut yli 3-vuotiaan hoitopaikan hinnaksi 907 e ja palve-

lusetelin arvo on 702 e, asiakkaan omavastuuosuus palvelun tuottajalle on 200 e. 

• Yksityisten päiväkotien hoitopaikkahinnat ovat katsottavissa verkkosivuiltamme Palveluseteli päi-

väkotitoiminnassa. 

 

Lisätietoja: 
 

• Yksityiset palvelusetelipäiväkodit 

• Kehittämisvastaava Asta Nikander p. 0206157612 
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