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Hyvinvointikysely 16.11.-29.11.2020

« Vastaaminen oli mahdollista joko sdhkdisesti kaupungin
verkkosivuilla tai paperilomakkeella. Vastauksia kyselyyn
saatiin 1053 kpl.

« Tassa yhteenvedossa esitetdan vastausten pohjalta esille
nousseita keskeisimpia tuloksia ja huomioita

* Yhteenvedosta tehdaan mediatiedote. Yhteenveto l0ytyy
Kouvolan kaupungin verkkosivuilta www.kouvola.fi/kyselyt

« Kysely toistetaan vuosittain vaihtuvalla teemalla, tana
vuonna teemana oli korona-ajan vaikutus hyvinvointiin

« Vertailtaessa tuloksia aiempien vuosien kyselyihin on
huomioitava selkea ero vuosittaisissa vastaajamaarissa.
Kyselyn tulokset ovat luonteeltaan suuntaa antavia.
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Taustatietoa vastaajista 1/2

« Vastaajia oli 1053, eli huomattavasti enemman kuin
kahtena edellisena vuonna (2019, 2018)

« Vastaajista naisia oli 83%, miehia 16%. Naisten osuus
vastaajista oli kasvanut edellisesta vuodesta (74%),
mutta oli sama kuin vuonna 2018 kyselyssa.

« \altaosa vastaajista sijoittui ikaryhmaan 30-64 —vuotiaat
(62 %).

« Lasten ja nuorten osuus (25%) oli selvasti kasvanut
edellisista vuosista (8% / 15%). Yli 65 —vuotiaiden osuus
(13%) oli vahentynyt edellisesta vuodesta, mutta ol
enemman kuin vuonna 2018 (7% / 25%).
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Taustatietoa vastaajista 2/2

« Valtaosa vastaajista asuu taajamissa
(88%) kuten myos edellisessa kyselyssa

* Yksin asuvia oli 18% vastaajista, samoin
edellisena vuonna
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Millainen hyvinvointisi on ollut
kuluvan vuoden aikana?

* 53 % ilmoitti vointinsa olleen hyva tai erittain
hyva (edelliset vuodet 2019/2018: 63% /58,5%)

« 26% ei ollut voinut hyvin eika huonosti (edelliset
vuodet 20% /22%)

« 21 % oli voinut huonosti tai erittain huonosti
(edelliset vuodet 17% /19%) Naista suurin osa
oli asunut postinumeroalueella 45150, 45120 ja
45700.
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Miten korona on vaikuttanut
hyvinvointiisi?

* 64% ilmoitti, etta korona on heikentanyt
hyvinvointia vahan tai merkittavasti

o« 27% mielesta korona el ole vaikuttanut
mitenkaan hyvinvointiin

* 9% ilmoitti, etta korona on parantanut
hyvinvointia vahan tai merkittavasti
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Mita myoOnteista korona-aika on
tuonut elamaasi? 1/2

Vastauksia 812
« Perheen/laheisten kanssa enemman aikaa (20,7%)

« Kiireen vahentyminen, elaman rauhoittuminen (17,7%) (elaméan
arvot)

« Ulkoilun lisdantyminen (8,5%)
« Etatyo (8,1%)
« Rahan saastyminen (7,0%)

« Luonnon arvostaminen ja luonnossa liikkumisen lisdantyminen
(5,2%)

« Litkkunnan/urheilun lisdantyminen (4,8%)

Vastauksista 58% liittyi nainin TOP 7 -teemoihin. Lisaksi vastauksia,
ettei korona ole tuonut mitaan hyvaa.

Kouveala. 2112021 |



Mita myoOnteista korona-aika on
tuonut elamaasi? 2/2

Annettuja vastauksia:

Rauhoittuminen, hidastuminen, ajattelun keskittdminen olennaiseen,
oravanpyoraolon poistuminen.

Etatydn lisadntyessa on ollut entistd helpompaa yhdistaa tyo ja perhe-
elama, koska olen voinut olla kotona aamuisin lapsen lahtiessa kouluun ja
vastaavasti olen ollut kotona, kun han on palannut koulusta.

Paljon ulkoilua, kdvelemista. Ystavien merkityksen. Ajatuksen siita, kuinka
paljon elamassamme on hyvia asioita, miksi emme huomaa niitd, ennen
kuin vaikeat ajat koittavat

Perhe on loytanyt koronan my6ta myos uusia yhteisia turvallisia
harrastuksia, mm. luonnossa liikkuminen, pyoraily ja frisbeegolf

Ei kulu rahaa niin paljon, kun kay kaupassa vain oikeasti tarpeeseen
Sauvakavelen lahes paivittain metsassa. Joogatunnit netin valityksella.
Etatyot ja rauhallisen ty0ympariston. Toimintatapojen muutoksia.
Uusia tapoja viettaa vapaa-aikaa (ulkoilu jne)
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Mita kielteista korona-aika on
tuonut elamaasi? 1/2

Vastauksia 888

Sosiaalisten kontaktien vaheneminen (24,7%) (ystaviin, sukulaisiin)

Henkisen hyvinvoinnin heikentyminen (23,9%) (stressi, pelko, ahdistus,
huoli l&aheisista/terveydesta, mielenterveysongelmat, epavarmuus)

Harrastusten ja tapahtumien vdheneminen (21,5%) (kulttuuri, liikunta, muut)

Vaikutukset tyohon (11,7%) (tyon kuormittavuus, Kiire, tydomaaran
lisdantyminen, lomautukset)

Matkailun vaheneminen/loppuminen (9,9%)

Elaman ja likkumisen rajoittuminen (7,2%) (rajoitukset ja maaraykset)
Yksinaisyys (6,4%)

Rahahuolet/taloudelliset haasteet (4,0%)

Vastauksista 75% liittyi naihin TOP 8 -teemoihin. Lisaksi mainittiin kauppojen
hiljentymista ja yleista tylsyytta. Tahan kysymykseen tuli runsaasti vastauksia ja
tekstia.
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Mita kielteista korona-aika on
tuonut elamaasi? 2/2

Annettuja vastauksia:

Elama rajoittuu, sosiaaliset kontaktit vahentyneet, matkailu ja arjen
piristysruiskeet jaaneet pois, huoli omasta ja laheisten terveydesta

Rahahuolia epavarmojen tulevaisuusnakymien suhteen.
Yksindisyys ja siitéa ahdistuneisuus, erilaisia pelkoja.
Etatyd kuormittaa ja vaikeuttaa tyohon motivoitumista. Etatyé on myos

osaltaan vaikuttanut kotiin jumittumiseen: kun edes tydpaikalle ei voi kotoa
lahted, niin sinne jamé&ahtaa tosi helposti kokonaan.

Olen lopettanut teattereissa, elokuvissa, urheilutapahtumissa, keskustan
ravintoloissa ja tapahtumissa, uimahallissa, konserteissa jne kdymisen

Henkiset paineet. Esim. rikkonainen koulu/opiskeluvuosi aiheuttanut huolta
omien lasten opiskelujen sujumisesta ja heidan jaksamisestaan. Kaiken
liséksi opettajien lomautukset osuneet vielda samalle vuodelle.

Kaipaan tydyhteis64, josta koen vieroittuneeni. Kaipaan myos konsertteja ja
muita kulttuuritapahtumia. Eniten kaipaan ystavieni ja sukulaisteni
halaamista. Elamasta on kadonnut leikki ja hulluttelu.
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Millaista tukea toivot Kouvolan
kaupungilta tal muilta tahollta koronan
alheuttamiin haasteisiin? 1/3

Vastaajia 684
» Selked tiedottaminen (16,4%) (avoimuutta, selkeytta lis&4, tiedotus sai myods kehuja)

« Tapahtumia ja harrastustoimintaa turvallisesti (12,4%) (liikuntatapahtumat ulkona,
liikuntapaikkojen/kulttuuripalvelujen aukiolot, verkko- ja virtuaalipalvelut)

- Taloudellista tukea/avustusta (9,6%) (yritykset, vAhavaraiset perheet, yhdistykset ja
Seurat)

e Lasten ja nuorten hyvinvoinnin tukeminen (7,9%) (koulunkdynnin ja opetuksen
turvaaminen, psykososiaalinen ja varhainen tuki, harrastustoiminnan turvaaminen)

« lkaihmisten hyvinvoinnin tukeminen (4,1%) (kauppa-asiointi, sosiaaliset kontaktit,
digiosaaminen)

« TyOdssa jaksamiseen ja riittdvaan resursointiin panostaminen (3,8%) (tyon
kuormittavuus, lomautukset)

« Tiukemmat rajoitukset (3%)

Edellisiin TOP 7 -teemoihin liittyi 50 % vastauksista. Useissa vastauksissa toivottiin myos
mielenterveyspalvelujen riittavaa tarjontaa ja henkisen hyvinvoinnin tukemista. Useissa

vastauksissa todettiin mygs, ettd asiat on kaupungissa hyvin hoidettu.
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Millaista tukea toivot Kouvolan
kaupungilta tai muilta tahollta koronan
alheuttamiin haasteisiin? 2/3

Annettuja vastauksia:

Leikkipuistoihin ohjattua toimintaa ulos, ulkoilmatapahtumia lapsiperheille
hyvilla turvavéaleilla ja niin ettd paikan tapahtumaan voisi varata etukateen ja
etta tapahtumia olisi niin paljon etta kaikki halukkaat paasisivat mukaan,
siella voisi olla leikkeja/peleja mita lapset voisivat touhuta yhdessa
vanhempien kanssa seka ohjaajat jotka pitaisivat tiukkaa jarjestysta ylla etta
saantoja ja turvavaleja noudatetaan.

Asukkaiden ilahduttamista pienin teoin, esim ulko jumppasali kesaksi.

Tervehdyksia, ulkotapahtumia itsendaisesti ja yhdessa. Hyodyntakaa luontoa.

Yhteisollisyyden vahvistaminen esim. katu- puisto- tai salikonserteilla,
teatterilla, tapahtumilla mitk& on kuitenkin tarkoin rajattu yleisomaaraltaan ja
terveysnakdkohdat huomioon ottaen

Verkkosisaltdja, joihin voi osallistua (esim. kulttuuria, likuntahaasteita)

Avoin, palveleva 24/7 puhelin kaupunkilaisille. Esim Teamsin kautta
iImainen teatterin joulushow, konsertteja... Yksityisilta likuntastudioilta
IImaisia striimattuja tunteja, joita voi tehda/harrastaa kotona
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Millaista tukea toivot Kouvolan
kaupungilta tai muilta tahollta koronan
alheuttamiin haasteisiin? 3/3

Kansalaisopiston liikkuntaryhmista (ja miksei muistakin) etaosallistumismahdollisuus
Somekanaville voisi laittaa vinkkeja perheille yhdessa tekemiseen.

Yhteistyota liikuntaseurojen kanssa: mainostetaan niité lajeja, joita voi harrastaa ilman
|&ahikontakteja

Paikallisia yrittgjia voisi tukea niin, ettd kaupunki ostaisi lahjakortteja palveluihin ja
vaikka arpoisi niita halukkaiden kesken.

Toivoisin Kouvolan kaupungilta pienyrittgjille jotakin edullista Pop UP tilaa, johon
paasisi mainostamaan palveluitaan rajoitukset ja ohjeistukset huomioiden.

Vanhusten palvelukeskusten ja sairaalan hoitajia esim. tulisi muistaa jotenkin, samoin
jarjestaa vanhuksille jotakin extraa, enemman esim. leivoksia joulun alla ja kaupunki
voisi palkata viriketoiminnan ohjaajan tai kaksi vanhusten virkistamiseen esim.
jumppauttamaan heita ja laulattamaan joululauluja. Hoitajat eivat jatkuvan kiireen takia
sita jouda tekeméaan

Osa yksin asuvista - niin vanhukset kuin nuoret - ovat tosi yksinaisia. Siihen olisi hyva
kehitella jotain keinoja - kouluissa ja etsiméssa nuorisotydsta katsottaisiin ettei kukaan
tipu kelkasta. Ja esim. elakeléisille "’korona-kupla” ystavia.
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Y hteenveto

* Yli puolet vastaajista kertoo voineensa kuluneena vuonna hyvin.
Huonosti voivia oli kuitenkin hieman enemman kuin edellisina vuosina.

« Eniten hyvinvoivia oli ikAryhmassa 65v. ja sitda vanhemmissa

« Korona-aika oli heikentanyt hyvinvointia suurimmalla osalla, eniten
naisilla

« MyoOnteisimpina korona-ajan vaikutuksina koettiin yhteisen ajan
lisdantyminen perheen kanssa seka kiireen vahentyminen ja elaman
rauhoittuminen

» Kielteisimpia vaikutuksia olivat sosiaalisten kontaktien vdheneminen
ystaviin ja sukulaisiin, henkisen hyvinvoinnin selva heikentyminen seka
harrastusten ja tapahtumien vaheneminen

« Kaupungilta toivottiin ennen kaikkea selkeampéaa tiedottamista
koronaan liittyvista asioista seka tapahtumien ja harrastustoiminnan
jarjestamista turvallisesti

Vastauksia ja toimenpide-ehdotuksia hyodynnetaan eri palveluissa
toimenpiteiden suunnittelussa ja toteuttamisessa.
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