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Seloste henkildtietojen kasittelytoimista
ja rekisterdidyn oikeuksista

EU:n yleinen tietosuoja-asetus
(2016/679)

3.4.2019

1. Rekisterin nimi

Kymenlaaksonyt-tapahtumakalenterin asiakas- ja yritysrekisteri

2. Rekisterinpitaja

Kouvolan kaupunki, Hallinto- ja viestintapalvelut

3. Rekisteriasioista
vastaava henkil®
(rekisterinpitajan edustaja)

Minna Sepp4, viestintapaallikko

Torikatu 10,
45100 Kouvola
puh. 020 615 9284 sahkdposti: minna.seppa(at)kouvola.fi

4. Yhteyshenkilot
rekisteriasioissa

Tea Salonsaatri, verkkotiedottaja

llari Huhtinen, tiedottaja

Torikatu 10, 45100 Kouvola
puh. 020 615 8122, tea.salonsaari(at)kouvola.fi

Torikatu 10, 45100 Kouvola
puh. 020 615 6256, ilari.huhtinen(a)kouvola.fi

5. Organisaation
nimittama
tietosuojavastaava

Teppo Saarela, tietosuojavastaava

Torikatu 10, 45100 Kouvola
puh. 020 615 7089, teppo.saarela(at)kouvola.fi

6. Henkil6tietojen
kasittelyn

tarkoitukset ja kasittelyn
oikeusperuste

Rekisterin henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on:
+ tapahtumakalenterin tietojen paivittaminen
+ yllapitoa koskevien viestien valittaminen
» asiakassuhteiden hoito
+ tilasto- ja markkinatutkimusten suorittaminen
» palvelujen tarjoamiseen ja tuottamiseen seka

» Kymenlaaksonyt-tapahtumakalenterin viestintdan ja palveluiden

markkinointiin.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a- ja b-kohtien mukaisena
henkilGtietojen k&ytdn perusteena on rekisterdidyn antama suostumus
seka rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn valisen sopimuksen taytanté6n

panemiseksi.
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Tietoja voidaan kayttda myos rekisterinpitdjan oman toiminnan
suunnittelu-, kehittamis- ja tilastointitarpeisiin.

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

7. Rekisterin tietosisaltd

Asiakashenkildstd Kymenlaaksonyt-tapahtumakalenterin yllapitajien
kaytettavissa ovat seuraavat tiedot:

*  nimi

» sidokset yrityksiin yhdistyksiin, kehittamishankkeisiin tai

jarjestdihin

+ toimipaikka

» yhteystiedot (s&hkdposti, puhelinnumerot)

* tapahtumatiedot

» asiakkaan luovuttamat dokumentit

+ asiakkaalle lahetetty markkinointiviestinta

Yrityksista Kymenlaaksonyt-tapahtumakalenterin yllapitajien
kaytettavissa ovat seuraavat tiedot:

* nimi

+ toimipaikka

» sahkopostiosoite

* puhelinnumero

* muut asiakkaan suostumuksella saadut tiedot

* mabhdolliset laskutukseen ja perintaan liittyvét tiedot

TIETOJEN JULKISUUS JA SALASSAPIDETTAVYYS:
Tiedot eivat ole julkisia.

8. HenkilGtietojen
sdanndnmukaiset
luovutukset

Asiakashenkildiden tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille
kaytettavaksi. Yritysten tietoja saatetaan siirtdd kolmansille osapuolille
Cursorin, Kouvolan kaupungin ja Kouvola Innovation Oy :n markkinointia
varten.

Rekisterin tietoihin voidaan myontaa paasy kolmansille osapuolille vain
tietojarjestelmien huoltotarkoituksessa, kolmansilta osapuolilta vaaditaan
salassapitoa ja kayttdoikeutta tietoihin ei luovuteta.

Rekisterin tietoja voidaan luovuttaa edelleen rekisterinpitgjan
toimeksiannosta tapahtuvaa maksupalvelua, tietojenkasittelya tai muita
niihin verrattavia tehtavia varten.

HenkilGtietoja ei sédnndnmukaisesti siirretéd EU:n tai ETA-alueen
ulkopuolelle.

Henkilttietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.
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9. Tietojen sailytysajat

Rekisteroityjen tietoja sailytetaan toistaiseksi. Asiakkaalla on oikeus
pyytaa tietojensa poistamista rekisterista.

Tapahtumien hyvaksymisilmoitukset sailytetaan korkeintaan kuuden
kuukauden ajan. Hyvaksymisilmoitukset poistetaan ryhméapoistona
kerran puolessa vuodessa.

10. Henkilttietojen
tietolahteet

Rekisteria paivitetdan asiakassuhteen aikana asiakkaalta saatavin ja
keréttavin tiedoin.

11. Rekisterin
yllapitojarjestelmat ja
suojauksen periaatteet

A. SAHKOISET YLLAPITOJARJESTELMAT:
- Atflown toimittama Dataflow —jarjestelma
- Sahkoposti, tapahtumien hyvaksymisilmoitukset

B. MANUAALINEN AINEISTO:
- Manuaalista aineistoa ei synny

TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET:

A. Séhkoinen aineisto

- Tiedot sailytetaan tarkoin vartioidussa seka kulunvalvotussa Googlen
datakeskuksessa.

- Lisatiedot: https://cloud.google.com/security/

- Kayttooikeudet perustuvat henkilokohtaisiin kayttooikeuksiin ja niiden
kayttéa valvotaan. Kayttdoikeudet myénnetaan tehtavakohtaisesti.

Asiakasrekisterin tietoturvallisuus seka henkildtietojen
luottamuksellisuus, eheys ja kaytettavyys varmistetaan
tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein.

B. Manuaalinen aineisto
- Ei manuaalista aineistoa

12. Vaikutus- ja
riskiarviointi (EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen
artikla 35)

Rekisterin henkildtietojen kasittely ei pida sisélldan sellaista EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen 35 artiklan mukaista tietojen kasittelya, joka
kasittelyn luonne, laajuus, asiayhteys ja tarkoitukset huomioon ottaen,
vaatisi tietosuojaa koskevan vaikutustenarvioinnin suorittamista.

13. Tietojen
tarkastusoikeus (EU:n
yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 15)

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitgjalta vahvistus siitd, etta
hanta koskevia henkildtietoja kasitellaan tai etta niita-ei kasitella.
Rekisterinpitdjan on toimitettava pyynndsta jaljennds kasiteltavista
henkilotiedoista. Jos rekisteroity pyytad useampia jaljennoksia,
rekisterinpitéja voi peria niista hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan
kohtuullisen maksun.



https://cloud.google.com/security/
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Rekisterinpitdjan on toimitettava tiedot ilman aiheetonta viivytysta ja joka
tapauksessa kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta.
Maéardaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintddn kahdella kuukaudella
ottaen huomioon pyyntéjen monimutkaisuus ja maara. Rekisterinpitajan
on ilmoitettava rekisterdidylle téllaisesta mahdollisesta jatkamisesta
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta seka viivastymisen

Syyt.

Jos rekisterinpitdja ei toteuta toimenpiteité rekisterdidyn pyynnon
perusteella, rekisterinpitéjan on ilmoitettava viipymaétta ja viimeistaan
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta rekisteroidylle syyt
siihen ja kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus
valvontaviranomaiselle ja kayttaa muita oikeussuojakeinoja.

Epaamisen voi saattaa tietosuojavaltuutetun toimiston kasiteltavaksi
kirjeitse osoitteeseen PL 800, 00521 HELSINKI tai sahkdpostilla
https://turvaposti.om.fi/. Mahdollista on kayttaa myos
vireillepanolomaketta.

https://tietosuoja.fi/pyynto-rekisteroidyn-oikeuksia-koskevan-
maarayksen-antamiseksi

Omien tietojen saanti pyynnon perusteella seké EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15—-22 ja 34
artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisterdidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
erityisesti jos niita esitetdaan toistuvasti, rekisterinpitéja voi joko

a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien
toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta
aiheutuvat hallinnolliset kustannukset; tai

b) kieltaytya suorittamasta pyydettyd toimea. Naissa tapauksissa
rekisterinpitajan on osoitettava pyynnon ilmeinen
perusteettomuus tai kohtuuttomuus.

TietopyyntO osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.

Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan
henkilbllisyytensa.

14. Oikeus tiedon
oikaisemiseen (EU:n
yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 16)

Rekisteroidyll& on oikeus vaatia, etté rekisterinpitdja oikaisee ilman
aiheetonta viivytysta rekisterditya koskevat epéatarkat ja virheelliset
henkilGtiedot.

Puutteelliset tiedot rekisterdidylla on oikeus saada taydennetyiksi, muun
muassa toimittamalla lisdselvitysta. Se, onko tiedoissa puutteellisuuksia,
ratkaistaan ottamalla huomioon rekisterin henkil6tietojen kéasittelyn
tarkoitus.



https://turvaposti.om.fi/
https://tietosuoja.fi/pyynto-rekisteroidyn-oikeuksia-koskevan-maarayksen-antamiseksi
https://tietosuoja.fi/pyynto-rekisteroidyn-oikeuksia-koskevan-maarayksen-antamiseksi
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Jos rekisterinpitdja ei toteuta toimenpiteité rekisterdidyn pyynnon
perusteella, rekisterinpitégjan on ilmoitettava viipymatta ja viimeistaan
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta rekisterdidylle syyt
siihen ja kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus
valvontaviranomaiselle ja kayttaa muita oikeussuojakeinoja.

Epaamisen voi saattaa tietosuojavaltuutetun toimiston kasiteltavaksi
kirjeitse osoitteeseen PL 800, 00521 HELSINKI tai sahkdpostilla
https://turvaposti.om.fi/. Mahdollista on kayttaa myos
vireillepanolomaketta.

https://tietosuoja.fi/pyynto-rekisteroidyn-oikeuksia-koskevan-
maarayksen-antamiseksi

Oikaisupyyntt osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.

Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan
henkilbllisyytensa.

15. Muut mahdolliset
oikeudet (EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen
artikla 77)

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos
rekisteroity katsoo, etta hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa
rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai
oikeussuojakeinoja.

Asia voidaan saattaa tietosuojavaltuutetun toimiston kasiteltavaksi
kirjeitse osoitteeseen PL 800, 00521 HELSINKI tai sahkdpostilla
https://turvaposti.om.fi/. Mahdollista on kayttaa myos
vireillepanolomaketta.

https://tietosuoja.fi/pyynto-rekisteroidyn-oikeuksia-koskevan-
maarayksen-antamiseksi

Oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
artikla 18)

Rekisteroidylla on oikeus siihen, etta rekisterinpitaja rajoittaa
henkilotietojen kasittelya. Kasittelyd on mahdollista vaatia rajoitettavaksi,
jos tiedot ovat rekisterdidyn mielesta virheellisia, tietoja kasitellaan
lainvastaisesti, mutta rekisteréity ei halua, etta ne poistetaan kokonaan,
rekisterinpitéja ei enaa tarvitse tietoja alkuperéiseen tarkoitukseen, mutta
rekisteroity tarvitsee niitd oikeusvaateen laatimiseen, esittdmiseen tai
puolustamiseen tai rekisterdity on vastustanut tietojensa kasittelya
(pyytanyt, etta niitéa ei kasiteltaisi lainkaan), mutta lopullista paatésta
harkitaan vield. Rajoittamisesta huolimatta rekisterinpitaja saa sailyttaa
tiedot ja kasitella niitd mm. toisen luonnollisen henkilon tai
oikeushenkilon oikeuksien suojaamiseksi tai tarkeda yleista etua
koskevasta syysta.



https://turvaposti.om.fi/
https://tietosuoja.fi/pyynto-rekisteroidyn-oikeuksia-koskevan-maarayksen-antamiseksi
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Oikeus tietojen poistamiseen (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla
17)

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitdja poistamaan rekisterditya
koskevat henkiltiedot ilman aiheetonta viivytysta edellyttaen, etta jokin
tietosuoja-asetuksen artiklan 17 momentin 1 edellytyksista tayttyy.
Oikeutta tietojen poistamiseen ei ole mm. jos rekisterinpitajan
lakisaateisen velvoitteen noudattaminen edellyttaé tietojen kasittelya tai
jos kasittely tapahtuu yleista etua koskevan tehtéavan suorittamista tai
rekisterinpitdjalle kuuluvan julkisen vallan kayttamista varten.

Oikeus siirtéa tiedot jarjestelmasté toiseen (EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 20)

Rekisteroidylla on oikeus tietojensa siirtoon vain silloin, jos kasittely
perustuu suostumukseen tai sopimukseen, ja jos kasittely suoritetaan
automaattisesti. Rekisterdidyn oikeutta siirtaa tiedot jarjestelmasta
toiseen ei sovelleta kéasittelyyn, joka on tarpeen yleisté etua koskevan
tehtdvan suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseksi. Oikeus siirtaa tiedot koskee vain niita henkildtietoja, jotka
rekisteroity on itse toimittanut rekisterinpitajalle.

Jos tietojenkasittely perustuu suostumukseen, rekisterdidylla on oikeus
peruuttaa suostumuksensa milloin tahansa.

Pyyntd osoitetaan rekisterin yhteyshenkiltlle.

Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan
henkil6llisyytensa.




