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Hyvdid ja
aktiivista arkea

Kaupunki tarjoaa yhdenvertaista palvelua
ja haluaa palvella véestéadn oikeuden-
mukaisesti ja ilman syrjintaa.

Kulttuurien moninaisuus luo tarpeen
kartuttaa tietoa eri kulttuureista
tulleiden asiakkaiden kohtaamisesta.
Maahanmuuttajan kotoutumista tukee
se, ettd hdnet otetaan hyvin vastaan
yhteiskunnassa ja hénelld on
mahdollisuus p&dstd tarvitsemaansa
koulutukseen, tyshon sekd

vapaa-ajan toimintaan.

Monikulttuurisuuden taitajat

Suunnitelman tavoitteena on kouluttaa kunnan henkilskunta
kohtaamaan eri kulttuureista tulleita ihmisid. Kaupungin
henkilokunnan tulee saada riittavasti yleistd ja alakohtaista tietoa
siitd, miten maahanmuuttajien kotoutumista voidaan parhaiten
tukea: On tarke&d, ettd yhteistydverkostojen toimijat tuntevat
hyyvin toistensa kdyt&énnét ja osaavat siten ohjata maahanmuuttajia
lIoytémadn oikeita ratkaisuja oman elémdntilanteensa pulmiin.
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Keskeiset

tavoitteet

Viihdytddn yhdessa
Suunnitelman tavoitteena on edistaé
hyvid vdestdsuhteita. Hyvét vdestosuhteet
koskettavat kaikkia, lisadavat kuntalaisten
hyvinvointia ja edistdvat kotoutumista.
Kotoutuminen nopeutuu, kun maahan-
muuttajat voivat saada henkilskohtaisen
kontaktin suomalaisiin ihmisiin. Ystavé-
toiminta, vertaistuki- ja tukihenkildtoiminta
sekd jarjesto- jo harrastustoiminta
edistévat maahanmuuttajien kotoutumista
kuntaan. Jokainen kuntalainen voi edistaa
hyvid vdestdsuhteita kohtaamalla
avoimesti erilaisia ihmisia arvostavalla ja
avoimella tavalla.

Kouvola.




