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1 Yleisosa

1.1 Kouvolan toimintaymparisto

Vdesto

Tilastokeskuksen mukaan huhtikuun lopussa Kouvolan viaestomaara on 82 966, vahennysta edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan on 1 035 henkil6a. Muutos johtuu luonnollisen vdaestdnmuutoksen ja kuntien valisen nettomuuton nega-
tiivisuudesta.

Tyo

Kaakkois-Suomen Ty6- ja elinkeinotoimistossa on ollut huhtikuun 2019 lopussa yhteensa 14 418 tyotonta tyonhakijaa,
joka on 2 443 henkil6a (-14 %) vdhemman kuin vuotta aikaisemmin. Vastaavasti ELY-keskuksen tyo6llisyyskatsauksen
mukaan Kouvolassa on ollut huhtikuun 2019 lopussa 4 080 ty6tonta tyonhakijaa, mikd on 573 henkil6a (-12 %) vahem-
man kuin vastaavana ajankohtana 2018. Ty6ttémien osuus (tyottdmyysaste) on ollut Kouvolassa 10,6 % (4/2018 12,1
%). Vastaavasti tyottémyysaste koko Kaakkois-Suomessa osuus on ollut 10,6% (4/2018 12,2 %) sekd Kymenlaaksossa
11,2 % (4/2018 12,4 %). Kuntatasolla tarkasteltuna tyottémien tyénhakijoiden m&ara on laskenut ldhes kaikissa Kaak-
kois-Suomen kunnissa verrattuna vastaavaan ajankohtaan 2018. Tyovoiman maard on ollut Kouvolassa huhtikuussa
2019 yhteensa 37 712 henkil6a, joka on 0,2 % vahemman kuin edellisen vuoden huhtikuussa.

Nuoria alle 25-vuotiaita on ollut Kouvolassa huhtikuussa 2019 yhteensad 597 henkil63, joka on 3 henkil6a vahemman
kuin edellisen vuoden vastaavana ajankohtana. Yli 50-vuotiaita ty6ttomia tyonhakijoita on ollut Kouvolassa 1 708 hen-
kiloa eli 307 henkil6a edellisvuotta vahemman. Pitkdaikaistyottomia eli yli vuoden tydttémana olleita on ollut Kouvo-
lassa huhtikuun 2019 lopussa yhteensa 1 129 eli 286 henkil6da vdhemman verrattuna 2018 tilanteeseen. Kaikkien em.
ryhmien osalta tyottémyys on vahentynyt vuoden alun tilanteesta. Alle 25-vuotiaiden osuus tyottémista tydnhakijoista
on Kouvolassa laskenut vuoden alun tilanteesta 97 henkilolla, yli 50-vuotiaiden osalta 245 henkil6lla ja pitkdaikaistyot-
tomien osalta 22 henkildlla.

Kouvolassa on ollut avoimia tydpaikkoja huhtikuun 2019 lopussa yhteensa 808 kpl eli 12 % enemman kuin 2018 vastaa-
vana ajankohtana. Valtakunnallisesti avoimia tyopaikkoja on ollut 14 % edellisvuotta enemman. Kaakkois-Suomen alu-
eella eniten uusia tyopaikkoja ilmoitettiin myyjille, Iahihoitajille, mainosten jakajille, toimisto- ja laitossiivoojille, ravin-
tola- ja suurtalouskokeille seka sairaanhoitajille. Avoimista tydpaikoista 75 % on ollut yrityksissa. (Ldhde: Kaakkois-Suo-
men ELY-keskus, Tyollisyyskatsaus, huhtikuu 2019.)

Asuminen

Kouvolassa on yhteensa noin 51 400 asuntoa. Asunnot jakautuvat siten, ettd omakoti- ja paritaloissa asuntoja on noin
24 800, rivitaloissa noin 6 700, kerrostaloissa noin 18 100 asuntoa ja muissa rakennuksissa sijaitsee yhteensd noin 1 800
asuntoa. Kouvolan asuntorakentaminen keskittyy voimakkaasti keskustaajamiin kerrostaloasuntoihin, koska vaeston
ikddntyminen siirtda vaestda palveluiden laheisyyteen. Palveluasuntoja syntyy myos keskustaajamiin. Kouvolassa toteu-
tettavat asuntomessut piristavat pientalorakentamista. Kesalld 2019 jarjestettdvien asuntomessujen my6ta Kouvola tu-
lee markkinoimaan kaupunkia monimuotoisen asumisen paikkakuntana. Markkinoinnin myo6ta uusia asuinalueita tul-
laan avaamaan vuoden aikana eri puolille keskeista kaupunkialuetta. Kouvolan alueella on rakennettu asuntoja myon-
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1.2 Taloudelliset Idht6kohdat

Yleinen taloudellinen tilanne

Valtiovarainministerion taloudellisen katsauksen mukaan talouden kasvu on selkedsti hidastumassa aiemman positiivi-
sen kehityksen jalkeen. Bruttokansantuotteen muutoksen arvioidaan olevan 1,7 % vuonna 2019 ja hidastuvan edelleen
vuosina 2020 ja 2021. Tyollisyysasteen arvioidaan nousevan 72,7 prosenttiin vuonna 2019, ja nousevan edelleen 2020-
luvun alkupuolella. Ty6ttdmyysaste puolestaan lahestyy rakenteellista tasoa. Kuitenkin kasvun taittuminen seka palk-
kojen korotukset vaikuttavat asteittain tydvoiman kysynnan kasvun heikkenemiseen, myés tyon tuottavuuden kasvu on
vaatimatonta. Nama johtavat yksikkdtyokustannusten kasvamiseen. Julkinen talous kehittyy myodnteisesti 2020 alku-
vuosiin asti, mutta valtionhallinto seka paikallishallinto pysyvat alijadmaisina. Huoltosuhteen kasvu heikentda julkista
taloutta. Julkisyhteiséjen velka kasvaa vahitellen seuraavan vuosikymmenen alkuvuosina. (Taloudellinen katsaus, kevat
2019, Valtiovarainministerio.)

Kuntatalouden tilannekuva

Kuntatalouden tila heikkeni huomattavasti vuonna 2018, kun toimintakatteet heikkenivat ja vuosikate ei riittanyt katta-
maan poistoja ja arvonalentumisia eika nettoinvestointeja. Tilanteeseen vaikutti selkeimmin toimintakulujen kasvu seka
verotulojen romahtaminen vuoden 2017 poikkeuksellisen suurien ennakonpalautuksien johdosta. Negatiivisen vuosi-
katteen kuntien maara kasvoi huomattavasti aiempaan muutamaan kuntaan ndahden. My®ds tilikauden tulokset muo-
dostuivat negatiiviseksi kahdessa kolmasosaa kunnista. Kuntatalouden toimintamenojen arvioidaan kasvavan edelleen
ja menojen ja tulojen pysyvdan huomattavan epatasapainossa. Kuntien véliset eroavaisuudet uhkaavat kasvaa edelleen,
jollei rakenteellisia uudistuksia pystytad toteuttamaan. (Kuntatalousohjelma vuosille 2020-2023, kevat 2019, Valtiova-
rainministerio.)

Paikallishallinnon velka
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Paikallishallinnon velka, Taloudellinen katsaus, kevat 2019, Valtiovarainministerio.

Maakunta- ja sote-uudistus
Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon valmistelu on lopetettu 8.3.2019. Kouvolan kaupungilta valmisteluty6ssa
olleet henkil6t palaavat kaupungin palvelukseen vuoden 2019 aikana.

Kouvolan kaupungin karkihankkeet

Pioneerinpuiston asuntomessujen valmistelut ovat jatkuneet messuaikaisten palveluiden kilpailuttamisella, nayttely-
alueiden valmisteluilla seka taideteosten hankinnoilla. Messujen markkinointi- ja viestintdsuunnitelma on taydentynyt
mediasuunnitelmalla ja ensimmdinen median ennakkoretkipdiva on pidetty 13.3.2019. Messuaikaisen henkiloston rek-
rytoinnit on toteutettu osana kaupungin kesatyontekijoiden hakua ja ryhmakoordinaattori on aloittanut tehtdavassaan
16.4.2019.

Keskustan kehittamista on tehty kaupunkisuunnittelun osalta alkuvuonna ldhinnd asemanseudun osalta. Vaihtoehto-
tarkastelu alueen vaiheittain toteuttamisen vaihtoehdoista on aloitettu. Uusia asemakaavakohteita ei ole kdynnissa,
mutta keskustakortteleiden asemakaavamuutos on paatetty jakaa kahteen osaan, jolloin kaava voidaan hyvaksya kau-
pungin omistamien alueiden osalta. Uusien liityntapysakointialueiden rakentaminen on hyvdssad vauhdissa ja niiden on
maara valmistua heindkuussa. Asema-aukion siistiminen pienin toimenpitein on myos kdynnistynyt ja tyo tulee olemaan
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valmis heindakuun alkuun mennessa. Toimenpiteet sisaltavat mm. katoksen kunnostamisen ja maalaamisen, opasteiden
lisdédmista, valaistuksen uusimista seka istutusten lisdamista.

Kouvolan rautatie- ja maantieterminaalin (Kouvola RRT) tekninen suunnittelu on valmistunut. EU-rahoitteinen Kouvola
RRT 2016-2018 suunnittelu- ja kehittamishanke on auditoitu ja hankkeen loppuraportointi on meneilldan. Kouvola RRT
2019-2022 toteutushankkeen ensimmaisen rakennusurakan tyot on aloitettu tammikuussa 2019. Euroopan komissio on
esittanyt Kouvola RRT 2019-2022 toteutushankkeelle 20 % tukirahoitusta hankkeen laajuuden ollessa 39,3 milj. euroa,
josta Kouvolan kaupungin osuus on noin 33,8 milj. euroa ja liikenne - ja viestintaministerion noin 5,6 milj. euroa. Sopi-
musneuvottelut Euroopan komission kanssa ovat meneillaan.

Kimolan kanavan rakennusurakat ovat edenneet suunnitellusti, vayldurakasta on tehty 30 % ja sulku- ja siltaurakoista
50 %. Vayldaurakkaan kuuluvat kevennysleikkaukset on tehty. Kanavan ruoppaus- ja eroosiotyot olivat talvitauolla 1.2.-
5.5.2019. Sulku-urakkaan kuuluvat tyopadot, purkuty6t, avolouhinta ja maantie 363 kiertotiejarjestelyt ovat valmiit ja
tunnelity6t Iahes tehty. Tukimuurit, kayttokeskusrakennus, maanleikkaustyo6t ja sulun betonimuurit ovat tekeilld. Sah-
kéurakkasopimus on kilpailutettu. Siltaurakan osalta Kimolan silta on purettu ja uusi silta on rakenteilla. Myds Taipaleen
silta on rakenteilla. Virtakiven ja Hirvelan satamien toteutussuunnittelu seka venevaylien monikeilaus ja vaylasuunnit-
telu ovat meneilldan. Vesilupahakemus on edelleen kasittelyssa. Kimolanlahden sillan alikulkukorkeuden nostamista on
kasitelty Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen seka Vaylaviraston johdon kanssa.

1.3 Kouvolan kaupungin taloudellinen kehitys

Vuoden 2018 alijaamaksi muodostui 26 milj. euroa. Vaikka kaupungilla ei ole taseessa kertynyttd alijagamaa vuoden 2019
alussa, niin vuoden 2019 arvioitu tulos johtaa kertyneiden ylijdgdmien kulumiseen seka alijadman muodostumiseen ku-
luvan vuoden aikana. Koska vuoden 2019 talousarvion ja vuosien 2019 - 2021 taloussuunnitelman laadintahetkeen nah-
den vuoden 2018 alijaama osoittautui olennaisesti suuremmaksi, niin nykyisen voimassaolevan taloussuunnitelman ei
voida katsoa olevan riittava.

Kouvolan menojen ja tulojen epétasapaino on kestanyt koko uuden Kouvolan ajan. Julkisen rahoituksen (verotulot ja
valtionosuudet) suhde toimintakatteeseen, rahoitustuloihin ja —menoihin seka poistoihin on ollut vuosina 2009-2018
-76,5 milj. euroa. Tama kertoo Kouvolan taloudessa olevasta rakenteellisesta alijaagmasta. Alla olevassa kuvassa on esi-
tetty satunnaisten erien vaikutus kertyneeseen yli-/alijagamaan kuntaliitoksen jalkeiseltd ajalta. llman satunnaisia erid
kaupungin kertynyt alijaama olisi noin -80,0 milj. euroa.

Milj. euroa
Kertynyt yli-/alijagdma

-100 Kertynyt yli-/alijaama \
-120 ilman satunnaisia eria
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Pidemmalla aikavalilla kaupungin toimintaymparistossa tapahtuvat muutokset mm. vaeston ikdantyminen seka yleisen
taloustilanteen vaikutukset luovat kasvupaineita menojen nakékulmasta. Useiden ennusteiden mukaan yleiset talou-
delliset nakymat ovat heikentymadssa. Tulojen nakdkulmasta vaheneva vdestomaara hidastaa verotulojen kehitysta seka
vahentda valtionosuuksia. Lisdksi valtionosuuksiin on kohdistunut merkittavia leikkauksia ja uuden hallitusohjelman vai-
kutuksia ei vielad tiedeta. Kun lahtokohdat ovat nama, kaupungin on etsittdava uusia keinoja taloutensa tasapainotta-
miseksi seka turvaamiseksi. Jotta pystytdaan tulevaisuudessa myos kehittamaan toimintaa, taytyisi kaupungin palvelut ja
niiden tuottaminen saada optimaaliselle tasolle. Naistd nakdkulmista kaupungin pysyva sopeuttamistarve on 20 milj.
euroa vuositasolla.
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Talouden sopeuttaminen

Vuoden 2019 talousarvion ja 2019-2021 taloussuunnitelman yhteydessa laadittiin talouden sopeuttamissuunnitelma
toimenpiteineen. Tahan vuosien 2019-2021 taloussuunnitelmaan sisaltyvien sadstétoimenpiteiden vaikutukset vuosita-
solla ovat 4,7-9,2 milj. euroa. Talousarvioon ja taloussuunnitelmaan sisaltyvat sdastétoimenpiteet on huomioitu talous-
arviossa ja niiden toteutumista seurataan ja raportoidaan kuukausittain. Toimialat ovat ottaneet kayttosuunnitelmis-
saan ja toiminnassaan saastotavoitteet huomioon. Suurimmat euromaaraiset tavoitteet liittyvat henkilostomenoihin.
Nadiden toimenpiteiden toteutumiseen liittyy epavarmuustekijoita, erityisesti tulojen osalta omaisuuden myyntituloihin
liittyy suuria epavarmuustekijoita. Sopeuttamistoimenpiteiden tilannekatsaus esitetddn taman raportin liitteena.

Vuoden 2018 tilinpaatéksen valmistumisen jalkeen voitiin todeta, ettd edelld mainitut toimenpiteet eivat ole viela riit-
tavia, vaan kaupunginhallitus asetti 15.4.2019 talouden sopeuttamistavoitteeksi 20 milj. euroa. Tahan tavoitteeseen
pyritddn padasemadn seuraavin keinoin:

e  kaynnistetddn tyévoiman vahentamista koskeva yt-menettely, jolla tavoitellaan 4,0 miljoonan euron kustan-
nussaastoja (100 htv) vuoden 2020 loppuun mennessa. Samassa yhteydessa tarkastellaan organisaatio- ja pal-
velutasot. Tavoitteen toteutumisen osalta otetaan huomioon vuoden 2019 alusta alkaen toteutuneet henki-
|6stovahennykset. Taman lisdksi tavoitellaan 60 htv:n lisdsaadstdja vuoden 2021 loppuun mennessa eli yhteensa
n. 6,5 miljoonan euron kustannussaastoja.

e talousarviokehys seka talousarviovalmistelu vuodelle 2020 laaditaan nykyisella kunnallisveroprosentilla. Vero-
prosenteista paatetdan vuoden 2020 laadinnan yhteydessa

e velvoitetaan toimialat laatimaan elokuun loppuun mennessa palveluverkkoselvitykset, joille asetetaan saasto-
tavoitteeksi 6 milj. euroa koostuen seka kiinteistd- ettd henkilostokustannuksista

o lukioverkko

kulttuuripalvelut

varhaiskasvatus ja vuoropaivahoito

nuorisopalvelut

liilkuntaverkko

o lisdksi muut mahdolliset palvelut

o ei-lakisaateisten palvelut ja avustukset arvioidaan kriittisesti vuoden 2020 talousarvion yhteydessa

e  kiinteistokartoitus (myynti- ja purkulista) laaditaan toukokuun loppuun mennessa

e avoimeksi tulevien virkojen ja tehtdvien tdyttdminen arvioidaan erittdin kriittisesti

e vuonna 2020 mahdollisesti toteutettavia lomautuksia koskevien yhteistoimintaneuvottelujen aloittamisesta
paatetdan syksylld, kun kuluvan vuoden taloustilanne tarkentuu.

O O O O

Kuntalain 110 §:n mukaan kunnan taloussuunnitelman on oltava tasapainossa tai ylijadmainen enintdan neljan vuoden
pituisena suunnittelukautena, jos talousarvion laatimisvuoden taseeseen ei arvioida kertyvan ylijaamaa. Jos taseen ali-
jaamaa ei saada katetuksi suunnittelukautena, taloussuunnitelman yhteydessad on paatettava yksildidyista toimenpi-
teista, joilla kattamaton alijaama mainittuna ajanjaksona katetaan.

Julkinen rahoitus eli verotulot ja valtionosuudet

Verotulojen kertymistd on hidastanut tulorekisterin kdyttéénotto vuoden 2019 alusta. Kunnallisverojen kertyma tilite-
tdan tulorekisteri-ilmoitusten mukaisesti ja osalla tydnantajista on edelleen vaikeuksia tietojen ilmoittamisessa tulore-
kisterin kautta. Kunnallisverojen kertyma toukokuun lopussa on edellisvuotta alhaisempi, vaikka niiden oli ennakoitu
kertyvan viime vuotta paremmin. Kouvolan osalta kunnallisverotuottoarvio on hieman laskenut viime vuoden lopusta,
mutta on edelleen lahes talousarvion mukainen. Kunnallisverojen kasvuun vuonna 2019 vaikuttaa myos verotusjarjes-
telman muutos, jolloin verotus valmistuu joustavasti verovelvolliskohtaisesti ja tilitysrytmit muuttuvat aiempaan nah-
den. Kunnallisveroja on kertynyt huhtikuun loppuun mennessa 107,6 milj. euroa (136,3 milj. euroa 5/2019), kun summa
oli edellisvuonna 110,6 milj. euroa (138,7 milj. euroa 5/2018).

Yhteisoverojen kertymaarvio vuodelle 2019 on kasvanut edellisvuodesta johtuen Kouvolan jako-osuuden kasvusta. Yh-
teisdveroja arvioidaan talla hetkellad kertyvan noin 2 milj. euroa enemman (yhteensa noin 24,0 milj. euroa) kuin talous-
arviossa on arvioitu. Yhteiséverojen kertyméa huhtikuussa on 9,5 milj. euroa (8,6 milj. euroa 4/2018). Kiinteistdverojen
osalta kertyman arvioidaan olevan talousarvion mukainen ja tilitykset tulevat padosin syys- ja marraskuussa kiinteisto-
verotuksen valmistuttua syyskuussa 2019. Kiinteistoveroja arvioidaan kertyvdan vuonna 2019 noin 28,0 milj. euroa. Kau-
pungilla on meneillaan kiinteistoveroprojekti, jonka myota verotusarvot tarkastetaan ja taman arvioidaan jatkossa kas-
vattavan hieman kaupungin kiinteistoverotuottoja. llman verotusarvojen tarkistusta Kouvolan kiinteistoverot tulevat
laskemaan, kun verotusarvot laskevat ja uudisrakentaminen on vahaista.
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Viime vuoden maksuunpanotilityksen kaltaista verotulojen notkahdusta ei pitdisi tdna vuonna tulla, mutta tulorekiste-
riongelmien seka tilitysjarjestelman muutoksen vuoksi ennusteisiin on syyta suhtautua maltillisesti. Verotulojen arvioita
ei ole syyta vield tdssa vaiheessa vuotta muuttaa.

Verotulot TA 2019 Tot. 1-4/2019  Poikkeama Tot.% Tot. 1-4/2018 TP 2018

Kunnan tulovero 296,1 107,6 188,5 36,3 110,6 283,1
Kiinteistovero 27,9 0,3 27,6 1,2 0,1 27,8
Osuus yhteisoveron tuotosta 22,0 9,5 12,5 43,1 8,6 20,2
Yhteensd 346,0 117,4 228,6 33,9 119,3 331,1

Valtionosuudet ovat paatosten mukaan peruspalveluihin 154,3 milj. euroa, josta verotuloihin perustuva valtionosuuden
tasaus on 18,6 milj. euroa ja opetus- ja kulttuuritoimeen 14,4 milj. euroa eli yhteensad 168,7 milj. euroa. Opetus- ja
kulttuuritoimen valtionosuuksien maaraa muuttaa loppuvuodesta tehtava oppilas- ja opiskelijamaérien tarkistus.

Ansiotulojen kehitys

Huhtikuussa 2019 julkaistun verohallinnon tulokehitystilaston mukaan Kouvolan ansiotulojen kehitys on huomattavasti
koko maata alhaisempaa. Kouvolan osalta palkkatulojen muutos on ollut 2,7 %, kun se koko maan osalta on 4,3 % ja
Kymenlaakson 3,5 %. Eldketulojen kasvu 1,8 % on myds pienempi kuin koko maan (2,5 %), mutta suurempi kuin Kymen-
laaksossa keskimaarin (1,6 %). Tulonsaajien osalta muutos yhteensd Kouvolassa ja Kymenlaaksossa keskimé&arin on ne-
gatiivinen -0,8 %, koko maan ollen positiivinen 0,5 %. Sen sijaan eldketulojen m&ara on kasvanut hieman, Kouvola 0,4
%, Kymenlaakso 0,3 % ja koko maa 0,8 %. Tyottomyyskorvauksien osalta sekd maara ettd saajat ovat laskeneet tyotto-
myyskehityksen mukaisesti noin 10-15 prosentin luokkaa sekd Kouvolassa ettd Kymenlaaksossa ja koko maassa.

[ Ansiotulojen kehitys 2015-2018 ]
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Vuoden 2019 taloudellinen tulos

Vuoden 2019 alusta toiminnan aloittanut vapaaehtoinen sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma muutti kaupungin
menorakennetta selkeasti. Aiemmin henkilostékulujen seka palvelujen ostojen osuus kaupungin tuloslaskelman me-
noista oli noin 40 prosenttia kumpaankin. Vuodesta 2019 Idhtien palvelujen ostot ovat yli 60 prosenttia menoista ja
henkildstokulut noin neljanneksen. Tama tarkoittaa sitd, ettd kaupungin oman toiminnan vaikuttamismahdollisuudet
menokehitykseen ovat heikommat kuin aiemmin. Lisdksi kuntayhtyman myota myos kaupungin menojen jaksottuminen
muuttui. Perusterveydenhuollon ja sosiaalipalvelujen osalta maksetaan kuntayhtymalle kuukausittain etukateen sovittu
1/12 koko vuoden arvioiduista kustannuksista. Erikoissairaanhoidon seka ent. Carean sosiaalipalvelujen osalta hinnoit-
telu perustuu tuotelaskutukseen ja nama laskutetaan jalkikateen.

Toimialat arvioivat ja raportoivat talouden toteutumaansa lautakunnittain kuukausittain. Taman hetken arvion mukaan
teknisen lautakunnan osalta toimintakate ylittyy 0,4 milj. euroa ja konsernipalvelujen osalta kaupunginhallituksen alai-
nen toiminta 0,2 milj. euroa. Sosiaali- ja terveystoimen kustannukset ylittyvat tdman hetken arvion mukaan noin 5,0
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milj. euroa. Tasta Kymsoten osuus on noin 4,3 milj. euroa, loput muiden edellisvuotta koskevien ostojen seka eldkeme-
noperusteisen maksujen osuutta.

Edelld mainittujen perusteella tdman hetkinen arvio Kouvolan toimintakatteen ylityksestd vuodelta 2019 on 5,3 milj.
euroa talousarvioon ndhden, jolloin toimintakatteen kasvu on 0,8 prosenttia. Tilikauden alijdgama tulee olemaan arviolta
noin 17,0 milj. euroa.

Tuloslaskelma Muutettu Muutos-%  Muutos, €

milj. e TP 2018 TA 2019 TOT 4/2018 TOT 4/2019 Tot-% ta 2019/2018 2019/2018| TP-ennuste
Toimintatuotot 68,0 56,8 21,1 15,8 27,8 % -25,1% -5,3 52,5
Valmistus omaan kayttoon 3,3 2,9 0,4 0,4 14,8 % -0,9 % 0,0 2,9
Toimintakulut -584,5 -571,8 -183,2 -189,5 33,1% 3,4% -6,3 -572,5
Toimintakate -513,2 -512,1 -161,7 -173,3 33,8% 72% -11,6 -517,1
Verotulot 331,1 346,0 119,3 117,4 33,9% -1,6 % -1,9 346,0
Valtionosuudet 170,0 168,3 56,7 56,2 33,4% -0,9% -0,5 168,3
Rahoitustuotot ja -kulut 6,3 6,9 0,2 0,1 0,7% -0,2 6,8
Vuosikate -5,7 9,1 14,5 0,4 4,4 % -14,1 4,0
Poistot ja arvonalentumiset -20,3 -20,5 -6,6 -7,1 34,5 % -0,5 -21,0
Tilikauden tulos -26,0 -11,4 8,0 -6,7 -14,7 -17,0
Poistoeron muutos 0,1 0,0 0,0
Rahastojen muutos 0,0 0,0

Tilikauden yli/alijadma -25,9 -11,4 8,0 -6,7 -14,7 -17,0
Kertynyt yli-/alijaama 10,1 -1,5 3,5 -6,8
Toimintakatteen muutos-% -0,1 -0,2 0,8

Palvelujen ostot ovat kaupungin tuloslaskelman kuluista yli 60 prosenttia, alla olevassa taulukossa on esitetty niiden
merkittdvimmat erat. Asiakaspalvelujen ostot kuntayhtymiltd ovat merkittavin erd palvelujen ostoissa. Tama sisaltaa
sosiaali- ja terveyspalvelujen ostot Kymsotelta.

Palvelujen ostot (ulk. kust.) MTA 2019 TOT4/2019 Tot%
Yhteensa -369,2 -125,4 34,0
Asiakaspalvelujen ostot kuntayht. -310,4 -105,5 34,0
Matkustus- ja kuljetuspalvelut -10,1 -3,3 32,9
Toimisto- ja asiantuntijapalvelut -9,0 -3,0 32,9
Muut yhteistoimintaosuudet -8,7 -3,6 41,8
Rakenn. ja alueiden rakentamisp. -9,0 -3,5 38,5
ICT-palvelut -6,5 -2,7 42,0

Kymsoten maksuosuudet

Sosiaali- ja terveystoimen osalta ostot kuntayhtymalta ylittyvat 4,3 milj. euroa vuonna 2019 taman hetkisen Kymsotelta
saadun arvion mukaan. Siita erikoissairaanhoidon osuus on 4,1 milj. euroa. Ylitys johtuu Kymsoten talousarviovalmiste-
lussa kustannuksista pois jddneista erikoissairaanhoidon ostoista maakunnan ulkopuolelta. Vuoden 2019 alusta
Kymsotelle siirtyneen toiminnan (perusterveydenhuolto ja sosiaalipalvelut) kustannukset tarkistettiin perussopimuksen
mukaisesti vuoden 2018 tilinpdatdksen tasoon korotettuna 1,5 prosentilla. Taman tarkistuksen myota Kouvolan maksu-
osuus kasvaa 0,6 milj. euroa aiemmasta. Kymsote-kuntayhtymalta saatiin ensimmaiset talouden raportit ja arviot vuo-
den 2019 toteutumasta vasta viikon 21 lopussa seka tarkennuksia niihin viikon 22 alussa. Kustannuksien totetumisen
arviointi on ollut erittdin haastavaa.

Kymsotelta saadut tiedot Talousarvio Tot. 1-4/2019 Tot.% Ennuste 2019 Poikkeama

Perusth+sos.palvelut 182 622 000 60 874 956 33,3 183 245 518 623 518
Laitoskuntoutus (Hoiku) 2 448 000 626 463 25,6 2 448 000 0
Erikoissairaanhoito 100 825 421 14921 132 14,8 104 907 421 4082 000
Pohjois-Kymen sairaala 11984 000 4421263 36,9 11 984 000 0
Ensihoito ja erityisvelvoitteet 3793579 632 264 16,7 3793579 0
Ent. Carean sos.palvelut 8 569 000 990 489 11,6 8 169 000 -400 000
Yhteensa 310 242 000 82 466 567 26,6 314 547 518 4 305 518
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Lainat rahoituslaitoksilta

Kaupungin pitkdaikaiset lainat rahoituslaitoksilta tarkasteluhetkelld 30.4.2019 ovat 226,19 milj. euroa. Uutta lainaa on
nostettu alkuvuoden aikana 30 milj. euroa ja vanhoja lainoja on lyhennetty noin 6,8 milj. euroa. Konsernitilin 14 milj.
euron limiitin lisaksi 60 milj. euroon korotettu kuntatodistusohjelma on ollut jatkuvassa kdytossa. Tilapaislainaa kunta-
todistusohjelman kautta on nostettu tarkastelujakson aikana kaikkiaan 8 kertaa. Lyhytaikaisten lainojen maturiteetti on
vaihdellut kahdesta viikosta viiteen viikkoon. Kuntatodistuslainat on edelleen saatu nostettua negatiivisella korolla.
Uutta pitkaaikaista lainaa on budjetoitu télle vuodelle 73 miljoonaa euroa. Seuraava erd (20 milj. e) nostetaan kesa-
heindkuussa.

Lainakannan suojaustaso vaihtelee markkinatilanteen mukaan. Kaupunginhallituksen hyvaksymien rahoitustoiminnan
periaatteiden mukaisesti lainasalkun suojausaste voi vaihdella 25 ja 70 prosentin valilla. Kaupungin lainasalkun suojaus-
aste on huhtikuun lopussa nykyisistad suoja- ja lainapdaomista laskettuna n. 68,35 %. Lainasalkun keskimé&ardinen korko-
sidonnaisuusaika on tarkastelujakson lopussa n. 3,2 vuotta ja keskikorkokanta (viimeiset 12 kuukautta) 1,33 % (sis. mar-
ginaalin). Vaihtuvan koron osalta 91,5 % lainoista on sidottu 3 kk:n euriboriin. Lainasalkun paddomasitoumus on keski-
madrin 5 vuotta. Suojausasteen kehitys on varsin riippuvainen lainakannan kasvutahdista ja uusien lainojen nostoajan-
kohdista. Odotettavissa oleva lainakannan kasvu tulee ilman suojaustoimenpiteitd pudottamaan ldhivuosina seka suo-
jausastetta etta korkosidonnaisuusaikaa merkittavasti. Tama lisaa lainasalkun korkoriskia.

Keskuspankeista seka EKP ettd varsinkin FED ovat alkuvuonna muuttaneet linjaansa korkojen osalta maltillisempaan
suuntaan. Lyhyet markkinakorot ovat pysytelleet jo pitemman aikaa jokseenkin paikallaan mutta pitkiin korkoihin kes-
kuspankkien linjan muutoksella on ollut selva vaikutus. Esim. 10 vuoden swap-korko on alimmillaan kaynyt jo ldhella
0,40 prosenttia ja hatyytellyt ndin vuoden 2016 pohjalukemia. Odotukset EKP:n koronnostojen aloittamisesta ovat siir-
tyneet entistdkin kauemmaksi, niin ettd 3 kk:n euriborin ennustetaan pysyvan negatiivisena vuoden 2021 loppuun asti.
My6s FEDin ohjauskoron odotetaan pysyvan nykytasolla kuluvan vuoden loppuun asti ja suunnan olevan sen jalkeen
pikemminkin alas- kuin ylospain.

Sijoitustoiminta

Sijoitusmarkkinoiden alkuvuosi on ollut yksi vahvimmista pitkdan aikaan. Vastaavanlainen nousu nahtiin viimeksi
vuonna 2009. Vield viime vuoden vaihteessa oltiin syvasti huolissaan maailmantalouden tilasta. Sittemmin taantuma-
huolet ovat tyrehtyneet vaikkakin ollaan siirrytty hitaamman kasvun vaiheeseen. Keskuspankit muuttivat heti alkuvuo-
desta linjaansa selvasti maltillisempaan suuntaan ja talla on ollut piristava vaikutus etenkin osakemarkkinoille.

Kaupungin nykyiselld sijoitusstrategialla salkun perusallokaatio on 35 % korot, 35 % osakkeet, 30 % muut sijoitukset
(esim. kiinteistorahastot, metsarahastot). Likvidien vaihtoehtoisten sijoitusten ohella salkun muodostuksessa voidaan
jatkossa kayttdaa myos epalikvidimpia vaihtoehtoja (esim. private equity, private debt, infrasfruktuurisijoitukset). Epa-
likvidien vaihtoehtoisten sijoitusten osalta maksimiosuus on rajattu 10 %:iin kaupungin kokonaissijoitusvarallisuudesta.
Maksimipaino osakkeiden osalta on edelleen 50 %. Pitkadn aikavalin tuottotavoite perusallokaatiolla on n. 5 % ja volati-
liteetti, joka kuvaa tuottojen vaihtelua odotetun tuoton ymparillda on n. 7,5 — 8 %.

30.4.2019 kaupungin sijoitussalkun kirjanpidollinen arvo on noin 26,7 milj. euroa ja markkina-arvo noin 29 milj. euroa.
Salkun koostumus poikkeaa perusallokaatiosta Iahinna korkojen ja muitten sijoitusten osalta. Korot ovat selvassa ylipai-
nossa ja muut sijoitukset vastaavasti alipainossa. Koroissa on sijoituksista 49,9 %, osakerahastoissa 33,6 % ja muissa
sijoituksissa 16,5 %. Vuoden 2019 alusta tarkasteluhetkeen salkun tuotto markkina-arvolla mitattuna on 7,84 % p.a. Eri
omaisuuslajeista osakkeiden tuotto on ollut perati 17,3 %, korkojen 3,8 % ja muiden sijoitusten 1,1 %. Arvopapereiden
myyntivoittoja on kirjattu tarkastelujaksolla noin 0,2 milj. euroa ja myyntitappioita vastaavasti noin 0,1 milj. euroa. Si-
joitussalkun volatiliteetti on ollut alkuvuonna 5 %.
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Sijoitussalkun padoman kehitys 1.1.-30.4.2019
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2 Henkilosto

Kouvolan kaupungin palveluksessa oli huhtikuun 2019 lopussa yhteensa 3 430 viranhaltijaa/tyontekijas, joista vakinaisia
oli 2 632. Henkilostoérakenne muuttui merkittavasti vuoden 2019 alussa, kun sote-palvelut siirtyivat Kymenlaakson
sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymadlle. Maardaikaisen henkiloston maara vaihtelee jonkin verran eri
tarkasteluajankohtina johtuen toiminnallisista syista. Huhtikuun loppuun mennessa on siirtynyt pysyvasti eldakkeelle
yhteensa 39 viranhaltijaa/tyontekijaa. Eldkoitymisen myo6ta vapautuneista viroista ja tehtdvista on jatetty tayttamatta
15 eli 38 prosenttia. Lisdksi osatyokyvyttomyyseldkkeelle on siirtynyt 6 henkil6a. Henkiléstomenojen toteuma on 49,0
milj. euroa (32,4 %). Henkiléstomenot ovat viahentyneet viime vuodesta 34,5 prosentilla. Lisa- ja ylityokorvauksia on
maksettu yhteensd noin 290 000 euroa (sis. sosiaalikustannukset). Sairauspoissaoloja on ollut keskimaarin 6,6
kalenteripdivaa henkilotyovuotta kohden, mika on 0,3 kalenteripdivaa edellisvuotta vahemman.

Henkilostomaara ja henkiléstyévuodet 30.4.2019

Kouvolan kaupungin palveluksessa oli huhtikuun lopussa henkilostéa yhteensd 3 430, joista vakinaisia oli 2 632,
madraaikaisia 705 (sis. yhteensd 11 oppisopimussuhteista) ja tukitoimenpitein tyollistettyja 93. Tarkemmin
henkildstoméaaraa kuvaa henkilotyovuosi (htv), jolla tarkoitetaan téssa koko tarkasteluajanjakson kokoaikatydssa ollutta
henkilda. Tunnusluvusta ei vahenneta vuosilomia tai palkallisia poissaoloja. Henkil6sto on vahentynyt edellisvuodesta
2125:113 ja henkiléstydvuodet yhteensd 1 852,80:11d. Henkilostomaaran vdheneminen johtuu sote-palvelujen
siirtymisestd Kymsotelle vuoden 2019 alussa, jolloin sen palvelukseen siirtyi liikkeenluovutuksella yhteensa 2 052
tyontekijaa (noin 38 % henkilostostd). Kiinteistonhoito-, puhtaus- tai ruokapalvelujen henkilostoa ei siirtynyt
vuodenvaihteessa Kymsoten palvelukseen, vaan kaupunki tuottaa naitd palveluja myds Kymsotelle. Maaraaikaisen
henkildston maara vaihtelee toiminnallisista syista eri kuukausina. Henkildsto jakautuu toimialoittain seuraavasti:

Toimiala Vakinaiset Maaraaikaiset Tyollistetyt Henkilosto Henkilotyo-
30.4.2019 hlo vuosina htv

Konsernipalvelut 121 6 2 129 121,08
Kasvatus ja opetus 1666 531 45 2242 2 000,88
Liikunta ja kulttuuri 107 31 11 149 143,52
Asuminen ja ymparisto 738 137 35 910 796,83
Yhteensa 2632 705 93 3430 3062,31
Henkilosto 30.4.2018 4340 1103 112 5555 4 915,11
Henkil6st6 30.4.2017 4 697 1169 128 5994 5 236,02

Vakinainen henkil6st6 on tilastoitu sille toimialalle, jolla hdn tyoskentelee tilastointipdivana riippumatta sen hetkisen palvelussuhteen luonteesta.
Tilasto sisaltaa myos virka-/tydvapaalla olevat henkil6t. Sivutoimiset tyontekijat eivat sisally lukuihin.
*) Asuminen ja ymparisto toimialan henkil6stoon kuuluu 90 vakinaista ja 7 maaraaikaista maatalouslomittajaa.
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Elakkeelle siirtyminen ja ldhtovaihtuvuuden hyédyntiminen 1.1.-30.4.2019

Huhtikuun loppuun mennessa Kouvolan kaupungilta on siirtynyt pysyvasti eldkkeelle yhteensa 39 viranhaltijaa ja
tyontekijaa. Vanhuuseldkkeelle on siirtynyt 35 henkilda ja tyokyvyttomyyseldkkeelle 4 henkiloa. Eldkkeelle siirtymisen
myoOta vapautuneista vakansseista on jaanyt tayttamatta yhteensa 15 eli 38 prosenttia (2018: 22 %). Vuonna 2019
elakkeelle siirtyy ennusteiden mukaan noin 110 henkil63, joiden osalta alustavien suunnitelmien mukaan voidaan jattaa
tayttamattd 21 tehtdvaa eli 19 %. Talouden sopeuttamistarpeet ja kdynnissa olevat yt-neuvottelut lisdavat kuitenkin
eldkepoistuman hyddyntamistd. Osatyokyvyttémyyseldkkeelle on jadanyt 6 henkil6d. Osatyokyvyttomyyseldke on hyva
vaihtoehto myds tyokyvyn heikentyessd, koska tyontekija voi jatkaa tydelamdssa eika siitd aiheudu tydnantajalle
tyokyvyttomyyseldkemaksua.

Lahtovaihtuvuutta tarkastellaan vakinaisen henkil6stdn osalta. Palvelussuhteen paattyminen muusta syysta tarkoittaa
esimerkiksi irtisanoutumista omasta pyynnosta tai irtisanomista kaupungin palveluksesta. Alkuvuonna muusta syysta
vapautuneista tehtdvistd on jatetty tayttamatta pysyvasti yhteensa 4 eli 17 %. Muut tehtdvat on tdytetty ainakin
madraaikaisesti. Henkilostdéad on siirtynyt eldkkeelle tai lahtenyt muutoin kaupungin palveluksesta toimialoittain
seuraavasti:

Toimiala Elakkeelle siirtyminen ELEUER T péiéit"tyminen
muusta syysta
Jatetty Jatetty
Van- Osatyoky-  Jatetty tayt- taytta- Jatetty taytta-  taytta-
huus- Tyokyvytto-  vyttomyys- tamatta mattd | Muut matta matta
eldke myyselake eldke lkm % | syyt lkm %
Konsernipalvelut 4 0 1 3 75% 0 0 0%
Kasvatus ja opetus 8 2 1 1 10% 14 0 0%
Liikunta ja kulttuuri 8 1 0 4 44 % 1 50 %
Asuminen ja ymparisto 15 1 4 7 44 % 7 3 43 %
Yhteensa 35 4 6 15 38 % 23 4 17 %

Henkil6stomenot

Henkilostomenojen toteuma on huhtikuun lopussa 49,0 milj. euroa (32,4 %). Henkiléstémenot ovat vahentyneet huo-
mattavasti viime vuodesta (-34,5 %). Palkat ja palkkiot ovat vahentyneet 35,3 prosentilla. Vuonna 2018 sopimuskoro-
tukset olivat keskimaarin 1,3 prosenttia. Palkkoja korotettiin kaikilla sopimusaloilla yleiskorotuksella 1.5.2018 alkaen ja
sen lisaksi OVTES:n piirissa toteutettiin sopimuskorotus 1.12.2018 alkaen. Kunta-alalla kaytettiin 1.1.2019 alkaen pai-
kallinen jarjestelyerd, jonka suuruus vaihteli sopimusaloittain ollen 0,7-1,2 prosenttia. Henkiléston siirtyminen Kymso-
ten palvelukseen on vahentanyt henkiléstdmenoja ja sote-palvelujen kustannukset ovat siirtyneet ostopalveluihin.

Henkildstomenot toimialoittain ovat seuraavat:

Muutettu TOT TOT MUUTOS% TOT%

Henkilostomenot 1000 e TP 2018 TA 2019 TA 2019 4/2018 4/2019 2018/2019 | TA 2019

Yhteistoiminta 4151 4151 1589 38,3%
Konsernipalvelut 8780 8383 2 600 31,0%
Kasvatus ja opetus 95 488 95 488 31436 32,9%
Liikunta ja kulttuuri 7233 7 233 2379 32,9%
Asuminen ja ymparistd 36 288 36 209 11027 30,5%
Kaupunki yhteensa 239494 151 941 151 465 74 901 49 032 -34,5% 32,4%

Lisa- ja ylityot

Tyotehtavien seka tyoOaikajarjestelmien ja tydaikojen hyvalla suunnittelulla pyritddn palvelujen tehokkaaseen ja
tarkoituksenmukaiseen jarjestamiseen. Huhtikuun loppuun mennessa lisd- ja ylitydokorvauksia on maksettu yhteensa

noin

ylitydkorvauksia on maksettu toimialoittain seuraavasti:

10

290 000 euroa (sis. sos.kustannukset) eli noin 156 000 euroa (35,1 %) edellisvuotta vdhemman. Lisa- ja
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Lisdty6 Ylityo Lisatyo Ylityo | Yhteensda €| € sis. henkilo-
Toimiala h h € € 1-4/2019 sivukulut
Konsernipalvelut a7 0 1422 0 1422 1727
Kasvatus ja opetus 710 1099 9255 25033 34 288 41 626
Liikunta ja kulttuuri 43 335 985 8 656 9641 11704
Asuminen ja ymparistd 1474 5701 21542 | 171131 192 673 233 905
Yhteensa 2274 7 136 33204 | 204820 238 025 288 962

Terveysperusteiset poissaolot

Sairauspoissaoloja on ollut ajalla 1.1.—30.4.2019 yhteensa 20 092 kalenteripdivaa (v. 2018: 33 827 kalenteripaivaa). Kai-
kista sairauspoissaoloista on lyhyita, esimiehen luvalla ilman todistusta mydnnettyja sairauslomia yhteensa 3 753 kalen-
teripaivaa eli 18,7 % (v. 2018: 17,1 %). Esimies saa myontaa enintddn seitseman kalenteripdivan sairausloman ilman
todistusta. Esimiehen mydntama sairausloma mydénnetdan kuitenkin aina useammassa jaksossa.

Sairauspoissaoloja on ollut keskimaarin 6,6 kalenteripdivaa henkildtyévuotta kohden, joten tunnusluku on pienentynyt
edellisvuodesta 0,3 kalenteripdivalla. Edellisvuoden kaupunkitason vertailutieto sisaltda Kymsoten palvelukseen siirty-
neiden poissaolot. Toimialatason tieto ei ole organisaatiomuutoksen takia tdysin vertailukelpoista. Suurin osa sairaus-
poissaoloista kertyy tuki- ja liikuntaelinsairauksista. Vuonna 2018 sairauspoissaoloja kertyi Kouvolan kaupungilla keski-
madrin 19,8 kalenteripaivaa/henkil6tyévuosi.

Tyotapaturmista johtuvia sairauspoissaoloja on ollut huhtikuun loppuun mennessa yhteensa 834 kalenteripaivaa ja 0,3
kalenteripdivad/henkilotydvuosi. Kuntoutustukia eli ns. maaraaikaisia tyokyvyttomyyseldkkeitd on ollut yhteensd 1 514
kalenteripaiva ja 0,5 kalenteripaivaa/henkildtyévuosi. Terveysperusteisia poissaoloja on siten 7,4 kalenteripaivaa/hen-
kilotyovuosi.

Tyohyvinvointijohtamisen paraneminen ja sairauspoissaolojen vdheneminen on yksi vuoden 2019 talousarvion tavoit-
teista. Henkiloston tyoterveyspalvelut kilpailutettiin syksylld ja palvelujen tuottajaksi vaihtui vuoden 2019 alussa Ter-
veystalo. Tyoterveyspalvelujen haltuunotto on ollut kdynnissa alkuvuoden. Korvaavan tyon toimintatavan laajentami-
nen ja aktiivinen kdyttaminen ovat tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman tavoitteita. Korvaavan tyon kayttoa koske-
vat ohjeet hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa tammikuussa ja sen kadytén laajentaminen vaatii talla hetkella viela toi-
menpiteita erityisesti kaupungin omissa palveluissa. Tydkykyjohtamisen prosesseja on kehitetty siten, etta tyokykyriskit
tunnistettaisiin jatkossa aiempaa varhaisemmassa vaiheessa. Myds tyokyvyn toimintamallia paivitetaan parhaillaan.

Terveysperusteiset poissaolot 1.1. - 30.4.2019
Sairauspoissaolot Tyotapaturmat Kuntoutustuki

Toimiala Muutos
Kalpv Kalpv/htv kalpv/htv Kalpv Kalpv/htv Kalpv Kalpv/htv

v. 2018*
Konsernipalvelut 563 4,6 1,2 19 0,2 0 0,0
Kasvatus ja opetus 12 309 6,2 1,1 523 0,3 807 0,4
Liikunta ja kulttuuri 1021 7,1 2 0,0 120 0,8
Asuminen ja ymparisto 6199 7,8 -0,6 290 0,4 587 0,7
Yhteensa 20 092 6,6 -0,3 834 0,3 1514 0,5

*) Asuminen ja ympdristd toimialan sairauspoissaolot ilman lomituspalveluja ovat 7,1 kpv/htv (v. 2018: 7,7 kpv/htv).
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3 Kayttotalousosan toteutuminen

3.1 Yhteistoiminta

Sitovuustaso  Kaupunginvaltuuston hyvaksyma toimintakate

Toiminnan toteutuminen talousarvion suhteen

Yhteistoiminta sisaltida sosiaali- ja terveyspalvelujen oston Kymsote:lta seka palo- ja pelastustoimen kustannukset. Kou-
volan kaupungin ja Kymsote:n vililld on laadittu perussopimuksen mukainen palvelusopimus. Talousarviossa Kouvolan
maksuosuus sosiaali- ja terveyspalvelujen osalta oli 310 milj. euroa. Maksuosuus sisaltda erikoissairaanhoidon oston,
erityisvelvoitteiden ja ensihoidon jasenmaksun seka perusterveydenhuollon ja muiden sosiaalipalveluiden ostot. Kau-
pungilta vuoden 2019 alussa siirtyneen toiminnan (perusterveydenhuolto ja sosiaalipalvelut) kustannukset tarkistetaan
palvelusopimuksen mukaisesti tilinpaatdksen 2018 perusteella ja tama kasvattaa Kouvolan maksuosuutta vuositasolla
noin 0,6 milj. euroa. Erikoissairaanhoidon osalta on saatu Kymsotelta arvio koko vuoden toteutumasta ja se tulee ole-
maan noin 4,1 milj. euroa suurempi kuin talousarviossa on arvioitu. Poksin toteuma-arvio on talousarvion mukainen ja
ent. Carean sos.palveluiden noin 0,4 milj. euroa talousarviota pienempi. Erikoissairaanhoidon osalta on jaanyt vuoden
2019 kustannuksissa huomioimatta oman maakunnan ulkopuolelta ostetut palvelut, noin 4,0 milj. euroa vuositasolla.
Kokonaisuutena Kymsoten maksuosuus tulee olemaan noin 4,3 milj. euroa talousarviossa arvioitua suurempi. Tasta tul-
laan tekemaan talousarviomuutos heti kesan jalkeen, kun Kymsoten antamat ennusteet tarkentuvat.

Palo- ja pelastustoimen talousarvion mukainen maararahavaraus 7,5 milj. euroa tulee toteutumaan suunnitellun mu-
kaisena.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen oston toimintakulun toteutuma on ollut ajalla 1-4/2019 yhteens3d 107,3 milj. euroa
(34,1%). Em. palvelujen ostoon sisaltyy myos tydmarkkinatuen kuntaosuus, jonka toteutumaa seurataan kuukausittain.
Ajalla 1-4/2019 kaupungin osalta tydémarkkinatuen kuntaosuus on toteutunut saman suuruisena kuin edellisend vuonna
vastaavaan aikaan. Em. toimintakulun toteutumaan sisaltyy 2018 toimintavuoden osalta KUEL-eldkemenoperusteisia
maksuja yhteensa 1,5 milj. euroa sekd muita kustannuksia noin 0,3 milj. euroa. Eldkemenoperusteisia maksuja tulee
toteutumaan noin 0,35 milj. euroa talousarviossa arvioitua enemman.

Kokonaisuutena yhteistoiminnan arvioidaan toteutuvan noin 5,0 milj. euroa talousarviota suurempana.

Toimenpiteet toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen turvaamiseksi

Kuntayhtyman toimintamenon toteutumaa seurataan kuukausittain eri osa-alueiden osalta. Talouden ja toiminnan to-
teutumisesta raportoidaan kuntajohtajien neuvottelukunnan kokouksissa sekad seurantaryhman kokouksissa. Kuntayh-
tyman talouden ja toiminnan toteutumisen raportointi uudistuu toukokuun 2019 lopulla ja tiedot tullaan julkaisemaan
kymsote.fi-sivuilla.

Riskianalyysi

Toimintavuoden 2019 alku on ollut haasteellinen niin kaupungin kuin kuntayhtyman nakékulmasta. Kouvolan kaupungin
talouden sopeuttamiseen liittyen tulee kuntayhtyman talouden toteutumaa seurata tiiviisti ja kesdkuun 2019 lopussa
tulee kaupungin kaytdssa olla kuntayhtyman talouden 2019 toteutuman ennuste. Talouden toteutuman osalta haas-
teena on sote-kuntayhtyman talousarvion 2019 valmisteluun sisdltynyt 4,6 milj. euron talouden tasapainottaminen.
Kaupungin nakékulmasta kuntayhtyman talouden tulee toteutua suunnitellusti ja ennuste talouden toteutumasta tulee
olla kuntien kaytettavissa kesakuun 2019 aikana.

Palvelusopimuksessa sovitun seurantaryhman tyoskentely kaynnistyi maaliskuussa 2019. Seurantaan liittyvien keskeis-
ten indikaattoreiden maarittely on osin kesken. Pidetyssad kahdessa kokouksessa on kuultu palvelukokonaisuuksittain
toimintakatsaukset.

Kouvolan kaupungin ja kuntayhtyman valiseen palvelusopimukseen on kirjattu yhteiset kehittamisasiat toimintavuoden
2019 aikana. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa osalta 30.6.2019 mennessa, tyollisyyden hoidon ja LAPE-muutos-
ohjelman kdytdnteiden osalta vuoden 2019 loppuun mennessa. Haasteena on ollut yhteisen valmisteluajan varaaminen,
koska kuntayhtyman puolella alkuvuoden osalta on ollut keskeista toiminnan vakiinnuttaminen ja puolestaan kaupungin
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henkil6stoa on osaltaan tyollistanyt talouden sopeuttamiseen liittyva valmistelu. TYP-toimintaan liittyvan ohjausryhman
toiminta on kaynnistynyt suunnitellusti sekda kuntayhtyman tyollisyyden palvelut raportoivat toimintansa toteutumi-
sesta kuukausittain jasenkunnille.

Kuntayhtyman ja kaupungin valisessa yhteistydssa on jo valmistelun aikana tunnistettu riskina se, etta keskeisia yhdys-
pintoja ei tunnisteta tai verkostomainen toimintamalli ei toteudu suunnitellusti seka, ettd keskeisten yhdyspintoihin
liittyvien asiakasprosessien arviointi ja uudistaminen eivat toteudu suunnitellusti. Keskeistd on yhteisessa tydssa vah-
vistaa ennalta ehkdisevda ja ennakoivaa toimintatapaa sekd kuntalaisen toimintakykya yllapitavaa toimintaa. Kouvo-
lassa on kdynnistynyt yhteistydssa kaupungin liikkuntapalveluiden ja kuntayhtyman vastaanottopalveluiden kanssa Hy-
vinvointipiste Virtaamon toiminta.

Alkuvuoden aikana on tunnistettu perusopetuksen psyykkareiden ja liikkunnanohjaajien kirjaamismahdollisuuden tarve
kuntayhtyman asiakas- ja potilastietojarjestelmaan. Kuntajohtajien esityksesta on kdynnistetty asiakas- ja potilastieto-
jarjestelman osalta selvitysty6 ao. jarjestelman muuttamisesta monitoimijamalliin ja valmistelua varten on nimetty kes-
keiset viranhaltijat niin kaupungin kuin kuntayhtyman puolelta.

Talous
Yhteistoiminta TA 2019 Ta- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-%  Ennuste
1000 e muutos TA 2019 1-4/2019 TP 2019
Toimintatulot 1200 0 1200 166 1034 13,8 1200
Myyntitulot 0 0 0 74 -74
Maksutulot 0 0 0 -257 257
Tuet ja avustukset 1200 0 1200 259 941 21,6 1200
Muut toimintatulot 0 0 0 89 -89
Toimintamenot -321 700 0 -321700 -110081 -211619 34,2 -326600
Henkil6stdmenot -4 151 0 -4 151 -1589 -2562 38,3 -4 515
Palkat ja palkkiot 0 0 0 -15 15 -15
Henkil6sivumenot -4 151 0 -4 151 -1574 -2577 37,9 -4 500
Eldkemenot -4 151 0 -4 151 -1577 -2574 38 -4 500
Muut henkil 6sivumenot 0 0 0 3 -3
Palvelujen ostot -317 523 0 -317523 -108447 -209076 34,2 -322023
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0 0 0 -12 12 -22
Avustukset -26 0 -26 -30 4 115 -30
Muut toimintamenot 0 0 0 -3 3 -10
Toimintakate -320 500 0 -320500 -109915 -210585 34,3 -325400

3.2 Konsernipalvelut

Konsernipalveluihin kuuluu tarkastuslautakunta sekd muu kaupunginhallituksen alainen konsernipalvelujen toiminta.
Konsernipalvelujen tehtdva on valmistella kaupunkistrategian ja muiden konsernia ohjaavien linjausten laadintaa kuten
omistajapolitiikkaa, hankintaohjeistusta, palvelustrategiaa, henkilostéohjelmaa, maapoliittista ohjelmaa seka tukea joh-
tamista, kehittamista ja paatoksentekoa tuottamalla ajantasaista tietoa konsernin toiminnasta ja toimintaympariston
muutoksista.
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Talous
Konsernipalvelut TA 2019 Ta-muutos Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-%  Ennuste
1000 e TA2019 1-4/2019 TP 2019
Toimintatulot 62 407 0 62 407 19 165 43242 30,7 58 167
Myyntitulot 1171 0 1171 636 534 54,4 1547
Tuet ja avustukset 1596 0 1596 180 1416 11,3 1400
Muut toimintatulot 59 640 0 59 640 18 348 41292 30,8 5520
Valmistus omaan kadyttoon 300 0 300 11 289 3,7 300
Toimintamenot -64 248 -957 -65205 -20 122 -45083 30,9 -61 152
Henkil6stdmenot -8 780 397 -8 383 -2 600 -5783 31 -8 385
Palkat ja palkkiot -7 009 327 -6 681 -2 037 -4644 30,5 -6 682
Henkil 6sivumenot -1772 70 -1702 -563 -1139 331 -1703
Eldkemenot -1 553 58 -1 495 -504 -991 33,7 -1 495
Muut henkil6sivumenot -218 11 -207 -59 -148 28,7 -208
Palvelujen ostot -34 315 -1383 -35698 -11 076 -24 622 31 -35 259
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -11 001 29 -10972 -4 394 -6 577 40 -10 952
Avustukset -1 811 0 -1811 -205 -1606 11,3 -1 827
Muut toimintamenot -8 341 0 -8 341 -1 847 -6494 22,1 -4 730
Toimintakate -1540 -957 -2 497 -945 -1552 37,9 -2 685
Poistot ja arvonalentumiset -11 616 0 -11616 -3 970 -7646 34,2 -11 616

Tarkastuslautakunta
Sitovuustaso  Kaupunginvaltuuston hyvaksyma toimintakate

Toiminnan toteutuminen talousarvion suhteen
Toimintakatteen toteutuma huhtikuun lopussa on 28,8 %, eli hieman alle tasaisen kertyman 33,3 %. Toimintamenojen
ennakoidaan toteutuvan suunnitellusti.

Toimenpiteet toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen turvaamiseksi

Tarkastuslautakunta hyvaksyy ja allekirjoittaa vuoden 2018 arviointikertomuksen toukokuussa. Kaupunginvaltuusto ka-
sittelee arviointikertomuksen tilinpaatoksen kasittelyn yhteydessa kesakuun kokouksessa. Lautakunnalle maaritellyt ta-
loudelliset tavoitteet ovat alkuvuonna toteutuneet alle talousarvion. Talouden seuranta on jatkuvaa. Mahdollisiin poik-
keamiin reagoidaan valittdmasti.

Riskianalyysi

Tarkastuslautakunnan alaisena toimivassa arviointi- ja tarkastuspalveluissa on avainhenkiloriski, kun erityisosaaminen
on vain yhdelld henkil6lla. Tahan riskiin on varauduttava huolehtimalla riittavasta henkiloresurssista ja osaamisesta.
Tietoturvariskeja ehkaistaan noudattamalla annettuja tietoturvaohjeita.
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Talous
Tarkastuslautakunta TA 2019 Ta- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-% Ennuste
1000 e muutos TA 2019 1-4/2019 TP 2019
Toimintamenot -227 0 -227 -65 -162 28,8 -227
Henkil6stdmenot -146 0 -146 -49 -97 33,6 -146
Palkat ja palkkiot -123 0 -123 -40 -83 32,7 -123
Henkil6sivumenot -23 0 -23 -9 -14 38,1 -23
Eldkemenot -19 0 -19 -8 -12 39,5 -19
Muut henkilésivumenot -4 0 -4 -1 -3 30,7 -4
Palvelujen ostot -64 0 -64 -11 -53 17,4 -64
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 0 -2 0 -2 5 -2
Muut toimintamenot -16 0 -16 -5 -11 33,3 -16
Toimintakate -227 0 -227 -65 -162 28,8 -227

Kaupunginhallitus
Sitovuustaso  Kaupunginvaltuuston hyvdaksyma toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan toteutuminen talousarvion suhteen

Toimintakatteen toteutuma on 38,8 % huhtikuun lopussa. Toimintatulojen arvioidaan toteutuvan 0,5 milj. euroa talous-
arviossa ennakoitua pienempind, epdvarmuutta on mm. saastétoimenpiteisiin liittyvien myyntivoittojen (0,7 milj. eu-
roa) toteutumisessa. Joukkoliikenteen osalta toimintatuloja kertynee noin 0,4 milj. euroa talousarviota enemman. Toi-
mintamenojen arvioidaan toteutuvan 0,4 milj. euroa talousarviota pienempind. Kouluverkkopdatds aikaisti vanhojen
korvattavien koulujen purkamisia, joita ei talousarviovaiheessa ole huomioitu. Talousarviomuutos, 1,3 milj. euroa, on
paatetty huhtikuussa (KV 29.4.2019 §41). Taman hetkisten ennusteiden mukaan toimintakatteen ennakoidaan toteutu-
van noin 0,2 milj. euroa muutettua talousarviota heikommin. Investoinnit Idhteneet hitaasti kdyntiin useiden samanai-
kaisten kilpailutusten takia, mutta tilanne paranee loppu vuotta kohti. Kaikkia valtuuston paattamia kolmea kouluhan-
ketta vieddan eteenpain.

Toimenpiteet toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen turvaamiseksi

Talouden tasapainottaminen aiheuttavat haasteita tyohyvinvointijohtamiselle ja sairauspoissaolojen vahentamiselle.
Tyoterveyspalvelujen haltuunotto on ollut kdynnissa alkuvuoden ja se on edennyt Idhes suunnitelmien mukaisesti. Kor-
vaavan tyon kayton laajentaminen vaatii vield toimenpiteita. Tyohyvinvointijohtamisen arviointi on toteutettu alkuvuo-
desta, mutta henkildstdohjelman laatiminen kdynnistyy vasta myéhemmin.

Huhtikuun lopussa kdynnistyneet henkilstovahennyksid koskevat yt-neuvottelut aiheuttavat kuitenkin paljon ty6ta ja
prosessi sitoo niin henkildstdpalvelujen kuin muidenkin palveluiden resursseja, milla voi olla vaikutusta kuluvan vuoden
toiminnallisten tavoitteiden toteutumiseen. Palveluiden henkildstéresurssien vajavaisuus on hidastanut erdiden toimin-
nallisten tavoitteiden saavuttamista, koska niihin liittyva kehittamistyd on viivastynyt. Mm. tietohallinnon ohjelmisto-
omaisuudenhallinnan seurantatoimenpiteiden tavoitteena on koko kaupungin lisenssi ja ohjelmisto-omaisuuden opti-
mointi.

Tilapalvelujen tavoitteet tarpeettomien tilojen myymisestd, purkamisesta ja tilojen tiivistdmisesta toteutuvat, kun pur-
kamiset saadaan kadyntiin kesalla ja kiinteistdjen myyntilista padtetddn toteutettavaksi. Sadstétoimenpiteiden osalta
kiinteistojen ja osakkeiden myynnin toteutuminen vaikuttaa erittdin epdavarmalta kaupungista riippumattomista syista
johtuen. Summaksi oli arvioitu 0,7 milj. euroa vuonna 2019.

Riskianalyysi

Konsernipalvelujen riskit ovat pddosin yhtenevia kaupungin yhteisten riskien kanssa. Merkittavimmaksi riskiksi on muo-
dostunut henkiloriskit. Talouden sopeuttamistarpeet ja kdynnissa olevat henkilostovdahennyksia koskevat yt-neuvotte-
lut lisddvat avainhenkildriskia. Mm. tietohallinnon osalta palveluiden digitalisoinnin osalta on toteutumassa henkildriski,
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joten osa suunnitelluista tehtavakokonaisuuksia jaa toteutumatta. Samanaikaisesti, kun henkilostomaaraa tulisi sopeut-
taa, olisi hankittava myds uutta osaamista. Yt-neuvottelut aiheuttavat haasteita henkiléston tyohyvinvoinnille, jolloin
muutosjohtamisen ja viestinnan merkitys korostuu. Saman aikaisesti kdynnissa oleva yt-menettely seka henkilostova-
hennykset eivat mahdollista tdysipainoista toiminnan kehittdmista ja arviointia seka keskeisten Kymsoten yhdyspintojen
kehittamistd yhteisty6ssa. Sopeuttaminen ja yt-menettely ovat osaltaan aiheuttaneet epdvarmuutta henkiloston kes-
kuudessa ja heikentdanyt tyéhyvinvointia. Tydterveyshuollon prosesseja on kehitetty siten, ettd huomiota kiinnitetdan
aiempaa enemman tyokykyriskeihin.

Rahoitusriskien hallintaa tehddan korkosuojauksien, kiintea korkoisten lainojen ja sijoitussalkun kautta. Myos vastapuo-
lien luottoluokituksien tarkistamisella hallitaan rahoitusriskeja. Rahoituksen riittdvyys turvataan lyhytaikaisilla kuntato-
distuslainoilla, joiden enimmaismaara nostettiin alkuvuodesta 60 milj. euroon. Kaupungin taloudellisen tilanteen tur-
vaamiseksi kaupunginhallitus on maaritellyt kevaalla 2019 saastotoimenpiteita aiempien, vuoden 2019 talousarviossa
hyvéksyttyjen lisaksi.

Hallinnon uusien jarjestelmien osalta sahkdisen kokoushallinnan laajentamiseen liittyvaa riskia on pyritty hallitsemaan
panostamalla koulutuksen (toimielimille on jarjestetty paasaatoisesti omat koulutuksensa). Cloudia-sopimushallinnan
implementaatioon liittyvaa riskida on pyritty hallitsemaan jarjestamalla yhteinen koulutus ja tiedottamalla siitd laajasti
kaikilla toimialoilla. Rakennusvalvonnan arkiston skannauksen ja sahkdisen arkiston hankinnan osalta on olemassa aika-
tauluriski padtoksenteon osalta, ja riskinhallintatoimina kdytetdadn ennakoivaa projektinhallintaa.

Riskeina kiinteistdjen myyntiin on Kouvolan kiinteistémarkkinat, jotka eivat talla hetkella veda ja kiinteistot eivat kay
kaupaksi. Sisdilmariskit vanhoissa rakennuksissa voivat aiheuttaa yllattavia tai aikaistuneita menoja kayttotalouteen.

Valtuuston hyvdksymien toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Strategiaohjelma Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittdminen Hallittu vakaa talous

Talousarviotavoite Tilannekuvaus ja riskiarvio

Toimintakatteen maltillinen kasvu Toimintakatteen kasvu ei ole pysynyt maltillisella tasolla.
Toimenpiteita on aloitettu talouden sopeuttamista eli kdyn-
nistetty yt-menettely seka palvelujen ja palveluverkkojen
selvitykset seka avustuksien selvitykset. Nama valmistuvat

elokuun loppuun mennessa.

Mittari

Toimintakatteen muutosprosentti (%) Lahtéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
-1,10 7,20 1,30

Talousarviotavoite Tilannekuvaus ja riskiarvio

Tyoymparistdjen, toimintamallien ja toimitilaver- | Kouluverkon kiinteistdjen kiinteistokierrokset on tehty ja
kon kehittaminen. Tilojen turvallisuuden ja ter- kuntoarvio tehty. Toimitiloja koskevat selvitykset ovat val-
veellisyyden kehittaminen. mistumassa ja kiinteistdjen myyntia tehostetaan. Sisdilma-
prosessia uudistetaan ja dokumentointi ja ohjeistuksen pai-
vitys aloitettu.

Mittari

Kaytossa olevat tilat (k-m2) Lahtéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 12/2019
502 590 501 590 492 530
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Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Liikuttavin kaupunki ke

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Joukkoliikenteen kaytettavyyden kehittdminen ja
sujuvan toiminnan varmistaminen tulevissa reitti-
alueiden maankayton muutoksissa. Raideliiken-
teen kehittamisprojektin kdynnistaminen.

Joukkoliikenteen mobiilikertalipun kdyttdonottoa on val-
misteltu. Uusissa valmistelluissa sopimuksissa on otettu
huomioon lisdvuorojen tarve. Henkildjunaliikenteen Kotka-
Kouvola kehittdaminen valittiin yhdeksi valtakunnalliseksi pi-
lottikohteeksi, jota on edistetty yhteistydssa asianosaisten
toimijoiden kanssa. Tdhan mennessa on paatetty, ettd yh-
teysvalin junavuorotarjontaa lisdtdan kahdella vuoroparilla
joulukuussa 2019 yhteensa yhdeksadn edestakaiseen juna-
vuoroon. Samalla junavuorojen aikataulut muutetaan ny-
kyista asiakaslahtdisemmaksi.

Mittari

Joukkoliikenteen nousujen maara (kpl/v)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 12/2019
12263420 503511 1300 000

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittaminen

Osaava henkildsto ja osallistava johtaminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Ty6hyvinvointijohtaminen paranee ja sairaus-
poissaolot vdahenevat.

Tyoterveyspalvelujen haltuunottoa on toteutettu alkuvuosi.
Ty6hyvinvointijohtamisen arviointi tehty tammikuussa ja
tyOpaja pidetty 14.2.2019. Tydkyvyn toimintamallin pdivitys
on kdynnissd. Korvaavan tyon ohjeet on hyvaksytty kh:ssa
28.1.2019. Talouden sopeuttamistarpeet ja kdynnissa oleva
yt-menettely aiheuttavat haasteita tyéhyvinvoinnille. Hen-
kilostojohtamista ja sitoutumista yhteisten toimintamallien
noudattamiseen tulee parantaa. Tydkykyongelmiin pitaa
tarttua varhaisemmassa vaiheessa. Mahdollisuuksia kdyttaa
korvaavaa ty6ta tulee hyddyntaa nykyistd paremmin.

Mittari

Sairauspoissaolot (kpv /htv)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
19,20 6,60 16,00

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Palvelujen vaivaton saanti
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Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Sote-palvelujen jarjestiminen laadukkaasti, kus-
tannustehokkaasti ja yhdenvertaisesti.

Kymsoten kuntajohtajien neuvottelukunta on kokoontunut
sadnnollisesti sekd seurantyéryhman tyoskentely on kdyn-
nistynyt. Talouden ja toiminnan raportointi julkaistaan
kymsote.fi-sivuilla (tiedot kuntien kdyt6ssa viikolla 22). Ra-
portointi tulee muuttumaan kesakuun 2019 aikana. Palvelu-
sopimuksen kuntakohtaiset maksuosuudet tarkistetaan TP
2018 toteutuman perusteella toukokuun aikana. Talouden
ja toiminnan seurannan indikaattoreiden maarittely osin
kesken, valmistelu jatkuu yhteistydssa kunnan ja Kymsoten
kanssa.

Mittari

Kustannuskehitys (%)

Tavoitearvo
12/2019

Lahtoarvo Toteuma-arvo

1,50

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

24/7 asiointimallin ja -ratkaisun suunnittelu ja
projektointi.

24/ 7 asiointimallin ja -ratkaisun suunnittelu ja projektointi
ei ole kdynnistynyt. Tavoite sisaltyy hyvinvoinnin kasvun-
ohjelmajohtamisen valmisteluun, toteutus ajankohta tar-
kentuu. Arja Kumpu 21.5.2019

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Statuksen kasvu

Rohkeita kokeiluja

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Verkostomaisen toiminnan kaynnistaminen. Luo-
daan yhteiset tulevaisuuden tavoitteet moniam-
matillisille verkostoille seka yritysverkostolle elin-
voiman ja hyvinvoinnin kasvattamiseksi. Vahvis-
tetaan verkostoissa toimimista ja verkostojohta-
misen osaamista.

Elinvoiman kasvu -ohjelmaa on laadittu sidosryhmien
kanssa ja samalla kdynnistetty elinvoiman johtamisen ver-
kostotyo. Verkostotydn tavoite on syventaa yhteistyota
kaytannon tasolla kasvualustaksi. Kasvualusta tarkoittaa,
ettd yhteiskumppanit |6ytavat perusrakenteita koskevien
investointien ymparille riittavasti omaa ja yhteista toimin-
taa. Yritykset tuottavat kasvua edistavia toimenpiteita yh-
dessa, mutta oman intohimonsa mukaan.

Mittari

Osallistuneet yritykset, jarjestot ja instituutiot (kpl)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
0,00 32,00 20,00

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Aluetoiminta on kaynnistynyt. Alueen asukkaat,
yritykset ja jarjestot ovat aktivoituneet yhdessa
tekemiseen.

Kaksi aluetoimikuntaa perustettu ja toiminta alkanut. Kol-
men uuden aluetoimikunnan nimitys kasitelty kaupungin-
hallituksessa 20.5. --> virallinen nimitys kaupunginvaltuus-
ton kokouksessa 27.5.

Mittari

Aluetoimikuntien toteuttamat ideat (kpl)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
0,00 4,00 5,00
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Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Elinvoiman kasvu

Tormayttava korkeakoulu

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Paikallisesti suoritettavissa olevan maisteriohjel-
man kdynnistaminen.

Koulutuksen kehittdminen on tunnistettu verkoston elinvoi-
maty0ssa keskeiseksi kasvuteoksi. Asiantuntija- ja koulutus-
instituutioiden kanssa on aloitettu verkostokeskustelu kou-
lutuksen kehittamistoimenpiteiden tunnistamiseksi. Koulu-
tuksen kehittdmissuunnitelman laadinta tulisi resursoida tai
priorisoida. Talousarviotavoitteen toteuttamista on siir-
retty.

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittdminen

Uudet toimintatavat

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Ohjelma- ja projektihallinnan kdynnistaminen.

Resursointi karsittiin talousarviosta eika tavoitetta poistettu
taulukosta. Elinvoiman kasvuohjelman valmistelun yhtey-
dessa on kadynyt lisdksi ilmi, ettd sisdisen projektinhallinnan
sijaan olisi vieldkin tdarkeampaa panostaa verkostomaisen
kehittamisrahoituksen koordinointiin ja TKI-rahoitushakui-
hin alueellisesti yhteistyossa Nyt esim. liiketoiminnan kehit-
tamisrahoitus jaa osin kayttamatta.

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Digitalisoidaan palvelut.

Tavoitetta toteutetaan viiden toimenpidekokonaisuuden
kautta. Kaynnissa on lisatyn todellisuuden kokeiluprojekti
yhteisty0ssa asumisen ja ympariston kanssa, johon liittyy
KSAON oppilaiden ty6harjoittelu. HR-jarjestelmaymparis-
toon liittyvien jarjestelmien palvelunhallinnan parantami-
nen on kadynnissa. Asumisen ja ymparistd toimialan mittaus-
palveluissa on kdynnistetty D365 -kenttatyonohjauksen ko-
keilu. Kouvola on mukana suurten kaupunkien avoimien ra-
japintojen ja avoimien ohjelmistotuotteiden yhteisen hallin-
nointimallin kehittamisen projektissa. Lisaksi on kdynnissa
useita digitalisaation kokeilu- ja toteutusprojekteja. Digitali-
saatioryhman toiminta on kdynnistetty koordinoimaan pal-
velujen digitalisaatiota. Digitalisoitavien palveluiden tuotan-
tokustannukset arvioidaan palveluittain.

Mittari

Digitalisoitujen palveluiden tuotantokustannusten
muutos (%)

Tavoitearvo
12/2019

Lahtoarvo Toteuma-arvo

-20,00
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Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Digitaalisen turvallisuuden kokonaiskuva. Laadi-
taan toimenpidesuunnitelmat ja kdynnistetdan
toteutus. Tehd&an tietotilinpdatos.

Digitaalisen turvallisuuden politiikka ja Tietosuojapolitiikka
ovat valmiina kaupunginhallituksen kasittelya ja paatoksen-
tekoa varten. Tietotilinpaatoksen sisaltérunko on valmiina.
Toimenpidesuunnittelu etenee suunnitellusti.

Mittari

Toteutumisaste (%)

Lahtéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
0,00 50,00 100,00

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Hallinnon prosessien tehostaminen digitalisaa-
tiota hyodyntamalla.

Sahkoisten kokoushallinnan koulutukset on jarjestetty toi-
mielimille alkuvuoden aikana, minka jalkeen kayttoonotto
tapahtuu toimielimittdin 30.6. mennessa. Sahkdisen tiedon-
hallinnan kaytté6noton valmistelua on tehty TOS/TOJ-pro-
jektina alkuvuoden ajan.

Mittari
Sahkoisen kokoushallinnan piirissa olevien toimielin- Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
ten maara (kpl) 12/2018 4/2019 12/2019
1,00 1,00 13,00
Sahkoisen tiedonhallinnan ja -arkistoinnoin piirissa ole- | Lahtéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
vien jarjestelmien maara (kpl) 12/2018 4/2019 12/2019
0,00 0,00 1,00
Talous
Kaupunginhallitus TA 2019 Ta- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-% Ennuste
1000 e muutos TA 2019 1-4/2019 TP 2019
Toimintatulot 62 407 0 62 407 19 165 43242 30,7 58 167
Myyntitulot 1171 0 1171 636 534 54,4 1547
Tuet ja avustukset 1596 0 1596 180 1416 11,3 1400
Muut toimintatulot 59 640 0 59 640 18 348 41292 30,8 55220
Valmistus omaan kayttoon 300 0 300 11 289 3,7 300
Toimintamenot -64 020 -957 -64977 -20 056 -44921 309 -60925
Henkil6stdmenot -8 635 397 -8 238 -2 551 -5 687 31 -8 239
Palkat ja palkkiot -6 886 327 -6 559 -1997 -4562 304 -6 559
Henkildsivumenot -1749 70 -1679 -554 -1125 33 -1680
Elakemenot -1534 58 -1476 -496 -980 33,6 -1476
Muut henkilésivumenot -215 11 -204 -58 -145 28,7 -204
Palvelujen ostot -34251 -1383 -35634 -11 065 -24570 31,1 -35195
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -10999 29 -10970 -4 394 -6576 40,1 -10950
Avustukset -1811 0 -1 811 -205 -1606 11,3 -1 811
Muut toimintamenot -8 325 0 -8 325 -1842 -6483 22,1 -4 730
Toimintakate -1313 -957 -2 270 -880 -1390 38,8 -2 458
Poistot ja arvonalentumiset -11 616 0 -11616 -3 970 -7 646 34,2 -11 616
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Toteu- En-
Ta- Muutettu tuma 1- Tot- nuste
Investoinnit 1.000 e TA 2019 muutos TA 2019 4/2019 Poikkeama % TP 2019
Investointitulot 1750 0 1750 241 1509 13,8 1750
Rahoitusosuudet 1750 0 1750 -1750 0,0 1750
Pysyvien vastaavien
myynnit 0 0 0 241 241 240
Investointimenot -16 652 -400 -17 052 -1134 15918 6,7 -13010
Netto -14 902 -400 -15 302 -893 14409 5,8 -11260
Henkil6resurssit
Henkilémaara TA 2019 TOT. 30.4.2019
Henkil6tyévuosina 115 119
3.3 Kasvatus ja opetus
Kasvatus- ja opetuslautakunta
Toimiala Kasvatus ja opetus
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvaksymat toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan toteutuminen talousarvion suhteen

Toiminta kasvatus ja opetus —toimialalla on toteutunut talousarvion mukaisesti. Toimialan talous on toteutunut alle
tasaisen toteuman toimintakatteen ollessa 33,1 % (0,2 % alle tasaisen toteuman). Tulot ovat kertyneet 31,9 % ja menot
33,0 %. Palvelukohtaisesti toimintakate on ylittanyt tasaisen toteuman kasvun tuessa 37,4 % ja toimialan hallinnossa
36,1 %. Kasvun tuessa talous tasapainottuu koulunkdynninohjaajien kesdkeskeytysajalta sadstyvien palkkojen kautta,
hallinnon alkuvuotta rasittavat mm. toimialan yhteiset palvelujen ostot, jotka jaetaan edelleen palveluille.

Kasvun tuessa nuorisopalvelujen yhteiset palvelut muuttivat alkuvuonna uusiin tiloihin NuPa-taloon, jossa toimintaa
kehitetdaan edelleen. Toimintaymparistda kehitetaan yhdessa yhteistydkumppaneiden kanssa. Nuorisopalveluiden toi-
mintamalleja ja tiloja tarkastellaan koko kaupungin alueella valmisteilla olevassa palveluverkkoselvityksessa.

Oppilas- ja opiskeluhuollon toimintamalleja kehitetddn edelleen vastaamaan oppilaiden ja opiskelijoiden tuen tarpee-
seen erityisesti nivelvaiheissa ja tuen tarpeen muuttuessa. Tuen jatkumoon kiinnitetdan erityista huomiota. Verkosto-
mainen tydote on laajasti kdytdssa ja verkostorakenne toimii. Vuosikello ohjaa verkoston toimintaa. LAPE-kehittamis-
ty6hon osallistutaan niin maakunnan kuin valtakunnankin tasolla. Yhteistyotda Kymsoten kanssa pyritaan yllapitamaan
ja lujittamaan.

Uusi 1.8.2019 voimaan tuleva varhaiskasvatussuunnitelma on valmistunut, keskeistd uudessa suunnitelmassa on lasten
osallisuuden ja vaikuttamisen korostuminen entisestdan. Yksityisessa paivakotihoidossa ollaan siirtymassa PSOP-palve-
lusetelijarjestelmaan, joka tehostaa taloushallinnon toimintaa. Keskusta-alueen radan alapuolen varhaiskasvatuspaik-
kojen tarve on kasvanut ja nykyiset tilat osin epatarkoituksenmukaisia ja heikkokuntoisia. Tata tarvetta korjaamaan on
suunniteltu Haanojan paivakodin yhteyteen uusi paivakoti. Valkealan alueelle tulevasta yksityisesta palvelusetelipdiva-
kodista on tehty pdatokset. Myos varhaiskasvatuksessa on aloitettu palveluverkkoselvityksen valmistelu, joka sisaltaa
vuorohoidon ja avoimen varhaiskasvatuksen tarkastelun.

Lautakunnan ohjauksessa on alettu valmistella valtuuston tekeman perusopetuksen kehittamispdatoksen mukaisen 20-
koulun mallin toteuttamista. Valmistelutyotd on tehty vuoden alusta alkaen useassa eri ryhmassa ja verkostossa. Toi-
mialan alueverkostot ovat olleet mukana laajapohjaisesti, samoin Kymsoten edustus. Tilapalvelut tekivat kaikissa perus-
kouluissa kevaan aikana laaja-alaisen kuntoarvion. Kehittdmisen tavoitteena on turvata laadukas perusopetus pitkalle
tulevaisuuteen. Valkealan, Anjalan ja Sarkolan koulujen uudisrakennusten suunnitteluryhmat ovat tehneet tyota tila-
palvelujen johdolla. Perusopetuksessa on alkuvuonna suunniteltu lukuvuoden 2019 — 2020 toteuttamista ja jaettu ope-
tustunnit kouluille. Kouluverkon sailyessa nykyiselldadn tulevana lukuvuonna opettajien eldakoitymisen hyddyntdminen
on vaikeutunut. Opetustuntien vdhentdminen on tehty oppilasmaarien vahentymista hyodyntden seka jakotuntien
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maara leikkaamalla. Tana vuonna kuudennelta luokalta siirtyi isompi oppilasmaara ylakouluun kuin koulutulokkaita en-
simmadiselle luokalle. Tdmdn johdosta on pystytty vahentdmadn opetusryhmia. Opetustuntien vdahentamisen kautta
olemme myds vahentdneet tuntiopettajien maaraa. Lisdksi aamu- ja iltapdivatoiminnan ostopalveluista on vahennetty
kaksi ryhmaa (Eskolanmaki ja Tehtaanmaki), jotka on siirretty kaupungin omaksi toiminnaksi seuraavana lukuvuonna.

Kevdan 2019 yhteishaussa lukiokoulutukseen haki 48 % ensisijaisista hakijoista. Ammatillisessa koulutuksessa aikuis-
ikdisten suhteellinen osuus opiskelijoista on kasvanut. Toisen asteen koulutuksessa on valmisteltu 1.8.2019 voimaan
tulevan uuden lukiolain toteutusta Kouvolassa. Laki asettaa koulutuksen jarjestdjille velvoitteita mm. korkeakoulu- ja
tyoelamayhteistyolle seka opiskelijoiden erityiseen tukeen ja opintojen ohjaukseen. Muutokseen on varauduttu henki-
I6stokoulutuksella. Lukioiden kurssikehysta on leikattu syksystd 2019 alkaen, jotta pystytdan toteuttamaan asetetut
sadstotavoitteet. Muutos ei kuitenkaan vaikuta koulutuspalvelujen tasoon. Kaupunginhallituksen paatoksen perusteella
on aloitettu lukioverkkoselvityksen tekeminen.

KSAO jatkaa edelleen ammatillisen koulutuksen reformin ja uuden organisaation sisddnajoa seka valmistautuu opetta-
jien vuosityoaikaan.

Toimenpiteet toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen turvaamiseksi

Kasvatus ja opetus —toimialan resurssin kdytt6a seurataan suhteessa palvelutarpeen kehittymiseen ja toimintaan. Pal-
veluissa ja yksikoissa seurataan talousarvion ja siitd johdetun kdyttosuunnitelman toteutumista tarkasti. Havaintojen
perusteella kdynnistetddn tarvittavia toimenpiteita talouden ja toiminnan toteuttamiseksi. Palveluiden perustellut kayt-
tosuunnitelmasta poikkeavat resurssitarpeet arvioidaan ja niihin reagoidaan syksyllad 2. osavuosikatsauksen yhteydessa.

Sitoudutaan talouden tasapainottamiseen ja saastdihin liittyvien toimenpiteisiin. Tarkkojen sdastojen toteutumisen ar-
viointi on tdssa vaiheessa vuotta vield vaikeaa. Huhtikuun tilanne huomioiden toimiala pysyy talousarviossa. Kasvun
tuen palveluista siirtyi henkilostda Kymsoteen, kaikki muut palvelut jatkavat samoilla painotuksilla kuin v. 2018.

Haanojan paivakodin uudisrakennus valmistuu kdyttoon vuoden 2020 alussa. Perusopetuksen palveluverkkoinvestoin-
neissa toteutetaan péaivakotirakentamisen suunnittelua Anjalan alakoulun ja Valkealan yhtenaiskoulun yhteydessa. An-
jalan alakoulun rakentaminen alkaa syksylla 2019 ja valmistuu elokuuhun 2020 mennessa. KSAOn Utinkatu 44 toimipis-
teen siiven peruskorjaus on alkanut toukokuussa. Syksylld Hyvinvoinnin koulutusalat siirtyvat vaistotiloihin entisiin liike-
talouden tiloihin Salpausseldnkadulle. Lukiokoulutuksessa ei ole suunnitteilla Iahitulevaisuudessa isoja investointeja.

Riskianalyysi

Kasvatus ja opetus -toimialan yksi keskeisin riski liittyy henkilésto6n, sen jaksamiseen ja muutosjohtamiseen. Uuden
organisaation tuomat muutokset, paatetyt talouden tasapainottamistoimenpiteet seka palveluverkkoselvitykset kuor-
mittavat henkil0st6a ja epatietoisuus tulevasta lisaantyy. Tama voi aiheuttaa pahimmillaan motivaation laskua, heiken-
taa tyodssajaksamista, lisda sairaspoissaoloja ja tyontekijoiden poislahtoa.

Palvelutarpeiden ennakoimattomat ja akilliset muutokset saattavat aiheuttaa palveluissa ja erityisesti palveluyksikoissa
tilanteita, joissa tehtdvien toteuttaminen laadukkaasti vaikeutuu ja asiakkaan oikeus palveluun vaarantuu esim. varhais-
kasvatuksen ryhmakoot.

Pitempiaikaisena riskina on rakennus- ja irtaimistoinvestointien jalkeenjdaneisyys seka paatdksenteon hitaus palvelu-
verkoissa. Strategiset linjaukset seka johdonmukaiset ja kestdavat paatokset palvelutasosta seka niiden edellyttamista
palveluverkoista mahdollistavat kustannustehokkaat toteutukset seka turvaa palveluiden laadun ja palvelukyvyn asiak-
kaiden hyvaksi. Kymsoten rooli ja sitoutuminen mm. yhteiseen verkostotyéhon ja yhteisiin investointeihin mm. perhe-
keskustiloja varten on vield epdvarmaa, mika vaikeuttaa paatosten tekoa investoinneissa.
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Valtuuston hyvdksymien toiminnallisten tavoitteet toteutuminen

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Statuksen kasvu

Koko kaupunki kasvattaa

1

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Alueiden palveluita seka jarjestojen yhteistyota
edistetdan verkostojohtamisen keinoin lasten ja
nuorten palveluissa.

Verkostotyota ohjaa yhdessa valmisteltu verkostotyon vuosi-
kello. Kaupunki- ja aluetason verkostojen kokoontuvat saannolli-
sesti. Palveluiden henkildsto ja esimiehet ovat osallistuneet ak-
tiivisesti verkostokokouksiin, Kymsoten edustus myos. Verkostot
ovat olleet mukana perusopetuksen kehittamistydssa mm.
some-osaamisen somepolku. Yhteistyd poliisin kanssa aktivoitu
ja toimintamallista sovittu. Toisella asteella yhteisty6td on
avattu erityisesti korkeakoulujen suuntaan tavoitteella pyrkia li-
saamaan opiskelijoiden valinnanmahdollisuuksia ja tutustumista
korkeakouluopiskeluun.

Mittari

Kaupunkitason verkoston toiminnan arviointi (1-5) Lahtéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
4/2019 12/2019
3,60 4,00

Alueverkostojen toiminnan arviointi (1-5) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
4/2019 12/2019
3,00 4,00

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittdminen

Osaava henkildsto ja osallistava johtaminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Kohdataan asiakas oikealla ""asenteella"".
Palvelumuotoja kehitetdan vastaamaan parem-
min asiakkaan palvelutarpeita.

Asiakasldhtoiseen ja osallistavaan tyootteeseen panostetaan ja
asiaa pidetaan saannollisesti esilla. Toteutuu vield vaihtelevasti
palvelujen valilla. Toisen asteen koulutuksen toimintajarjestel-
mien kehittaminen jatkuvaa tyota. Nuorisovaltuusto on kokoon-
tunut saanndllisesti.

Mittari

Asiakastyytyvaisyys (1-5)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
4/2019 12/2019
4,50 4,10

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Lisdtdan organisaation ymmarrysta hyvaan asia-
kaskokemukseen johtavista tekijoista. Kehite-
tadn Askel-standardi tuottamaan kahden ta-
soista informaatiota organisaation kehittamis-
tarpeisiin. Palvelualuemalli tuottaa palautteita.
Tiedolla johtamisen prosessi on luotu.

Tiedolla johtamisen prosessin kehittaminen on kadynnistetty kai-
kissa palveluissa. Johdon tyopoytaa on kehitetty tukemaan joh-
tamista, KSAO:lle on tehty oma tyopoytasovellus
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Mittari

Palvelujen arvio omasta toiminnasta (1-5)

Tavoitearvo
12/2019

Lahtéarvo Toteuma-arvo

4,00

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Osaava ja hyvinvoiva henkil6std. Vastuullinen ja
valtuuttava johtamistapa joka osallistaa henki-
|6st6d toiminnan jatkuvaan parantamiseen.

Henkiloston koulutussuunnittelu on kaynnistetty palveluissa, ja
tyonohjaus mahdollistettu kaikissa palveluissa. Osaamisen jaka-
minen on otettu osaksi tutor-, liikkkuva koulu ja oppilaskunnan
ohjaajien toimintaa. Koulutuksissa on kaytetty vertaiskoulutta-
jia. Toimialan YT-ryhmassa kasitellaan saanndllisesti tydsuojelun
ja henkildston hyvinvointiin liittyvid asioita.

Mittari

Koettu tyéhyvinvointi (1-10) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 12/2019
7,70 7,90

Sairauspoissaolot (kpv /htv) Lahtéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
14,70 6,20 14,00

TyOskentelytavat ja vaikuttaminen (1-10) Lahtdarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 12/2019
7,45 7,60

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Elinvoiman kasvu

1

Tulevaisuuden taidot

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Lasten ja nuorten oman roolin vahvistaminen
hyvinvoinnin edistamiseksi.

Kehittamisty® on kdynnissd osana asiakasprosesseja. Uusi var-
haiskasvatussuunnitelma on valmistunut ja siind korostuu lasten
vaikuttaminen ja osallisuus entisestdan. Nuorisovaltuusto on ol-
lut aktiivisesti mukana lasten ja nuorten hyvinvoinnin kehittami-
sessd, mm. perusopetuksen kehittamisratkaisun valmistelussa.

Mittari

Asiakastyytyvaisyys (1-5) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
4/2019 12/2019
4,50 4,10

Palvelujen arvio omasta toiminnasta (1-5) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
4/2019 12/2019
3,00 4,10

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Lisdtaan organisaation ymmarrysta hyvaan asia-
kaskokemukseen johtavista tekijoista. Kehite-
tadn Askel-standardi tuottamaan kahden ta-
soista informaatiota organisaation kehittamis-
tarpeisiin. Palvelualuemalli tuottaa palautteita.
Tiedolla johtamisen prosessi on luotu.

Tiedolla johtamisen prosessin kehittdminen on kdynnistetty kai-
kissa palveluissa. Johdon tyopoytaa on kehitetty tukemaan joh-
tamista, KSAO:lle on tehty oma tyopoytasovellus
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Mittari

Palvelujen arvio omasta toiminnasta (1-5)

Tavoitearvo
12/2019

Lahtoarvo Toteuma-arvo

4,00

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Osaava ja hyvinvoiva henkil6std. Vastuullinen ja
valtuuttava johtamistapa joka osallistaa henki-
|6st6d toiminnan jatkuvaan parantamiseen.

Henkiléston koulutussuunnittelu on kaynnistetty palveluissa, ja
tyonohjaus mahdollistettu kaikissa palveluissa. Osaamisen jaka-
minen on otettu osaksi tutor-, liikkkuva koulu ja oppilaskunnan
ohjaajien toimintaa. Koulutuksissa on kaytetty vertaiskoulutta-
jia. Toimialan YT-ryhmassa kasitellaan saanndllisesti tydsuojelun
ja henkildstdn hyvinvointiin liittyvia asioita.

Mittari

Koettu tyohyvinvointi (1-10) Lahtéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 12/2019
7,70 7,90

Sairauspoissaolot (kpv /htv) Lahtéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
14,70 6,20 14,00

TyOskentelytavat ja vaikuttaminen (1-10) Lahtdarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 12/2019
7,45 7,60

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Elinvoiman kasvu

Tulevaisuuden taidot

4

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Lasten ja nuorten oman roolin vahvistaminen
hyvinvoinnin edistamiseksi.

Kehittamisty® on kaynnissa osana asiakasprosesseja. Uusi var-
haiskasvatussuunnitelma on valmistunut ja siind korostuu lasten
vaikuttaminen ja osallisuus entisestdan. Nuorisovaltuusto on ol-
lut aktiivisesti mukana lasten ja nuorten hyvinvoinnin kehittami-
sessd, mm. perusopetuksen kehittamisratkaisun valmistelussa.

Mittari
Asiakastyytyvaisyys (1-5) Lahtoarvo Toteuma-arvo 4/2019 | Tavoitearvo
12/2019
4,50 4,10
Palvelujen arvio omasta toiminnasta (1-5) Lahtéarvo Toteuma-arvo 4/2019 | Tavoitearvo
12/2019
3,00 4,10
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Talous
Kasvatus- ja opetuslautakunta TA 2019 Ta- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-% Ennuste
1000 e muutos TA 2019 1-4/2019 TP 2019
Toimintatulot 9 860 0 9 860 3141 6719 31,9 9 860
Myyntitulot 2714 0 2714 838 1876 30,9 2714
Maksutulot 3404 0 3404 1187 2217 34,9 3404
Tuet ja avustukset 3591 0 3591 1012 2579 28,2 3591
Muut toimintatulot 151 0 151 104 47 69 151
Toimintamenot -157 829 0 -157829 -52 068 -105761 33 -157829
Henkil 6stdmenot -95 488 0 -95488 -31436 -64052 32,9 -95488
Palkat ja palkkiot -77 055 0 -77055 -25353 -51702 32,9 -77 055
Henkil6sivumenot -18 434 0 -18434 -6 083 -12 351 33 -18434
Elakemenot -15 816 0 -15816 -5284 -10532 334 -15816
Muut henkil6sivumenot -2618 0 -2618 -799 -1818 30,5 -2618
Palvelujen ostot -22 519 0 -22519 -8 103 -14 416 36 -22 519
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -3419 0 -3419 -711 -2708 20,8 -3419
Avustukset -9 879 0 -9879 -2 848 -7030 28,8 -9879
Muut toimintamenot -26 523 0 -26523 -8 969 -17554 33,8 -26523
Toimintakate -147 969 0 -147 969 -48 927 99042 33,1 -147 969
Poistot ja arvonalentumiset -47 0 -47 -18 -29 384 -47
Henkil6resurssit
Henkilomaara TA 2019 Tot. 1-4/2019
Henkilotyovuosina 2 036 1994
Volyymit
TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Kasvun tuki
Nuorisopalvelujen toimintaan osall. maara 62 967 85 000 29796
Ohjaamon asiakkuuksien maara 2323 2 000 420
yksil6asiakkaat 1489 1500 357
yhteisoasiakkaat 834 500 63
Varhaiskasvatus
Paivakotitoiminta ja perhepaivahoito kk/yht, oma toiminta 27 825 28 000 10322
Paivakotitoiminta kk/yht, palveluseteli 7 383 7 200 2559
Lapsia kotihoidontuen piirissa 1118 1120 708
Perusopetus
Oppilasmaara 7 445 7 500 7445
Erityisen tuen oppilasmaara 1013 970 1013
Aamu- ja iltapéaivatoimintaan osall. oppilaat 480 490 480
Kuljetusoppilaat (esi- ja perusop. lisdop, valmistava opetus) 1593 1600 1593
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TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Lukiokoulutus
Paivalukiot/kurssit 1979 2 002 2002
lltalukio/kurssit 391 350 350
Lukioiden opiskelijamaara 1357 1360 1240
Ammatillinen koulutus
Ammatillinen koulutus opiskelijavuodet 2167 2256 928
3.4 Liikunta ja kulttuuri
Liikunta- ja kulttuurilautakunta
Toimiala Liikunta ja kulttuuri
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvaksymat toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan toteutuminen talousarvion suhteen

Liikunnan- ja kulttuurin toimialan talous on toteutunut suunnitellulla tavalla toimintakatteen ollessa 30,9 %. Tulot ovat
toteutuneet 40 %, josta osa on mm opistomaksujen etupainotteisuutta. Henkil6stdmenot ovat hiukan yli maararahojen,
jotka ovat talousarvion valmistelussa jadneet pois. Muut maararahavajaukset kohdistuvat yhteisétyon palveluihin, joita
ovat sotaveteraanien avustus seka tulkkipalvelut. Liikuntapalveluiden talousarviota heikentadvat yksittdiset tulonmene-
tykset joidenkin liikuntahallien osalta. Syksylle on odotettavissa parantunutta tulovirtaa taksojen muutosten myota. Lii-
kuntaverkon selvitystyd on ldahtenyt hyvin kdyntiin, jonka myota on odotettavissa parempaa resurssien kohdentamista
jo tdman vuoden aikana.

Kulttuuripalveluissa on toimittu tiukassa talouskehyksess3, joka on vaikuttanut tdiden jarjestelyihin kirjastossa ja muse-
ossa. Toiminnot on saatu kuitenkin vietya lapi. Kulttuuripalveluissa panostetaan asiakaspalautteen seuraamiseen, digi-
taalisten palvelujen kehittamiseen seka yhteistyon lisddmiseen kolmannen sektorin ja erilaisten yhteisdjen ja verkosto-
jen kanssa.

Toimenpiteet toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen turvaamiseksi
Toimialan saastot alkavat toteutumaan jalkimmaiselld osalla vuotta, sen myo6ta, kun rakenteita saadaan muutetuksi.
Tulojen odotetaan myds kasvavan syksyn aikana.

Riskianalyysi
Henkildresurssin riittdvyys on turvattava, jotta palvelut saadaan tuotettua tavoitteiden ja sddaddsten vaatimusten mu-

kaisesti.

Valtuuston hyviaksymien toiminnallisten tavoitteet toteutuminen

Strategiaohjelma Strategiatavoite

Statuksen kasvu Asukkaat voimavarana

Talousarviotavoite Tilannekuvaus ja riskiarvio

Hyvinvointia edistavat palvelut tuodaan reaaliai- | Tyot aloitettu mm. kirjastossa ja liikuntapalveluissa. Talou-

kaisilla alustoilla kuntalaisten tarjolle den sopeutus vienyt pohjaa. Verkkomaksaminen otettu
kayttoon kirjastossa maaliskuussa. Kayttéonotto sujui hy-
vin. Asiakaspalaute ollut positiivista. Kaytto tasaisessa kas-
vussa.
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Mittari

Uudenlaisten teknologiaa hyodyntavien palvelu- ja toi-
mintamallien lanseeraus (kpl)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
28,00 30,00 35,00

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Ennaltaehkdisevat palvelut

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Asiakkaan oman roolin vahvistaminen hyvinvoin-
nin edistamiseksi

Kehitteilld omaehtoisen vesiliikunnan toimintamalli. Virta-
kortin kautta tuotu mahdollisuuksia itsensa kehittamiselle
ja hyvinvoinnin lisdamiselle.

Mittari

Toimintamallit kaytdssa (kpl/v)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
0,00 1,00 4,00

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Innostava palveluasenne

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Asiakaskokemuksen ymmarrysta lisdtdan

Asiakasymmarryksen parantamiseksi on tehty laaja kunta-
laiskysely koskien liikuntapaikkoja. Vastauksia saimme n.
1500. Jarjestot keradvat 2019 jasentensa tarpeita ja ide-
oita yhdistystoiminnan kehittamiseksi. Osallistamalla
asiakkaiden nakoinen paakirjasto -hanke jatku - asiakas-
raati mukana lautakunnan kanssa Oodissa, nuorten osallis-
tamisvaihe, Urban Officen uudistaminen. Museon asiakas-
tyytyvaisyyskyselyyn vastaajia 79 ja kirjastossa 220, vas-
tausten yhteiska. 4,3.

Mittari

Asiakastyytyvaisyys (1-5)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
3,80 4,30 4,50
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Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Statuksen kasvu

Kaupunki palvelualustana

akas

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Liikunnan ja kulttuurin tuottamista edistetdan jar-
jestojen elinvoimaisuutta lisaamalla.

Jarjestojen saamat avustukset on kohdistettu toimintaan,
jossa lisataan kuntalaisten aktiivisuutta ja elinvoimaista
toimintaa. Jarjestosuunnitelma on tekeilld yhdistysten
kanssa kokoamaan toiminnan tavoitteet, resurssit ja tyota-
vat. Kulttuuripalveluissa aktivoitu jarjestoja tapahtumien
suunnittelussa ja toteuttamisessa. Sote-jdrjestdjen maa-
kunnallisessa yhteistydssa on tehty toimenpidesuunni-
telma kuntien ja jarjestdjen yhteistyona. Yhteisopalve-
luissa on koulutettu jarjestoja taloushallinnon kysymyk-

sissa.

Mittari

Yhteishankkeiden/foorumeiden maara (kpl) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
19,00 8,00 25,00

Talous
Liikunta- ja kulttuurilautakunta TA 2019 Ta- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-% Ennuste
1000 e muutos TA 2019 1-4/2019 TP 2019
Toimintatulot 3426 0 3426 1371 2 055 40 3426
Myyntitulot 1283 0 1283 546 736 42,6 1283
Maksutulot 497 0 497 210 286 424 497
Tuet ja avustukset 252 0 252 141 110 56,2 252
Muut toimintatul ot 1395 0 1395 473 922 33,9 1395
Toimintamenot -30573 0 -30573 -9754 -20819 31,9 -30573
Henkil 6stomenot -7 233 0 -7 233 -2379 -4 854 329 -7 233
Palkat ja palkkiot -5563 0 -5563 -1 862 -3700 33,5 -5563
Henkil6sivumenot -1670 0 -1670 -517 -1153 31 -1670
Elakemenot -1484 0 -1484 -461 -1023 311 -1484
Muut henkil6sivumenot -187 0 -187 -56 -130 30,2 -187
Palvelujen ostot -5969 0 -5969 -1 884 -4084 31,6 -5969
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1121 0 -1121 -349 -772 311 -1121
Avustukset -4 109 0 -4 109 -1 060 -3049 25,8 -4 109
Muut toimintamenot -12 142 0 -12142 -4 082 -8060 33,6 -12 142
Toimintakate -27 147 0 -27147 -8 383 -18764 30,9 -27 147
Poistot ja arvonalentumiset -322 0 -322 -101 -221 31,3 -322
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Henkil6resurssit

Henkilomaara TA 2019 Tot. 1-4/2019
Henkil6tyovuosina 126 142

Volyymit
Liikuntapalvelut TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Uimahallien kavijamaara 292 847 310000 120 649
Kuntosalien kadvijamaara 42 000 14 097
Liikuntapaikkojenkavijamaara 1800 000 747 304
Liikuntaryhmien kavijamaara 13 000 7 624
Liikuntapalvelujen tapahtumien maara 20 13
Kulttuuripalvelut TP 2018 TA 2019 | Tot. 1-4/2019
Kirjastokaynnit 752132 680 000 290033
Museoiden kavijamaara 11362 20 000 3462
Kansalaisopiston kurssilaisten maara 20279 16 000 12 545
Kulttuurikasvatuksen kavijamaara 28999 20 000 4842
Kulttuuritapahtumien kavijamaara 17 000 3550
Kirjaston tapahtumien maara 548 500 215
Museoiden tapahtumien maara 139 110 27
Kansalaisopistontapahtumien maara 60 40 18
Kulttuurikasvatuksen tapahtumien 830 450 184
maara
Kulttuuritapahtumien maara 30 12
Yhteis6palvelut TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Kulttuuritalojen kavijamaara 123815 110 000 43772
Yritys- ja yhdistystyonkavijamaara 1589 800 261
Yritys- ja yhdistystyon tapahtumien 88 50 6
maara
Kehittamistyota ko. palvelujen kanssa 39 40 12
tekevien yhteisdjen maara

3.5 Asuminen ja ympadristo

Toiminnan toteutuminen talousarvion suhteen

Asuminen ja ympadristo toimialan talousarvio 2019 valmisteltiin edelliseen vuoteen verrattuna sadstétavoitteiden joh-
dosta hyvin tiukkana. Saastotavoitteita kohdistettiin erityisesti toimialan suurimpien palveluiden, kuten kiinteistépalve-
luiden ja yhdyskuntatekniikan palveluihin mika asettaa haasteita teknisen lautakunnan alaisten palveluiden talousarvio-
tavoitteiden toteutumiselle. Lisahaasteita talousarvion toteutumiselle toi alkuvuoden poikkeuksellisen luminen talvi,
joka kasvatti merkittavasti palveluiden henkilostokuluja seka palveluiden ostoja kasvaneen lumen aurauksen ja kiinteis-
tojen talvikunnossapidon takia.

Rakennus- ja ympdristélautakunnan alaisten palvelujen sekd Maaseutulautakunnan alaisen maaseutupalvelun osalta
talous on vakaammalla tasolla ja helpommin ennustettavissa. Ymparistopalveluissa alkuvuonna kasvaneet tulot mah-
dollisesti jopa parantavat rakennus- ja ymparistolautakunnan toimintakatetta. Kymen Jatelautakunnan osalta toiminta-
kate tasataan siten, ettd mahdollinen yli/alijadma hyvitetadn osakaskunnille.

Toimenpiteet toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen turvaamiseksi

Talouden sopeuttamisen toimenpiteitd on toteutettu ja niitd pyritddn noudattamaan kdytettavissa olevien mahdolli-
suuksien mukaan. Osa sadstotoimenpiteista edellyttdd toimialasta riippumattomia paatoksi muilla toimialoilla, kuten
koulu- ja liikuntaverkon osalta.

30



Kouvolan kaupunki Osavuosikatsaus 1-4/2019

Investointien toteutuminen

Asumisen ja ympadristdn toimialan investoinnit on kdynnistetty suunnitelmien mukaisesti. Toimialan investointien to-
teutumisaste on tammi-huhtikuun ajalta noin 13,5%, josta yhdyskuntatekniikan investointien toteutumisaste on noin
11,6 %.

Riskianalyysi

Henkil6stomaaran vaheneminen nakyy tydtehtdvien hoidossa ja laadussa. Myos henkildston jaksaminen on koetuksella.
Sdastotoimenpiteiden myota henkildstoresurssit on alimitoitettu useilla palveluilla niiden tehtaviinsa ndhden ja palve-
luverkon supistamistoimenpiteille on tarvetta.

Talous
Asuminen ja ympiéristo TA 2019 Ta- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot- Epnpuste
1000 e muutos TA 2019 1-4/2019 % TP 2019
Toimintatulot 47 991 0 47 991 15612 32380 32,5 48 219
Myyntitulot 37703 0 37703 12991 24712 34,5 38 008
Maksutulot 1847 0 1847 619 1227 33,5 1847
Tuet ja avustukset 466 0 466 87 379 18,7 466
Muut toimintatulot 7976 0 7976 1914 6 062 24 7 899
Valmistus omaan kayttdon 2 600 0 2 600 418 2182 16,1 2 600
Toimintamenot -64 660 79 -64581 -21133 -43448 32,7 -65 216
Henkildstomenot -36 288 79 -36 209 -11 027 -25182 30,5 -36 209
Palkat ja palkkiot -28 206 65 -28 141 -8 522 -19618 30,3 -28 141
Henkildsivumenot -8 082 14 -8 069 -2504 -5564 31 -8141
Eldkemenot -7 131 12 -7 119 -2217 -4902 31,1 -7 119
Muut henkilésivumenot -952 2 -950 -288 -662 30,3 -950
Palvelujen ostot -12 852 0 -12 852 -5025 -7828 39,1 -13 487
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -8418 0 -8 418 -3 069 -5349 36,5 -8418
Avustukset -1575 0 -1575 -212 -1363 13,5 -1575
Muut toimintamenot -5527 0 -5527 -1 801 -3726 32,6 -5 527
Toimintakate -14 069 79 -13990 -5104 -8886 36,5 -14 397
Poistot ja arvonalentumiset -8 515 0 -8 515 -2983 -5532 35 -8 515
Ta- Muutettu Toteutuma Tot- Ennuste
Investoinnit 1000 e TA 2019 muutos TA 2019 1-4/2019 Poikkeama % 2019
Investointitulot 2000 0 2000 195 1805 9,7 2 000
Rahoitusosuudet 1500 0 1500 94 1406 6,3 1500
Pysyvien vastaavien
myynnit 500 0 500 101 399 20,2 500
Investointimenot -46 700 0 -46 700 -6 334 -40366 13,6 -48 000
Netto -44 700 0 -44 700 -6 139 -38561 13,7 -46 000
Henkiloresurssit
Henkilomaara TA 2019 | Tot. 1-4/2019
Henkil6tyovuosina 889 795
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Tekninen lautakunta
Toimiala Asuminen ja ymparisto
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvaksymat toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan toteutuminen talousarvion suhteen

Teknisen lautakunnan alaisten palvelujen talouden toteutuma on ensimmaisten neljan kuukauden osalta ylittynyt run-
saslumisen talven johdosta. Tama nakyy yhdyskuntatekniikan palvelussa toimintakulujen kasvuna. Muiden palveluiden
osalta toteutuma on ldhes budjetoidun mukainen. Alkuvuoden runsasluminen talvi nosti henkilostokuluja ja palvelujen
ostoja merkittdvasti. Kokonaisuutena henkilostékulut tulevat todennakaoisesti pysymaan talousarvion mukaisina vaikka
kulut hieman kasvavat kesdaikana mm. lomarahojen maksun ja viheralueiden kausityontekijoiden johdosta. Talla het-
kelld ennustetaan, ettd teknisen lautakunnan toimintakate tulee ylittymaan kasvaneiden palvelujen ostojen seurauk-
sena noin 0,4 milj. euroa. Lisdksi maaomaisuuden osalta myyntivoitot tulevat mahdollisesti jaamaan alle budjetoidun.
Haastetta lisda talouden tasapainottaminen, joka kaikilta osin ei ole toteutumassa tai toteutuminen siirtyy toimialasta
rilppumattomien paatoksien vuoksi loppuvuoteen.

Verrattuna edellisen vuoden vastaavan ajan toteutumaan, toimintakate on n. 2 milj. euroa huonompi. Eroa aiheuttaa
mm. viime vuonna alkuvuodesta tehdyt isot maakaupat n.1,0 milj. euroa ja poikkeuksellisen lumisen talven tuomat
lisdkustannukset palvelujen ostoon ja henkildston yli- ja lisdtyékorvauksiin yht.n.1 milj. euroa. Talvitdiden lisdys vaikut-
taa myos kiinteistépalveluihin mm. kattolumity6t aiheuttivat yhteensa n. 0,3 milj. euron lisalaskun.

Toimenpiteet toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen turvaamiseksi
Talouden tasapainottamisohjelmaa vieddan hallitusti eteenpain yhdessa tilaajien, esimiesten ja henkiloston seka luot-
tamusmiesten ja tydsuojelun kanssa.

Investointien toteutuminen

Yhdyskuntatekniikan investoinnit painottuvat kesdaikaan, kun taas maanhankinnan investointimaararahat on padosin
jo sidottu. Molemmissa palveluissa on tarvetta lisamadrarahalle, jotta Kullasvaaran RRT-alueen laajennusvaiheita on
mahdollista toteuttaa tavoiteaikataulussa.

Karkihankkeet

Karkihankkeista Kimolan kanavan rakennustyot etenevat ja pioneeripuiston viherurakka on kdynnistynyt. RRT-urakan
tyot ovat alkanee louhinnalla ja maanrakennustyot ovat meneilladan. Muiden investointien osalta suurin osa urakoista
oli vield huhtikuussa talvitauolla. Marjoniementien jatkeella on meneillddn edelleen lisimassanvaihtoja. Useissa koh-
teissa on meneilldadn kirjailutuksia ja urakat ovat valmistelussa. Uudelleen paallystysohjelma 2019 paatettiin TELAssa
maaliskuussa. Voikkaan ristikkosillan ja Kuovin leikkipuiston tyot ovat kdynnistyneet. Kymijoen ulkoilureitti on kilpailu-
tettu ja hankintapdatos tehty.

Asuntomessujen valmistelut ovat jatkuneet messuaikaisten palveluiden kilpailuttamisella, nayttelyalueiden valmiste-
luilla seka taideteosten hankinnoilla. Messujen markkinointi- ja viestintdsuunnitelma on tdaydentynyt mediasuunnitel-
malla ja ensimmainen median ennakkoretkipaiva on pidetty 13.3.2019. Messuaikaisen henkildston rekrytoinnit on to-
teutettu osana kaupungin kesatyontekijoiden hakua ja ryhméakoordinaattori on aloittanut tehtavdssdaan 16.4.2019.

Keskustan kehittamista on tehty kaupunkisuunnittelun osalta alkuvuonna Idhinnd asemanseudun osalta. Vaihtoehto-
tarkastelu alueen vaiheittain toteuttamisen vaihtoehdoista on aloitettu. Uusia asemakaavakohteita ei ole kdaynnissa,
mutta keskustakortteleiden asemakaavamuutos on paatetty jakaa kahteen osaan, jolloin kaava voidaan hyvaksya kau-
pungin omistamien alueiden osalta.

Uusien liityntdapysadkointialueiden rakentaminen on hyvadssa vauhdissa ja niiden on maard valmistua heindkuussa.
Asema-aukion siistiminen pienin toimenpitein on myos kdynnistynyt ja tyo tulee olemaan valmis heindkuun alkuun men-
nessd. Toimenpiteet sisaltdvat mm. katoksen kunnostamisen ja maalaamisen, opasteiden lisddamistd, valaistuksen uusi-
mista seka istutusten lisddamista.

Riskianalyysi
Toiminnallinen riski on sdatotavoitteet seka niista aiheutuvat seuraukset palvelutason laskussa. Lisaksi sisaisia riskeja
on rakenteiden korjausvelan kasvu seka katujen ja liikennealueiden kunto.
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Osavuosikatsaus 1-4/2019

Valtuuston hyvdksymien toiminnallisten tavoitteet toteutuminen

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Eheéd yhdyskunta- ja taajamarakenne

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Kaavoituksella tdydennetdaan nykyista kaupunki-
rakennetta erityisesti kaupunkikeskustassa ja ra-
kennemallin ydinalueella. Vahintaan 70% hyvak-
sytyista asemakaavoista sijaitsee em. alueella.
90% maanhankinnasta sijoittuu keskeiselle kau-
punkialueelle.

Noin 89% maanhankinnasta (yht. n.32 ha) on tapahtunut kes-
keiselta kaupunkialueelta. Maanhankintaan tarvitaan lisamaa-

rarahaa karkihankkeiden edistamiseksi.

Mittari

Keskeisten alueiden tonttituotannon kappalemaaran Lahtdarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
%-osuus koko tonttituotannosta 12/2017 4/2019 12/2019
99,00 100,00 90,00
Keskeisten alueiden kaavojen kappalemaaran %-osuus | Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
kaikista kaavoista 12/2017 4/2019 12/2019
80,00 100,00 70,00
Keskeisten alueiden maanhankinnan pinta-alan (ha) %- | Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
osuus kaikista maanhankinnoista 12/2017 4/2019 12/2019
96,00 89,00 90,00

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Statuksen kasvu

Euroopan turvallisin kaupunki

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Kavelya, pyorailya ja luonnossa liikkkumisen mah-
dollisuuksia lisataan.

Kevyen liikenteen kédyttdjaméaarien laskennan hankinta on

padtosvaiheessa.

Mittari

Kevyen liikenteen kayttdjamaarien kehitys paavaylilla | Lahtdéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo

(%) 12/2017 4/2019 12/2019
0,00 1,00 1,00

Parannettu/uusi kevyenliikenteen vaylasto (km/v) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
2,00 0,00 5,00

Kymijoen rantareitin uusia reitist6ja (km/v) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
0,00 0,00 3,00

Kunnostettava luontopolkujen reitistd (km) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 12/2019
0,00 3,00
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Jalankulku- ja pyorateiden kunto, mittarina FCG-tutki-
mus (1-5)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
3,00 0,00 3,00

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Asukkaat ovat tyytyvaisia keskustan puistojen
hoidon tasoon sekd paakatujen kuntoon.

FCG:n tutkimus on tilattu. Raportti ilmestyy kesalla.

Mittari

Keskustoihin johtavien paakatujen kunto, mittarina Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo

FCG-tutkimus (1-5) 12/2017 4/2019 12/2019
2,99 0,00 3,00

Keskustan puistojen hoito, mittarina FCG- tutkimus (1- | Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo

5) 12/2017 4/2019 12/2019
3,93 0,00 4,18

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Elinvoiman kasvu

Logistinen keskus

ke

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Kouvolan aseman vahvistaminen Pohjois-Euroo-
pan logistisena keskuksena.

RRT terminaalialueen 1 vaiheen rakennusurakka on alkanut

tammikuussa 2019.

Mittari

RRT terminaalialueen toteutumisaste (%)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
0,00 15,00 25,00

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittdaminen

Osaava henkilsto ja osallistava johtaminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Asiakastyytyvadisyyden pitdminen hyvalla tasolla
ja/tai kohottaminen.

Kiinteistopalvelujen asiakastyytyvaisyyskysely suoritetaan
loka-marraskuussa. Viranomaistoiminnassa on ollut kdytossa
asiakaspalautejarjestelma 1.12.18 lahtien. Palautteita on tul-
lut noin 150 kpl. Palautteiden perusteella asiakaskunta on pal-
veluihin erittdin tyytyvainen.

Mittari

Kiinteistopalvelujen asiakastyytyvaisyys (1-4) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
3,15 0,00 3,20

Viranomaistoiminnan asiakastyytyvaisyys (1-4) Lahtéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
3,40 3,50 3,80
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Osavuosikatsaus 1-4/2019

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Sairauspoissaolojen ja tydssa tapahtuvien tapa-

turmien vdheneminen.

Sairaspoissaoloja on kertynyt 7,3 kpl/htv (v.2018 vastaavana
aikana 8,0) ja tydtapaturmia on kertynyt 16 kpl.

Mittari

Ty6tapaturmien lukumaara (kpl) Lahtéarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
77,00 16,00 74,00

Sairauspoissaolot (kpv /htv) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
21,40 7,30 19,90

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Hyva esimiesty0 ja laadukas tydelama.

Kysely suoritetaan syksylla 2019.
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Mittari
Lahin esimies toimii esimiehena hyvin (1-10) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
8,00 0,00 8,10
Talous
Tekninen lautakunta TA 2019 Ta- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot- Ennuste
1000 e muutos TA 2019 1-4/2019 % TP 2019
Toimintatulot 41 242 0 41 242 13 487 27755 32,7 41470
Myyntitulot 32644 0 32 644 11421 21223 35 32949
Maksutulot 222 0 222 71 152 31,8 222
Tuet ja avustukset 416 0 416 85 331 20,3 416
Muut toimintatulot 7 960 0 7 960 1911 6 049 24 7883
Valmistus omaan kayttoon 2 600 0 2 600 418 2182 16,1 2 600
Toimintamenot -53 629 79 -53 550 -18 212 -35338 34 -54185
Henkilostomenot -28 610 79 -28 531 -8 702 -19829 30,5 -28531
Palkat ja palkkiot -22174 65 -22 109 -6 720 -15388 30,4 -22109
Henkil6sivumenot -6 436 14 -6 422 -1981 -4441 30,9 -6 422
Eldkemenot -5683 12 -5672 -1771 -3901 31,2 -5672
Muut henkilésivumenot -753 2 -750 -211 -540 28,1 -750
Palvelujen ostot -11 543 0 -11543 -4 766 -6777 41,3 -12178
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -8334 0 -8334 -3053 -5281 36,6 -8334
Muut toimintamenot -5142 0 -5142 -1691 -3450 32,9 -5142
Toimintakate -9 786 79 -9 707 -4 307 -5401 44,4 -10115
Poistot ja arvonalentumiset -8472 0 -8472 -2977 -5495 35,1
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Ta- Muutettu Toteutuma Tot- Ennuste
Investoinnit 1.000 e TA 2019 muutos TA 2019 1-4/2019 Poikkeama % TP 2019
Investointitulot 2000 0 2000 195 1805 9,7 2000
Rahoitusosuudet 1500 0 1500 94 1406 6,3 1500
Pysyvien vastaavien
myynnit 500 0 500 101 399 20,2 500
Investointimenot -46 700 0 -46 700 -6334 -40366 13,6 -48000
Netto -44 700 0 -44 700 -6 139 -38 561 13,7 -46 000
Henkiloresurssit
Henkilomaara TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Henkilotyovuosina 750,35 742,20 657
Volyymit
TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Asemakaavoitettu alue, ha/v 197 80 85
Hyvéaksytyt kaavat kpl/v 10 12 6
Maan osto ha 193 100 32
Luovutettu AO-tontteja kpl 22 35 2
Metsda ha 3910 3 600 3936
Peltoa ha 696 670 693
Kadut ja kevyen lilkenteen vaylat km 977 985 977
Rakennetut puistot ha 219 219 219
Leikkipaikat kpl 141 141 141
Sillat ja tunnelit kpl 102 102 102
Ulkovalaisimet kpl 23900 23950 23900
Rakennusten hoito (m2) 556 000 561 000 561 000
Siivottavat nelict 344 000 346 000 342 600
Ateriamaarat kpl 4920002 4800 000 1806 552

Kymen jatelautakunta
Toimiala Asuminen ja ymparisto
Sitovuustaso  Kaupunginvaltuuston hyvdaksyma toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan toteutuminen talousarvion suhteen
Toiminta ja talous ovat suunnitelman mukaisia.

Toimenpiteet toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen turvaamiseksi
Yhdeksdn kunnan jatepoliittisen ohjelman laatiminen on kdynnissa. Tavoitteena on saada ohjelma valtuustojen hyvak-

syttavaksi syksylla 2020.

Riskianalyysi
Toiminnallisia ja taloudellisia riskeja ei ole tiedostettu.
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Valtuuston hyvdksymien toiminnallisten tavoitteet toteutuminen

Strategiaohjelma Strategiatavoite
Sisdisen toiminnan kehittdminen Osaava henkil6sto ja osallistava johtaminen
Talousarviotavoite Tilannekuvaus ja riskiarvio

Asukkaiden tyytyvadisyys hyotyjatepisteverkostoon | Vuoden 2019 kyselyn tulos saadaan syksylla.
ja sen toimivuuteen.

Mittari
FCG kyselytutkimukset vuosittain (1-5) Lahtbarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 12/2019
4,09 4,15
Talous
Kymen jatelautakunta TA Ta- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot- Ennuste
1000 e 2019 muutos TA2019 1-4/2019 % TP 2019
Toimintatulot 251 0 251 53 198 21,3 251
Myyntitulot 251 0 251 53 198 21,3 251
Toimintamenot -251 0 -251 -66 -186 26,1 -251
Henkiléstomenot -177 0 -177 -57 -120 32,1 -177
Palkat ja palkkiot -148 0 -148 -48 -100 32,2 -148
Henkilosivumenot -29 0 -29 -9 -20 31,6 -29
Eldkemenot -25 0 -25 -8 -17 319 -25
Muut henkilésivumenot -5 0 -5 -1 -3 29,6 -5
Palvelujen ostot -62 0 -62 -8 -55 12,1 -62
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -8 0 -8 0 -8 0 -8
Muut toimintamenot -4 0 -4 -1 -2 33,3 -4
Toimintakate 0 0 0 -12 12 0
Henkiloresurssit
Henkilomaara TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Henkilotyovuosina 4 4 4

Rakennus- ja ympdristolautakunta
Toimiala Asuminen ja ymparistd
Sitovuustaso  Kaupunginvaltuuston hyvdaksyma toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan toteutuminen talousarvion suhteen

Rakennus- ja ymparistolautakunnan osalta talouskehitys on ollut vahvistetun talousarvion mukaista ensimmaisen vuo-
sineljanneksen aikana. Tulojen kehitys on ollut jopa hiukan parempi kuin ennakoitiin talousarviossa. Toimintamenojen
osalta henkilostokulut muodostavat yli 80 % menoista ja siten myds toimintamenojen osalta ensimmadinen neljannes on
talousarvion mukainen.
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Toimenpiteet toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen turvaamiseksi
Rakennus- ja ympdristdlautakunnan osalta toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumiselle ei alkuvuoden
perusteella ndyttdisi olevan esteita.

Riskianalyysi

Toimintaan liittyvat riskit kohdistuvat suurimmalta osaltaan henkil6ston jaksamiseen ja tydkuormitukseen. Avoinna ole-
viin virkoihin ja tydsuhteisiin tulee saada tayttoluvat viranomaistyon jatkuvuuden ja erityislainsddadanndssa kunnalle
saddettyjen velvoitteiden suorittamisen varmistamiseksi.

Valtuuston hyvdksymien toiminnallisten tavoitteet toteutuminen

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Hiilineutraali kaupunki 2040

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Hiilineutraali kaupunki - kaupunki liittynyt Hinku-
verkostoon. llmastotavoitteisiin tahtaava tiekartta
on hyvaksytty.

Hinku-verkostoon on liitytty kaupunginvaltuuston paatok-
sen mukaisesti. Tiekartta laaditaan syksylla uuden ymparis-
téohjelman hyvaksymisen jalkeen.

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Monimuotoiset luontoymparistot

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Tunnistetaan luonnon arvokohteet. Arvokohtei-
den keskeiset kriteerit on laadittu ja kriteerit ovat
kdytdssa arvokohteiden maarittelyssa.

Tyo tekematta. Riskinad henkilostoresurssien riittdmatto-
myys.

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittaminen

Osaava henkil6sto ja osallistava johtaminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Asiakastyytyvdisyyden pitaminen hyvalla tasolla
ja/tai kohottaminen.

Asiakaspalvelun tuloksia on keratty 1.12.2018 alkaen ja pa-
lautteita on tullut n.150 kpl. Palautteiden perusteella asia-
kaskunta on palveluihin erittdin tyytyvdinen.

Mittari

Viranomaistoiminnan asiakastyytyvaisyys (1-4)

Lahtdarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
3,40 3,50 3,80

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Sairauspoissaolojen ja tyossd tapahtuvien tapatur-
mien aleneminen.

TyoOtapaturmia on sattunut 5 kpl ja sairaspoissaoloja on 4,3
kpv/htv (ed. vastaava luku 3,5)
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Mittari

Tyotapaturmien lukumaara (kpl) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
1,00 5,00 0,00

Sairauspoissaolot (kpv /htv) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
8,85 4,30 8,00

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Hyva esimiestyo ja laadukas tydelama.

Kysely suoritetaan syksylld 2019.

Mittari
Lahin esimies toimii esimiehena hyvin (1-10) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 12/2019
8,35 8,40
Talous
Rakennus- ja ymparist6- TA Ta- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot- Ennuste
lautakunta 2019 muutos TA2019 1-4/2019 % TP 2019
1000 e
Toimintatulot 1431 0 1431 475 956 33,2 1431
Myyntitulot 295 0 295 64 231 21,8 295
Maksutulot 1123 0 1123 407 716 36,3 1123
Tuet ja avustukset 0 0 0 3 -3 0
Muut toimintatulot 13 0 13 0 13 1,9 13
Toimintamenot -3 646 0 -3 646 -1085 -2561 29,8 -3 646
Henkiléstomenot -2 800 0 -2 800 -897 -1902 32 -2 800
Palkat ja palkkiot -2 160 0 -2 160 -683 -1478 31,6 -2 160
Henkil6sivumenot -639 0 -639 -215 -425 33,6 -639
Elakemenot -567 0 -567 -191 -376 33,7 -567
Muut henkilésivumenot -72 0 -72 -24 -49 32,5 -72
Palvelujen ostot -498 0 -498 -97 -401 19,5 -498
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -33 0 -33 -4 29 12,4 -33
Muut toimintamenot -316 0 -316 -87 -229 27,5 -316
Toimintakate -2215 0 -2 215 -611 -1605 27,6 -2215
Poistot ja arvonalentumiset -43 0 -43 -7 -36 16 -43
Henkiloresurssit
Henkilomaara TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Henkil6tyovuosina 52,00 49,00 45
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Volyymit

TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Rakennusvalvonta
Rakentamisen luvat 843 1000 208
Katselmukset 2419 3500 650
Asuntotoimi
ASO-asunnot 37 45 9
Asukasvalinnan valvonta 155 160 144
Erityisryhmien investointiavustukset 1 4 0
Ympadristonsuojelu
Ympadristoluvitetut laitokset yhteensa 216 222 217
kpl (kunta+ALV)
Ympaéristolupapaatokset ja annetut lau- 25 25 13
sunnot luvista/vuosi, kpl
Luvitettujen laitosten tarkastukset/vuosi, 53 46 1
kpl (kunta+AVI)
Rekisterointi-ilmoitukset/vuosi, kpl 8 5 8
Muut (ei ymparistélupa) ilmoitukset ja an- 78 100 40
netut lausunnot
Maa-ainesasiat
Luvat, kpl 12 10 10
Tarkastukset, kpl 71 90 0
Terveysvalvonta
Terveysvalvonnan tarkastukset ja toimen- 2 868 2900 760
piteet, kpl
Eldinlaakintahuolto 10 066 11 000 3340
Eldinlaakintahuollon potilaskaynnit, kpl

Maaseutulautakunta
Toimiala Asuminen ja ymparisto
Sitovuustaso  Kaupunginvaltuuston hyvaksyma toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan toteutuminen talousarvion suhteen

Maaseudun kehittamisessa yksityistie-, laajakaista- ja kyldtoiminnan avustuksia ei ole vield maksettu, koska niiden mak-
suaikataulu on myéhemmin. Tama vaikuttaa osaltaan siihen, ettd toimintakate on laskennalliseen tasaiseen kertymaan
verrattuna huomattavasti parempi. Lomituspalveluissa kolmen henkilon osalta virka-/ty6suhde on paattynyt 30.4.2019
mennessa. Lomitettuja paivid on kertynyt 5 309 pv, kun tavoite on ollut 5 667 pv. Vajaus on johtunut ajoittaisesta lomit-
tajapulasta. Valtionkorvausennakkoa on kertynyt hieman kuluja enemman. Lomituspalveluissa talousarvio toteutuu kui-
tenkin suunnitellusti ottaen huomioon normaalin vaihtelun lomitusten jarjestamisessa.

Toimenpiteet toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen turvaamiseksi
Avustuksia maksetaan suunnitellun aikataulun mukaan kesakuusta alkaen. Hyvinvointikeskusteluja ja tyoterveysneu-
votteluja on pidetty sddnnollisesti ja tarpeen mukaan lomittajille. Erityisid toimenpiteita ei tarvita.

Riskianalyysi

Maaseudun kehittdmisen avustusten riskien pienentdamiseksi varmistetaan tarkastuksin hakemusten oikeellisuus ja
avustusten tehokas kaytté. Maakuntauudistukseen liittyvat riskit jadvat toteutumatta, koska maakuntaan siirtyminen
ei toteutunut. Lomituspalvelut toimii edelleen entiselld lomitusalueellaan ja viljelijatukipalvelujen toiminta jatkuu enti-
seen tapaan. Lomitushenkildston ylikuormittuneisuus kasvattaa tapaturmariskia. Hyvinvointikeskusteluilla pyritdaan tu-
kemaan henkiléston jaksamista.
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Valtuuston hyvdksymien toiminnallisten tavoitteet toteutuminen

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Elinvoiman kasvu

Kyliad pitkin kaupunkia

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Maaseudun kylien kohdeavustuksella rahoitetta-
vien hankkeiden lisadminen kylien kehittamiseksi
ja kylaymparistdn toimivuuden ja viihtyisyyden
parantamiseksi.

Kohdeavustuksista on tiedotettu, mutta tavoite ei ole viela
alkuvuonna lahtenyt toteutumaan. Todennadkoisesti aktiivi-
suus asiassa lisaantyy kylien toimintojen vilkastuessa ke-
vaan ja keséan aikana.

Mittari

Toteutuminen (kpl)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
2,00 0,00 5,00

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittdminen

Osaava henkil6sto ja osallistava johtaminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Asiakastyytyvaisyyden pitdminen hyvalla tasolla
ja/tai kohottaminen.

Asiakkailta on tullut myonteista palautetta sahkopostitse,
puhelimitse ja henkilékohtaisesti paikan p&alld, kun ovat
olleet asioimassa, mutta myos negatiivista palautetta sah-
koisen eKouvola-lomakkeen toimimattomuudesta. Mitta-
rin arvo saadaan vasta vuoden lopulla tehtdvasta asiakas-
tyytyvaisyyskyselysta.

Mittari

Viranomaistoiminnan asiakastyytyvaisyys (1-4)

Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2016 12/2019
3,30 3,50

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Sairauspoissaolojen ja tydssa tapahtuvien tapatur-
mien aleneminen.

Useita toimenpiteitd on tehty tyohyvinvoinnin tuke-
miseksi. Lomittajien sairauspoissaolojen maara vaihtelee
kausittain ja siihen vaikuttavat merkittavasti yksittaiset ta-

paturmat ja pitkaa sairauslomaa vaativat hoidot.

Mittari
Sairauspoissaolot (kpv /htv) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
4/2019 12/2019
13,10 30,00
TyoOtapaturmien lukumaara (kpl) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 4/2019 12/2019
18,00 5,00 15,00
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Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Hyva esimiestyo ja laadukas tydelama.

Henkilostotiedottamiseen on panostettu entisella tavalla
mm. tyopaikkapalavereissa ja aktiivisella keskinaisella tie-
don vélittamiselld. Mittarin arvo saadaan vasta vuoden lo-
pulla tehtavasta henkiloston tyohyvinvointikyselysta.

Mittari
Lahin esimies toimii esimiehend hyvin (1-10) Lahtoarvo Toteuma-arvo Tavoitearvo
12/2017 12/2019
8,20 8,30
Talous
Maaseutulautakunta TA 2019 Ta- Muu- Toteu- Poik- Tot- Ennuste
1000 e muu- tettu TA tuma 1- keama % TP 2019
tos 2019 4/2019
Toimintatulot 5067 0 5067 1597 3471 31,5 5067
Myyntitulot 4512 0 4512 1452 3061 32,2 4512
Maksutulot 502 0 502 142 360 28,2 502
Tuet ja avustukset 50 0 50 0 50 0 50
Muut toimintatulot 3 0 3 3 0 105 3
Toimintamenot -7134 0 -7134 -1770 -5364 24,8 -7134
Henkildstomenot -4 702 0 -4.702 -1371 -3330 29,2 -4 702
Palkat ja palkkiot -3724 0 -3724 -1072 -2652 28,8 -3724
Henkildsivumenot -978 0 -978 -299 -679 30,6 -978
Eldkemenot -855 0 -855 -247 -608 28,9 -855
Muut henkilésivumenot -122 0 -122 -52 -70 42,5 -122
Palvelujen ostot -750 0 -750 -154 -596 20,6 -750
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -42 0 -42 -12 -30 27,8 -42
Avustukset -1575 0 -1575 -212 -1363 13,5 -1575
Muut toimintamenot -66 0 -66 -21 -44 32,7 -66
Toimintakate -2 067 0 -2 067 -174 -1893 8,4 -2067
Henkil6resurssit
Henkilomaara TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Henkil6tyévuosina 92 97,34 89
Volyymit
TP 2018 TA 2019 Tot. 1-4/2019
Lomituspaivat 18178 17 000 5309
Lomitettavat yrittajat 456 430 414
Vilitetty EU-viljelijatuki M€ 27,1 27 0,9
Tiloja tukihaun piirissa 958 940 953
Saapuneet hakemukset kpl (viljelijatukipalvelut) 3956 4000 519
Vesihuollon avustukset € 0 0 0
Yksityistieavustukset € 725112 725 000 0
Kansallinen laajakaista 2015 -hanke 220642 490 000 0
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3.6 Yhteenveto kdyttotalousosan toteutumisesta

Muutettu Toteutuma Tp-ennuste
1000 e Talousarvio Ta-muutos talousarvio 1-4/2019 Poikkeama Tot-% 2019
Yhteistoiminta
Toimintatulot 1200 0 1200 166 1034 13,8 1200
Toimintamenot -321 700 0 -321700 -110081 -211619 34,2 -326 600
Toimintakate -320 500 0 -320500 -109 915 -210585 34,3 -325 400
Tarkastuslautakunta
Toimintamenot -227 0 -227 -65 -162 28,8 -227
Toimintakate -227 0 -227 -65 -162 28,8 -227
Kaupunginhallitus
Toimintatulot 62 407 0 62 407 19 165 43242 30,7 58 167
Valmistus omaan kayttéon 300 0 300 11 289 3,7 300
Toimintamenot -64 020 -957 -64 977 -20 056 -44 921 30,9 -60 925
Toimintakate -1313 -957 -2270 -880 -1390 38,8 -2458
Konsernipalvelut yhteensa
Toimintatulot 62 407 0 62 407 19 165 43242 30,7 58 167
Valmistus omaan kayttéon 300 0 300 11 289 3,7 300
Toimintamenot -64 248 -957 -65 205 -20 122 -45083 30,9 -60 925
Toimintakate -1 540 -957 -2 497 -945 -1552 37,9 -2 685
Kasvatus ja opetus/Kasvatus- ja opetuslautakunta
Toimintatulot 9 860 0 9 860 3141 6719 31,9 9 860
Toimintamenot -157 829 0 -157829 -52 068  -105 761 33 -157 829
Toimintakate -147 969 0 -147 969 -48 927 -99042 33,1 -147 969
Liikunta ja kulttuuri/Liikunta- ja kulttuurilautakunta
Toimintatulot 3426 0 3426 1371 2 055 40 3426
Toimintamenot -30573 0 -30573 -9 754 -20819 31,9 -30573
Toimintakate -27 147 0 -27 147 -8 383 -18764 30,9 -27 147
Tekninen lautakunta
Toimintatulot 41 242 0 41 242 13 487 27755 32,7 41 470
Valmistus omaan kayttéon 2 600 0 2 600 418 2182 16,1 2 600
Toimintamenot -53 629 79 -53 550 -18 212 -35338 34 -54 185
Toimintakate -9 786 79 -9707 -4 307 -5401 44,4 -10 115
Kymen jatelautakunta
Toimintatulot 251 0 251 53 198 21,3 251
Toimintamenot -251 0 -251 -66 -186 26,1 -251
Toimintakate 0 0 0 -12 12 0
Rakennus ja ympadristolautakunta
Toimintatulot 1431 0 1431 475 956 33,2 1431
Toimintamenot -3 646 0 -3 646 -1 085 -2561 29,8 -3 646
Toimintakate -2215 0 -2215 -611 -1605 27,6 -2215
Maaseutulautakunta
Toimintatulot 5067 0 5067 1597 3471 31,5 5067
Toimintamenot -7 134 0 -7 134 -1770 -5364 24,8 -7 134
Toimintakate -2 067 0 -2 067 -174 -1893 8,4 -2 067
Asuminen ja ymparisto yhteensa
Toimintatulot 47 991 0 47 991 15612 32380 32,5 48 219
Valmistus omaan kdyttéon 2 600 0 2 600 418 2182 16,1 2 600
Toimintamenot -64 660 79 -64 581 -21133 -43 448 32,7 -65 216
Toimintakate -14 069 79 -13 990 -5104 -8886 36,5 -14 397
Kayttotalous yhteensa
Toimintatulot 124 884 0 124 884 39 455 85429 31,6 120 872
Valmistus omaan kayttéon 2900 0 2900 429 2471 14,8 2900
Toimintamenot -639 009 -878 -639 887 -213 157 -426 730 33,3 -641 143
Toimintakate -511 225 -878 -512103 -173 274 -338829 33,8 -517 598
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4 Tuloslaskelmaosan toteutuminen

Tuloslaskelma-, investointi ja rahoitusosien toteutumisvertailut esitetdan sisaltdaen kaikki kaupungin kustannukset mu-
kaan lukien sisdiset erat. Toteutumisvertailussa esitetdadn talousarvio ja siihen hyvaksytyt muutokset, muutettu talous-
arvio, toteuma seka poikkeamana muutetun talousarvion ja toteuman erotus. Lisdksi on esitetty vertailutietona edelli-
sen vastaavan ajankohdan toteuma ja edellisen vuoden tilinpaatds. Vertailussa edelliseen vuoteen on huomioitava pal-
velutoiminnassa tapahtuneet muutokset eli sosiaali- ja terveyspalveluiden toimintojen siirto Kymsoten toiminnaksi.

Muutettu Toteuma Toteuma

1000 e TA 2019 Ta-muutos TA 2019 1-4/2019 Poikkeama 1-4/2018 TP 2018
Toimintatuotot 124 884 0 124 884 39 455 85429 53112 162 452
Myyntituotot 42 870 0 42 870 15 086 27784 19539 58 262
Maksutuotot 5748 0 5748 1760 3987 7970 23777
Tuet ja avustukset 7 105 0 7 105 1680 5425 2152 10139
Muut toimintatuotot 69 162 0 69 162 20928 48 233 23451 70272
Valmistus omaan kayttoon 2900 0 2900 429 2471 433 3281
Toimintakulut -639 009 -878 -639 887 -213 157 -426 730 -215 210 -678 922
Henkilostokulut -151941 476 -151 465 -49 032 -102 433 -74 901 -239 494
Palkat ja palkkiot -117 832 393 -117 439 -37 790 -79 649 -58 373 -187 319
Henkildsivukulut -34 109 83 -34 026 -11 241 -22784 -16 529 -52 175
Elakekulut -30 135 70 -30 065 -10 042 -20023 -14 142 -44 693
Muut henkilésivukulut -3975 13 -3961 -1200 -2762 -2 387 -7 481
Palvelujen ostot -393178 -1383 -394 561 -134 535 -260 027 -95412 -302 111
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -23 958 29 -23929 -8 535 -15 394 -10 819 -30 609
Avustukset -17 399 0 -17 399 -4 354 -13 045 -12901 -43 226
Muut toimintakulut -52 533 0 -52 533 -16 702 -35831 -21176 -63 482
Toimintakate -511 225 -878 -512103 -173 274 -338 829 -161 665 -513 189
Verotulot 346 000 0 346 000 117 394 228 606 119 264 331075
Valtionosuudet 168 300 0 168 300 56 231 112 069 56 729 170036
Rahoitustuotot ja -kulut 6 882 0 6 882 50 6832 209 6328
Korkotuotot 1610 0 1610 314 1296 242 1925
Muut rahoitustuotot 7 892 0 7 892 421 7471 560 8008
Korkokulut -2 505 0 -2 505 -571 -1934 -560 -2 545
Muut rahoituskulut -115 0 -115 -113 -2 -33 -1061
Vuosikate 9957 -878 9079 402 8677 14 537 -5750
Poistot ja arvonalentumiset -20 500 0 -20 500 -7 072 -13 428 -6 550 -20 278
Suunnitelman muk. poistot -20 500 0 -20 500 -7 072 -13 428 -6 550 -20 005
Arvonalentumiset 0 0 0 0 0 0 -274
Tilikauden tulos -10543 -878 -11421 -6 670 -4 751 7 987 -26 028
Poistoeron muutos 0 0 0 0 0 0 102
Rahastojen muutos 0 0 0 0 0 0 5
Tilikauden ylijaama (alij.) -10543 -878 -11421 -6 670 -4 751 7 987 -25921
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Toimintatuottojen toteutuma on huhtikuun lopussa 39,5 milj. euroa. Myyntituottojen toteutuma oli 15,1 milj. euroa ja
maksutuottojen 1,8 milj. euroa. Avustuksia on huhtikuun loppuun mennessa maksettu 1,7 milj. euroa. Muut toiminta-
menot sisaltdva mm. vuokratuotot, 20,5 milj. euroa, josta ulkoisten vuokratuottojen osuus oli 6,0 milj. euroa. Erdan
sisaltyy my06s pysyvien vastaavien myyntivoitot, toteuma huhtikuun lopussa oli Iahes 0,1 milj. euroa.

Toimintakulut ovat huhtikuun lopussa 213,2 milj. euroa (33,3 %). Henkil6stokuluja on kertynyt 49,0 milj. euroa, josta
palkkojen ja palkkioiden osuus on 37,8 milj. euroa (32,2 %). Henkilostosta ja kustannuksista on kerrottu tarkemmin
osavuosikatsauksen 2. Henkil6sté — osiossa.

Palvelujen ostojen toteuma on huhtikuun lopussa 134,5 milj. euroa. Asiakaspalvelujen ostojen kertyma on 106,2 milj.
euroa (33,9 %) ja muiden palvelujen ostojen 28,3 milj. euroa (33,9 %). Aineisiin ja tarvikkeisiin on kaytetty 8,5 milj. euroa,
35,7 %. Avustuksia on maksettu 4,4 milj. euroa. Avustusten maksu painottuu loppuvuoteen. Muiden toimintakulujen
toteutuma on 16,7 milj. euroa (31,8 %). Muut toimintakulut sisadltdvat vuokramenot, joita on toteutunut 16,2 milj. euroa
(ulkoisten osuus 1,7 milj. euroa) sekd pysyvien vastaavien myyntitappiot, toteuma 0,2 milj. euroa.

Toimintakatteeksi muodostui -173,3 milj. euroa (33,8 %), muutos edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaa oli 7,2 %.
Kymsoten toiminnan aloitettua kaupungin kustannusten jaksotus muuttui olennaisesti, jolloin osa kustannuksista mak-
setaan etupainotteisesti aiemman jalkikdteen maksun sijasta. Henkil6stokulujen osalta kesaajalla ei makseta niin paljon
sijaiskustannuksia kuin aiemmin, myds maksettavat lomarahat ovat pienemmat. Opetuspuolen kustannukset painottu-
vat kevaaseen seka syksyyn, jolloin kustannukset pienevat kesan ajaksi.

Verotuloja kertyi huhtikuun loppuun mennessa 117,4 milj. euroa ja valtionosuuksia 56,2 milj. euroa. Julkisen rahoituk-
sen toteutuma oli 2,4 milj. euroa pienempi kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana. Verotuloista ja valtionosuuksista
on kerrottu tarkemmin kohdassa 1.3.

Rahoitustuottojen kertyma on huhtikuun lopussa 0,7 milj. euroa ja rahoituskulujen 0,7 milj. euroa. Merkittavimpia eria
ovat arvopapereiden myyntivoitot, 0,2 milj. euroa, ja arvopapereiden myyntitappiot 0,1 milj. euroa seka korkokulut 0,6
milj. euroa.

Vuosikatteeksi muodostui 0,4 milj. euroa (4,4 %). Tulokseksi muodostui poistojen jalkeen -6,7 milj. euroa. Poistojen ja
arvonalentumisten kertyma huhtikuun lopussa oli 7,1 milj. euroa.

5 Investointiosan toteutuminen

Kaupungin investointimenoja on toteutunut yhteensa 7,5 milj. euroa ja investointituloja noin 0,4 milj. euroa. Nettoin-
vestoinneiksi muodostui tammi-huhtikuulta 7,0 milj. euroa. Kaupunginhallituksen alaisten palvelujen investointime-
noista on toteutunut vasta 6,7 %. Rakennusinvestoinnit ajoittuvat enemman loppuvuoteen ja toteutuma on huhtikuun
lopussa yhteensa 1,1 milj. euroa, joka muodostuu paaosin Nuorisokeskus Anjalan navettarakennuksen peruskorjauk-
sesta, 0,6 milj. euroa, seka pieninvestoinneista, 0,3 milj. euroa.

Teknisen lautakunnan investointimenoista on toteutunut 6,3 milj. euroa, josta maaomaisuuden osuus 1,2 milj. euroa ja
yhdyskuntatekniikan osuus 5,1 milj. euroa. Yhdyskuntatekniikan toteutuneista investoinneista merkittavimmat ovat Ka-
sarminmaki-Ruskeasuon alue, 0,5 milj. euroa, ja Kaunisnurmen meluaita, 0,3 milj. euroa.

Valtuusto hyvaksymat talousarviomuutokset investointiosaan:

- Kaupunginhallitus
Tilapalvelut, Paapelastusaseman peruskorjaus ja VPK-laajennus 0,4 milj. euroa

- Tekninen lautakunta
Yhdyskuntatekniikka, RR-terminaalin rakentaminen -0,2 milj. euroa
Yhdyskuntatekniikka, RR-terminaalin suunnittelu 0,2 milj. euroa
Yhdyskuntatekniikka, kiinteat rakenteet ja laitteet/uusinvestoinnit -1,2 milj. euroa
Yhdyskuntatekniikka, kiinteat rakenteet ja laitteet/korvausinvestoinnit 1,2 milj. euroa
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Investointiohjelmaa tulee edelleen tarkastella kokonaisuudessaan kriittisesti. Tilapalvelujen investointiprosessia on uu-
distettu ja jatkossa talousarvioon varataan hankesuunnittelulle erillinen rahoitus: Talousarvioon hyvaksyttavista inves-
tointihankkeista tulee olla hankesuunnitelmat tehtyind. Yhteenveto investoinneista on liitteena.

Kaupungin investoinnit tase-erittdin seka karkihankkeiden erittely

Investoinnit sis. kdrkihankkeet TA-muutok- Muutettu

1000 e TA 2019 set TA 2019 Tot4/2019 TP-ennuste

Aineettomat hyodykkeet -1052 -1130 -2182 -46 -1010

Aineelliset hyodykkeet -62 300 730 -61 570 -7 423 -60 000

Investointimenot yhteensa -63 352 -400 -63 752 -7 468 -61 010

Rahoitusosuudet 3250 3250 94 3250

Investointien luovutustulot 500 500 551 740

Investointitulot yhteensa 3750 (1] 3750 645 3990

Nettoinvestoinnit yhteensa -59 602 -400 -60 002 -6 824 -57 020

Uusi pdivakoti leasing-rahoituksella -3500

Kéarkihankkeet TA-muutok- Muutettu Kokonais-

1000e TA 2019 set TA 2019 Tot4/2019 TP-ennuste kust.arvio

Keskustan kehittdminen/Asemanseutu Menot -750 0 -750 -103 -750 -3590

Pioneeripuisto/Asuntomessut Menot -1 800 -1 800 -166 -1 800 -6 100

RR-terminaalin suunnittelu Menot -200 -200 -94 -200 -1 000

RR-terminaalin rakentaminen Menot -15 300 200 -15 100 -1725 -15 100 -32 800

Kimolan kanava Menot -4 800 -4 800 -722 -4 800 -7 184
Tulot 79 603 1500 94 1500 2225
Netto -4721 603 -3300 -629 -3300 -4 959

Karkihankkeet yhteensa Menot -22 650 200 -22 450 -2717 -22 450 -49 674
Netto -22571 803 -20 950 -2623 -5 850 -47 449

Nettoinvestoinnit ilman kérkihankkeita -37 031 -1203 -39 052 -4 201 -51170 47 449
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Muutettu Toteutunut
1000 e TA 2019 | TA-muutos TA 2019 1-4/2019
Karkihankkeet
Keskustan kehittdminen/Asemanseutu Menot -750 -750 -103
Tulot 0 0 0
Netto -750 0 -750 -103
Pioneeripuisto/Asuntomessut Menot -1 800 -1 800 -166
Tulot 0 0 0
Netto -1 800 0 -1 800 -166
RR-terminaalin suunnittelu Menot 0 -200 -200 -94
Tulot 0 0 0
Netto 0 -200 -200 -94
RR-terminaalin rakentaminen Menot -15 300 200 -15 100 -1725
Tulot 0 0 0
Netto -15 300 200 -15 100 -1725
Kimolan kanava Menot -4 800 -4 800 -722
Tulot 1500 1500 94
Netto -3 300 0 -3 300 -629
Karkihankkeet yhteensa Menot -22 650 0 -22 650 -2 811
Tulot 1500 0 1500 94
Netto -19 650 0 -19 650 -2623
Kaupunginhallitus
Konsernipalvelut/Aineettomat hy6dykkeet Menot -1052 -1052 -46
Tulot 0 0 0
Netto -1052 0 -1052 -46
Konsernipalvelut, Menot -2750 -3 000 -5750 -33
Tilapalvelut/uusinvestoinnit Tulot 0 0 0
Netto -2 750 -3.000 -5 750 -33
Konsernipalvelut, Menot -12 850 2 600 -10 250 -1056
Tilapalvelut/korvausinvestoinnit Tulot 1750 1750 241
Netto -11 100 2 600 -8 500 -815
Kaupunginhallitus yhteensa Menot -16 652 -400 -17 052 -1134
Tulot 1750 0 1750 241
Netto -14 902 -400 -15 302 -893
Tekninen lautakunta
Maa- ja vesialueet Menot -2.000 -2000 -1159
Tulot 500 500 101
Netto -1500 0 -1500 -1059
Kiintedt rakenteet ja laitteet/uusinvestoinnit Menot -11 440 1200 -10 240 -1314
Tulot 0 0 0
Netto -11 440 1200 -10 240 -1314
Kiinteat rakenteet ja laitteet/korvausinvestoinnit Menot -10 610 -1200 -11 810 -1050
Tulot 0 0 0
Netto -10610 -1200 -11 810 -1 050
Tekninen lautakunta yhteensa Menot -24 050 0 -24 050 -3523
Tulot 500 0 500 101
Netto -23 550 0 -23 550 -3422
Menot -63 352 -400 -63 752 -7 468
KAUPUNKI YHTEENSA Tulot 3750 0 3750 436
Netto -59 602 -400 -60 002 -7033
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6 Rahoitusosan toteutuminen

Tammi-huhtikuun toiminnan rahavirta muodostui 0,5 milj. euroa positiiviseksi. Kun investointien rahavirta samaan ai-
kaan toteutui -7,0 milj. euron negatiivisena, muodostui toiminnan ja investointien rahavirta 6,4 milj. euroa alijaa-
maiseksi.

Rahoituksen rahavirta toteutui tammi-huhtikuussa 37,2 milj. euroa positiivisena. Huhtikuun lopussa pitkdaikaista lainaa
on lyhennetty 6,8 milj. ja uutta lainaa on nostettu 30,0 milj. euroa. Tammi-huhtikuun tilanteen mukaan lainakanta asu-
kasta kohti oli 3 253 euroa. Rahavarojen muutos eli vaikutus maksuvalmiuteen oli 0,1 milj. euroa.

TA 2019 Ta-muutos Muutettu  Toteutuma Poikkeama
1000 e TA 2019 1-4/2019

Toiminta ja investoinnit

Toiminnan rahavirta

Vuosikate 9957 -878 9079 402 -8677
Tulorahoituksen korjauserat -1900 0 -1900 161 2061
8 057 -787 7179 562 -6 616

Investointien rahavirta
Investointimenot -63 352 -400 -63 752 -7 468 56 284
Rahoitusosuudetinvestointimenoihin 3250 0 3250 94 -3156
Pysyvien vastaavien hydd. luov.tulot 2 400 0 2 400 390 -2 010
-57 702 -400 -58 102 -6 984 51118
Toiminta ja investoinnit, netto -49 645 -1278 -50 923 -6 422 44 501

Rahoitustoiminta

Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisays -1300 0 -1300 0 1300
Antolainasaamisten vahennys 2 000 0 2 000 0 -2 000
700 0 700 0 -700

Lainakannan muutokset

Pitkdaikaisten lainojen lisadys 73 000 0 73 000 30 000 -43 000

Pitkdaikaisten lainojen vahennys -24 000 0 -24 000 -6 786 17 214

Lyhytaikaisten lainojen muutos 0 0 0 14 012 14 012

49 000 0 49 000 37 226 -11 784

Oman padaoman muutokset 0 -48 -48

Muut maksuvalmiuden muutokset 0 -30 619 -30 619

Vaikutus maksuvalmiuteen 55 -1278 -1223 137 1360
Lainakanta 277 512 277 512 269 915
Lainakanta e/as 3339 3339 3253
Lainanhoitokate 0,5 0,5 0,0
Asukasluku 83 100 83 100 82 966
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7 Yhteenveto talouden toetutumisesta

Luvut milj. euroa TP2014 TP2015 TP2016 TP2017 TP2018 TA2019 Ta- MTA 2019( 4/2019 | 2020 2021
Asukasluku 86453 85855 85306 84196 83231 muutokset 83 100 [ 82966 | 82800 82600
Rivi Tulovero-% 20,00 20,50 20,75 20,75 20,75 20,75 20,75 20,75 20,75
1 TULOT
2 Kunnallisvero 278,7 288,3 294,7 289,2 283,1 296,1 296,1 107,6 304,0 312,0
3 Kiinteistovero 25,3 25,1 28,8 28,3 27,8 27,9 27,9 0,3 27,8 27,0
4 Yhteisovero 18,2 19,4 17,5 20,6 20,2 22,0 22,0 9,5 22,2 23,0
5 Valtionosuudet 164,0 166,7 175,9 169,2 170,0 1683 168,3 56,2 169,0 168,0
6 Julkinen rahoitus yhteensd 486,1 499,4 516,8 507,3 501,1 5143 514,3 173,6 523,0 530,0
7 Toimintatulot 90,0 74,9 75,4 69,1 68,0 56,8 56,8 15,8 56,2 56,1
8 Osinkotulot 6,8 6,8 6,7 7,9 6,8 6,8 6,8 0,1 6,8 8,1
9 Korkotulot 1,4 2,3 2,1 2 1,925 1,6 1,6 0,3 1,6 1,6
10 Muut rahoitustulot 2,0 34 1,5 1,4 1,2 1,1 11 0,3 0,8 0,6
11 Valmistus omaan kadytt66n 2,4 2,0 2,4 2,6 3,3 2,9 2,9 0,4 2,9 29
12 MENOT
13 Henkil6stdmenot 2729 271,4 269,0 2559 239,5 151,9 -0,5 151,4 49,0 150,9 150,3
14 Palvelujen ostot 218,2 207,1 212,6 221,2 261,7 367,8 1,4 369,2 125,4 368,6 370,7
15 Muut toimintamenot 89,6 92,2 95,9 87,9 83,3 51,2 51,2 15,1 50,3 50,4
16 Korkomenot 3,3 3,2 2,8 2,6 2,544 2,5 2,5 0,6 2,7 3,2
17 Muut rahoitusmenot 0,2 0,6 0,8 0,2 1,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
18 VUOSIKATE 5,5 14,6 24,6 22,7 -5,7 10,0 0,9 9,1 0,4 18,8 24,8
19 Vuosikate euroa/asukas 64,0 170 289 269 76 120 110 5 227 300
20 Poistot 23,0 20,9 20,4 25,5 20,3 20,5 20,5 7,1 21,0 22,0
21 Vuosikate % poistoista 24,0 69,7 120,6 88,9 18,5 48,6 44,6 5,6 89,5 112,4
22 TILIKAUDEN TULOS 8,2 -4,5 1,3 2,8 26 -10,5 0,9 -11,4 -6,7 2,2 2,7
23 Satunnaiset erat 25,7 1,9 1,5
24 Rahastojen muutos 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
25 TLIKAUDEN YLI-/ALUAAMA 8,3 -4,4 1,3 -2,7 -26 -10,5 0,9 -11,4 -6,7 -2,2 2,7
26 Kertynytyli-/alijaama 34 -1 0,4 2,2 10,1 9,3 -1,2 3,5 71 9,8
27 Kertynytyli-/alijadmé euroa/as. 39,0 -11 57 26 122 111 -15 42 85 119
28 Toimintatulot/Toimintamenot, % 15,5 13,2 13,1 12,3 11,7 9,9 9,9 8,3 9,9 9,8
29 INVESTOINNIT JA LAINAT
30 Uusinvestoinnit 61,6 15,7 12,6 13,8 19 39,6 54 16,9 20,1
31 Korjausinvestoinnit 12,9 14,4 16,7 18,6 14,3 34,1 2,1 20 18,3
32 Investointitulot 75,3 6,7 10,5 2,8 1,7 3,8 0,6 2,3 2,3
33 Investointien tulorahoitus-% 7,6 50 92,7 70,6 -17,9 16,6 54 31,5 48,7
34 Toim. ja inv. rahavirran kertyma 5 v. -59,4 -59,8 -43,7 -12,8 -39,7 -101,6 -133,0 -159,8
35 Lainakanta 178,9 203,5 194,6 199,7 232,7 2775 269,9 315,5 337,5
36 Lainateuroa/asukas 2 069 2371 2283 2371 2796 3339 3253 3811 4086
37 Lainanhoitokate 0,2 0,6 1,0 1,0 -0,1 0,5 0,0 0,7 0,8
38 Lainasaamiset 40,1 40,1 38,9 37,2 42,4
39 Omavaraisuusaste, % 53,7 51,9 54,8 54,1 48,7
40 Suhteellinen velkaantuneisuus, % 47,1 50,1 44,5 47,2 54,6
41 Velatja vastuut prosenttia kdyttotuloista 54,5 56,1
42 Kassan riittavyys pv 17 26 15 16 15
Konserni
19|Vuosikate euroa/asukas 467,0 549 653 677 316
21[Vuosikate % poistoista 103,4 125,2 147,1 127,4 61,7
26|Kertynyt yli-/alijadama -3,6 2,8 19,1 36,7 51,9
27|Kertynyt yli-/alijadma euroa/as. -42 33 224 436 624
28| Toimintatulot/Toimintamenot, % 39,8 39,6 39,0 39,8 39,6
33|Investointien tulorahoitus-% 91,1 103,8 106,9 36,0 90,3
34Toim. ja inv. rahavirran kertyma 5 v. -73,1 -50,2 -37,0 -3,5 -41,6
35]|Lainakanta 332,8 347,6 333,6 346,7 373,6
36(|Lainat euroa/asukas 3848 4050 3914 4116 4 889
37|Lainanhoitokate 0,8 1,3 1,5 1,4 0,6
38|Lainasaamiset 53 5,2 5,2 54 54
39|Omavaraisuusaste, % 39,7 39,9 41,7 41,8 38,2
40|Suhteellinen velkaantuneisuus, % 62,4 62,0 59,3 62,2 67,7
41|Velatja vastuut % kayttotuloista 68,9 69,4
42|Kassan riittdvyys pv 25 32 25 28 29
RIVIEN SELITYKSIA:
18 Vuosikate Kertoo paljonko kunnalle jda rahaa pakollisten menojen jdlkeen investointeihin ja lainojen hoitoon
21 Vuosikate % poistoista Tulorahoitus on riittdva, kun tunnusluvun arvo on 100 %.
33 Investointien tulorahoitus-% Kertoo kuinka paljon investointien omahankintamenosta on rahoitettu tulorahoituksella
37 Lainanhoitokate Kertoo tulorahoituksen riittavyydestd korkojen ja lyhennysten maksuun
Tunnusluku 1 -2, lainanhoitokyky on tyydyttava;
Tunnusluku alle 1, lainanhoitokyky on heikko ja lainojen hoitoon on otettava lisdlainaa
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8 Konserniyhteisot

Konsernirakenne
TYTARYHTEISOT

Osavuosikatsaus 1-4/2019
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Energia- ja vesiyhtiot Elinkeino- ja kehitysyhtiot
KSS Energia Oy 100,0 % Kouvola Innovation Oy 100,0 %
KSS Lampd Oy 100,0 % Kouvolan Yritystilat Oy 100,0 %
KSS Rakennus Oy 100,0 %
Voimakymi Oy 100,0 % Kiinteist6- ja asuntoyhtiot
KSS Verkko Oy 97,0 % Kouvolan Asunnot Oy 100,0 %
Kouvolan Vesi Oy 100,0 % Asunto Oy Anjalan Niittypuisto 94,3 %
Asunto Oy Elopuisto 84,1 %
Muut tytaryhtiot Kiinteistd Oy Kouvolan Asentajankatu 9 100,0 %
Kouvolan Teatteri Oy 100,0 % Kiinteistdé Oy Paatie 19 100,0 %
Kouvolan Rautatie- ja Pohjois-Kymenlaakson
Aikuiskoulutus Oy 100,0 % Ymparistolaboratorio Oy 95,1%
Anjalankosken Jaahalli Oy 96,1 % Kiinteistd Oy Pihlajakara 79,0 %
Kuusankosken Tennishalli Oy 87,0 % Kiinteistd Oy Madekuja 1 68,1 %
Kaakkois-Suomen Tieto Oy 61,0 % Kiinteistd Oy Korian Liikekeskus 58,9 %
Kouvolan Hansapysakointi Oy 37,8 % Kiinteistd Oy Korianjousi 58,3 %
(danivalta 65,7%)
OSAKKUUSYHTEISOT
Muut osakkuusyhtiot Kiinteisto- ja asuntoyhtiot
Kymenlaakson Jate Oy 47,5 % Asunto Oy Kouvolan Evakujankaari 34,7 %
Kymenlaakson Orkesteri Oy 45,0 % Asunto Oy Kataja-Haikula * 34,1 %
Kaakkois-Suomen Sosiaalialan Asunto Oy Lohitie 5 33,3%
Osaamiskeskus Oy 37,5% Kiinteistd Oy Myllykosken Liikekeskus 32,8%
Kaakkois-Suomen Asunto Oy Anjalantie 2 31,3%
Ammattikorkeakoulu Oy 24,5 % Kiinteisto Oy Elimaen Kasarminaukio * 31,0 %
Disec Oy 24,5 % Voikkaan Radanvarren Toimitilat ** 30,8 %
Saimaa Stadiumi Oy 24,5 % Asunto Oy Elimaen Eldkepuustelli 30,6 %
Kymin Voima Oy (KSS Energian kautta) 24,0 % Asunto Oy Siltapuisto 1 30,6 %
Kymenlaakson Sahko Oy 20,7 % Asunto Oy Huusarinmaki * 30,4 %
Tykkimden Vapaa-aikakeskus Oy 20,0 % Asunto Oy Puutarhurinjousi * 29,3 %
Asunto Oy Silmuntie * 27,9 %
Kiinteisto- ja asuntoyhtiot Asunto Oy Ummeljoen Rivitalo * 27,9%
Kymenlaakson Kampuskiinteistot Oy 49,0 % Asunto Oy Valkealan Riihikaari 27,5%
Asunto Oy Aron-Kara 1 * 48,5 % Asunto Oy Kuusankosken Hiidentie 8-10* 26,2 %
Asunto Oy Kirkkovuorentie 2 * 48,5 % Asunto Oy Kuusankosken Rantapuisto * 25,0%
Asunto Oy Kimmelmanni * 45,4 % Asunto Oy Suolasenkoski * 23,7 %
Asunto Oy Enérivi * 40,8 % Asunto Oy Kasakkakara * 23,1%
Asunto Oy Kaipiaistensato * 40,7 % Anjalankosken Painotalo Oy 22,6 %
Asunto Oy Elimden Napansade 40,6 % Asunto Oy Rivikolkka 2 * 22,0%
Kiinteistd Oy Korian Portti 39,9 % Kuusankosken Pienteollisuustalo Oy 21,6 %
Kiinteistd Oy Kuusankosken Kiltakuja 1** 39,1% Asunto Oy Naakanhovi * 21,4 %
Asunto Oy Kouvolan Jaalanharju * 39,0 % *) Kouvolan Asunnot Oy:n osakkuusyhteis6
**) Kouvola Innovation Oy:n osakkuusyhteiso
KUNTAYHTYMAT
Kuntayhtymat
Kymenlaakson sosiaali- ja 51,80 % 24 tytdryhteisoa
terveyspalvelujen kuntayhtyma 41 osakkuusyhteis6a
Kymenlaakson Liitto 48,70 % 4 kuntayhtymaa
I1td-Suomen Pdihdehuollon Kuntayhtyma 9,90 %
Uudenmaan Pdihdehuollon Kuntayhtyma 5,80 % Paivitetty 30.4.2019




Kouvolan kaupunki Osavuosikatsaus 1-4/2019

Kouvolan kaupungin konserniin kuuluu 24 tytaryhteis6a, joista As Oy Anjalankosken Niittypuistoa ei yhdistellad konser-
niin. Kaupunki on jasenend 4 kuntayhtymassa. Lisaksi Kouvola-konserniin kuuluu myds 41 osakkuusyhteiséa. Konserni-
kaavioon on tdydennetty alakonsernien osakkuusyhteisot. Huhtikuun loppuun mennessa konsernirakenteessa ei ole
tapahtunut oleellisia muutoksia.

Yhteenveto kaupungin saamista osingoista 2015 — 2019

1000 e TP 2015 TP 2016 TP 2017 TP 2018 TA 2019 Tot.

30.4.2019
KSS Energia Oy 5010 5010 5010 5010 5010 0
Kymenlaakson Séhko Oy 1621 1659 1659 1715 1710 0
Tykkimden vapaa-aikakeskus Oy 162 23 68 22 20 0
Kaakkois-Suomen Tieto Oy 0 0 1121 0 0
Muut 12 8 13 82 80 75
Yhteensa 6 800 6 704 7 880 6829 6 820 75

Osingot maksetaan padosin toukokuussa.

Ajalta 1.1.-30.4.2019 osingot muodostuvat pddosin Kuntarahoitus Oyj:n (68 000 euroa) ja Saimaa Capital Oy:n (5 000
euroa) maksamista osingoista.

Keskeisten konserniyhtididen talouden toteutuminen

Tot. 30.4.2018
suhteessa
1000e Tot. 30.4.2019 (4 kk) TP 2018 TP 2018 (12 kk)
KSS Energia Oy (konserni) Liikevaihto 48 892 41,9 % 116 817
Liikevoitto/-tappio 4792 68,8 % 6964
Tilikauden voitto/tappio 3871 3229
Liikevoitto, % 9,8 6,0
Kouvola Innovation Oy (konserni) Liikevaihto 2377 349 % 6 809
Liikevoitto/-tappio 187 328,6 % 57
Tilikauden voitto/tappio 355 -53
Liikevoitto, % 7,9 0,8
Kaakkois-Suomen Tieto Oy Liikevaihto 4707 37,3% 12 603
Liikevoitto/-tappio -110 -43,3% 254
Tilikauden voitto/tappio -128 162
Liikevoitto, % -2,3 2,0
Kouvolan Asunnot Oy Liikevaihto 7787 33,3% 23361
Liikevoitto/-tappio 2611 251,6 % 1038
Tilikauden voitto/tappio 2 467 -148
Liikevoitto, % 33,5 4,4
Kouvolan Vesi Oy Liikevaihto 5334 32,3% 16 495
Liikevoitto/-tappio 547 55,0 % 996
Tilikauden voitto/tappio 196 56
Liikevoitto, % 10,3 6,0
Kouvolan Rautatie- ja Aikuiskoulutus Oy Liikevaihto 3834 23,4% 16 382
Liikevoitto/-tappio 239 19,8 % 1210
Tilikauden voitto/tappio 222 753
Liikevoitto, % 6,2 7,4
Kouvolan Teatteri Oy Liikevaihto 294 39,6 % 744
Liikevoitto/-tappio 63 502,1% 13
Tilikauden voitto/tappio 63 13
Liikevoitto, % 21,5 1,7
Liikevoitto, % = ( Liikevoitto/-tappio / Liikevaihto ) * 100
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Kaakkois-Suomen Tieto Oy

e Omistusosuus 61 %. Perustettu 2010. Toimitusjohtaja on Lyytikdinen Mika. Yhtio palvelee kuntia, kuntayhtymia
ja kuntaomisteisia osakeyhtidita ja muita julkishallinnon organisaatioita seka niiden sidosryhmid. Toiminnan
tarkoitus on tuottaa ICT-palveluja omistajien tarpeisiin.

e Hallitus: Peltola Pulla (pj), Taskinen Kari, Keskitalo Jaana, Kossila Paivi, Kdhara Mikko, Hirvonen Pasi, Kinnunen
Helena

Toiminnan ja talouden olennaiset asiat sekd merkittavat poikkeamat

Kotkan kaupungin ICT Kymi lilkelaitoksen toiminnot siirrettiin osaksi Kaakkois-Suomen Tietoa vuoden 2018 alusta. Yh-
tion alkuvuosi 2019 on mennyt suunnitellusti. Kevdaan negatiivinen tulos johtuu osto- ja myyntilaskujen erilaisista kier-
toajoista. Talouden seuranta helpottuu, kun yhti6 saa valmiiksi yhtendiset tuotteistus- ja laskutusmallit.

Toiminnan tavoitteet 2019

TAVOITE MITTARI TOTEUTUMA 30.4.2019

KS-Tiedon ja ICT Kymin yhdistymisen sy-  Kustannukset vuoden 2017 maksuihin Tarkeimpien lisenssien yh-

nenergiaetujen sekd maakunnallisen vo-  suhteutettuna distdminen saadaan teh-

lyymin tuomat kustannussaastot (esim. tya 2019 aikana. Yhtion

yhteiset lisenssit, ohjelmat ja tietover- omat lisenssit on jo yhdis-

kot). Yhteiset palvelukuvaukset ja yhte- tetty.

naiset toimintamallit.

Yhteiset palvelukuvaukset ja yhtenaiset Kirjalliset dokumentit laadittu Ty on kaynnissa ja kaikille

toimintamallit yhteiset mallit otetaan
kaytt6on 2020 alusta.

Asiakastyytyvaisyys hyvalla tasolla 3,0 Asiakastyytyvaisyysmittaukset (asteikolla Ei vield mitattu alkuvuo-

1-4) den osalta.

Toiminnan jatkuva kehittdminen asiakas- Sanallinen arviointi, joka pohjautuu asiak-  Asiakaskeskusteluja kay-

kohtaisesti kailta tulleeseen palautteeseen daan saannollisesti ja tu-
lokset kasitelldan johto-
ryhmassa

Palvelupyyntdjen (SLA) vasteaika Kouvo-  Vahintdan 80 % palvelupyynnoista valmis-  SLA toteuma 88,93 %

lan kaupungin osalta tuu maadraajassa

Omistajakeskusteluiden kdyminen Vahintaan 4 krt/v Aikataulussa

Kouvola Innovation Oy (Konserni)
e Omistusosuus 100 %. Perustettu 2008. Toimitusjohtaja on Husu Martti. Yhtion toimialana on Kouvolan kehit-
tamis- ja elinkeinopalvelujen tuottaminen.
e  Hallitus: Perttunen Mika (pj) 23.4.2019 asti, Seppala Topi (pj) 23.4.2019 alkaen, Koivisto Antti, Katajala Minja,
Kaunisto Aino-Kaisa, Rautiainen Aimo, Taskinen Kari, Vainio Marja-Leena

Toiminnan ja talouden olennaiset asiat sekd merkittavit poikkeamat

Kouvola Innovation Oy:n alkavien yritysten neuvontapalvelu sai jdlleen erinomaista palautetta. Tuoreen vaikuttavuus-
tutkimuksen mukaan Kouvolan neuvontapalvelu sai maan keskiarvoa (8 /10) selkeasti paremman arvosanan (9,4 /10)
ja 75 % kyselyyn vastanneista koki neuvonnan merkitykselliseksi omalle liiketoiminnalleen.

Yhtion sijoittumispalveluja on vahvistettu. Kouvolaa markkinoidaan aktiivisesti uusien yritysten ja toimialojen sijoittu-
miseksi alueelle. Yritysten sijoittumistarpeisiin vastataan raataloidyilla sijoittumistarjouksilla.

Kouvolan Yritystilat Oy on valmistellut toimitilahankkeita paikallisten kasvuyritysten tarpeisiin. Rakennusinvestoinnit
voivat mahdollisesti [ahtea liikkeelle toisella vuosikolmanneksella.
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Toiminnan tavoitteet 2019

TAVOITE MITTARI TOTEUTUMA 30.4.2019
Yritysasiakkaiden maaran kasvu, 1200 Palveluita kdyttaneiden tai henkilokohtai- 316

sesti kontaktoitujen maara (kpl). Lahde:

Kinnon asiakastietojarjestelma

Seudulle perustettujen tai sijoittuneiden  Perustettujen/sijoittuneiden yritysten 96/28

yritysten lukumaaran lisddminen, joista maara (kpl). Lahde: Patentti- ja rekisteri-

Kinnon palveluja kayttanyt, 300/150 hallitus

Toiminnan kehittdmisen mahdollistava Tilikauden tulos £ 0 355 000 euroa

taloudellinen tulos + 0

Asiakastyytyvaisyys vahintaan 4 ja sen Toiminnan kehittdmista ohjaava asiakas- 1. mittaus 1-6/2019

jatkuva parantaminen tyytyvaisyysmittaus asteikolla 1-5

Kasvualustojen eteneminen Eteneminen ja onnistuminen kasvualusto-  Lyhyt katsaus ohessa.
o Railgate Finland Kouvola jen madritellyissa karjissa.

o Live & VisitKouvola
o Kouvola Circular Economy

Live & VisitKouvola

Vuoden 2019 alussa Kinnon Live & VisitKouvola-tiimin hoidettavaksi siirtynyt Kouvolan kaupunkimarkkinointi pitaa si-
sdllaan seuraavat teemat: 1) asumisen markkinointi ja osaajien houkuttelu, 2) matkailumarkkinointi ja 3) elinkeinomark-
kinointi. Kaupunkimarkkinoinnin tavoitteet ja toimenpiteet on maaritelty sekd markkinointipaallikkd on rekrytoitu. Vi-
sitKouvolan kokous- ja tapahtumapalvelun vakiinnuttamisen myé6ta Kouvolaan on alettu houkutella erilaisia tilaisuuksia
ja uutena tyokaluna on otettu kdytt6éon tapahtumayhteistyén toimintamalli. Asuntomessuihin valmistaudutaan aktiivi-
sesti yritysyhteistyOsséa ja tavoitteena on houkutella asuntomessukavijat kdayttdamaan myos messualueen ulkopuolista
palveluvalikoimaa 8 miljoonan euron edesta seka pidentdd messukavijéiden viipymaa Kouvolassa.

Railgate Finland Kouvola

Sijoittumismarkkinointiin on lisatty resursseja. Logistiikka-alueen sijoittumismarkkinointia on tydstetty ja valmisteltu
mm. markkinoinnillisen kokonaiskonseptin kehityssuunnitelma liittyen Kiinan konttijunayhteyteen, intermodaaliter mi-
naaliin ja ndihin liittyviin liiketoimintamahdollisuuksiin.

Kuljetuskaytdvaa ja Kouvolassa syksylla jarjestettdvaa Railforum-tapahtumaa on markkinoitu lukuisissa kotimaisissa ja
kansainvalisissa tilaisuuksissa, mm. LOGY-konferenssissa ja TransRussia-messuilla. Tilaisuuksia ja neuvotteluja on pi-
detty Kiinassa, Kazakstanissa, Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa. Lisdksi on haettu ja kontaktoitu kiinalaisia yrityksia, joilla
on kiinnostusta investoida Kouvolan alueelle.

Elintarvikekuljetuksissa on neuvoteltu ja saavutettu tuloksia Venajalla. Venajan kautta mahdollistuu pakotetuotteiden
transitokuljetukset mita ilmeisemmin 1.7.2019 alkaen.

Alkuvuosi on liikenteen suhteen ollut varsin haastava, mutta talla hetkelld nayttaa lupaavalta isojen toimijoiden osalta.
Suuret toimittajat ovat aloittamassa saanndllisia toimituksia Kiinaan ja junia odotetaan olevan viikoittain. Lisdksi Poh-
joismaissa on ilmennyt suurta kiinnostusta kuljetuskaytavaa kohtaan.

Kouvola Circular Economy

Kohti hiilineutraalisuutta -kdrjen osalta on kehitetty yliopisto- ja ammattikorkeakouluyhteisty6ta. Tiimi on ollut vahvasti
mukana Kouvolan ymparistéohjelman seka Hiilineutraali Kymenlaakso 2040 -tiekartan kehittamisessa. Alueellisen ja yri-
tyslahtoisten toiminnan mahdollistamiseksi on haettu hankeresursseja.

Materiaalivirtojen uudet liilketoimintamahdollisuudet ja yrityssijoittumiset -karjessad on viety Hyotyvirta teollisuusalueen
kehityshanketta eteenpain mm. konsulttiavusteisella suunnitteluty6lla seka tiedottamisella. Yrityskontakteja on luotu
ja jatkoselvityksille sovittu toimenpiteitd. Mm. yritystoiminnan tukemiseksi on osallistuttu kansallisen materiaalitorin
kehittamiseen ja kayttéonottoon alueella.

Palveleva pakkaus -kadrjen osalta on viety eteenpdin yhteisty6td LUT:n kanssa liittyen muovisten elintarvikepakkausten
korvaamiseen kartonkipakkauksilla.
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Kouvolan Asunnot Oy
e Omistusosuus 100 %. Perustettu 1987. Toimitusjohtaja on Viiru Auvo. Kouvolan Asunnot Oy tarjoaa asuntoja
erilaisiin eldmantilanteisiin. Noin 4350 asunnon tarjonta ulottuu Utista Elimaelle ja Vuohijarvelta Anjalaan.
e Hallitus: Kuutti Petri (pj), Eloranta Maria, Leppanen Annika, Mikkola Markku, Makijarvi llkka, Paloranta Pertti,
Savolainen Eveliina

Toiminnan ja talouden olennaiset asiat sekd merkittivat poikkeamat

Kulunut katsantokausi on edennyt jokseenkin budjetoidusti. Kayttoasteen jdlkeenjadneisyydelle 16ytyy selittavia teki-
joita alueen muuttotappiosta, kiinteistdkannan laajasta alueellisesta sijainnista ja menossa olevista peruskorjauksista.
Osa selittyy myds normaalilla kausivaihtelulla, mutta alueellisiin kysyntderoihin on panostettava strategin mukaisilla
toimenpiteilld (purut ja muut toimet).

Yhtio jatkaa Korian Pioneeripuiston 4 tontin (Paja-aukio) pienrivitalojen hanketta tilikaudella ja kohde valmistuu Kou-
volan asuntomessuille. Kohteeseen rakennetaan kaksi pienrivitaloa ja saunarakennus. Kyseiset rakennukset toteute-
taan ty6énimelld ”sukupolvien talot” ja rakentamisessa kunnioitetaan alueen historiaa. Teknisissa ratkaisuissa ekologi-
suutta ja kdytannollisyytta on korostettu. Energiana kdytetaan 100% viljapolykaukoldampda ja kiinteistdille rakenne-
taan myds oma akustolla varustettu aurinkovoimala.

Kiinteistdjen hoitokulut ovat toteutuneet budjetoidusti ja yhtio jatkaa kiinteistékannan automatisointia seka yllapidol-
lisia jalostustoimia. Katsantokaudella aloitettiin fossiilisia energiamuotoja kdyttavan kohteen muutos toimimaan uu-
siutuvilla energiamuodolla. Samalla kdynnistetdan pilottimuodossa energiaoptimointisuunnitelma erdassa asuntomaa-
raltdan isossa kohteessa.

Nakopiirissa ei ole seikkoja, jotka aiheuttaisivat merkittavia poikkeamia kuluvan tilikauden budjetoituun tulokseen tai
muuhun operatiiviseen toimintaan.

Toiminnan tavoitteet 2019

TAVOITE

MITTARI

TOTEUTUMA 30.4.2019

Kayttoasteen sailyttaminen yli 93 %

Kayttoaste % vuokratuotoista
laskettuna

90,3 %

Taloudellinen tulos, joka mahdollistaa toimin-
nan kehittdmisen

Voitto ennen tilinpaatossiir-
toja positiivinen

2 467 199 euroa

Luottotappiot liikevaihdosta enintdaan 1 %

Luottotappioiden osuus liike-
vaihdosta %

(Ei kirjattu toistaiseksi)

Saamiset vuokratuotoista liikevaihdosta enin-
tadan 3 %

Vuokrasaamisten osuus liike-
vaihdosta %

1,9 % arvioidusta liikevaihdosta

Alhaisen kayttoasteen kiinteistoista luopumi-  Lukumaara (kpl) Vireilla
nenl-3
Ympdristoohjelman kayttodnotto Toteutunut / Ei toteutunut Vireilla

Kouvolan Rautatie- ja Aikuiskoulutus Oy

e Omistusosuus 100 %. Perustettu 2014. Toimitusjohtaja on Tiainen Timo. Yhtion toimialana on tarjota ja jarjes-
taa rautatiealan ammatillista koulutusta ja sitd tukevaa muuta koulutusta seka aikuiskoulutusta. Lisdksi yhtion
toimialana on tarjota ja jarjestda toisen asteen ammatillista koulutusta ja sitd tukevaa muuta koulutusta ja
palveluja, tyoelaman kehittdmis- ja innovaatiotoimintaa seka valmennusta ja konsultointia.

e  Hallitus: Kossila Paivi (pj), Karvonen Tapio, Frosti Lauri, Sollo Jani, Paavola Jenni

Toiminnan ja talouden olennaiset asiat sekd merkittdvat poikkeamat

Kouvolan Rautatie- ja Aikuiskoulutus Oy:n liikevaihtoon vaikuttaa olennaisesti VR Yhtyman koulutustarpeiden maara.

Liikevaihto tilikaudella 2019 tulee olemaan huomattavasti tilikautta 2018 pienempi.
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MITTARI

TOTEUMA 30.4.2019

Toiminnan joustavuuden ja asiakas-
Iahtoisyyden vahvistaminen kehitta-
malla digitaalisia ratkaisuja

Opiskelijapalaute, asiakastutkimus

Opiskelijapalautteita keratdan kurs-
sien paattyessa.

Osaamisen kehittdminen syste-
maattisesti toimintaympariston
muutokset ennakoiden ja huomioi-
den

Asiakastutkimus

Seuraava asiakastutkimus toteutet-
taneen v. 2020. Henkildston osaa-
misen kehittaminen kaydaan lapi
tavoitekeskusteluissa.

Parhaan palvelun tarjoaminen

Palvelulupauksen toteutuminen:
asiakastutkimus/-palautteet/viivas-
tetty palaute

Valmistelussa

Taloudellinen ja kannattava toi-
minta

Kouvolan Teatteri Oy

Positiivinen tulos

Talouden toteumaa seurataan aktii-
visesti

e Omistusosuus 100 %. Perustettu 1960. Toimitusjohtaja on Tiina Luhtaniemi. Yhtion toimialana on teatterin yl-

lapitdminen ja teatteritoiminnan harjoittaminen Kouvolassa.
e Hallitus: Lindeman Ari (pj), Forsstrom Petri, Eklund-Vuorela Karolina, Kalenius Seppo, Raunio Milla, Rossi An-
tero, Voutilainen Merja-Liisa, Taalikainen Satu

Toiminnan ja talouden olennaiset asiat sekd merkittivat poikkeamat
Teatterissa tarkastellaan katsojalukuja seka kalenterivuosittain ettd naytantokausittain (syksy-kevat). Taiman alkuvuo-

den myynti jai tavoitteista seka katsojamaardssa etta tuottojen osalta. Hyva toukokuu ja syksyn myynti pystyvat paik-
kaamaan alkuvuotta, koska menot puolestaan ovat pysyneet budjetissa tai jopa alittuneet. Nain ollen kalenterivuoden

ja tilikauden tasapainon saavuttaminen on edelleen mahdollista

Toiminnan tavoitteet 2019

TAVOITE

MITTARI

TOTEUMA 30.4.2019

Tuottaa vahintdan 5 uutta ensi-iltaa

Ensi-iltojen lkm

2

Esityksia jarjestetddan 160-190 Esitysten lkm 70
Katsojatavoite 40 000 Katsojamaara lkm 13 227
Yleisotyotavoite Yleisotyo lkm noin 2 500
Tulos ennen tilinpaatdssiirtoja tasapainossa Tulos ennen tilinpaatdssiirtoja 60 171 euroa
Paanayttamon tayttéaste 72 % Tayttdaste % 58 %
Kaupungin avustus katsojaa kohden <37 euroa Avustus, euroa/katsoja 31 euroa
Paasylippujen osuus kaikista tuotoista 20 % Paasylippujen osuus tuloista 26,5 %
Markkinoinnin tehostaminen ja kehittaminen Toteutunut/Ei toteutunut Toteutunut
seka yhteistyo

Uuden teatterin suunnittelun valmistuminen Toteutunut/Ei toteutunut Ei paatosta

Kouvolan Vesi Oy

e  Omistusosuus 100 %. Perustettu 2007. Toimitusjohtaja on Kyntdja Timo. Kouvolan Vesi Oy:na aloittanut
1.9.2014. Kouvolan Vesi Oy on vesihuoltolaitos, jonka tehtdvana on huolehtia alueensa vesihuollosta. Asiak-
kaina on noin 15 000 kotitaloutta, taloyhtiota ja yritysta.

e  Hallitus: Silén Jukka (pj), Seppéla Kirsi, Hedman Pirjo, Kasurinen Outi, Klemola Pauliina, Nikkanen Seppo, Nyberg

Timo
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Toiminnan ja talouden olennaiset asiat sekd merkittivit poikkeamat
Toiminta on alkuvuonna 2019 ollut ldhes talousarvion mukaista, seuraavin poikkeuksin:
- perusmaksun korotus on tehty 1.1.2019 alkaen, tehtyjen perusmaksu tarkennusten kautta tuotot
tulevat jaamaan alle talousarvion
- 6 milj. euron laina kaupungilta on haettu
- henkilostokulut ovat talousarviossa esitettya pienemmat
- Biolaitosliiketoiminnan toteutuva myynti tulee vaikuttamaan yrityksen tulokseen talousarvion
ulkopuolelta.
- Kaikkia investointisuunnitelmassa olevia vuodelle 2019 suunniteltuja investointien aloituksia ei
pystyta toteuttamaan suunnitelmien viivdastymisten vuoksi

Toiminnan tavoitteet 2019

TAVOITE MITTARI TOTEUMA 30.4.2019
Kilpailukykyinen veden hinta verrattuna vas- euroa/m?3 3,85 (sis alv 24 %)
taaviin toimijoihin, max 4,00 (sis alv 24 %)

Perusmaksu vahintaan valtakunnallisen min. % vesihuollon maksuista 20,73 %

tavoitteen mukaiselle tasolle 30 % vuoteen
2022 mennessa

Liikevoitto ja poistot yhteensa > 25 % % liikevaihdosta 32,73 %
Omavaraisuusaste 52 % Omavaraisuusaste 53,19 %
Omistajatuloutus (sis. haittakorvaukset, lai-  Milj. euroa 0,329 milj. euroa

nojen korot, takausprovisiot ja osingot)
1,58 milj. euroa

Vedenjakelu poikki > 12 h, 0 kpl Yli 12 h kestdneet vedenjakeluhdiriot kpl 0
Talousvedestd 70 % pohja- tai tekopohja- Pohja- ja tekopohjaveden %-osuus koko- noin 75 %
vetta vuoteen 2020 mennessa naistuotannosta

KSS Energia Oy (Konserni)

e Omistusosuus 100 %. Perustettu 1992. Toimitusjohtaja on Jadskeldinen Kydsti. KSS Energia tarjoaa sahkoa, kaa-
sua ja kaukoldmp6a Kouvolan seudun koteihin ja yrityksiin sekda myy sdahkoad, energiaosaamista ja -ratkaisuja
my6s muualle Suomeen.

e  Hallitus: Larikka Jari (pj), Hyytidinen Sari, Jokiranta Kimmo, Korjala Kalevi, Laine Raimo, Nykdnen Marjatta, Rau-
tiainen Aimo, Solio Tiina ja Werning Paula

Toiminnan ja talouden olennaiset asiat sekd merkittavat poikkeamat

Alkuvuosi 2019 oli keskilampatilaltaan 10 prosenttia normaalivuotta leudompi. Rakennusten [ammitystarve jdi tana tal-
vena yli 11 pienemmaksi kuin viime vuonna.

KSS Energian toimialueella kdytettiin sahkda tammi - huhtikuun aikana 254 miljoonaa kilowattituntia (GWh, gigawatti-
tuntia), kun vuonna 2018 vastaava maara oli 266 GWh. Uudisrakentaminen oli vahaistd, ja uusia sahko-, lampo- ja kaa-
suliittymia rakennettiin ainoastaan 12 (15).

Sahkoenergiaa myytiin alkuvuonna 566 (526) GWh. Asiakasmaéara on kasvanut 5 prosenttia viimeisen 12 kuukauden
aikana. Kaukoldmp6a myytiin 222 (244) GWh ja maakaasua 81 (88) GWh. Omilla tuotantolaitoksilla ja tuotanto-osuuk-
silla tuotettiin sdhk6éa 147 (156) GWh ja lamp6a 209 (228) GWh. Energiantuotannon hiilidioksidipaastot puolittuivat
edellisvuodesta. Paastot olivat 13 834 (31 461) tonnia.

Sahkon, kaukolammaon ja kaasun toimitusvarmuus oli talvikaudella erinomainen. Seka sahkonjakelun ettd kaukolammon
toimitusten keskimaardinen keskeytysaika oli vain 7 minuuttia.

Energiaverkkojen urakoinnin ja palvelutuotannon liikevaihto jai edellisvuoden tasolle. Energiakonsernin ulkopuolelle
tuotettiin palveluja 36 prosenttia liikevaihdosta. KSS Energia Oy osti verkonrakennusyhtié Suomen Energia-Urakointi
Oy:n osakkeet 30.4.2019. Yhtion liikevaihto on yli 30 miljoonaa euroa. Sen palveluksessa on 145 energia-alan ammatti-
laista. Toimipisteet sijaitsevat Helsingissa, Espoossa ja Lahdessa.
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Vuoden 2019 ensimmaisen kolmanneksen aikana sahkon markkinahinta on ollut 17 prosenttia kalliimpi kuin vuonna
2018. Pohjoismaissa vesivarannot ovat olleet pitkan aikavalin keskiarvon tasolla.

Investointeihin kaytettiin alkuvuonna 7,5 miljoonaa euroa. Siikakosken vesivoimalaitoksen perusparannus jatkuu inves-
tointisuunnitelman mukaisesti. Projekti paattyy tdman vuoden loppuun mennessa.

Tilikauden 2019 liikevaihdoksi ennustetaan noin 160 miljoonaa euroa ja liikevoitoksi tavoitteen mukaista yli 13 miljoo-

naa euroa.

Toiminnan tavoitteet 2019
TAVOITE

MITTARI

TOTEUMA 30.4.2019

Sijoitetun pddoman tuotto on vahintdan 14
%

Sijoitetun padaoman tuotto%

15,9 %

Omavaraisuusaste on vahintdan
35%

Omavaraisuusaste%

352 %

Osingonmaksu tilikaudelta 2019 vahintdan
5 milj. euroa (maksetaan kevaalla 2020)

Maksetun osingon maara (euroa)

Energian toimitusvarmuus seka sahkon ja
[ammon osalta: keskeytysaika enintaan
0,55 h / asiakas

Keskeytysaika (h/asiakas)

sahko 0,12 h/asiakas
ldmpd 0,11 h/asiakas

Uusiutuvien energialdhteiden osuus omasta
tuotannosta

Uusiutuvien energialdhteiden osuus
omasta kokonaistuotannosta %

e sihkdntuotannosta vahintdadn 82 % séhko 85,6 %
e limmeéntuotannosta vihintiddn 74 % |ampo 81,6 %
Hyvinvointi ja tyossdjaksaminen hyvalla ta- Keskimaardinen tehty tytaika > 83 % 83,7%
solla sadnnollisesta tybajasta
Asiakastutkimusten tulosten keskiarvo Asiointimielikuva > 8,80 8,70
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