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Kouvola — Talousarvio 2019 Yleisosa

Menot kuriin ja elinvoimaa investoimalla

Kouvolan kaupungin talouden haastaa vuonna 2019 iso organisaatiomuutos. Sopeuttamista tarvitaan, mutta
my®os tulevaan kasvuun on uskallettava satsata.

Kuluvana vuonna tapahtunut kuntien verotulojen valtakunnallinen alenema on esimerkki siitd, kuinka vaikeaa tu-
lojen ennakointi voi julkisella sektorilla olla. Kouvolan kaupungin vuoden 2018 tulosennuste on verotulojen not-
kahduksen vuoksi erittdin heikko, mika nakyy vuosien 2019-2021 talousarvio- ja taloussuunnitelmassa tiukkana
kulukurina. Verotuloennuste vuosille 2018-2021 on pienentynyt syksyn 2018 kuluessa kuukausittain.

Kaupungilla on kohdattavanaan ldhivuosina lisdksi kaksi muutakin isoa haastetta. Niistd ensimmainen on
Kymsote-kuntayhtyman palveluverkon ja kustannusten kehitysten seuranta. Seurantaa ja tuleviin linjanvetoihin
vaikuttamista on tehtava seka sopimusohjauksella ettd poliittisesti. Toinen ajankohtainen haaste on samanaikai-
sesti tapahtuva oman organisaation ja erityisesti tukipalveluiden sopeuttaminen. Kehitystyéssd onnistuminen
edellyttaa keskindistad luottamusta ja vuoropuhelua seka kaupungin sisalla ettd Kymsoten kanssa.

Kouvolaa koettelee my6s menojen kasvu: erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden ostamiseen kayte-
tdan rahaa aiempaa enemman. Henkildstokuluja taas lisddvat valtakunnallinen palkkaratkaisu ja kilpailukykysopi-
muksen mukaisen lomarahojen leikkauksen paattyminen vuonna 2020. Jotta menolisdykset kyetddn kompensoi-
maan, on kayttotaloutta sopeutettava. Tama edellyttdda myos rakenteellisia muutoksia, suomeksi palveluverkon
uudistamista. Toimenpiteet on jo aloitettu: toimialat ovat listanneet vuosille 2019-2021 talouden tasapainotta-
miseksi sddstokohteita. Niiden vaikutus on 4,7 miljoonaa euroa vuonna 2019, kasvaen vuosittain noin 3 miljoonalla
eurolla. Sopeuttamista on jatkettava, silla kaupungin ensi vuoden tulos jaa sdastotoimenpiteistd huolimatta yli 10
miljoonaa euroa alijagamaiseksi.

Taloudessa on positiivisiakin signaaleja. Yksi niistd on asukasta kohti laskettava lainakanta, joka on ensi vuonna
3 339 euroa per asukas, selkedsti alle kuntien keskiarvon. Mydnteistd on myos se, ettd kunnallisveroprosentti kye-
taan sdilyttamaan nykyisellaan eli 20,75 prosentissa.

Kaupunki investoi vuonna 2019 yhteensa 59,6 miljoonalla eurolla. Summasta 21,2 miljoonaa kaytetdaan karkihank-
keisiin, joita tarvitaan paikkakunnan elinvoiman vahvistamiseksi ja investointien mahdollistamiseksi. Ensi vuonna
karkihankkeista tarkein on Pioneeripuistossa 12.7.—11.8. jarjestettdvat valtakunnalliset asuntomessut. Tapahtuma
mahdollistaa kaupungin markkinoinnin monimuotoisena ja luonnonldheisend asuinpaikkana: Kouvolassa eletdan
hyvaa perhearkea, tehdaan tyota ja etatyota. Liikkuminen kaupungin sisalld ja isompiin keskuksiin on sujuvaa seka
ekologista.

Kasvua haetaan myds Kullasvaaraan nousevalla rautatie- ja maantieterminaalilla (RRT), joka hyédyntaa Kouvolan
erinomaista logistista sijaintia. Hankkeella halutaan lisdta Kiinaan suuntaavien rahtijunien maaraa ja mahdollistaa
logistista infraa hyodyntavan liiketoiminnan synty. Rakentaminen alkaa vuonna 2019.

Vuonna 2019 valmistuva Kimolan kanava liittdd Kouvolan osaksi Paijanteen veneilyaluetta ja tuo Lahti-Mikkeli-
Kouvola-kolmioon kiinnostavan matkailullisen lisdelementin. Sitd tukemaan rakennetaan Voikkaan Virtakiven ja
Hirveldn alueille satamapalveluja, jotka valmistuvat kevaalla 2020.

Lahivuosien merkittavin investointikohde ovat koulut. Perusopetusta kehittamisen tavoitteina ovat muun muassa
riittavan laajat [ahikoulualueet, koulujen hyva saavutettavuus ja turvalliset koulumatkat, nykyaikaiset oppimisym-
paristot seka se, ettd koulut mahdollisuuksien mukaan palvelevat aluettaan monitoimitiloina. Perusopetuksen ke-
hittdminen alkaa Valkealan, Anjalan ja Sarkolan koulujen rakentamisella. Koulujen hankesuunnittelu kdynnistyy
kevaalla 2019.

Tuukka Forsell
vs. kaupunginjohtaja
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1. YLEISET LAHTOKOHDAT
1.1. Kouvolan toimintaymparisto
Vdesto

Tulevaisuuden palvelutarpeita arvioidaan paaasiassa vaestomaaran kehityksen ja vaestdorakenteen muutosten pe-
rusteella. Vdestomaara on laskeva ja ennusteiden perusteella laskeva suunta jatkuu edelleen. Ennusteet perustu-
vat toteutuneeseen kehitykseen ja siitda johdettuun todennakdiseen tulevaan kehitykseen.

Kouvolan vdestdomaara 2010-2017 ja ennuste vuosille 2030 ja 2040
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Lahde: Tilastokeskus

Vdestorakennetta koskevan ennusteen mukaan vuodesta 2017 vuoteen 2040 mennessa 0 - 17 -vuotiaiden maara
laskee noin 11 prosenttia ja tyoikdisen vaeston 18 - 64 -vuotiaiden maara vahenee noin 18 prosenttia. Sita vastoin
65-vuotiaiden ja sitd vanhempien maara kasvaa noin 13 prosenttia vuoteen 2040 mennessa.

Kaupungin palveluiden jarjestamisen ndkdkulmasta vaestorakenteessa tapahtuva muutos on merkityksellinen, silla
vaestorakenteen muutos heijastuu suoraan palveluiden tarpeeseen ja jarjestamiseen. Negatiivinen vdestomuutos
vaikuttaa myos kaupungin tuloperusteisiin heikentdvasti. Vdestorakenteen ennakoidaan Kouvolassa muuttuvan
samansuuntaisesti riippumatta siitd, vaheneeko vai kasvaako vaestomaara lievasti.

Vdestorakenne 2017 ja muutosennuste vuosille 2030 ja 2040
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Tyo

Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen tydllisyyskatsauksen mukaan Kouvolassa oli elokuun 2018 lopussa 4 240 ty6tonta
tyonhakijaa, mikd on 656 henkil6d vahemman kuin vastaavana ajankohtana vuotta aikaisemmin. Ty6ttdmien osuus
tyovoimasta (ty6ttomyysaste) oli Kouvolassa 11,0 prosenttia, kun koko Kaakkois-Suomessa osuus oli samoin 11,0 pro-
senttia ja Kymenlaaksossa 11,6 prosenttia. Tydvoiman maara Kouvolassa oli 38 473 henkil6a, mika on 0,5 prosenttia
vdahemman kuin edellisen vuoden elokuussa. Nuoria alle 25-vuotiaita oli Kouvolassa tyottémana 611 henkil6a eli 76
henkil6d vahemman kuin edellisen vuoden vastaavana ajankohtana. Heiddn osuutensa tyottomista tyonhakijoista oli
14,4 prosenttia. Yli 50-vuotiaita ty6ttomia tyonhakijoita oli 1 797 eli 307 henkil6d vahemman kuin vuotta aikaisemmin.
Heiddn osuutensa tyottdmista tydnhakijoista oli 42,4 prosenttia. Pitkdaikaisty6ttomia eli yli 12 kuukautta yhtajaksoi-
sesti tyottomana olleita oli Kouvolassa 1 267 henkil6a eli 415 henkil6a vahemman kuin vuotta aikaisemmin. Heidan
osuutensa tyottomista tydnhakijoista oli 29,9 prosenttia.

Uusia avoimia tyopaikkoja oli elokuun 2018 lopussa 602 kpl eli 59,7 prosenttia enemman kuin vastaavana ajankohtana
vuotta aikaisemmin. Eniten uusia tyopaikkoja oli myyjille (75 kpl), lainopillisille seka sosiaali- ja kulttuurialan erityisasi-
antuntijoille (54 kpl), liike-elaman ja hallinnon asiantuntijoille (52 kpl), konepaja ja valimotyontekijcille, asentajille ja
korjaajille (42 kpl), palvelutydntekijoille (34 kpl), hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijoille (33 kpl), siivoojille,
kotiapulaisille ja muille puhdistustyontekijéille (33 kpl), prosessityontekijoille (30 kpl) seka teollisuuden ja rakentami-
sen avustaville tyontekijéille (24 kpl).

Taloudessa on pitkdan jatkunut positiivinen trendi, joka saattaa heijastua yritysten haluun rekrytoida uutta tyévoimaa
myds vuonna 2019. Avoimien tydpaikkojen maaraa vuonna 2019 on tosin mahdotonta ennustaa. Ammattibarometrin
9/2018 arvio tydmarkkinatilanteesta seuraavan puolen vuoden ajalla on seuraava. Kouvolassa on erityisen paljon pu-
laa terveydenhuollon henkildstdstd, erityisesti lddkareistd, myyntiedustajista sekd puhelin- ja asiakaspalvelukeskusten
myyjistd. Kouvolassa on pulaa mm. sdahko- ja automaatioinsindoreista, yli- ja erikoisladkareistd, puheterapeuteista,
erityisopettajista, psykologeista, sosiaalityon erityisasiantuntijoista, kdantajista ja tulkeista, farmaseuteista, sairaan-
ja terveydenhoitajista, palkanlaskijoista, ravintola- ja suurtaloustyontekijoista, lahihoitajista, kodinhoitajista, raken-
nustyontekijoista sekd kuorma-ajoneuvojen kuljettajista. Tyollisyyden positiiviselle kehittymiselle merkityksellista on
kaupungin elinvoimaisuuden kasvattaminen, jotta edelld mainittujen alojen tyontekij6ita saataisiin houkuteltua Kou-
volan seudulle. (Léhde: Kaakkois-Suomen ELY-keskus, Tyollisyyskatsaus, elokuu 2018).

Kouvolan tyottomat tydnhakijat eri ryhmissa ja avoimet tyopaikat elokuussa 2014 - 2018
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2014 5400 847 2253 1604 316
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w2018 4240 611 1797 1267 602
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Asuminen

Kouvolassa on yhteensa noin 51 400 asuntoa. Asunnot jakautuvat siten, ettd omakoti- ja paritaloissa asuntoja on
noin 24 800, rivitaloissa noin 6 700, kerrostaloissa noin 18 100 asuntoa ja muissa rakennuksissa sijaitsee yhteensa
noin 1 800 asuntoa. Kouvolan asuntorakentaminen keskittyy voimakkaasti keskustaajamiin kerrostaloasuntoihin,
koska vaeston ikdantyminen siirtda vaestda palveluiden ldheisyyteen. Palveluasuntoja syntyy myos keskustaaja-
miin. Kouvolassa toteutettavat asuntomessut piristavat pientalorakentamista. Kesalla 2019 jarjestettavien asun-
tomessujen myo6ta Kouvola tulee markkinoimaan kaupunkia monimuotoisen asumisen paikkakuntana. Markki-
noinnin myo6ta uusia asuinalueita tullaan avaamaan vuoden aikana eri puolille keskeista kaupunkialuetta. Nykyisen
Kouvolan alueella on rakennettu asuntoja mydnnettyjen rakennuslupien perusteella seuraavasti vuodesta 2009
Iahtien:

31.08.2018
mennessa

Lahde: Kouvolan kaupunki

Karkihankkeet

Vuonna 2019 jatketaan kdynnissa olevien kaupungin karkihankkeiden toteuttamista, joista yksi tarkein on Pionee-
ripuiston asuntomessut kesalla 2019. Asuntomessujen myo6ta kaupunkia markkinoidaan monimuotoisena asumi-
sen mallipaikkakuntana. Messualueen rakentaminen on kdynnissa ja alue valmistuu kesakuussa 2019. Asuntomes-
suprojektin toimenpiteet vuonna 2019 keskittyvat alueen valmistumiseen seka itse messujen jarjestamiseen. Mes-
sujarjestelyissa kaupungin vastuulla olevia toimenpiteitd ovat mm. nayttelyalueiden pohjien rakentaminen seka
valiaikaisten nayttelyrakenteiden kunnallistekniikka, messupysdkdinnin ja messubussien jarjestdminen, alueen
vartiointi, puhtaanapito ja jatehuolto seka tapahtuman markkinointi paikallisesti. Itse messutapahtuman jarjeste-
Iyt ja sisdllon luominen sekad viestinta ja markkinointi suunnitellaan ja toteutetaan yhdessa Osuuskunta Suomen
Asuntomessujen kanssa. Messutoimistoon rekrytoidaan ryhmakoordinaattori sekda messuaikaista henkil6stoa.
Asuntomessut Kouvolassa jarjestetdan 12.7.-11.8.2019.

Kaupungin ydinkeskustan kehittamista jatketaan edellisvuosien tapaan mahdollistamalla yksityisia rakennushank-
keita maankaytdn suunnittelun keinoin sekd kaupungin omilla investoinneilla joiden tavoitteena on vahvistaa kes-
kustan elinvoimaa seka parantaa yleisten alueiden laatua. Ydinkeskustaa kehitetdan koordinoidusti eri toimijoiden
yhteistyond. Henkiloratapihan eteldpuolelle Kiskokadun varrelle rakentuu uusia liityntapysakointialueita aseman
seudun pysakointimahdollisuuksien parantamiseksi.

Uudistetulle kdvelykatu Manskille Keskikadun risteyksen tuntumaan rakennettavan katoksen investointiin pala-
taan myohemmin, kun Lasipalatsin rakennuksen korottamisen kdynnistyy. Tavoitteena on kehittaa kavelykadusta
ja sitd reunustavista kortteleista kaupunkilaisten yhteinen “olohuone” sisdltden monipuoliset kaupalliset palvelut,
laadukkaat ja viihtyisat ulkotilat sekd korkeatasoista asumista. Aseman ymparistéd uudistetaan kevaalla 2019 pie-
ninvestoinneilla mm. uusimalla kalusteita ja siistimalla ymparist6a asuntomessukesada varten. Asemanseudun kes-
keisen sijaintinsa vuoksi lilkenne- ja pysdkointijarjestelyitd parannetaan sekd ympariston laatua kohennetaan seu-
raavina vuosina. Hallituskadun kaksisuuntaistamisen investointia siirretdan ja sitd esitetaan uudelleen siina vai-
heessa, kun Matkakeskuskorttelissa konkretisoituu se mita sinne tullaan rakentamaan.
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Kullasvaaran logistiikka-alueella sijaitsevan Kouvolan rautatie- ja maantieterminaalin (Kouvola RRT) kaavoitus ja
tekninen suunnittelu mahdollistavat alueen rakennustdiden kdynnistamisen. Logistiikka-alueen tarkoituksenmu-
kainen kehittdaminen ja intermodaalialueen toteuttaminen vahvistaa logistiikkatoimialan asemaa edelleen kaupun-
gissa. Kouvolan rautatie- ja maantieterminaalin toteuttaminen luo toimintaedellytyksid nykyisten, ja uusien kayt-
tajien tarpeisiin perustuvalle intermodaalialueen kehittamiselle. Intermodaalialueen asemakaava on saanut lain-
voiman elokuussa 2018 ja alueen infrastruktuurin tekninen toteutussuunnittelu valmistuu loppuvuodesta 2018.
Intermodaalialueen maarakennustyot aloitetaan alkuvuodesta 2019. Terminaalialueen lastausraiteineen on maara
valmistua vuoden 2022 loppuun mennessa.

Kouvola RRT -hankkeen suunnitteluun ja kehittdmiseen on mydnnetty tukea Euroopan unionin CEF 2015 -transport
-rahoituksesta yhteensa enintdan 1,7 miljoonaa euroa (50 % hyvaksyttavista kustannuksista) vuosille 2016-2018.
Kouvola RRT -hankkeen toteuttamiseen on paatetty hakea Euroopan unionin CEF 2018 -transport -rahoitusta yh-
dessa liilkenne- ja viestintdministerion kanssa yhteensa noin 8,0 milj. euroa vuosille 2019-2022. Hankkeen koko-
naisbudjetti on 39,8 milj. euroa, josta valtion osuus on 5,9 milj. euroa ja Kouvolan kaupungin osuus on 33,9 milj.
euroa.

Kimolan kanavan vesivayldhankkeen rakennustyot ovat kdynnistyneet heindkuussa 2018. Hanke sisaltaa varsinai-
sen vesivaylan lisaksi sulkurakenteet, kalliotunnelin avartamisen seka kahden sillan rakentamisen. Liikennevirasto
toimii hankkeen rakennuttajana, silld valtio on investointihankkeen merkittavin rahoittaja kahden kolmasosan
osuudella. Kouvolan kaupunki, Heinolan kaupunki ja litin kunta osallistuvat hankkeen toteuttamiseen aiemmin so-
vitun kustannusjaon mukaisesti. Kouvolan kaupunki on hankkinut omistukseensa kanavan tarvitsemat maa-ja ve-
sialueet ja valmistuttuaan kanavarakenteet tulevat Kouvolan kaupungin omistukseen. Kunnat yhdessa vastaavat
hyvaksymansa sopimuksen perusteella kanavan liikenteen jarjestamisen ja yllapidon kustannuksista. Vesivayla-
hankkeen rinnalla parannetaan alueen satama- ja veneilyinfrastruktuuria yhteistydssa yrittdjien kanssa. Kimolan
kanava valmistuu vuoden 2019 loppuun mennessa ja kanava on tarkoitus avata veneilykayttoon vesiliikennekau-
delle 2020.

1.2. Taloudelliset l1ahtokohdat

Yleinen taloudellinen tilanne

Vuoden 2018 talouskasvu on ollut erittdin positiivista. Bruttokansantuotteen arvioidaan kasvavan tana vuonna 3,0
prosenttia. Suomen talouden kasvun arvioidaan kuitenkin laantuvan lahivuosina noin 1,5 prosenttiin ja sen jalkeen
noin prosenttiin. Tyollisyys on kasvanut vuonna 2018 odotettua enemman, tyollisten maara on talla hetkelld suu-
rempi kuin koskaan aiemmin. Tyéllisyyden ennustetaan kasvavan edelleen ja ty6ttomyyden alenevan. Talous- ja
tyollisyyskehitys seka hallitusohjelman mukaiset sopeutustoimet edesauttavat julkisen talouden rahoitusaseman
parantumista. Pitkalld aikavalilld julkisen rahoituksen kestavyysvaje ei kuitenkaan poistu. Vaestdn ikdantymisesta
johtuva menojen kasvu rasittaa julkista taloutta. Maailmantalouden osalta kasvu on ollut nopeaa, mutta on laan-
tumassa etenkin Euroopassa. Yhdysvaltain talouskasvu on nopeaa ja tyéttomyys alhaista. Maailmantalouden kas-
vussa on odotettavissa hidastumista. (Valtiovarainministerio, Taloudellinen katsaus, syksy 2018.)

Kuntatalous

Kuntatalous kokonaisuutena vahvistui vuonna 2017, vaikka kuntien valiset erot ovat edelleen suuria. Kuntien toi-
mintakatteet vahvistuivat kuntien omien toimenpiteiden, kilpailukykysopimuksen ja perustoimeentulotuen mak-
satuksen Kela-siirron johdosta. Lainakanta kasvoi kuntataloudessa padosin kuntayhtymien investoinneista joh-
tuen. Vuonna 2019 valtionavut kunnille tulevat olemaan noin 3 % vahemman kuin vuonna 2018. Peruspalvelujen
valtionosuuteen merkittavimmin vaikuttava erd on kuntien ja valtion valinen kustannustenjaon tarkistus. Valtion-
osuutta lisaavat verotulojen kompensaatiot. Kunnallisverotukseen tehddan kuntien verotuottoja vahentavia muu-
toksia, nama kompensoidaan valtionosuuksien yhteydessa. Valtion toimenpiteet vaikuttavat kuntataloutta heiken-
tavasti kaikkien kuntien osalta yhteensa noin 254 miljoonaa euroa vuonna 2019. Hallitusohjelman mukaisesti kun-
tien kustannuksia vahennetdan 1 mrd. eurolla vuoteen 2029 mennessa karsimalla lakisdateisia tehtavia seka vel-
voitteita. Tama toimenpideohjelma kytkeytyy osin maakunta- ja sote-uudistukseen. (Valtiovarainministeri, Kun-
tatalousohjelma vuodelle 2019, syksy 2018.)
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Julkinen rahoitus

Kuntien julkinen eli verorahoitus muodostuu verotuloista ja valtionosuuksista. Valtion tekemien kuntiin liittyvien
toimenpiteiden ja velvoitteiden vaikutukset ndkyvat joko suoraan julkisen rahoituksen maardssa tai valillisien
vaikutuksien kautta. Valtionosuuksiin tehtdvat leikkaukset seka tehtavien ja velvoitteiden muutokset vaikuttavat
suoraan kuntien saamien valtionosuuksien maardan. Verotuloihin vaikuttavat muutokset tulevat vélillisten vai-
kutuksien kautta, esimerkiksi ansiotulojen pieneneminen ja veroihin tehtavien vahennyksien lisdédminen vdhen-
tavat kuntien saamia kunnallisverotuottoja. Yhteisoveron vaikutukset nakyvat yrityksiin kohdistuvien toimenpi-
teiden kautta kuntien saamissa yhteisdverotuotoissa.

Kuntien valtionavut

Kuntien valtionavut muodostuvat yleiskatteellisista valtionosuuksista sekd valtion avustuksista erilaisiin tehta-
viin. Valtionosuusjarjestelmd muodostuu peruspalvelujen valtionosuudesta seka opetus- ja kulttuuritoimen val-
tionosuudesta.

Peruspalvelujen valtionosuuksiin tehdaan vuosittain merkittavia muutoksia. Vuoden 2019 valtionosuuksiin tehta-
vien muutoksien merkittavimmat vaikutukset ovat seuraavat, suluissa Kouvolan kaupungin laskennallinen osuus:

e Valtion ja kuntien valinen kustannustenjaon tarkistus -213,4 (-3,3) milj. euroa

e Verotulomenetysten kompensaatio +224,0 (+3,5) milj. euroa

e Indeksikorotuksen jaadytys -91,5 (-1,4) milj. euroa

e Kilpailukykysopimuksen mukaiset vahennykset -29,0 (-0,5) milj. euroa

e Perustoimeentulotuen kunnan maksuosuus -36,0 (-1,1) milj. euroa

e Alueellisen erikoissairaanhoidon jarjestdmisen tehostaminen -85,0 (-0,3) milj. euroa

e Kuntien digitalisaation kannustinjarjestelma -30,0 (-0,5) milj. euroa

e Pitkdaikaistyottomien elaketukeen liittyvan vahennyksen pieneneminen -20,9 (-0,3) milj. euroa
e Lisdksi muita tehtdvien ja velvoitteiden muutoksia

e Yhteensid -3,9 milj. euroa

Lisaksi peruspalvelujen valtionosuuksiin tehdaan vuosittain eri laskentatekijoiden muutoksia. Naita ovat mm. va-
estémaara, ikarakenne, vieraskielisyys, asukastiheys, tyottomyys, koulutustausta, sairastavuus seka verotuloihin
perustuva valtionosuuksien kompensaatio. Yhteensa kaikki muutokset vahentédvat Kouvolan peruspalvelujen val-
tionosuutta noin 1,7 milj. euroa vuonna 2019.

Ammatillisen koulutuksen rahoitusjarjestelma uudistetaan vuoden 2018 alusta vaiheittain. Uudistus koskee am-
matillista peruskoulutusta, ammatillista lisakoulutusta, erikoisoppilaitosten koulutusta, oppisopimuskoulutusta
ja tutkintotavoitteista tydvoimakoulutusta seka osaa ei-tutkintotavoitteisesta tyovoimakoulutuksesta. Uudessa
rahoituksessa painotetaan toiminnan vaikuttavuuden ja tehokkuuden painoarvoa. Uusi rahoitusmalli sisaltaa
neljad peruselementtid; perusrahoitus (opetusvuodet), suoritusrahoitus (tutkinnot ja tutkinnon osat), vaikutta-
vuusrahoitus (mm. tyollistyminen ja jatko-opinnot) ja strategiarahoitus (mm. fuusioiden tukeminen, kehittamis-
hankkeet). (Léhde: Opetus- ja kulttuuriministerio, Ammatillisen koulutuksen reformi 2017.)

Opetus- ja kulttuuriministerion myontamaan valtionosuuteen ei tehda indeksitarkistuksia vuonna 2019 ja kun-
tien rahoitusosuuden arvioidaan olevan enintadn vuoden 2018 tasossa (Valtiovarainministerio, Kuntatalousoh-
jelma vuodelle 2019, syksy 2018.) Kouvolan OKM:n valtionosuusarviossa vuodelle 2019 on kaytetty kuluvan vuo-
den tasoa.

Verotulot vuonna 2019

Valtion talousarvioesityksiin liittyvat veroperustemuutokset vahentavat kuntien verotuloja vuonna 2019 yhteensa
224 milj. euroa. Nama kompensoidaan kunnille valtionosuuksien yhteydessa. Yhteiséveroon tehtavat muutokset
eivat vaikuta kuntien verotuloihin. Kunnallisverotukseen tehtavat muutokset ovat seuraavat:
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e ansiotuloveroperusteiden indeksitarkistus, -155 milj. euroa

e asuntolainan korkovdahennyksen rajaaminen, 13 milj. euroa

e kunnallisverotuksen eldketulovahennyksen korottaminen, -3 milj. euroa
e tybasuntovdahennyksen korottaminen, -2 milj. euroa

e tyotulovdhennyksen korottaminen, -19 milj. euroa

e perusvahennyksen korottaminen, -54 milj. euroa

e valtionverotuksen eldketulovdahennyksen korottaminen, -4 milj. euroa

(Valtiovarainministeri6, Kuntatalousohjelma vuodelle 2019, syksy 2018.)

Vuoden 2018 kunnallisverojen kertymat tulevat olemaan huomattavasti alhaisemmat kuin viela kevaalla on arvi-
oitu. Tdma johtuu epdonnistuneesta julkisen sektorin lomarahaleikkauksesta seka tyétulovdhennyksen vaikutus-
arvioinnista. Ndiden johdosta henkildasiakkaiden veronpalautukset tulevat olemaan poikkeuksellisen suuret. Edel-
liseen vuoteen nahden summa on yli 250 milj. euroa suurempi. Vuodelle 2019 arvioituun kunnallisverojen yli 5,5
% kasvuun vaikuttaa verontilitysjarjestelman muutos, joka aikaistaa verotulojen tilityksia kunnille. Lisdksi vuoden
2018 alhainen taso kasvattaa muutosprosenttia. Vuoden 2019 kasvuun vaikuttavia tekijoitd ovat myos tyéntekijoi-
den alentunut tyottomyysvakuutusmaksu seka parantunut tyollisyystilanne. (Kuntaliitto, Kuntatalous uutiskirje
5/2018.)

Maakunta- ja sote-uudistus

Eduskunta paattda maakunta- ja sote-uudistuksen etenemisesta syyskaudella 2018, niin, ettd eduskunta hyvaksyisi
lait loppuvuodesta 2018. Uudistuksen on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2021. Uudistuksen yhteydessa sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen, pelastustoimen ja kasvupalvelujen jarjestdmisvastuu siirtyisi maakunnille. Valinnanvapaus tulisi
voimaan vaiheistetusti. Ensimmaisten maakuntavaalien on maara toteutua toukokuussa 2019.

Valtio on myoéntanyt maakunnille valtionavustusta esivalmisteluvaiheen ja maakunnan toiminnan valmisteluun
vuoden 2018 loppuun. Esivalmisteluavustusta voidaan kdyttda siihen saakka, kunnes valiaikainen valmistelutoi-
mielin (VATE) on asetettu, seka taman jalkeenkin tarvittaessa enintdan kuukauden ajan esivalmistelun edellytta-
miin palkkamenoihin edellyttden, ettei VATE toisin paata. Mikali maakunta- ja sote-uudistukseen liittyvat lait hy-
vaksytaan eduskunnassa, niin VATE tulee asettaa kuukauden kuluessa voimaanpanolain voimaantulosta, muuten
toimivalta siirtyy valtioneuvostolle.

Kymenlaakson maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelu tulee jatkumaan Kymenlaakson liiton koordinoimana. Ky-
menlaaksossa maakuntauudistuksen valiaikainen valmistelutoimielin (VATE) on kokoontunut sdanndllisesti 2018
aikana. Kymenlaakson esivalmisteluvaiheeseen liittyen on kdynnistetty lokakuussa 2018 maakunta- ja sote-uudis-
tuksen jarjestamisen kasikirjan valmistelu. Valmistelulle on nimetty monialainen tyéryhma ja laadittu toiminta-
suunnitelma. Tyéryhman tyo jatkuu vuoden 2019 puolella.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma (Kymsote) aloittaa toimintansa 1.1.2019. Kouvolan kaupungin sosiaali-
ja terveydenhuollon palvelujen tuottamisvastuu siirtyy sote-kuntayhtymalle em. ajankohdasta lukien. Siirron yh-
teydessa hyvinvointipalveluiden toimialan vakinaisista tyontekijoista siirtyy kuntayhtyman palvelukseen 1 650 hl6a
ja siirtyvien kokonaismaara on noin 2 150, kun huomioidaan myos madraaikaiset tydsuhteet. Kuntayhtyman ja
jasenkuntien kesken laaditaan palvelusopimus, jossa yhteisesti sovitaan toiminnan ja talouden osalta arvioinnin,
raportoinnin ja seurannan toteuttaminen.

Kouvolan kaupungin taloudellinen tilanne

Taloudelliset 1ahtokohdat ovat heikentyneet syksyn aikana. Taman hetkisten toteumaennusteiden mukaan ali-
jdama vuodelta 2018 kasvaa 16-20 milj. euroon. Alijaamaan merkittdvimmin vaikuttavat tekijat ovat aikuisvdeston
menojen kasvu sekd verotuloissa tapahtunut romahdus vuoden 2017 maksuunpanotilityksen osalta. Verotulot to-
teutuvat vuonna 2018 noin 7-8 milj. euroa talousarviota heikommin.

Valtakunnallinen kevaalla 2018 hyvaksytty palkkaratkaisu kasvattaa henkil6stokuluja vuonna 2018 ja 2019. Palkan-
korotusten lisaksi ratkaisu sisaltdaa kertaluonteisen tuloksellisuuseran, joka maksetaan tammikuussa 2019, mutta
kirjataan vuoden 2018 menoksi. Vuosien 2017-2019 lomarahaleikkauksien loppuessa vuonna 2020 vaikutus nakyy
vuonna 2019, jolloin lomapalkkavelkaan tulee kirjata lomarahojen palautuksesta noin 75 prosenttia (noin 2 milj.
euroa). Ko. leikkaus on vahennetty kaupungin peruspalvelujen valtionosuudesta, johon se palautuu vuonna 2020.
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Kaupungin toimintaymparistdssa tapahtuvat muutokset mm. vdeston ikdantyminen seka yleisen taloustilanteen
vaikutukset luovat kasvupaineita menojen nakdkulmasta. Tulojen ndakdkulmasta vaheneva vdestdmaara hidastaa
verotulojen kehitystd sekd vahentda valtionosuuksia. Talouden rakenteita pitda jatkossakin uudistaa rohkeasti.
Tama tarkoittaa muun muassa palveluverkon uudistamista ja kehittdmishankkeisiin panostamista. Investointien
pitda olla tuottavia ja harkittuja silla tasoa ei ole varaa nostaa. Tulevina vuosina keskeistd on kaupungin tulorahoi-
tuksen turvaaminen seka menojen hallinta, jotta pystytdan turvaamaan palvelujen riittdvyys ja saatavuus. Vuonna
2021 mahdollisesti tulevan maakuntauudistuksen lopulliset vaikutukset Kouvolan taloudelliseen tilanteeseen eivat
ole vield selvilld. Valtiovarainministerié on tehnyt omia laskelmiaan rahoituksellisesta tasapainosta maakuntauu-
distuksen jalkeen. Laskelmat ovat arvioita tdssd vaiheessa ja tarkentuvat uudistuksen edessa.

Naista l1ahtokohdista johtuen kaupungin on edelleen etsittdva uusia toimenpiteitd sekd toimintatapojen muutok-
sia, joilla kaupungin taloudellinen tilanne turvataan seka saadaan tasapainoon. Jotta pystytdan tulevaisuudessa
my0s kehittdmaan toimintaa, taytyisi kaupungin palvelut ja niiden tuottaminen saada optimaaliselle tasolle. Naista
nakokulmista kaupungin pysyva sopeuttamistarve on vahintdan 15 milj. euroa vuositasolla, joka tarkoittaa 0,75 —
1,0 prosentin korotusta kunnallisveroon tai muiden sopeuttamistoimenpiteiden toteuttamista.

Julkisen rahoituksen kehitys 2009-2021
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Talouden ja toiminnan sopeuttamissuunnitelma

Kuntalain 110 §:n mukaan kunnan taloussuunnitelman on oltava tasapainossa tai ylijagdmdainen enintdan neljan
vuoden pituisena suunnittelukautena, jos talousarvion laatimisvuoden taseeseen ei arvioida kertyvan ylijaamaa.
Jos taseen alijdamaa ei saada katetuksi suunnittelukautena, taloussuunnitelman yhteydessa on paatettava yksi-
|6idyista toimenpiteistd, joilla kattamaton alijadma mainittuna ajanjaksona katetaan.

Kaupunginhallitus edellytti 3.9.2018 kokouksessaan, ettd vuotta 2018 koskevat talouden sopeuttamistoimenpiteet
madritetdan 30.9.2018 mennessa ja vuosia 2019-2021 koskevat toimenpiteet 31.3.2019 mennessa. Kaupunginhal-
litus on kokouksessaan 8.10.2018 hyvaksynyt toimialojen esittdméat vuoden 2018 toimenpidesuunnitelmat seka
kaikkia velvoittavat yleiset toimenpiteet vuoden 2018 taloudellisen tilanteen turvaamiseksi. Ndiden toimenpitei-
den sadstovaikutuksen arvioidaan olevan noin 1,5 — 2,0 milj. euroa.

Taloudellisen tasapainon saavuttamiseksi vuosien 2019-2021 sopeuttamistoimenpiteiden laatimista on aikais-
tettu. Toimenpiteet on laadittu niin, etta niiden vaikutukset pystytty ottamaan huomioon vuoden 2019 talousar-
viossa ja vuosien 2019-2021 taloussuunnitelmassa.

Sopeuttamistoimenpiteiden kokonaisuus on laadittu toimialojen kanssa. Kokonaisuuteen on sisallytetty kaikki
sellaiset toimenpiteet, joiden arvioidaan vahentdvan kaupungin menoja tai lisddvan tuloja vuosina 2019-2021
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niin, etta taloudellinen tasapaino saavutettaisiin. Tasapainottamistarpeeksi on arvioitu vuositasolla 15 milj. eu-
roa. Talousarvion toiseen versioon sisallytetylla talouden ja toiminnan sopeuttamissuunnitelmalla ei ole saavu-
tettu kokonaan 15 milj. euron sopeuttamistarvetta. Vuodelle 2019 toimenpiteiden alkuperdiset vaikutukset oli-
vat noin 5,5 milj. euroa, kasvaen noin 3 milj. eurolla vuosittain 2020-2021. Toimenpiteind on esitetty menojen
vahennyksia seka tulojen lisdyksi, kertavaikutteisia omaisuuden myynteja seka tuloutuksien kasvattamista. Osa
vaikutuksista on kertaluonteisia ja osa kumuloituu. Sopeuttamistoimenpiteitd on jatkettava edelleen ja l6ydet-
tava ratkaisuja mm. palveluverkon kehittdmisen kautta. Osa toimenpiteistad karsittiin kaupunginhallituksen ta-
lousarviokasittelyssa. Sopeuttamissuunnitelma esitetdan talousarviokirjan liitteena kohdassa 7.1.

Talouden ja toiminnan sopeuttaminen/Hallinto ja yleiskulut

Hallintoon ja yleiskuluihin kohdistuvien toimenpiteiden sadstotoimenpiteiden vaikutus oli kaupunginjohtajan esi-
tyksessa yhteensa 0,5 milj. euroa vuonna 2019. Vuosina 2020 ja 2021 summat ovat samaa tasoa. Hallinnon ja
yleiskulujen osalta vahennysesitykset kohdistuvat toimielinten lukumaaraan ja valtuuston jasenten lukumaaran
laskemiseen kuntalain edellyttamalla tasolle. Sdastotoimenpiteina esitetdan myos edustuskulujen karsimista, ko-
koustarjoilujen minimointia, toimielinten ja koulutusten jarjestdmistd oman kaupungin alueella, ensisijaisesti
omissa tiloissa, sekd sdahkoisen kokoushallinnan tdysimaaraista kayttoonottoa. Myos kalustomaararahojen, pai-
natuksien ja ilmoituksien sekd leasing-sopimusten tarkastelua esitetdan tehtavaksi kaikkien toimialojen osalta.
Kaupunginhallitus karsi esityksistd toimielinten lukumairan vahentamisen, mutta lisdsi kokouspalkkioiden
maaraaikaisen 10 prosentin alentamisen vuodelle 2019. Lisdksi kaupunginhallitus esitti vapaaehtoisen maara-
aikaisen (1 vuoden) 5 prosentin palkkojen leikkauksen ylimmille toimihenkildille.

Kuntaliiton kustannusrakennetilaston mukaan Kouvolan yleishallinnon kulut vuonna 2016 olivat 75 euroa/asu-
kas. Kuntien keskiarvo oli tuolloin 105 euroa/asukas, 50 001-100 000 asukkaan kuntien keskiarvo oli 103 eu-
roa/asukas ja Kymenlaakson kuntien keskiarvo oli 83 euroa/asukas. Yleishallinnon kulut olivat Kouvolassa vertai-
lukuntia alhaisimmalla tasolla.

Talouden ja toiminnan sopeuttaminen/Avustukset

Kaupunginjohtajan talousarvioehdotuksessa avustuksiin kohdistuvat sadstotoimenpiteet olivat vuonna 2019 yh-
teensa 0,6 milj. euroa, vuonna 2020 yhteensa 1,0 milj. euroa ja vuonna 2020 yhteensa 1,2 milj. euroa. Avustuk-
siin, kuten kulttuuri-, liikunta-, nuoriso- ja markkinointiavustuksiin, esitetadan padsaantoisesti 10 prosentin vdahen-
nystd. Kaupunginhallitus poisti osan kohdistuvista sdastoistd, jotka kohdistuivat kasvatukseen ja opetukseen,
nuorisoon, kulttuuriin seka liikkuntaan, yhteensa 42 050 euroa.

Lisdksi kaupunginjohtajan talousarvioehdotuksessa esitettiin yksityistieavustuksien laskemista 800 000 eurosta
650 000 euroon. Yksityistieavustusten osalta Kouvolan maksama avustus tiekilometria kohden on vertailukuntien
keskitasoa: Kouvolassa avustus on 357 e/km, kun se vertailukunnista pienimpia avustuksia maksavassa Lahdessa
on 214 e/km ja suurimpia avustuksia maksavassa Lappeenrannassa 578 e/km. Kaupunginhallitus puolitti esite-
tyn 150 000 euron leikkauksen yksityistieavustuksiin, eli sddastovaikutus on 75 000 euroa vuositasolla.

Kaupunginjohtajan talousarvioehdotuksessa lasten kotihoidon tuen kuntalisdosuus esitettiin lakkautettavaksi
vuoden 1.8.2019 alkaen. Tama olisi pienentanyt kaupungin kustannuksia 260 000 euroa vuonna 2019 ja 640 000
euroa vuodessa vuodesta 2020 ldhtien. Suomen Kuntaliiton tekeméan Kotihoidontuen ja yksityisen hoidon tuen
kuntalisat ja palveluseteli —raportin mukaan kuntalisda vuonna 2018 maksoi enda 48 kuntaa 253 vastanneen
kunnan osalta. Lasten kotihoidon tuen kuntalisan maksaminen on edelleen vahentynyt. Vuonna 2014 kuntalisaa
maksoi vield 85 kuntaa (30 % kyselyyn silloin vastanneista), vuonna 2016 kuntalisdd maksettiin 60 kunnassa (23
%) ja vuoden 2018 kyselyn tietojen perusteella kuntalisdd maksoi enda 48 kuntaa (19 %). Lakkautus ei koske
lasten kotihoidon tukea, vaan ainoastaan kotihoidon kuntalisén osuutta eli ns. Kouvola-lisda. Lastenkotihoidon
tuen kuntalisdlla ei ole merkittavia vaikutuksia varhaiskasvatuspaikkojen kysynnan kasvuun. Kaupunginhallitus
muutti lasten kotihoidon tuen kuntalisin maksun koskemaan alle 2-vuotiata 1.3.2019 alkaen. Tama pienentaa
kaupungin kustannuksia vuositasolla noin 40 000 euroa aiemman 260 000 — 644 000 euron sijaan.

Tilapaislainoja esitetdan myonnettavaksi ainoastaan hankkeisiin, joissa tyollistetdaan pitkaaikaistyoton. Tilapais-
lainat ovat korottomia lainoja, joita koskevien hakemusten maara on kasvussa. Tilapdislainojen myontokriteerien
tiukentaminen vahent&a lainoihin liittyvaa valmistelu-, seuranta- ja laskutusty6ta ja pienentaa siten kaupungin
menoja. Lisdksi lainojen maksuhairitista aiheutuvat riskit pienenevat.
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Talouden ja toiminnan sopeuttaminen/Palveluprosessit

Palveluprosessien tuomia saastoja esitettiin kaupunginjohtajan ehdotuksessa 1,0 milj. euroa vuodelle 2019, 2,1
milj. euroa vuodelle 2020 seka 2,6 milj. euroa vuodelle 2021. Summat muodostuvat seka menojen vahennyksista,
ettd tulojen lisdyksista. Palveluprosesseissa esitetdan erilaisia tuotantotapojen uudelleenjarjestelyja. Lisdksi esi-
tetdan tehtavaksi Kouvolan Innovation Oy:n organisaation kokonaistarkastelu. Kaupungin tulojen lisddmiseksi
esitetdan liikuntatilojen, uimahallien, kansalaisopiston seka kulttuuritalojen taksojen korotusta. Liikuntatilojen
osalta esitetdan lasten ja nuorten tilavuokrien maksuttomuudesta luopumista.

Varhaiskasvatuksen paivakotien ryhmien mitoituksen muutoksella saavutettaisiin noin 0,5 milj. euron sdasto
vuosittain. Asetus lasten paivahoidosta (§6) mahdollistaa ryhmakoon muutoksen siten, ettd yhden kelpoisuus-
vaatimuksen tayttavaa henkild kohden voi olla kahdeksan yli 3v. lasta. Ryhmakoon muutos koskettaisi 95 ryhmas,
joihin teoreettisesti ja lain puitteissa voitaisiin lisdta 285 paivahoitopaikkaa (henkildstémuutos 35 htv). Ryhmista
osa toimii reuna-alueilla, joissa ei ole tarvetta varhaiskasvatuksen lisdpaikkoihin (ao. alueilla 7 ryhmaa, ryhma-
koon muutos tarkoittaisi 21 lisdpaikkaa, henkiléstémuutos 3 htv). Ryhmakoon muutos (+32 htv) tarkoittaisi 1,2
miljoonan kustannusta henkilostdkuluissa. Kokonaisvaltaisesti ryhmdkoon muutoksen toteuttaminen ei ole mah-
dollista, silla monenkaan paivdkodin neliét eivat mahdollista ryhmien kasvattamista johtuen esimerkiksi sisail-
man laatuun liittyvistd kysymyksistd. Muutos voitaisiin toteuttaa vain uusimmissa paivakodeissa. Em. mukaisia
ryhmia olisi yhteensa 23, jolloin ryhmakoon tarkoittaisi 69 lisdpaikkaa, htv muutos 8,6 eli kustannusvaikuttavuus
olisi 310 te. Ryhmat muodostetaan vuosittain elokuussa, joten 2019 vuotta koskeva ryhmakokojen muutos olisi
mahdollista toteuttaa 1.8.2019 alkaen. Lisdksi muutos vaikuttaisi palvelusetelihintoihin eli alentaisi palvelusete-
limenoja noin 5 % (kustannusvaikuttavuus kohdentuisi 3/4 asiakkaista eli 180 000 euroa/v). Myds yksityisid pai-
vakoteja koskevat samat ymparistdpalvelujen maardykset esimerkiksi toimitilojen nelidistd. Ryhméakoon kasvat-
taminen vaikeuttaisi yksityisten paivakotien toimintaedellytyksid. Ratkaisu olisi huono myds asiakkaiden ja pal-
veluntuottajien tasavertaisen kohtelun ja vetovoimaisuuden kasvun seka kaupungin statuksen kannalta. Tama
esitys poistettiin sopeuttamissuunnitelmasta kaupunginhallituksen kasittelyssa.

Jalkakaytavien kunnossapidon siirtdminen kiinteistéjen omistajille sdastaisi 100 000 vuosittain. Asiaa on kasitelty
teknisessa lautakunnassa 25.11.2015, jolloin paatettiin, ettd kaupunki huolehtii 1.10.2016 alkaen koko kaupun-
gissa jalkakaytdvien lapiaurauksesta ja hiekoituksesta seka jalkakdytavien viereen kertyneen lumen poisajami-
sesta muiden tontinomistajan talvikunnossapitoon kuuluvien tehtdvien jaddessa kiinteiston itsensa vastatta-
vaksi. Helsinki, Tampere, Jyvaskyld, Lahti, Joensuu ja Himeenlinna ovat tehneet paatdksen hoitaa eraiden aluei-
den jalkakdytavat kaupungin toimesta, kun taas osassa alueita jalkakaytavien talvikunnossapito on kiinteistojen
vastuulla. Espoossa, Vantaalla ja Kuopiossa kunta huolehtii jalkakdytdvien talvikunnossapidosta. Oulussa, Tu-
russa, Porissa ja Lappeenrannassa jalkakadytavien talvikunnossapito on yksinomaan kiinteistdjen vastuulla. Tama
esitys poistettiin sopeuttamissuunnitelmasta kaupunginhallituksen kasittelyssa.

Kouvola maksaa jasenosuutta Kymenlaakson Pelastuslaitokselle sekd Kymenlaakson liitolle. Nailla molemmilla
on taseessa kertyneita ylijaamia, joita ehdotetaan kaytettavan tulevina vuosina kuntien maksuosuuksia vahen-
tavasti.

Talouden ja toiminnan sopeuttaminen/Palveluverkko

Suurimmat sadstot saavutetaan tarkastelemalla palveluverkkoja. Verkkotarkastelun avulla voidaan pienentaa
kiinteisto- ja henkilostokuluja. Kiinteistoja vahentamallad ja toimintoja keskittamalla on mahdollista leikata kus-
tannuksia useilla miljoonilla ja parantaa samalla laatua, kun resurssit kohdennetaan nykyista paremmin. Palvelu-
verkkotarkasteluja tehdaan aina kehittamislahtokohdasta, mista esimerkkeina ovat perusopetuksen kehittamis-
selvitys, uimahalliverkko ja liikuntaverkko. Kun palveluverkkoja tiivistetdaan, myds kaupungin kiinteistdjen kor-
jauskustannukset alenevat. Yli 70 prosenttia kaupungin vaestosta asuu 10 km halkaisijalla ydinkeskustasta. Pe-
rusopetuksen kehittamisselvityksen tuomat sdastot vaikuttavat paatoksesta riippuen asteittain vuodesta 2021
Iahtien, nditd summia ei ole arvioissa mukana. Uimahalliverkon osalta esitetddan Haanojan haalin sulkemista puo-
lessa valissa vuotta 2019. Loput vaikutukset tulevat uimahalliverkon kehittamisen kautta uimahalliverkkosuun-
nitelman perusteella. Palveluverkkojen osalta kaupunginhallitus poisti liikuntapaikkojen saastoesityksia yh-
teensa 55 000 eurolla.

Lisaksi pyritadn eroon ulkoisista vuokrasopimuksista ja kdytetdan kaupungin omia tiloja. Uudet tilatarpeet hoi-
detaan ainoastaan Tilapalvelujen kautta, jotka etsivat tilan ensisijaisesti kaupungin omistamista rakennuksista.
Taman onnistuminen edellyttaa toimialojen sitoutumista toimintatapaan.
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Talouden ja toiminnan sopeuttaminen/Henkil6sto

Henkiléstomenojen hallinta on keskeista talouden tasapainottamisessa. Kouvolan kaupungilla tulee olla optimaa-
liset henkilostorakenteet ja mitoitukset seka toiminnan mukaiset tydajat. Tyotehtdvien, tydaikajdrjestelmien ja
tydaikojen hyvalla suunnittelulla on jarjestettava palvelut tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti. Sama koskee
my0s vuosilomasuunnittelua siten, etta palveluissa olevat hiljaiset ajankohdat hyédynnetdan tehokkaasti seka
kertyneita sadstdvapaita pidetdan pois ja uusia sddstovapaita ei enda kerryteta tilinpaatokseen laskettavan lo-
mapalkkavelan minimoimiseksi. Vuosilomia vahvistettaessa hyddynnetdan koko lomakautta (2.5.—30.9.) siten,
ettd vuosilomasijaisia tarvitaan mahdollisimman vahan. Palveluja voidaan my0ds vdahentda ja toimipisteita sulkea
kesdaikana. My0s varsinaisen lomakauden ulkopuolella lomat on pyrittava jarjestamaan siten, ettei tarvitse pal-
kata lisatydvoimaa. Myds tydaikapankin tarpeellisuus tarkastellaan. Se voi soveltua ty6hon, jossa on kausivaih-
telua ja jossa pankkivapaita voidaan pitaa hiljaisina ajankohtina ilman sijaistydvoimaa.

Lomarahojen vapaaksi vaihtaminen on mahdollista, jos siitd saadaan sovituksi paikallinen virka- ja tyéehtosopi-
mus. Kaikki lomarahojen vapaaksi vaihtaminen ei kuitenkaan tuo sdaastoa, koska joissakin yksikdissa vapaan pita-
minen on mahdollista ainoastaan silloin, jos tilalle voidaan palkata sijainen.

Kouvolan kaupungilla oli elokuun 2018 lopussa henkil6stda yhteensa 5 572, joista 4 378 on vakinaisessa palve-
lussuhteessa. Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman palvelukseen 1.1.2019 alkaen siirtyvissa
toiminnoissa tyoskentelee yhteensa runsaat 2 150 viranhaltijaa/tyontekijaa, joista vakinaisia on noin 1 650.

Kouvolan kaupungilla on tarkasteltu saannoéllisesti esimiesten maaraa suhteessa koko henkilost66n vuodesta
2013 alkaen, jolloin tehtiin ulkopuolinen selvitys kaupungin organisaation kehittamisesté ja toiminnan tehosta-
misesta. Esimiehia oli vuonna 2013 yhteensa 410. Esimiesten maaraa suositeltiin tuolloin vdhennettavaksi 10 -
20 prosentilla ja koko henkilostén maaraa noin yhdeksalla prosentilla. Molemmat tavoitteet toteutuivat. Esimies-
ten maara on tdman selvityksen jalkeen kehittynyt seuraavasti: 31.12.2014: 347 esimiesta (17,7 tyontekijaa/esi-
mies), 31.12.2015: 321 (18,7 tyontekijad/esimies), 31.12.2016: 316 esimiestd (18,6 tyontekijad/esimies),
31.12.2017: 319 (18,3 tyontekijad/esimies) ja 31.8.2018: 297 (18,8 tyontekijad/esimies). Esimiesten maara on
vahenemadssa uuden kaupungin organisaation valmistelun seurauksena.

Henkiloston elakepoistumaa on pystyttava hyddyntamaan tehokkaasti ja kaikkien avoimeksi tulevien vir-kojen ja
tehtdvien taytto on tarkasteltava erittdin kriittisesti. Osana uuden Kouvolan valmistelua on tehty tarkastelua ela-
kepoistuman hyédyntamisesta vuoden 2021 loppuun mennessa. Vanhuuseldkkeelle siirtyy ennusteiden mukaan
Iahes 320 tyontekijaa ja ndista tehtdvista 46 on tarkoitus jattaa tayttamatta. Alustavien suunnitelmien mukaan
konsernipalvelujen eldkepoistumasta hyddynnetdan 33 prosenttia, kasvatus- ja opetuspalvelujen 3 prosenttia,
liilkunta- ja kulttuuripalvelujen 21 prosenttia sekd asuminen ja ymparistd -toimialan 21 prosenttia. Kasvatus- ja
opetuspalvelujen mahdollisuudet sopeuttaa henkilostomaaraa elakkeelle siirtymisen kautta riippuvat asiakkuuk-
sien palvelutarpeen kehittymisesta, palveluverkon tarkoituksenmukaisuudesta ja asiakas/tyontekija -mitoituk-
sesta. Myos liikkunta- ja kulttuuripalvelujen sekd asuminen ja ymparisto -toimialan osalta palveluverkkoratkaisut
vaikuttavat eldkepoistuman hyddyntamismahdollisuuksiin.

Madraaikaisen henkildston ja sijaisten kdyttda tulee vahentaa seka lisata henkildston sisdista liikkuvuutta palve-
lutarpeiden mukaisesti. Samalla tulee rakentaa tehokas varahenkiléjarjestelma niihin palveluihin, joissa se on
tarkoituksenmukainen ja tuo selkeita sadstoja kokonaiskustannuksiin.

Tyoterveyshuollon kilpailuttaminen vahentaa selvasti kustannuksia nykyisesta tasosta ja vuodelle 2019 talousar-
vioon varattua maararahaa voidaan vield pienentda. Keskeistd on saada my0s sairauspoissaolot seka tyokyvytto-
myyteen liittyvat kustannukset vahenemaan. Tahan pyritaan kilpailutuksella valittavan kumppanin kanssa siten,
ettd sairaanhoidossa otetaan aina huomioon sairauden yhteys tyéhon ja tyokykyyn sekd mahdollisuus korvaa-
vaan tyohon. Lisaksi tavoitteena on tydkykyriskien tunnistaminen ennakoivasti, pitkittyvien sairauspoissaolojen
tehokas hoito ja nopea kuntoutustoimenpiteiden kdynnistaminen.

Nykyiset henkilostoetuudet on tarkasteltava kustannusten sadtamiseksi. Samalla palkitsemista on kehitettava
kannustavampaan suuntaan siten, ettd se tukee paremmin kaupungin strategiaa ja tavoitteiden toteutumista
seka palvelujen ja uusien toimintatapojen kehittamista.
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Henkiloston kehittdmisen |dhtokohtana ovat kaupungin toimialojen tehtavat ja niiden edellyttdma osaaminen.
Henkiloston kehittamisen osalta koulutusmdardrahoja vahennetdan ensi vuoden osalta. Ensisijaisesti panoste-
taan sisdiseen koulutukseen. Ulkoisiin koulutuksiin osallistuminen arvioidaan kriittisesti. Koulutustarpeet arvioi-
daan aina yksikdn toiminnan ja tarpeiden nakdkulmasta.

Kokouksiin osallistutaan ensisijaisesti skypelld, jotta sddstetddan matkaan kuluvaa tydaikaa ja matkakustannuksia.
Virka- ja virantoimitusmatkat tehddan aina halvimman kulkuneuvolla ottaen huomioon matkan ja tehtavien tar-
koituksenmukainen suorittaminen. Virka- ja virantoimitusmatkasta ei makseta korvausta enempaa kuin olisi
maksettava, jos matka olisi tehty edullisimmalla tavalla. Tarkoituksenmukaisin ja edullisin matkustamistapa to-
detaan tarvittaessa etukateen.

Saastojen aikaansaamiseksi kaynnistetdan yhteistydssa henkildston kanssa loppuvuoden aikana toimialakohtai-
nen tarkastelu toiminnan tuloksellisuuden edistamiseksi, prosessien kehittamiseksi ja sadstdjen saavuttamiseksi.
Tata kehittamistyota tukee myos kunta-alalla tammikuussa 2019 maksettava tuloksellisuuteen perustuva kerta-
erd. Sen maksaminen perustuu kunnan tai kuntayhtyman strategian mukaisiin tuloksellisuus- ja tuottavuusta-
voitteisiin ja niiden toimeenpanoon. Tuottavuustavoitteet voidaan kytkea jo kdynnissa olevaan strategiatyohon.
Kertaeran maksamisen edellyttdmat toimenpiteet toteutetaan vuosien 2018-2019 aikana.

Henkiléstomenojen vahentdamisessa ensisijaisena tavoitteena on sdastdjen saavuttaminen eldke- ja muun pois-
tuman, maaraaikaisen henkiloston vahentamisen, tyo- ja tydaikajarjestelyjen, toiminnan ja prosessien kehitta-
misen seka vapaaehtoisten keinojen avulla. Yhtena vapaaehtoisena keinona on saada neuvoteltua henkilostojar-
jestojen kanssa ensi vuodelle paikallinen virka- ja tydehtosopimus, joka mahdollistaa vapaaehtoisen lomarahojen
vapaaksi vaihtamisen.

Saastoja haetaan kaikin keinoin, jotta valtettdisiin tydvoiman kdytén vahentdamiseen, kuten esimerkiksi lomaut-
tamiseen, liittyvat yhteistoimintaneuvottelut ja toimenpiteet. Lomautukset voivat olla ainoastaan véliaikainen
toimenpide silloin, kun on pakottava tarve kustannusten vahentamiseen. Ne eivat saa kuitenkaan hidastaa pysy-
vien, rakenteellisten ratkaisujen hakemista talouden tasapainottamiseksi. Lomautukset aiheuttavat suuren maa-
rén ylimaaraista ja tuottamatonta hallinnollista tyota paatoksentekomenettelyineen, mika taas on pois muusta
perustyostd sekd myos kehittdmistoiminnasta. Lomautukset vaikeuttavat myos palkkatuella tyollistamista.

Tyonantajan ja henkiloston vélisestd yhteistoiminnassa kunnissa annetun lain (449/2007) 4 §:n 2 momentin mu-
kaan, jos kunnan talousarvioehdotuksessa edellytetddn sellaisia toimenpiteita, joiden toteuttaminen todenna-
koisesti aiheuttaisi useita irtisanomisia, osa-aikaistamisia, lomautuksia taikka merkittavia heikennyksia palvelus-
suhteiden ehdoissa, toimenpiteitd on kasiteltdva yhteistoimintamenettelyssd ennen kuin kunnanhallitus tekee
valtuustolle lopullisen talousarvioehdotuksen. Kouvolan kaupungin yhteistydryhmassa on kasitelty henkilostoon
liittyvia sadstotoimenpiteitd 22.10.2018, 5.11.2018 ja 21.11.2018.

Kouvolan kaupungin organisaatio ja henkildstéresurssit tarkastellaan uudestaan heti vuoden 2019 alussa, kun
sote-kuntayhtyman toiminta on kdynnistynyt ja sen vaikutukset kaupungin organisaatioon ja henkil6sto6n ovat
taysin selvinneet. Tarkastelu aloitetaan tekemalla helmikuun 2019 puolivaliin mennessa nykytilakartoitus ja ar-
vioimalla uudestaan mahdollisuudet eldakepoistuman hyodyntamiseen. Tarkemmat tavoitteet henkildstdn osalta
asetetaan taman alkukartoituksen jalkeen. Henkilostosaastoihin ja organisaatiomuutokseen maaritellaan euro-
maardinen tavoite helmikuun aikana, kun nykytilaselvitys on valmistunut.

Talouden ja toiminnan sopeuttaminen/Omaisuuden hallinta

Erilaisilla omaisuusjarjestelyilla tavoitellaan vuosittain 0,2 — 0,7 milj. euron kertaluonteisia myyntituottoja. Myy-
tavaksi esitetaan kaikki sellaiset rakennukset, jotka eivat ole oman palvelutuotannon kaytdssa, jos niiden omis-
tamiseen ei liity erityisia perusteita. Tilapalvelut kartoittaa ko. rakennukset ja selvittda vuokrattujen kohteiden
tuottojen ja kulujen suhteen. Listaus tuodaan erikseen hyvaksyttavaksi.

Myydaan kaikki asunto-osakkeet, jotka on mahdollista myyda: kaupungin ydintoimintaa ei ole asuntojen vuok-
raus. Tama listaus tuodaan listaus erikseen hyvaksyttavaksi.

Myydaan kaikki muut osakkeet, joiden omistaminen ei kuulu kaupungin toimialaan tai joista ei saada tuottoa tai
tuotto on vahaista. Listaus naista tuodaan erikseen hyvaksyttavaksi.
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Talouden ja toiminnan sopeuttaminen/Tuloutukset

Kaupungin tytar- ja osakkuusyhteisoille esitetdan osinkotuloutuksien kasvattamista 1,3 milj. eurolla vuodesta
2021 ldhtien. Osinkojen kasvattaminen edellyttdad neuvotteluja ko. yhteisdjen kanssa talousarvion tavoitekeskus-
telujen yhteydessa.

Yhteenveto talouden sopeuttamissuunnitelmasta

Kaupunginjohtajan talousarvioehdotukseen sisdltyneiden sddstotoimenpiteiden vaikutukset:

Toimenpide Vaikutus/vuosi euroa
2019 | 2020 | 2021
Hallinto 506300 474300 467 700
Avustukset 553550 1048030 1225608
Palveluprosessit
Menojen vdhennykset 420000 1445000 1980 000
Tulojen lisdykset 599 000 626 000 632 000
Palveluverkko 466 500 1023500 1310500
Henkilosto 2395000 3295000 4183000
Omaisuuden hallinta, tulojen li-
sdykset 700000 300 000 200 000
Tuloutukset, tulojen lisdykset 0 0 1300 000
Yhteensa tavoitesummat 5640350 8211830 11298 808

Kaupunginvaltuuston hyvaksymé&an talousarvioon sisdltyvien sadstétoimenpiteiden vaikutukset:

Toimenpide Vaikutus/vuosi euroa
2019 | 2020 | 2021
Hallinto 468300 436300 429700
Avustukset 216 500 326 500 501 500
Palveluprosessit
Menojen vahennykset 320000 1140000 1390 000
Tulojen lisdykset 149 000 176 000 182 000
Palveluverkko 411 500 968 500 998 500
Henkilosto 2395000 3295000 4183 000
Omaisuuden hallinta, tulojen li-
sdykset 700 000 300 000 200 000
Tuloutukset, tulojen lisdykset 0 0 1300000
Yhteensa tavoitesummat 4660300 6642300 9184 700
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Vuoden 2019 talousarvion ja vuosien 2019-2021 taloussuunnitelman laadinta

Kaupunginhallituksen toukokuussa 2018 hyviksymd kaupunkitasoinen kehys jaettiin toimialoille/lautakunnille
vasta syyskuussa organisaatiorakenteen hyvdksymisen jdlkeen. Kehyksessa on erillisend erdna yhteistoiminta, joka
sisdltad sosiaali- ja terveyspalveluiden sekd palo- ja pelastustoimen kustannukset. Kaupunkitasoiseen kehykseen
on tehty pienia tarkistuksia toimintakatteeseen, verotuloihin ja valtionosuuksiin, rahoitustuottoihin ja —menoihin
sekd poistoihin. Kaupunginjohtajan toisessa talousarvioesityksessa on kertyneessa yli-/alijadgmassa otettu huomi-
oon padomarahaston lakkauttamisen vaikutus.

Kouvolan kaupungin vuoden 2018 alijadmaennuste 16-20 milj. euroa tarkoittaa, ettd kuluvan vuoden kumulatii-
viseksi alijadamaksi muodostuu 14-18 milj. euroa. Verotulojen arvioitu alentuminen vuodelle 2018 seka vuosille
2019-2021 vaikuttavat negatiivisesti taloudelliseen tilanteeseen ja vaativat talouden tasapainottamista. Myds so-
siaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman menoihin taytyy talousarviossa varata aiemmin ennakoitua enemman.
Kertyneisiin alijgdmiin vaikuttaa positiivisesti kaupunginvaltuustolle esitettdva Kouvolan kaupungin pddomarahas-
ton lakkauttaminen. Pddomarahasto on perustettu vuonna 2009, eika sitad ole kaytetty ollenkaan. Pddomarahas-
ton, 33 874 000 euroa, lakkautuessa, esitetdan, etta ko. saldo siirretdan taseen vastattavien oman pddoman omista
rahastoista edellisten tilikausien alijaamiin/ylijddmiin. Tdma kasvattaa edellisten tilikausien ylijaaman noin 36 milj.
euroon. Pddomarahaston lakkauttaminen ei tasapainota taloutta, vaan edelleen taytyy tehda rakenteellisia uudis-
tuksia.

Alla olevassa taulukossa sekd kaaviossa on esitetty sopeuttamistoimenpiteiden sekd pddomarahaston lakkautta-
misen vaikutukset kertyneeseen yli-/alijdgamaan. llman padomarahaston lakkauttamista ja sopeuttamistoimenpi-
teiden toteuttamista alijdama tulee kasvamaan lahes 45 milj. euroon vuonna 2021.

Kertynyt yli-/alijadméa milj. euroa TPE 2018 2019 2020 2021
Talousarvio 19,7 9,2 7,0 9,7
Ilman sopeuttamistoimenpiteita 19,7 4,5 -4,3 -11,0
Ilman padomarahaston vaikutusta -14,1 -24,7 -26,9 -24,1
Ilman po-rah. ja sopeuttamista -14,1 -29,3 -38,2 -44,6
Sopeuttamistoimenpiteet 4,7 6,6 9,2
mili. euroa Kertynyt yli-/alijaama
30,0
20,0
10,0
0,0
-10,0
-20,0
-30,0
-40,0
-50,0
TP 2017 TPE 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Talousarvio llman sopeuttamistoimenpiteita
llman pddomarahaston vaikutusta llman po-rah. ja sopeuttamista

Vuoden 2019 tilannetta heikensi tieto Kouvolan maksuosuudesta Kymsote-kuntayhtyman ensi vuoden kuluihin.
Tieto maksuosuuksista saatiin 24. lokakuuta, jolloin kaupungin ensimmainen talousarvioesitys oli jo laadittu kau-
punginhallituksen esityslistalle. Saatujen tietojen mukaan Kouvola maksaa Kymsotelle ensi vuonna 14 milj. euroa
enemman kuin kaupungin ensimmaisessa talousarvioesityksessa oli arvioitu.
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Kymsoten kdynnistdminen ja siihen liittyva kaupungin organisaatiomuutos haastavat Kouvolan talouden toisellakin
tavalla: Kun osa toiminnasta siirretdan uuteen organisaatioon (Kymsote), kaikki perusorganisaatioon (Kouvolan
kaupunki) jaavat toiminnot eivat pienene samassa suhteessa kuin kustannuksia siirretdan, vaan aiheuttavat
Kymsotelle ja Kouvolalle tulevaisuudessa paallekkaisia kuluja. Esimerkiksi yleishallinnossa naita paallekkaisia kuluja
aiheutuu demokratiasta, hallinnosta, viestinnasta, henkilostéhallinnosta, taloushallinnosta, strategiasta ja kehitta-
misesta seka tietohallinnosta. Luetellut toiminnot sisdltdvat oman toiminnan liséksi ulkoisten palveluntuottajien
kustannuksia, jotka eivdt pienene samassa suhteessa kuin toimintaa siirretdan Kymsoteen. Esimerkkeja naista pal-
veluntuottajakustannuksista ovat talous- ja henkiléstdhallinnon alihankintakulut seka tietohallinnon lisenssi- ja jar-
jestelmakustannukset.

Kouvolan kaupunki KEHYS 2019 KEHYS 2019

Tuloslaskelma milj. e 28.5.2018 30.9.2018 KJ 2019 KJ2 2019 KH 2019 KH2 2019 KV 2019
Toimintakate -502,0 -502,5 -502,8 -510,3 -510,9 -511,2 -511,2
Verotulot 352,0 350,0 348,5 346,0 346,0 346,0 346,0
Valtionosuudet 166,0 166,5 168,3 168,3 168,3 168,3 168,3
Rahoitustulot ja -menot 6,3 7,0 7,0 6,9 6,9 6,9 6,9
Vuosikate 22,3 21,0 21,0 10,9 10,3 10,0 10,0
Poistot ja arvonalentumiset -20,8 -20,5 -20,5 -20,5 -20,5 -20,5 -20,5
Tilikauden tulos 1,5 0,5 0,5 -9,6 -10,2 -10,5 -10,5
Tilinpaatoserat

Tilikauden yli/alijaama 1,5 0,5 0,5 -9,6 -10,2 -10,5 -10,5
Kertynyt yli-/alijaama 0,0 -5,7 -11,3 10,1 9,6 9,3 9,3
Kunnallisveroprosentti 21,75 20,75 20,75 20,75 20,75 20,75 20,75

Alijadmiseksi muodostuva vuoden 2018 tulos vaikuttaa myds taloussuunnitelmavuosille. Vuodelle 2019 menopai-
neita asettaa valtakunnallinen palkkaratkaisu henkildstokuluja kasvattavasti, lomarahojen leikkauksen poistumi-
nen vuonna 2020 (lomapalkkavelan kasvu 2019) seka vapaaehtoisen sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman
toiminnan alkaminen. Kymsoten myota kaupungin palvelujen ostot tulevat kasvamaan yli 60 prosenttiin tuloslas-
kelman kaikista kuluista. Eri vuosien tiedot eivat ole vertailukelpoisia mm. em. asian johdosta. Myds aiempien vuo-
sien muutokset esim. perustoimeentulotuen maksatuksen Kela-siirto vaikuttaa erien valiseen vertailtavuuteen.
Verotuloarvioiden heikkeneminen vaikuttaa taloudelliseen tilanteeseen, Kouvolan tulopohja pohjaa julkiseen ra-
hoitukseen ja niiden heilahteluilla on suuria vaikutuksia Kouvolan taloudelliseen tilanteeseen.

Talousarvioehdotus vuodelle 2019 on 10,5 milj. euroa alijddmainen. Tdma summa sisdltda sopeuttamistoimenpi-
teita vuodelle 2019 4,7 milj. euroa. Taloussuunnitelmavuosien 2020 ja 2021 osalta sopeuttamistoimenpiteet ovat
6,6 milj. euroa ja 9,2 milj. euroa aikaisempaan laadittuun talousarvioesitykseen nahden. Padomarahaston lakkaut-
tamisen vaikutus edellisten vuosien ylijadmaan/alijagamaan on otettu huomioon. Vuosi 2020 tulee olemaan alijaa-
mainen, mutta laaditun sadstéohjelman vaikutuksesta vuonna 2021 padastaisiin noin 3,0 milj. euron ylijgamaiseen
tulokseen. Vuoden 2021 osalta esitetdan myds laskelma perustuen siihen, ettd maakunta- ja sote-uudistus tulee
voimaan. Kayttotalousosassa toimialojen seka toimielinten vuoden 2021 tuloarviot ja maardrahat on esitetty huo-
mioiden maakunta- ja sote-uudistuksen voimaantulo.
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Kouvolan kaupunki MTA

Tuloslaskelma milj. e TP 2017 2018 TPE2018 TA2019 TS2020 TS2021 TS2021*
Toimintatulot 69,1 64,1 65,9 56,8 56,2 56,1 49,6
Valmistus omaan kayttoon 2,6 3,5 3,0 2,9 2,9 2,9 2,9
Toimintamenot -564,9 -573,6 -573,6 -571,0 -569,8 -571,4 -239,6
Toimintakate -493,2 -506,0 -504,7 -511,2 -510,6 -512,3 -187,0
Verotulot 338,1 338,5 331,4 346,0 354,0 362,0 170,0
Valtionosuudet 169,2 167,4 170,0 168,3 169,0 168,0 35,0
Rahoitustulot ja -menot 8,5 6,5 7,0 6,9 6,4 7,0 7,0
Vuosikate 22,7 6,4 3,7 10,0 18,8 24,8 25,0
Poistot ja arvonalentumiset -25,5 -20,8 -20,0 -20,5 -21,0 -22,0 -22,0
Tilikauden tulos -2,8 -14,4 -16,3 -10,5 -2,2 2,7 2,9
Tilinpaatoserat 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Tilikauden yli/alijaama -2,7 -3,7 -16,2 -10,5 -2,2 2,7 2,9
Kertynyt yli-/alijaama 2,2 -12,2 19,8 9,3 7,1 9,8 10,0
Kunnallisveroprosentti 20,75 20,75 20,75 20,75 20,75 20,75 9,17
Toimintakatteen muutos % -1,1 1,4 2,3 1,3 -0,1 0,3 -63,4
Toimintamenojen muutos % -2,2 -0,7 0,0 -0,5 -0,2 0,3 -57,9
Toimintatulot/Toimintamenot, % 12,3 11,2 11,5 10,0 9,9 9,9 21,0
Vuosikate, % poistoista 88,9 30,9 18,5 48,6 89,5 112,4 113,3
Vuosikate, euroa/asukas 269 76 44 120 227 300 302
Asukasmaara vuoden lopussa 84 237 84204 83 400 83100 82 800 82 600 82 600

* maakunta- ja sote-uudistus huomioitu

Lainakanta

Talousarvio sisaltdad myos rahoituslaskelman mukaisesti huomattavasti lisda lainanottoa ja kaupunki velkaantuu
edelleen. Nettoinvestointimdara vuodelle 2019 on 60,8 milj. euroa ja uutta lainaa joudutaan nostamaan 73 milj.
euroa. Kaupungin lainakanta tulee olemaan noin 3 339 euroa asukasta kohden vuoden 2019 lopussa. Kaupungin
investointien kokonaismaara on edelleen koko suunnittelukauden liian korkealla tasolla tuloihin ndhden. Inves-
tointimaara kasvattavia karkihankkeita ovat Keskustan kehittdminen/Aseman seutu, Pioneeripuisto/Asuntomes-
sut, Kimolan kanava sekad RR-terminaali.

Lainamééra euroa/asukas
Lainat 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
euroa/asukas 1326 1399 1505 1825 2141 2069 2371 2283 2371 2740 3339 3811 4086
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Tuloslaskelman tuloarvioiden ja maararahojen jakautuminen

Alla olevissa kuvissa on esitetty tuloslaskelman tuloarvioiden sekd maardrahojen ja poistojen jakautuminen tiliryh-
mittdin talousarviossa 2019. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tuottamisvastuun siirtyminen vuoden 2019
alusta Kymsoten vastuulle vaikuttaa Iahes kaikkiin kaupungin tuloslaskelman eriin.

Tuloslaskelman tuloarviot, TA 2019 (milj. e)

Rahoitustulot

9,5 .

2% ) __________Tc:lmlntatulot
56,8
10%

Valtionosuudet_/
168,3

N

y

Verotulot
346,0
59 %

Julkisen rahoituksen, verotulojen ja valtionosuuksien osuus on yhteensa 89 prosenttia tuloslaskelman tuloista.
Prosenttiosuus on kasvanut edellisesta vuodesta. Toimintatulojen osuus on laskenut edellisen vuoden 12 pro-
sentista 9 prosenttiin johtuen sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnan siirtymisen kuntayhtyman vastuulle.

Rahoitusmenot__Tuloslaskelman méérérahat ja poistot, TA 2019 (milj. e)

2,6 AN
%

Muut 0
toimintamenot .
9,8 Poistot
29 20,5
3%
Avustukset
17,4
3%
Aineet,

tarvikkeet ja
tavarat Henkildstémenot
240 151,9
4% 26%
Palvelujen ostot
367.8
62 %

Toiminnan muutos vaikuttaa merkittavasti henkildstémenojen ja palvelujen ostojen prosenttiosuuksiin. Henki-
[6stomenojen prosenttiosuus on laskenut edellisen vuoden 44 prosentista 26 prosenttiin. Palvelujen ostojen
osuus on kasvanut 37 prosentista 62 prosenttiin. Muissa maardrahoissa vaikutus on pienempi.
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1.3. Talousarvion rakenne ja sitovuus

Talousarviorakenteessa noudatetaan Kuntaliiton talousarviosuositusta, jolloin talousarviossa on yleisosa-, kaytto-
talous-, investointi- seka rahoitusosa. Palvelutuotanto jaetaan rahoitustavan perusteella budjetti- ja kohderahoit-
teisiin tehtdviin. Kaupungin toiminta on budjettirahoitteista. Organisaatioon ei sisdlly liikelaitoksia eika taseyksi-
koita.

Kouvolan kaupungin organisaatio 2019

Kouvolan kaupungin toimielin- ja palveluorganisaatio uudistetaan vuoden 2019 alusta. Sosiaali- ja terveyspalvelut
siirtyvat 1.1.2019 lukien Kymsoten jarjestamisvastuulle ja kaupunkiorganisaation muodostavat nelja toimialaa seka
niihin liittyva luottamushenkildrakenne ja kaupungin johto. Uuden organisaation ohjausmekanismi perustuu kau-
punkistrategiaan ja siind maariteltyihin hyvinvointi- ja elinvoimaohjelmaan.

Kaupungin toimielinorganisaation 1.1.2019 alkaen muodostavat kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus, keskus-
vaalilautakunta, tarkastuslautakunta, kasvatus- ja opetuslautakunta, liikunta- ja kulttuurilautakunta, tekninen lau-
takunta, rakennus- ja ymparistolautakunta, maaseutulautakunta, Kymen jatelautakunta seka kaupunginhallituk-
sen konserni-, henkil6sto- ja tulevaisuusjaostot.

Toimielinorganisaatio
1.1.2019

Keskusvaali- Kaupunginvaltuusto LEWERTES
lautakunta lautakunta

Kaupunginhallitus

Henkilosto- Konserni- Tulevaisuus-
jaosto jaosto jaosto

Kasvatus- ja Liikunta- ja LCLGIGET Rakennus- Maaseutu- Kymen
opetus- kulttuuri- lautakunta ja ymparisto- lautakunta jatelautakunta
lautakunta lautakunta lautakunta
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Kaupungin palveluorganisaatio 1.1.2019 alkaen on esitetty alla olevassa kuvassa. Kaupungin strategisesta omistaja-
ja toiminnanohjauksesta seka edunvalvonnasta vastaa kaupunginjohtaja. Hanen alaisuudessaan apulaiskaupun-
ginjohtaja vastaa toiminnanohjauksesta ja tekninen johtaja asumiseen ja ymparistoon liittyvista tehtavista. Elin-
voimaohjelman ohjelmajohtajana toimii kehitysjohtaja ja hyvinvointiohjelman johtajana toimii hyvinvointijohtaja.

Palveluorganisaatio

1.1.2019

Konserni- Kasvatus | Liikunta ja § Asuminen

palvelut ja opetus kulttuuri ja ymparisto

Kaupunginjohtaja ;",'1';';‘;“"“ Varhaiskasvatus | Lilkuntapalvelut | Kaupunki-

suunnittelu /
Strateginen omistaja- ja toiminnanohjaus, edunvalvonta o Perusopetus Kulttuuripalvelut . .
Henkilosto Maaomaisuus ja
. Toisen asteen Yhteisopalvelut | Paikkatieto 4
Toiminnanohjaus  Elinvoima Hyvinvointi Asuminen ja Ta"_’":::“h_ koulutus T,
Apulaiskaupungin-  Kehitysjohtaja  Hyvinvointi- ympiristo OIS S BOHFALES . s 3_'_7“(“" =
johtaja johtaja Tekninen johtaja Kasvun tuki Eullin

Tietohallinto 4
Kiinteistopalvelut
Tilapalvelut
Rakennusvalvonta

Ympiristopalvelut

ja viestinti

Maaseutupalvelut

Arviointi- ja tarkastuspalvelut

Toimialat ovat vuoden 2019 alusta Konsernipalvelut, Kasvatus ja opetus, Liikunta ja kulttuuri sekd Asuminen ja
ymparistd. Konsernipalveluihin on keskitetty aiempaa tiiviimmin kaupungin tukipalvelu- ja hallintohenkil6sto. Toi-
mialan palveluja ovat hallinto ja hankinnat, henkilosto, talous- ja omistajaohjaus, tietohallinto, tilapalvelut seka
kehittamispalvelut ja viestintd. Kasvatus ja opetus —toimialan palveluja ovat varhaiskasvatus, perusopetus, toisen
asteen koulutus ja kasvun tuki. Liikunta ja kulttuuri —toimialalla palveluina ovat liikuntapalvelut, kulttuuripalvelut
ja yhteisopalvelut. Asuminen ja ymparistd — toimialan palveluina ovat kaupunkisuunnittelu, maaomaisuus ja paik-
katieto, yhdyskuntatekniikka, kiinteistopalvelut, rakennusvalvonta, ympaéristopalvelut ja maaseutupalvelut.

Talousarvion sitovuus

Kayttotalousosassa maardrahojen ja tuloarvioiden sitovuustaso kaupunginvaltuustoon ndahden on lautakun-
nan/kaupunginhallituksen toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet. Lautakunnan tavoitteiden sekd méaararaho-
jen ja tuloarvioiden toteutumisesta vastaa toimialajohtaja. Lautakunnan talousarvio- ja maararahamuutoksista
paattaa kaupunginvaltuusto.

Investointiosan sitovuustaso kaupunginvaltuuston ndhden ilmenee edelld olevasta taulukosta. Lisdksi kokonaan
uudet rakennusinvestoinnit on tuotava valtuuston hyvaksyttavaksi. Ao. jaottelun sisalla investointien maarara-
hojen ja tuloarvioiden muutoksista paattaa osaltaan kaupunginhallitus ja tekninen lautakunta. Investoinniksi kat-
sotaan yli 30 000 euron hankinnat, joita kdytetdan palvelutuotannossa useana tilikautena ja jotka kirjataan vai-
kutusaikanaan suunnitelman mukaan poistoina kuluksi, poikkeuksena pysyvien vastaavien sijoitukset sekd maa-
ja vesialueet, joista ei kirjata poistoja.

Kaupunginhallitus antaa talousarviosta erillisen taytantoonpano-ohjeen valtuuston hyvaksyttya talousarvion.
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Talousarvion maararahojen ja tuloarvioiden yhteenvetolaskelma

Sitovuus kaupunginvaltuustoon nahden, 1 000 euroa Sitovuus  Maadrarahat Tuloarviot
KAYTTOTALOUSOSA

Yhteistoiminta N 321700 1200
Tarkastuslautakunta N 227
Kaupunginhallitus N 64 201 62 887
Kasvatus- ja opetuslautakunta N 157 829 9 860
Liikunta- ja kulttuurilautakunta N 30573 3426
Tekninen lautakunta N 51029 41242
Kymen jatelautakunta N 251 251
Rakennus- ja ymparistdlautakunta N 3646 1431
Maaseutulautakunta N 7134 5067
KAYTTOTALOUS YHTEENSA 636 590 125 365
TULOSLASKELMAOSA

Verotulot B 346 000
Valtionosuudet B 168 300
Korkotulot B 1610
Muut rahoitustulot B 7 892
Korkomenot B 2505

Muut rahoitusmenot B 115
TULOSLASKELMA YHTEENSA 2620 523 802
INVESTOINTIOSA

Karkihankkeet

Keskustan kehittaminen/Asemanseutu B 750
Pioneeripuisto/Asuntomessut B 1800

RR-terminaalin rakentaminen B 15 300

Kimolan kanava B 4 800 1500
Kaupunginhallitus

Konsernipalvelut/Aineettomat hyodykkeet B 1052
Konsernipalvelut, Tilapalvelut/uusinvestoinnit B 2750
Konsernipalvelut, Tilapalvelut/korvausinvestoinnit B 12 850 1750
Tekninen lautakunta

Maa- ja vesialueet B 2 000 500
Kiinteat rakenteet ja laitteet/uusinvestoinnit B 11 440

Kiinteat rakenteet ja laitteet/korvausinvestoinnit B 10610

INVESTOINNIT YHTEENSA 63 352 3750
RAHOITUSOSA

Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdykset B 1300
Antolainasaamisten vdahennykset 2 000
Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys B 73 000
Pitkaaikaisten lainojen vdahennys 24 000

Vaikutus maksuvalmiuteen 55

YHTEENSA 727 917 727 917

Tilivelvolliset

Tilivelvollisella on henkil6kohtainen vastuu sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisesta jarjestami-
sestd ja valvonnan jatkuvasta yllapidosta johtamansa toiminnan osalta. Tilivelvollisuus kattaa johtamis-, ohjaus-
ja seurantavastuun lisdksi tulosvastuun ja oikeudellisen vastuun. Tilivelvollisia ovat toimielinten jasenet valtuus-
toa lukuun ottamatta seka asianomaisen toimielimen tehtdvaalueen johtavat viranhaltijat. Tilivelvollisia viran-
haltijoita ovat muun muassa kaupunginjohtaja, apulaiskaupunginjohtaja, kehitysjohtaja, hyvinvointijohtaja, toi-
mialojen johtajat ja palvelujen johtajat. Tilivelvollisuus merkitsee sitd, etta viranhaltijan toiminta tulee valtuuston
arvioitavaksi, viranhaltijaan voidaan kohdistaa muistutus ja haneltd voidaan evata vastuuvapaus sekd omasta
ettd alaistensa tekemisesta tai tekematta jattamisesta.
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1.4. Henkilosto

Kaupunkistrategian sisdisen toiminnan linjauksia ovat osaava henkildst6 ja osallistava johtaminen. Sisdisen toi-
minnan linjauksiin kuuluvalla henkilostéohjelmalla tuetaan kaupunkistrategian toteutumista. Henkilostdohjel-
massa linjataan kaupunkistrategiassa maariteltyjen tavoitteiden pohjalta yksityiskohtaisempia johtamiseen ja
esimiestyohon, osaamisen kehittdmiseen seka henkildston ja tydyhteisdjen hyvinvoinnin edistamiseen liittyvia
tavoitteita ja kehittdmistoimenpiteitd. Henkiléstdohjelma ohjaa Kouvolan kaupungin henkilostdjohtamista ja
-politiikkaa seka henkilostotyota. Henkildstoohjelma paivitetdaan kevaan 2019 aikana.

Henkilostéjohtamisen kolme painopistealuetta ovat olleet ennakoiva henkiléstdsuunnittelu ja osaamisen johta-
minen, ty6hyvinvoinnin ja tydkyvyn johtaminen seka johtamisen ja yhteistyon kehittdaminen. Painopistealueille
on maaritelty strategiset tavoitteet, mittarit ja keskeiset kehittamiskohteet tavoitteen saavuttamiseksi. Nykyisen
henkilostoohjelman visio, painopisteet ja tavoitteet on esitetty alla olevassa kuvassa. Yksityiskohtaiset toimenpi-
teet on madéritelty vuosittain talousarvion laatimisen yhteydessa.

Henkiléstoohjelman visio, painopisteet ja tavoitteet

Ennakoiva

henkiléstosuunnittelu
ja osaamisen
johtaminen

Osaava ja oikein mitoitettu henkilésté

VISIO:

Osaamme, voimme
hyvin ja teemme
merkityksellista tyota
vastuullisesti

Tyohyvinvoeinnin ja johdetussa Johtamisen ja
tyokyvyn Kouvola?sa. > yhteistyon
johtaminen Meilla on HYVA TYO JA kehittaminen
f REILU MEININKI!

Hyvinvoiva henkilostod ja
terveet tydyhteisot

Hyvéa esimiestyd ja
laadukas tyoelama

Kaupungin strategiaa on toteutettu myds erillisen tyéhyvinvointiohjelman avulla. Se on ollut samalla Kouvolan
kaupungin tyoturvallisuuslain (738/2002) 9 §:n mukainen ty6suojelun toimintaohjelma. Tydhyvinvointiohjelma
on tarkoitus sisdllyttda jatkossa osaksi henkilostoohjelmaa. Kaupunkistrategiaa toteuttaa myds Kouvolan kau-
pungin henkil6stda koskeva suunnitelma tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi, joka on péivitetty syk-
sylld 2018.

Henkilostomaara

Kouvolan kaupungin palveluksessa oli elokuun 2018 lopussa yhteensa 5 572 viranhaltijaa/tyontekijas, joista va-
kinaisia oli 4 378, méaaraaikaisia 1 072 (sis. yhteensa 12 oppisopimussuhteista) ja tukitoimenpitein tyollistettyja
122. Palveluksessa olevan henkiloston kokonaismaara oli 338 eli 5,7 % vahemman kuin vuotta aiemmin. Henki-
|6st6 jakautui toimialoittain seuraavasti:

Toimiala Vakinaiset Madraaikaiset Tydllistetyt Henkilosté Henkilosté Muutos Muutos-%
31.8.18 31.8.17 lkm
Konsernipalvelut 202 20 4 226 230 -4 -1,7
Hyvinvointipalvelut 3507 908 59 4474 4828 -354 -7,3
Tekn.- ja ymp.palvelut 669 144 59 872 852 20 2,3
Yhteensa 4378 1072 122 5572 5910 -338 -5,7
Henkilosto 31.12.2017 4 646 1094 106 5846
Henkilosto 31.12.2016 4749 1042 95 5886
Henkilosto 31.12.2015 4788 1141 73 6 002

Vakinainen henkildsto on tilastoitu sille toimialalle, jolla hdn tyoskentelee tilastointipdivana riippumatta sen hetkisen palvelussuhteen luon-
teesta. Tilasto sisdltda myos virka-/tyévapaalla olevat henkil6t. Sivutoimiset tydntekijat eivat sisally lukuihin.
*) Konsernipalvelujen henkilostoon kuuluu 89 vakinaista ja 10 maaraaikaista maatalouslomittajaa.
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Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyméan palvelukseen siirtyy 1.1.2019 alkaen liikkeenluovu-
tuksella runsaat 2 150 viranhaltijaa/ty6ntekijaa, joista vakinaisia on noin 1 650.

Henkiléstosuunnitelma

Henkiléstosuunnittelun tavoitteena on varmistaa, ettd kaupungin palveluja tuottaa riittdvd maarad osaavaa hen-
kilostoa. Henkilostosuunnitelmassa maaritelldadn strategian ja toiminnan vaatima maarallinen ja laadullinen hen-
kilostotarve. Henkilostésuunnitelman lahtokohtana tulee olla kaupungin strategia ja palvelustrategiset linjauk-
set, joissa otetaan kantaa siihen, mitd palveluita tuotetaan ja miten niitd tuotetaan. Henkilostdésuunnittelun
avulla huolehditaan palvelutuotannon edellyttdman henkiloston maarasta ja rakenteesta, turvataan riittava
osaaminen kaupungin tavoitteiden saavuttamiseksi, ennakoidaan henkiléstokustannuksia sekd maaritelldan kei-
noja, joilla henkildstévoimavaroja muodostetaan, vaalitaan ja johdetaan.

Ennusteiden mukaan kaupungin henkil6st6a siirtyy vanhuuseldkkeelle toimialoittain seuraavasti:

Toimiala -2019 2020 2021 Yhteensa

Konsernipalvelut 12 7 8 27
Kasvatus ja opetus 72 43 33 148
Liikunta ja kulttuuri 13 3 7 23
Asuminen ja ymparisto 56 34 30 120
Yhteensa 153 87 78 318

Vuoden 2019 sarake sisdltda myds ne henkildt, joiden henkilokohtainen eldkeikd on tdyttynyt jo aiemmin. Hen-
kilo voi jadda vanhuuseladkkeelle saavutettuaan yleisen eldkeian. Yleinen eldkeikd on vuonna 1955 syntyneilld 63
vuotta, jonka jalkeen eldkeikd nousee portaittain. Talld hetkelld elakkeelle jaddaan viimeistddn 68-vuotiaana.
Henkilokohtainen eldkeika voi olla korkeampi kuin yleinen eldkeika. Henkil6kohtaisen eldkeidn tayttymispaiva ei
siis tarkoita samaa kuin elakkeelle siirtymispaiva. Vanhuuseldkkeiden lisaksi tyokyvyttomyyseldkkeelle arvioidaan
siirtyvan vuosittain noin 10 viranhaltijaa/tyontekijaa.

Henkilostoa siirtyy elakkeelle eri henkiléryhmittdin vuosina 2018-2021 seuraavasti:

4 N

M Hallinto- ja toimistohenkilsto

M Opetushenkilosté (OVTES)

M Varhaiskasvatus (sis. koulunk.ohj.)
Muu sivistystoimen henkilosto

B Muu sos. ja terveydenhuolto (sis.
laitoshuoltajat)

Ruokapalveluhenkil6std

M Puhtauspalveluhenkilosto

® Maatalouslomituksen henkil6sto

- %

Vuosille 2019-2021 on laadittu erillinen henkiléstosuunnitelma, jota tarkistetaan vuosittain talousarviokasittelyn
yhteydessa. Alla olevassa taulukossa esitetddn kooste toimialojen esityksista maaralliseksi henkildstosuunnitel-
maksi vuosille 2019-2021.
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Toimiala 2018 2019 2020 2021 Muutos-%
htv (brutto) htv (brutto) htv (brutto) htv (brutto) 18-21
Konsernipalvelut Vakinaiset 82,60 106,00 104,00 97,00 17 %
Maardaikaiset 15,60 7,00 7,00 7,00 -55%
Tyollistetyt 1,50 1,50 1,50 1,50 0%
Yhteensa 99,70 114,50 112,50 105,50 6 %
Kasvatus ja opetus Vakinaiset 1692,40 1700,00 1 693,00 1 685,00 0%
Maardaikaiset 220,50 203,50 197,00 197,00 -11%
Tyollistetyt 117,00 132,00 132,00 132,00 13 %
Yhteensa 2 029,90 2 035,50 2 022,00 2 014,00 -1%
Liikunta ja kulttuuri Vakinaiset 125,50 113,00 113,00 110,00 12 %
Maaraaikaiset 12,00 8,00 7,00 5,00 -58 %
Tyollistetyt 3,00 5,00 5,00 5,00 67 %
Yhteensd 140,50 126,00 125,00 120,00 -15%
Asuminen ja ymparisté6  Vakinaiset 749,06 738,08 727,21 619,34 17 %
Maaraaikaiset 114,16 99,16 78,53 69,50 -39%
Tyollistetyt 50,55 51,30 50,30 50,30 0%
Yhteensd 913,77 888,54 856,04 739,14 -19%
Kouvolan kaupunki Vakinaiset 2 649,56 2 657,08 2 637,21 2511,34 5%
Maaraaikaiset 362,26 317,66 289,53 278,50 -23%
Tyollistetyt 172,05 189,80 188,80 188,80 10 %
Yhteensd 3 183,87 3 164,54 3 115,54 2 978,64 -6 %

Henkilotyovuosilaskennassa koko vuoden kokoaikatyossa oleva henkil6 on yksi henkilotyévuosi (1 htv).
Osa-aikaisesti tyoskentelevan tydpanos lasketaan tehdyn ty6ajan suhteessa.

Kymenlaaksoon perustetaan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma vuoden 2019 alusta. Kaupungin uusi orga-
nisaatio astuu voimaan 1.1.2019 alkaen, minka yhteydessa konsernipalveluihin keskitetaan tukipalvelujen (talous-
henkilosto-, tietohallinto-, hankinta- ja hallintopalvelut) henkilostéa. Kouvolan kaupungilla on tehty myos kiinteis-
tépalvelujen (puhtaus-, ruoka-, kiinteisténhoito- ja liikuntapaikkapalvelut) organisoitumisselvitysta siten, etta toi-
minnot yhtiditettadisiin vuoden 2020 alusta alkaen. Valmisteilla olevan maakunta- ja sote-uudistuksen myota Kou-
volan kaupungilta siirtyy maakunnan palvelukseen ymparistéterveydenhuollon, maatalouslomituksen ja maaseu-
tuhallinnon henkildsté. Kaikki edelld mainitut uudistukset vaikuttavat merkittavasti kaupungin tehtaviin seka hen-
kilostomaaraan ja -tarpeeseen.

Kaupungin henkiléstdomenojen on oltava suunnittelukaudella kestavalla perustalla. Henkildstdsuunnittelun tulee
olla strategiasidonnaista siten, ettd kaupungilla on optimaaliset henkilostorakenteet ja -mitoitukset seka toimin-
nan mukaiset tydajat. Tyotehtavien, tydaikajarjestelmien ja tydaikojen hyvalla suunnittelulla pyritaan palvelujen
tehokkaaseen ja tarkoituksenmukaiseen jarjestamiseen. Tavoitteena on strateginen osaamisen ennakointi ja
osaamisen taysimaardinen hyédyntaminen. Johtamisen kehittaminen on myds yksi suunnittelukauden painopis-
teistd. Maaratietoista tyota tydhyvinvoinnin edistamiseksi ja sairauspoissaolojen vahentamiseksi jatketaan edel-
leen, jotta tyokyvyttomyyden kustannuksia saadaan alennettua. Vuoden 2019 alussa toteutetaan tyéhyvinvoin-
tijohtamisen arviointi, jonka pohjalta paatetdan kehittdmistoimenpiteista. Myo6s tyokyvyn toimintamalli pdivite-
tdan vuonna 2019. Henkil6ston tyoterveyspalvelut on kilpailutettu syksylld 2018 ja uusi sopimuskausi alkaa vuo-
den 2019 alusta. Tavoitteena on strateginen kumppanuus tyékykyjohtamisessa seka vaikuttava tyoterveysyhteis-
tyo siten, ettad tyoterveyshuollon toiminta on tarveldahtoista ja tukee kaupungin toimintaa.

Henkilostomenot

Talousarvion palkkausméaararahoja korotettiin 2,0 prosentilla kesdkuun 2018 palkkatasosta, kun talousarviota laa-
dittiin. Kilpailukykysopimuksen mukaisesti julkisen sektorin lomarahoja vahennettiin 30 %:lla. Vahennys koskee
vield vuonna 2019 paattyvan lomanmaaraytymisvuoden aikana ansaittuihin vuosilomiin liittyvida lomarahoja, mutta
ei enda seuraavien lomanmaaraytymisvuosien lomarahoja, mika kasvattaa lomapalkkavelkaa. Kilpailukykysopimus
on alentanut myo6s palkkojen sivukuluja. Nykyiset kunta-alan virka- ja tydehtosopimukset ovat voimassa
1.2.2018-31.3.2020. Vuoden 2019 alussa maksetaan paikallinen jarjestelyerd, jonka suuruus vaihtelee sopimusloit-
tain 0,7-1,2 prosenttiin. Palkkoja korotetaan 1.4.2019 alkaen keskimaarin 1,0 prosentin yleiskorotuksella. Tammi-
kuun 2019 palkanmaksun yhteydessa maksetaan jokaisella sopimusalalla paikallinen tuloksellisuuteen perustuva
kertaera niille, jotka tayttavat sopimuksessa mainitut ehdot. Kyseinen kertaera kirjataan kokonaisuudessaan vuo-
den 2018 tilinpdatokseen kuluksi ja siirtovelaksi.
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1.5. Kouvolan kaupunkistrategia

Strategian rakenne ja keskeiset sisallot

Uusi kaupunkistrategia on kasvustrategia
Kaupunkistrategia hyvaksyttiin
valtuustossa 29.1.2018. Uuden
vision 2030 mukaan Kouvola on
kasvualusta - mahdollisuus uu- Vastuullinen yhteistyd

sille avauksille ja uudelle kas- Teemme Kouvolastayhteisén,
vulle. Kouvolan kaupungin arvot R
on koottu laajasta joukosta hen-

Kaupungin arvomaailma

kiléstén ja luottamushenkildiden Rohkea uudistuminen Luctettavuus jaturvallisuus
tunnistamia, tulevaisuudelta toi- Tartumme rohkeasti uusiin Kaupunki on luotettava ja turvallinen
’ mahdollisuuksiin. Nain y istyd i ja palv a
1 i ilosto - kaupunkimme pysyy Toimintamme on l3pinakyvas ja
vottuja arvoja. Henkil6sto, kunta i MR rolams e tobskiila
laiset ja yrittdjat kokivat arvot Jaelinvoimaisena, johdonmu ja linjakd

tarkeiksi  arvokyselyssa 2015.
Vastaajat kokivat, ettd arvot to-
. . . Meilld on yhteinen ndkemys tavoittei
teutuvat hieman paremmin kuin nopea paitéksenteko seki vastuullinen ja
. valtuuttava johtamistapa.

vuonna 2010. Mittaus toteute-

taan seuraavan kerran vuonna
2019.

Kaupunkistrategia 2019-2030

LASTEN, NUORTEN JA
YRITYSTEN KASVU

Tavoitteellisuus ja tehokkuus

Arvoista emme tingi

ELINVOIMAN,
HYVINVOINNIN JA g s SR
STATUKSEN KASVU

Kaupungin vahvuuksiin tukeutuen strategian kasvukarjiksi on valittu Lasten kasvu ja Nuorten kasvu seka Yritysten
kasvu. Yhteiset panostukset kohdistetaan kasvukarkiin. Uuden strategian mukaan kaikista pidetdan huolta, mutta
kasvulla on oltava karjet. Kasvukarjille on valittu fokukset, joihin erityisesti panostetaan. Vaikutukset heijastuvat
koko yhteisoon.

e lasten kasvussa fokuksena on perhearki. Perhearki on saatava toimimaan sujuvasti lasten kasvun tukena.
Perhearkea helpottavat ratkaisut toimivat sovellettuna kaikille. Tuloksena on Suomen paras aktiivinen
arki.

e Nuorten kasvussa fokuksena on koulutus. Yliopisto synnyttda verkostojen kautta ymparilleen monenlaista
toimintaa seka kehittdmis- ja tutkimusty6ta. Monitasoista ja yhteistydhon perustuvaa yliopistotasolle asti
yltavaa koulutusta kehittamalla syntyy innovatiivinen ja uutta luova kaupunki.

e  Yritysten kasvussa fokus on logistiikassa. Kyse on alykkaastad henkiloliikenteestd, tavaraliikenteestd, yh-
teyksista ja verkostoista, niiden toimivuudesta ja uudenlaisten liiketoimintakonseptien |0ytymisesta. Kou-
vola toimii palvelualustana dlykaupungin kehittamiselle pdamaarana olla valtakunnallisesti liikuttami-
sessa paras.
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Strategian ohjaavuus
Kaupunkistrategia on yhteisostrategia. Se vaikuttaa kaikkiin toimijoihin sekd ohjaa ja sitoo kaupunkikonsernia.
Valtuusto paattaa kaupunkistrategian toteuttamisesta ja ohjaa toteuttamista eri mekanismein. Strategiaohjauk-
sen vdlineina ovat laaja-alaiset sidosryhmien kanssa laadittavat strategiaohjelmat seka strategiset karkihankkeet.
Kaupunkiyhteison toimijat kirjaavat laaja-alaisen verkostotyon yhteiset tavoit-

teet ja aikataulut strategiaohjelmiin. Konsernin toimijat kirjaavat strategiaa to- ASUKASMAARANKASVU
teuttavat tavoitteet talousarvioon ja -suunnitelmaan seka tarkemmalla tasolla e
kdyttésuunnitelmiin. Tavoitteita ja toimenpiteita aikataulutetaan ja niita seu- §j 84500 iggkgyo 90000

rataan ja arvioidaan kaikilla paatdksentekotasoilla. Kaupunkitasolla seurataan
tyon vaikuttavuutta strategiamittarien avulla. Karkihankkeiden poliittista strategista ohjausta vahvistetaan uu-
della ohjausmekanismilla, jota varten on nimetty strategiaryhmat ja ohjausryhmat.

Kaupungissa tehdadan laaja-alaista poikkihallinnollista kehittdmisty6ta, jota ohjataan strategiaohjelmien avulla.
Strategiaohjelmien keskeiset tavoitteet on kirjattu strategiaan (ks. ao. luettelo). Kaupunkistrategiassa esitetdaan
my0s kaupunkikonsernin sisdisen toiminnan tavoitteet. Ohjelmat tukevat kasvukarkien toteuttamista ja ohjaavat
kaupungin toimijoiden tyotda samaan suuntaan. Strategia ja strategiaohjelmat jalkautetaan talousarviossa ja
-suunnitelmassa suunnittelukauden tavoitteiksi seka vuositavoitteiksi. Talousarviovuoden tavoitteet luokitellaan
kaupunkistrategian mukaan strategiaohjelmien alle alla olevan luettelon mukaisesti.

Strategiaohjelmat ja -tavoitteet

Hyvinvoinnin kasvu Statuksen kasvu Sisdiisen toiminnan kehittdminen

Aluekehitys Terveyden edistdminen Identiteetti Uudet toimintatavat
Verkostokaupunki Paras lahikulttuuri Euroopan tur- Osaava henkil6sto ja osal-
Kylid pitkin kaupunkia Palvelujen vaivaton saanti vallisin kau- listava johtaminen
Omaleimaiset alueet Innostava palveluasenne punki Hallittu vakaa talous

Uusiokayttoiset moni-
palvelutilat

Ennaltaehkaisevat palvelut Rohkeita kokei-
Puhdas kasvu luja

Yhteistyo ja edunvalvonta

Elinkeinopainotukset Monimuotoiset luontoympa- Kouvola kar-
Bio- ja kiertotalous ristot talle
Ketterasti luontoon Resurssitehokkuus Osallisuus

Viennin tuki
Pienyrittajyyden kan-
nustaminen
Asenteellinen tyo-
voima

Ehea yhdyskunta- ja taaja-
marakenne

Rakentamisen energiatehok-
kuus

Hiilineutraali kaupunki 2040

Asukkaat voi-
mavarana
Kansalaiskunta
Siemennetaan
uusia avauksia

Talousarviokirjassa kasvukarkiin kohdistuvat tavoitteet erottuvat taulukkoriville merkitysta symbolista seuraavasti:

@ Lasten Kasvu m | I |

Lautakuntien tavoitteet vuositasolla ovat valtuustoon nahden sitovia. Sitovat vuositavoitteet on kerrottu kunkin
lautakunnan kohdalla mittareineen ja riskeineen luokiteltuna edella kuvatusti strategiaohjelmiin ja kasvukarkiin,
seka ndiden alla tarkemmin strategiatavoitteisiin. Ne l0ytyvat kaupunkistrategian strategiakirjasta.

Nuorten Kasvu Yritysten Kasvu

Kaupunkistrategia ja strategiaohjelmat, seka karkihankkeiden kokonaisuus ja aikataulutus valmistellaan strate-
giaryhmassd, jonka keskeisesti muodostaa kaupunginhallitus. Tyota tukee valmisteleva strategiaryhma ja strate-
giaohjelmien ohjausryhmat. Kaupungin toimialat ja yhtiot osallistuvat jo syksylld 2018 strategiaohjelmien uudis-
tamisen valmisteluun muun muassa nykyisten toteuttamisohjelmien sisaltdjen arvioinnilla.
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Suunnitelmakauden tavoitteet ovat kaupunkikonsernille yhteisid vaikuttavuustavoitteita. Seuraavassa taulu-
kossa esitetdan koko kaupunkia koskevat suunnitelmakauden (2019-2021) tavoitteet. Suunnitelmakauden ta-
voitteet ohjaavat vuositason ty6td. Mittareille on annettu viimeisin tiedossa oleva arvo kuukauden tarkkuudella,
seka tavoitearvo suunnitelmakauden lopussa, vuonna 2021. Mittarien lahdemerkintd on mainittu, mikali tieto

ei ole kaupungin oma.

Taloussuunnittelukauden tavoite
Strategian tavoitteet suunnittelukaudella etenevat: asukasmaara, elinvoima, hyvinvointi ja status kasvavat.
Mittarit
Yritysilmapiiri (sijoitus?) 52;6137“’" 24/25 E‘/’;gzei”") 18/25
Kaupungin hankintojen paikallisuusaste (%?) LahtSarvo 38,6-|-a\/0itearvo 45
12/2017 12/2021

Tyollisyysaste (%3) Iiir/‘;%igo 65 Ig\//gg;irvo 67
Tyottdmyysaste (%*) Iiir/‘;%ir;lo 13,8 Ig\//gg;irvo 10
Viestd (asukasmadra) ;azr/‘;%ir;m 84 196 B‘/’gg;ir‘m 85 000
Lapsiperheet (kpl®) Iié;?;t(s)alr;/o 7745 'Il'g\//gz)tzeirvo 8100
Joukkoliikenteen nousujen maara (kpl) 5327;‘(’)31';"’ 1226342 I;‘/’ggzefm 1320 000
Asukastyytyvaisyys (sijoitus®) Iii?;%ago 5/8 E\//ggi o 4/8
Muuttohalukkuus (sijoitus’) ;é/’;gt’iasrvo 32/37 'Il'g\//g:)tze;rvo 25/37

1) sijoitus tutkimuksessa mukana olevien seutukuntien joukossa, EK Kuntarating

2) hankinnat toimijoilta, joiden kotipaikka on Kouvola

3) 18-64 -vuotiaiden tyollisten osuus saman ikdisestd vaestosta, Tilastokeskus

4) osuus tyévoimasta, Tilastokeskus
5) perheet, joissa alle 18-v lapsia, Tilastokeskus

6) sijoitus Kouvolan vertailukuntien joukossa, asukkaiden tyytyvaisyys kunnallisiin palveluihin, EPSI Rating
7) sijoitus tutkimuksessa mukana olevien kuntien joukossa, Taloustutkimus

Tavoitteiden asettaminen konsernijohdolle ja kaupungin edustajille tytaryhteiséissa

Valtuuston tulee paattda kunnan omistajaohjauksen periaatteista seka konserniohjeesta (Kuntal 14 §) seka hyvak-
sya talousarvio ja taloussuunnitelma ottaen huomioon kuntakonsernin talouden vastuut ja velvoitteet (Kuntal 110
§). Valtuusto asettaa strategiset tavoitteet samaan tapaan kuin se maarittelee ne kunnassa. Tavoitteilla ohjataan
konsernijohtoa, kuntaa eri yhteisdissa edustavia henkil6ita seka tytaryhteisoja. Valtuuston tulee ohjata asettamil-
laan tavoitteilla myds tytaryhteis6ja nilden omassa tavoitteenasettelussa, ndma tavoitteet esitetdaan luvussa 6 Kon-

serniyhteisot.

Konsernijohdolle asetetut tavoitteet TP 2016 | TP 2017 | TA2018 | TA2019 | TS2020 | TS2021
Konsernijohdon raportoitava valtuustolle, krt/v 3 3 3 3 3 3
Konsernin toimintatulot toimintamenoista, % 39,0 39,7 40,2 40,3 40,4 40,5
Konsernin vuosikate poistoista, % 146,8 126,9 110,0 115,0 125,0 140,0
Konsernin vuosikate, euroa/asukas 653 674 525 530 600 660
Konsernin yli-/alijaama, euroa/asukas 199 436 25 80 150 200
Konsernin omavaraisuusaste, % 41,5 41,8 40,4 41,9 50,0 50,1
Konsernin suhteellinen velkaantuneisuus, % 59,3 62,2 61,7 63,0 65,0 69,0
Konsernin lainamaara, euroa/ asukas 3914 4116 4120 4500 5000 5500
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1.6. Kuntakonsernin riskianalyysi

Arvio merkittavimmista riskeista ja epdvarmuustekijoista sekd muista toiminnan kehittymiseen vaikuttavista
seikoista.

Konsernin riskiympyra 2019-2021

Ulkoiset

Rahoitus- Maine ja imago
. riskit .
Taloudelliset Strategiset
riskitekijat Sote- ja riskitekijat
maakuntahallinto- Sisziset
uudistusten Kansalaisten
lainsaadanto ja aktiivisuus ja
rahoitus hyvinvointi

Menojen hallinta ja Strateginen

kustannuskehitys paatoksenieko ja
{ _ ) johtaminen
Sopimus- ja
vastapuoliriskit
Velkaantuminen Avainosaaminen Kuntakonsemin
kokonaisetu
Yhdyskunta- _ —
teknilkan Tietoturva- ja FMEEsEE
rakenteiden tuotantoymparistoriskit IT jarjestelmien
kamiin toimintavarmuus
Omaisuusvahingot Tyohyvinvointi
Rakennusten ja Tyotapaturmat
iniran kunto Asiakaslahtsinen
Ivel . .
. ey Toiminnalliset
Vahinkoriskit riskitekijat

Ymparistova hingot
luonnonilmidista
aiheutuvat ongelmat,

pohjaveden laatu

Riskienhallinnan keskeisin tarkoitus on strategisten tavoitteiden toteutumisen varmistaminen. Riskeilla
tarkoitetaan epavarmuustekijoitd, jotka voivat aiheuttaa epdonnistumisen toiminnassa tai tavoitteiden
toteutumisessa, tai merkittdvia vahinkoja. Menetetty strateginen mahdollisuus on aina riski. Ylla olevassa
riskiympyrassa on kaupunkikonsernin keskeisia riskeja. Riskit luokitellaan strategisiin, toiminnallisiin, taloudellisiin
ja vahinkoriskeihin. Riskit on merkitty kuvassa vuonna 2019 voimaan astuvan kaupunkistrategian mukaan
varikoodein seuraavasti: Sisdiseen toimintakykyyn heikentdvasti vaikuttavat riskit on merkitty oranssilla,
elinvoiman kasvuun siniselld, hyvinvoinnin kasvuun lilalla ja statuksen kasvuun keltaisella. Riskejd ja niihin
varautumista esitellaan kuvan jarjestyksessa.

Strategiset riskitekijat

Strateginen pddtéoksenteko ja johtaminen: kuntien rooli on todennakoisessa muutoksessa maakuntauudistuksen
johdosta. Elinvoiman ja hyvinvoinnin luominen, palvelujen ldheisyys seka asiakas- ja asukasosallisuus ovat keskeisia
tulevia rooleja. Pohjoismaissa ddnestysaktiivisuus osoittaa hyvinvointiyhteiskunnan onnistuneen: kansalainen
paattaa palveluistaan, politiikka on arvostettua, ja synnyttda avointa ja laajaa keskustelua ja sitoutumista. Kouvo-
lassa uusi strategiaohjausmalli tdhtaa vaikuttavuuden lisédmiseen ndilld alueilla. Uusi strategiaohjauksen malli vah-
vistaa poliittista strategista johtamista ja kaupungin tarkastelua kokonaisuutena. Karkihankkeiden oikea ajoitus ja
resursointi on yksi keskeinen valine uudessa ohjausmallissa.

Maine ja imago: Mainejohtaminen on kuntien markkinoinnin avainkysymyksia. Uuden kaupunkistrategian keskei-
nen pdamaard on Statuksen kasvu. Mainejohtaminen ei viela ole riittdavalld tasolla ja tyota tulee jatkaa. Imagoon
ja vetovoimaan vaikuttavat kaupungin kadrkihankkeet. Niiden strategista poliittista johtamista vahvistetaan, jotta
toimeenpano saa riittdvan tuen. Tyéhon tarvitaan koko kaupunkiyhteiso ja hyva yhteishenki.
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Kuntakonsernin kokonaisetu: Tytdryhtididen toiminnan varmistaminen on kaupungin edun mukaista. Yhtididen
kanssa on yha tiivistetty strategiaty6ta seka riskienhallintaa. Kevaalla 2018 selvitettiin yhteisella kyselylla turvalli-
suuden hallinnan kokonaistilaa, samalla tytdryhtididen edustusta johdon varautumistydpajoissa laajennettiin. Ty-
taryhtiot ovat toimittaneet talousarviotyossa omat riskianalyysinsd konsernin riskien ehkdisemiseksi ja toimin-
taympaériston muutosten tuomien mahdollisuuksien realisoimiseksi.

Kansalaisten aktiivisuus ja hyvinvointi: Asiakaskdyttdytymiseen ja kansalaisten aktiivisuuteen vaikuttaminen on
strateginen mahdollisuus. Uuden Kouvolan toimintaa voidaan arvioida uudelleen, ja hyodyntaa sote-palvelujen
jarjestamismuutos mahdollisuutena. Peruskunnasta voidaan kehittdad moderni kaupunkiyhteisé aktivoimaan asuk-
kaita ja yrityksid. Tulevaisuuden palvelumallia pilotoitiin kokeiluparlamenteissa vuonna 2017. Toiminta kdynnistyy
kahdella alueella vuonna 2018. Vuonna 2019 kaikilla viidella alueella aluetoimikunta on aloittanut toimintansa.
Alueiden asukkaiden aktivointi ja verkostointi on tyon tavoitteena. Toiminta edistda yhteisollisyytta, yhdessa teke-
mista seka aktivoi ottamaan vastuuta omasta ja laheisten hyvinvoinnista. Toiminta tukee my®0s yrittajyyden kehit-
tymista. Kdyttéonotto vaatii edelleen kehittdmista ja johdon sitoutumista kokemusten nojalla.

Avainosaaminen: Avainhenkildstoriskien hallinta: Kaupungin henkildstomaaraa on vahennetty kuluneiden vuosien
aikana ja henkilostorakenne muuttuu vield huomattavasti sote-kuntayhtyman muodostamisen seurauksena.
Avainhenkiloriskit ovat selvasti kasvaneet henkilostomaaran vdahentyessa. Asiantuntijuuden ja erityisosaamisen
merkitys korostuu. Samalla, kun henkil6stémaaraa on sopeutettava, on hankittava uutta osaamista esimerkiksi
digitalisaatioon liittyen. Henkilostojohtamista ohjataan kaupunkistrategiaa toteuttavan ja tarkentavan henkil6sto-
ja tyéhyvinvointiohjelman mukaisesti. Organisaation ydinosaamisen tunnistamiseksi, kehittdmiseksi ja saatavuu-
den turvaamiseksi on valmisteltu osaamisen johtamisen mallia. Johtajat vastaavat avainhenkiléiden tunnistami-
sesta, tiedon jakamisesta seka sijais- seka varahenkildjarjestelyistad. Henkiléstosuunnitelman sisdltamaa laadullista
tietoa ja kaupunkitason koulutussuunnittelua on kehitetty jatkuvasti. Johtamista ja esimiestyota on kehitetty esi-
miesten 360-arviointien avulla seka saanndlliselld johtamis- ja esimieskoulutuksella.

Toiminnalliset riskitekijat

Asiakasldhtdinen palvelu: Kouvolan kaupungin toiminnassa tapahtuu oleellisia muutoksia vuoden 2019 alusta.
Kaupungin uusi organisaatio aloittaa toimintansa ja samaan aikaan sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden
jarjestamisvastuu siirtyy toimintansa aloittavan sosiaali- ja terveyspalveluiden kuntayhtymalle. Talousarviovuoden
2019 keskeisena tavoitteena on vakiinnuttaa Kouvolan kaupungin uuden organisaation toimintamalli ja jalkauttaa
kaupunkistrategia arjen toimintaan. Kouvolan kaupunki lisési Hyvinvointipalveluissa aiempina vuosina asiakkaiden
palveluohjausta, jotta voitiin varmistaa tarkoituksenmukainen palvelu. Prosesseja kehitettiin sujuvien palveluket-
jujen toteuttamiseksi ja otettiin huomioon asiakaslahtoisyys ja osallistaminen. Asiakastyytyvadisyyden mittareita
kdytettiin ja kehitettiin. Toiminnan siirtyminen kuntayhtymaan tuo merkittavan riskin palveluketjuihin niiden ehey-
den kannalta. Aikaisemman integroidun toimintamallin purkautuminen merkitsee prosessien uudelleen rakenta-
mista seka toimintatapojen tarkastelua. Kaupungin on haasteellista vaikuttaa terveydenhuollon uudistukseen, silla
se on sairaanhoitopiirivetoinen. Kouvolan tulee aktiivisesti vaikuttaa omaan palvelumalliin sekad kuntaan jaavien
palveluiden kytkemiseen muiden tuottajien palveluihin kuntalaisten eduksi. Hyvinvoinnin edistdmisen laajan ver-
kostomaisen rakenteen luominen osana uutta Kouvolaa on mahdollisuus, mutta riski, jos siind ei onnistuta. Tama
voi tuoda nostetta alueen elinvoimaan.

Prosessien ja IT jdrjestelmien toimintavarmuus: Tydntekijat ovat palvelujen toimivuuden tarkein resurssi ja varmis-
tuskeino. Paallekkaiset projektit, kuten suurten muutosten valmistelu ja sahkoéistaminen lisdavat selvasti toimin-
nallisia ja henkiloriskeja, koska ne sitovat paljon resursseja. Tietojarjestelmien kayttoonottamisella sdhkdistetdaan
prosesseja. Tietoa tallennetaan aiempaa laajemmin toimialoilla valmistelijoiden ja esimiesten toimesta. Mahdolli-
suus tallentaa virheellistd tietoa on kasvanut. Tata pyritdan hallitsemaan koulutuksen ja opastuksen avulla. Tieto-
jarjestelmariskit ovat kasvaneet integraatioiden lisddannyttya eri jarjestelmien valilla. Virheellisesti tallennettu tieto
vaikuttaa useampiin jarjestelmiin.

Tybhyvinvointi: Tydhyvinvoinnin varmistaminen: Henkil6ston tyohyvinvointia on edistetty lukuisin toimenpitein.
Tyokyvyn johtamisprosessia on kehitetty. Vuonna 2019 panostetaan edelleen tyéhyvinvointijohtamisen kehitta-
miseen. Tarkoituksena on suorittaa alkuvuodesta tyéhyvinvointijohtamisen arviointi ja suunnitella sen perusteella
kehittamistoimenpiteitd. Vuonna 2017 siirryttiin Ainon HealthManager -terveysjohtamisjarjestelman jatkuvaan
kayttoon. Sen avulla seurataan tyokykyprosessien toimivuutta ja oikea-aikaisuutta. Tyokyvyn toimintamallin mu-
kaisia tehostetun tuen toimenpiteitad on tuettu vuosina 2017-2018 Uusille urille -pilottihankkeella, jossa on etsitty
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moniammatillisesti ratkaisuja tukea tyossa jatkamista. Lisaksi vuonna 2018 toimenpiteitad on kohdistettu erityisesti
pitkittyviin sairauspoissaoloihin. Henkiloston tydterveyspalvelut on kilpailutettu syksylla 2018 ja uusi sopimuskausi
alkaa vuoden 2019 alusta. Tavoitteena on strateginen kumppanuus tyokykyjohtamisessa seka vaikuttava tyoter-
veysyhteisty0 siten, ettd tydterveyshuollon toiminta on tarveldhtéista ja tukee kaupungin toimintaa. Huomiota
kiinnitetddan aiempaa enemman myos tyokykyriskeihin. Syksylla 2017 toteutettiin tydhyvinvointikysely, jonka
avulla on kartoitettu henkiloston ndkemyksia tyéhyvinvointiin vaikuttavista tekijoista ja valittu alkuvuodesta 2018
tyoyksikkokohtaiset kehittamistoimenpiteet. Seuraava tyéhyvinvointikysely toteutetaan vuonna 2019 ja sitd on
tarkoitus uudistaa samalla. Henkildst6a tuetaan muutostilanteissa erilaisen muutosvalmennusten avulla. Henkil6s-
toriskien ehkadisy on jatkuvaa.

Tyotapaturmat: TyOtapaturmia ehkaistadn tyopaikkakohtaisesti tyén vaarojen selvityksilla ja arvioinneilla, tyoter-
veyshuollon tydpaikkaselvityksilla ja tydturvallisuusjarjestelyin. Lisaksi tydyksikdissa on jatkettu Hyva tyo GO -tyo-
turvallisuusvalmennuksia, joissa kiinnitetdan huomiota turvallisiin tyétapoihin, turvallisuushavainnointiin seka tyo-
tapaturmien vdhentamiseen.

Taloudelliset riskitekijat

Sote- ja maakuntahallintouudistusten lainsddddnté ja rahoitus: Uudistuksen toteutuminen tuo haasteita taloudel-
lisen tasapainon saavuttamiselle. Maakuntauudistuksen toteutuessa valtionosuuksiin ja verotuloihin tulee merkit-
tavat uudistukset, kun maakuntiin siirtyvien toimintojen rahoitus siirtyy pois kunnilta vuonna 2021. Kuntien tulisi
saavuttaa mahdollisimman hyva taloudellinen tasapaino vuoden 2020 loppuun mennessa seka pystya hillitsemaan
sote-kustannuksia vuosina 2019 ja 2020, jolloin kunnat saisivat hyotya valtionosuusjarjestelméan uudistuksesta.

Menojen hallinta ja kustannuskehitys: Talouden tasapainottamistoimenpiteitd on toteutettu viime vuosina ja niita
on jatkettava edelleen. Vuoden 2018 tulos tulee olemaan merkittdvasti alijaamainen. Talouden sopeuttamistoi-
menpiteitad on jatkettava edelleen, jotta kertyva alijdama saadaan katettua. Kaupungin on edelleen etsittava uusia
toimenpiteita seka toimintatapojen muutoksia, joilla taloudellinen tilanne turvataan seka saavutetaan pysyva ta-
sapaino. Palveluprosesseja seka -verkkoa tulee tarkastella kriittisesti. Mikéali palveluverkkoa ei pystyta sopeutta-
maan, maararahat eivat riita mm. kiinteistdjen, verkostojen ja katujen saneeraukseen ja kunnossapitoon, jonka
seurauksena korjausvastuu kasvaa.

Velkaantuminen: Kouvolan kaupungin lainakanta asukasta kohden on valtakunnallisesti maltillisella tasolla my&s
konsernin osalta. Lainakanta kuitenkin kasvaa suunniteltujen investointien vuoksi. Kaupunki investoi uutta elinvoi-
maa tuottaviin karkihankkeisiin sekd pyrkii pienentdmaan korjausvelkaansa. Kaupungin tulee turvata lainanhoito-
kykynsa, jotta se pystyy suoriutumaan lainanhoitokustannuksista. Tama turvataan riittavalla tulorahoituksella, jol-
loin suoriudutaan lainan lyhennyksista seka korkokustannuksista ottamatta tarkoitukseen uutta velkaa. Mahdol-
lisen maakuntauudistuksen jalkeisessa tilanteessa nykyiset velat ja vastuut jaavat kunnille. Tama johtaa kuntien
suhteellisen velkaisuuden kasvamiseen. Merkittavan suuri rakennusten korjausvelka saattaa myos lisdata henkilos-
ton tyoympadristosta johtuvia sairauspoissaoloja. Investointien osalta on aloitettu suunnitteluprosessin uudistami-
nen, jotta investointien toteutus voidaan kohdistaa tuleville vuosille paremmin.

Sopimus- ja vastapuoliriskit: Oman palvelutuotannon lisdksi kunta tarjoaa asiakkailleen ostopalveluita. Vuonna
2019 aloittavan sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman myéta kaupungin palvelujen ostot ovat noin 60 pro-
senttia ulkoisista menoista (noin 40 % vuonna 2018). Sopimushallintaa on yhtendistetty, mutta sopimushallinta
vaatii edelleen kehittamista. Palvelusopimuksia on tarkennettava ja palvelusopimusten sisaltoa avattava henkil6s-
tolle ja asiakkaille. Kehittdmisen painopisteet ovat sopimusten laadinnassa ja seurannassa. Sopimuksissa on sovit-
tava muun muassa vastapuolen vastuista tietosuojakysymyksissa sekd poikkeus- ja hairiotilanteissa. Riskeihin si-
saltyy myos taseen ulkopuolisia taloudellisia vastuita kuten leasingvastuita, vastuusitoumuksia (takaukset) seka
sopimusvastuita. Kaupunki on myontanyt antolainoja. Naihin liittyviin riskeihin on varauduttu selvittamalla etuka-
teen vastapuolien taloudelliset riskitekijat sekd noudattamalla kuntalain 129 §, jonka mukaan kaupunki ei voi
myo6ntaa lainaa, takausta tai muuta vakuutta, jos siihen sisaltyy merkittava taloudellinen riski. Takauksen tai muun
vastuun voi myontaa kilpailutilanteessa markkinoilla toimiville yhteisdille ainoastaan, jos yhteis6 kuuluu kuntakon-
serniin tai se on kuntien omistuksessa. Kouvolan kaupungilla on myénnettyja takauksia 149 milj. euroa jaljella ole-
vaa padomaa sekd myodnnettyja lainoja noin 58,5 milj. euroa jaljelld olevaa pddomaa, josta ns. sijoituksien laina-
saamiset ovat 43,0 milj. euroa. Suurin osa takauksista (89,0 %) ja lainoista (79,6 %) kohdistuu konserniyhteiséihin.
Osan takauksista ja lainoista on myontdneet aiemmat kunnat ennen vuoden 2009 kuntaliitosta. Sopimusvastuihin
sisdltyy muun muassa sitoumuksia avustuksiin, yhteistyd- ja kumppanuussopimuksia, palvelusopimuksia seka
vuokravastuita.
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Rahoitusriskit: Rahoitusriskien hallinta tarkoittaa, ettd riskit tunnistetaan, riskirajat maaritelladn ja ennakoita-
vuutta parannetaan. Alle vuoden mittainen rahoitus turvataan konsernitilin luottolimiitilla (14 milj. euroa) ja kun-
tatodistusohjelmalla (40 milj. euroa). Pitkdaikaisen rahoituksen perusinstrumentit ovat velkakirja- ja joukkovelka-
kirjalainat seka leasingrahoitus. Korkoriski on koronmuutoksen aiheuttamaa epdvarmuutta korkovirroissa seka
epavarmuutta sijoitusten arvossa (hintariski). Lainojen hallinnan osalta korkoriski liittyy markkinakorkojen muu-
toksiin, johon kaupunki varautuu hajauttamalla rahoitussopimukset ja sadtelemalla kiintea- ja vaihtuvakorkoisten
lainojen suhdetta. Osa kaupungin lainasalkusta on suojattu korkojohdannaisilla, joita 15.10.2018 oli 57,5 mil;. eu-
roa eli noin 30,3 % kaupungin lainakannasta. Johdannaissopimukset on tehty suojaamistarkoituksessa eika niihin
sisally erityisia purkuehtoja eika valuuttakurssiriskia. Kaupungin lainasalkun suojausaste 15.10.2018 oli noin 57,5
% sen hetkisesta lainakannasta. Sijoitusten hintariskia pienennetddn hajauttamalla varat omaisuuslajien ja yksit-
tdisten arvopaperien kesken. Sijoitussuunnitelmassa on maaritelty sallitut omaisuuslajit ja kullekin niistda minimi-
ja maksimirajat. Kaupungin pitkan sijoitussalkun perusallokaatio on suhteellisen varovainen (45 % korot, 35 % osak-
keet, 20 % vaihtoehtoiset sijoitukset). Maksimissaan osakepaino saa sijoitussuunnitelman mukaisesti olla enintaan
50 %.

Vahinkoriskit

Yhdyskuntatekniikan rakenteiden kunto, rakennusten ja infran kunto, omaisuusvahingot seka ympdristévahingot:
Yhdyskuntatekniikan, rakennusten ja infrastruktuurin kunto vaikuttaa moneen asiaan, kuten korjausvelkaan, kay-
tettdvyyteen ja asiakaskokemukseen. Rakenteiden kunto vaikuttaa kykyyn torjua vahinkoja tai varautua niihin, ml.
ymparistovahingot ja luonnonilmiot. Merkittavia uhkatilanteita ovat muun muassa vedenpuhdistusprosessien hai-
riét, tierakenteen vauriot, tulipalo, vaarallisen aineen vuoto rakennuksessa, ruokamyrkytysepdily, epidemia ja pan-
demia. Uhkatilanteisiin varaudutaan valmiusharjoituksin, riskikartoituksella ja valmiussuunnittelulla. Valmiussuun-
nittelun jalkauttamista varautumissuunnitelmiksi on tarkennettu ja tyota jatketaan edelleen. Varavoimajarjestel-
mien ja varaviestintajarjestelmien toteutettavuutta kiinteistoissa kartoitettiin. Konsernin sahkdyhtié on toteutta-
nut tiettyjen asumisyksikdiden ldmmaonsiirron varaamisen. Omaisuusriskien hallitsemiseksi on kehitetty omaisuus-
rekisteria. Sen kayttoonotto kehittda kohteiden tilannekuvan ja kustannusarvioiden laadintaa. Vahinkoriskeihin on
varauduttu vahinko- ja vastuuvakuutuksin. Rakentamiseen liittyvia teknisia riskeja, esim. vesivuodot, jaatymiset,
ja toiminnan keskeytysriskeja kuten tulipalot, ilkivalta, pienennetddn rakentamisen ja suunnittelun ohjauksella
seka suunnitelmallisella rakennusten ylldpidolla seka turva- ja automatiikkajarjestelyin.

Tietoturva- ja tuotantoympdiristériskit: Kaupungin ja sen toiminnan kannalta merkittdvimmat tietoturvariskit liitty-
vat jarjestelmien, tietoverkkojen ja tietojen kasittelyn luotettavuuteen seka tyontekijoiden tietoturvalliseen toi-
mintaan. Tietoturva-, tietosuoja- ja kyberuhkiin on varauduttu. Tietoturvan hallintajarjestelma ohjaa kaupungin
tietoturvatoimintaa. Se on yksityiskohtainen ja selkea toimintamalli tietoturvan organisoinnista, tehtavista ja vas-
tuista. Hyvaa yhteistyota palveluntoimittajien kanssa palvelujen jatkuvuuden ja riskienhallinnan varmistamiseksi
jatketaan. Tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvia riskeja hallitaan koulutuksella.

Keskeiset oikeudenkdynnit ja muut oikeudelliset tai viranomaisen toimenpiteisiin liittyvat riskit

Lainsdddannon maarittelemien tehtavien ja velvoitteiden osalta on toteutunut viranomaisten (AVI, Valvira) selvi-
tyspyyntoja sekd muita valvontatoimenpiteitd. Valvontatoimenpiteet ja oikeuden paatdkset eivat ole osoittaneet
merkittavid puutteita toiminnassa. Ns. raakapuu -oikeudenkaynnissa Helsingin karajaoikeus 31.10.2017 hylkasi
kaupungin vahingonkorvausvaatimuksen ja velvoitti kaupungin suorittamaan vastaajien oikeudenkayntikulut.
Kaupunki teki sopimuksen UPM-Kymmene Oyj:n kanssa ja suoritti Metsaliitto Osuuskunnalle sekd Stora Enso
Oyj:lle karajaoikeuden paatdoksen mukaisesti korvaukset. Ns. valelddkari-oikeudenkaynnissd korkein oikeus ei
myontanyt vastaajille valituslupaa. Helsingin hovioikeuden tuomion mukaan vastaajat joutuvat korvaamaan
kaupungille noin 125 000 euroa seka viivastyskorot. [td-Suomen hallinto-oikeus antoi elokuussa 2018 ratkaisun
Carean vuosien 2006—-2010 alijdaman jakautumisesta. Alijaamaa ei ratkaisun antohetkelld ollut, joten ratkaisulla ei
ollut merkitysta.
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2. KAYTTOTALOUSOSA
2.1. Yhteistoiminta
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvdaksyma toimintakate

Toiminnan kuvaus

Yhteistoiminta sisaltdd sosiaali- ja terveyspalvelujen ostot ja niihin liittyvat kaupungille jadvat muut kustannukset
seka palo- ja pelastustoimen kustannukset. Kouvolan kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisvastuu siirtyy
1.1.2019 toimintansa aloittavalle sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymalle (Kymsote). Hyvinvointipalveluiden
toimialalta siirtyy vakinaisesta henkilostésta 1 650 hloa kuntayhtymaan ja siirtyvien henkildiden kokonaismaara on
noin 2 150 hl63, kun huomioidaan maaraaikaiset tyo- ja virkasuhteet.

Yhteistoiminnan kustannukset muodostuvat asiakaspalvelujen ostoista kuntayhtymaltd 310,2 milj. euroa, KuEL-ela-
kemenoperusteisista maksuista 4,2 milj. euroa seka pelastustoimen 7,5 milj. euron kustannuksista. Nama kustan-
nukset ovat noin puolet kaupungin kaikista toimintamenoista.

Oleelliset muutokset ja kehittamiskohteet suunnittelukaudella 2019-2021

Kymsoten kanssa tullaan vuosittain laatimaan palvelusopimukset, jotka perustuvat kuntien aiemmin hyvdaksymaan
kuntayhtyman perussopimukseen. Palvelusopimuksen laadinnan yhteydessa tulee sopia yhteisesti seurattavista in-
dikaattoreista niin toiminnan, talouden, asiakkuuden kuin henkildston osalta. Palvelusopimuksessa maaritellaan tar-
kemmin talouden ja toiminnan arvioinnin, raportoinnin ja seurannan toteuttaminen. Talouden toteutuman seuran-
nassa tulee korostumaan talousarvion 2019 toteutuminen ja kuntayhtyman kustannuskehityksen hallinta.

Riskianalyysi

Sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma on perustettu Carean tekniselle pohjalle, mutta tuleva kuntayhtyma on
toiminnoiltaan merkittavasti laajempi kuin nykyinen erikoissairaanhoidon ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyma. Uuden
kuntayhtyman valmistelua on tehty kuluvan toimintavuoden aikana. Kuntayhtyman haasteena tulee olemaan uuden
organisaation toiminnan ja palvelujen vakiinnuttaminen, siirtyvan henkiléston perehdyttdminen ja sitouttaminen
uuteen organisaatioon seka yhteisen potilas- ja asiakastietojarjestelman kayttoonotto.

Sote-kuntayhtyman talousarvion 2019 valmisteluun sisaltyy 4,6 milj. euron talouden tasapainottamisen vaade pal-
velukokonaisuuksittain ja palveluketjuittain. Carean hallitus on kokouksessaan 28.9.2018 hyvaksynyt suunnitellut
toimenpiteet palvelulupauksen, asiakkuuden ja asiakaskokemuksen parantamiseksi (ml. talouden hallinnan). Kun-
tayhtyman perussopimuksen mukaisesti vuoden 2019 aikana ei tulla toteuttamaan palveluverkkoon kohdistuvia toi-
minnallisia toimenpiteita.

Kaupungin nakdkulmasta on ensiarvoisen tarkeaa, ettd kuntayhtyman kustannukset eivat kohoa hallitsemattomasti
seka samanaikaisesti palveluiden toteutus vastaa asiakastarvetta, palvelut ovat saavutettavissa ja laadukkaita. Pal-
velusopimusta laadittaessa tulee sopia toiminnan ja talouden arvioinnin, raportoinnin ja seurannan lisdksi enna-
koivasta toimintamallista yhteisesti jasenkuntien ja kuntayhtyman kesken. Asiakaspalvelujen ostot kuntayhtymalta
ovat kaupungin talousarvion toimintakuluista 2019 noin 49 %. Kaupungin kokonaistalouden hallinnan nakdkulmasta
kuntayhtyman kustannusten hallinta on ensi arvoisen tarkeaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman toiminnan ja talouden toteutuman osalta merkittavana riskina on, etta
kuntayhtyman kustannukset ovat merkittavasti suunniteltua korkeammat ja tarvittaviin yhteisesti sovittuja kustan-
nuskehitysta hillitseviin toimenpiteisiin ei sitouduta. Riskind on myos, ettd kuntayhtyman toiminta keskittyy korjaa-
viin palveluihin, jolloin varhaisten ja ennakoivien palveluiden resursointi jaa vahemmalle tai, etta keskeisia asiakas-
tarpeita ei tunnisteta.

Kouvolan kaupungin ja kuntayhtyman toimintaan sisaltyy keskeisia asiakkaiden ja kuntalaisten hyvinvointiin ja asiak-
kuuden hallintaan liittyvia yhdyspintoja, joiden tunnistaminen ja haltuun otto tulee toteutua suunnitellusti. Riskina
on, ettd keskeisia yhdyspintoja ei tunnisteta tai ettd, yhteistd monialainen ja verkostomainen toimintamalli ei to-
teudu suunnitellusti.
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Talous
YHTEISTOIMINTA 1000 e

TOIMINTATUOTOT
TUET JA AVUSTUKSET
TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT
HENKILOSIVUKULUT
ELAKEKULUT
PALVELUJEN OSTOT
AVUSTUKSET
TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

2.2. Konsernipalvelut

Kayttotalousosa

TA 2019

1200
1200

-4 151
-4 151
-4 151
-317 523
-26

-321 700

-320 500

TS 2020

1200
1200

-4 180
-4 180
-4180
-318 374
-26
-322581

-321 381

TS 2021

o O O o o o

Konsernipalveluihin kuuluu tarkastuslautakunta sekd muu kaupunginhallituksen alainen konsernipalvelujen toi-
minta. Konsernipalvelujen tehtédva on valmistella kaupunkistrategian ja muiden konsernia ohjaavien linjausten laa-
dintaa kuten omistajapolitiikkaa, hankintaohjeistusta, palvelustrategiaa, henkiléstdohjelmaa, maapoliittista ohjel-
maa sekd tukea johtamista, kehittamista ja paatoksentekoa tuottamalla ajantasaista tietoa konsernin toiminnasta ja

toimintaympadriston muutoksista.

Talous
KONSERNIPALVELUT 1000 e

TOIMINTATUOTOT
MYYNTITUOTOT
TUET JA AVUSTUKSET
MUUT TOIMINTATUOTOT
TOIMINTATUOTOT

VALMISTUS OMAAN KAYTTOON

TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT
PALKAT JA PALKKIOT
HENKILOSIVUKULUT

ELAKEKULUT
MUUT HENKILOSIVUKULUT
PALVELUJEN OSTOT
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT
AVUSTUKSET
MUUT TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

POISTOT JA ARVONALENTUMISET

TA 2019

1171
1596
60121
62 887

300

-8 780
-7 009
-1772

-1553
-218
-34 795
-11 001
-1811
-8 341
-64 728

-1540

-11616

32

TS 2020

1179
1603
59 858
62 640

302

-8 836
-7 062
-1775

-1556
-219
-34 693
-10 853
-1739
-8 004
-64 125

-1183

-12323

TS 2021

1180
1608
59322
62 110

303

-8 835
-7 057
-1777

-1 559
-219
-34 530
-11 035
-1 566
-8 010
-63 976

-1563

-13 318
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Henkiloresurssit
Henkilomaara TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Henkilotyovuosina 99,70 114,50 112,50 105,50

Tarkastuslautakunta
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvdaksyma toimintakate

Toiminnan kuvaus

Tarkastuslautakunnan tehtdvana on arvioida ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet toteu-
tuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Tarkastuslautakunnan tulokselli-
suusarvioinnin tavoitteena on liittaa taloudellisten voimavarojen kadytto ja toiminta sellaiseksi tiedoksi, josta on paa-
toksenteon kannalta mahdollisimman paljon hyotya.

Oleelliset muutokset ja kehittamiskohteet suunnittelukaudella 2019-2021
Tarkastuslautakunnan alaisena toimivan ulkoisen tarkastuksen keskeisin muutos tulee olemaan henkildston eldkoi-
tyminen suunnittelukauden aikana.

Riskianalyysi
Riskind on hiljaisen tiedon katoaminen ja osaavan henkiléston saatavuus.

Tal

::I::ASTUSLAUTAKUNTA 1000 e TA 2019 TS 2020 TS 2021

TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT -146 -149 -149
PALKAT JA PALKKIOT -123 -125 -126
HENKILOSIV UKULUT -23 -23 -23
ELAKEKULUT -19 -20 -20
MUUT HENKILOSIV UKULUT -4 -4 -4
PALVELUJEN OSTOT -64 -66 -67
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -2 -2 -2
MUUT TOIMINTAKULUT -16 -16 -16
TOIMINTAKULUT -227 -233 -234
TOIMINTAKATE -227 -233 -234

Kaupunginhallitus
Toimiala Konsernipalvelut
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvaksymat toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan kuvaus

Konsernipalvelut muodostuu seuraavista palveluista: hallinto ja hankinnat, henkiléstopalvelut, talous- ja omistaja-
ohjaus, tietohallinto, tilapalvelut seka kehittamis- ja viestintapalvelut. Kehittamis- ja viestintdpalveluihin kuuluu stra-
tegia ja kehittaminen, elinvoima, joukkoliikenne seka hyvinvointi.

Hallinto ja hankinnat tuottaa kaupunkiorganisaatiolle sen tarvitsemat asianhallinta- ja arkistopalvelut, hallintopalve-
lut, juridiset palvelut, hankintatoimen palvelut, sopimushallinnan, tulostuspalvelut, postituspalvelut sekd pysakoin-
nin valvonnan. Hallinnon tehtaviin kuuluu kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituksen paatosten tekninen valmis-
telu, toimeenpano ja seuranta.
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Henkilostopalvelut ohjaa, kehittad, seuraa ja arvioi henkiléstdvoimavaroja ja -johtamista (henkildstosuunnittelu, rek-
rytointi, johtaminen ja esimiestyd, osaaminen, tydhyvinvointi ja palkitseminen) strategisten tavoitteiden mukaisesti
yhteistyOssa toimialojen kanssa. Se vastaa tydnantajatoiminnasta, koordinoi tydsuojelutoimintaa seka tuottaa tyo-
hyvinvointipalveluja ja henkiléstéhallinnon tukipalveluja.

Talous- ja omistajaohjaus ohjaa kaupungin talousprosesseja, vastaa talouden suunnittelu- ja raportointiprosesseista,
talousarviosta, tilinpdatoksesta, talouteen liittyvasta tilastoinnista, rahoituksesta, maksuvalmiuden suunnittelusta ja
kassanhallinnasta, lainarahoituksesta, sijoitustoiminnasta sekd omistajaohjauksesta. Sisdinen tarkastus sisaltyy ta-
lous- ja omistajaohjaukseen.

Tietohallinnon perustehtavdna on kehittaa, yllapitaa ja varmistaa tietojen kasittelya, tietovarantojen yhteentoimi-
vuutta, toteuttaa tietotekniikka- ja tietohallintopalvelujen hankintaa ja varmistaa tietotoimintojen turvallisuutta ja
taloudellisuutta.

Tilapalvelut huolehtii Kouvolan toimitilakdyttdjien tyytyvdisyydesta ja vastuullaan olevan toimitilavarallisuuden
suunnitelmallisesta kehittdmisesta ja hoidosta elinkaariajattelun pohjalta seka vastaa omaisuusmassan arvon sdily-
misesta. Tilapalvelut vastaa kaupungin suoraan omistaman rakennusomaisuuden kehittamisesta, yllapidosta seka
vuokrausasteesta. Tilapalvelut hoitaa keskitetysti toimitilojen valivuokrauksen seka toimii koko konsernin kiinteisto-
asioiden asiantuntijana. Tilapalvelut vastaa kaupungin investointi- ja perusparannusohjelmien seka elinkeinotoimen
investointiohjelmiin sisdltyvien kohteiden rakennuttamisesta kaupunginvaltuuston hyvaksyman strategian mukai-
sesti.

Kehittamispalvelut ja viestinta -palvelu toimii keskeisena resurssina yhteisen kaupunkistrategian valmistelussa ja to-
teuttamisessa verkostojohtamisen kautta. Palvelu muodostaa poikkihallinnollisen strategiaohjauksen tuki- ja valmis-
telukokonaisuuden. Palvelussa on seuraavat palveluyksikot: strategia ja kehittaminen, kaupunkiviestinta, elinvoima
seka hyvinvointi. Tehtavdna on strategian valmistelu, laadinta, sen toteuttamismekanismien, seurannan ja arvioinnin
kehittdminen. Tehtaviin kuuluu myds kaupunkiviestinnan suunnittelusta, kehittdmisesta ja toteutuksesta vastaami-
nen seka toimialojen viestinndn ja markkinoinnin tukeminen. Lisdksi tehtdvana on strateginen elinvoiman kehitta-
minen, edunvalvonta ja korkeakouluyhteisty® seka liikennejarjestelman, joukkoliikenteen ja aluerakenteen strategi-
sen kehittdmisen koordinointi. Hyvinvoinnin kokonaisuuteen kuuluu hyvinvoinnin, terveyden, asiakkuuden ja tyolli-
syyden edistaminen ja koordinointi.

Oleelliset muutokset ja kehittamiskohteet suunnittelukaudella 2019-2021

Vuoden 2019 alusta Kouvolan uusi organisaatio aloittaa toimintansa ja sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden jar-
jestdamisvastuu siirtyy kaupungilta sosiaali- ja terveyspalveluiden kuntayhtymalle. Suunnittelukauden aikana kaupun-
gin uuden organisaation toimintamalli pitda vakiinnuttaa ja uusi kaupunkistrategia jalkauttaa arjen toimintaan.

Hallinto- ja hankinnat palveluissa jatketaan sahkdisen hallinnon kehittamista ja digitalisointia. Sdhkoisen kokoushal-
linta laajennetaan kaupungin kaikkiin toimielimiin v. 2019. Asianhallinnan ja paatdsvalmistelun prosesseja uudiste-
taan Dynasty-asianhallintajarjestelman paivittamisen yhteydessa 1.1.2020 alkaen. Asianhallintaan liittyvan kirjaa-
motoiminta uudelleenorganisoidaan kaupungintalon tilamuutoksen yhteydessa 1.1.2021 lukien. Yhteispalvelupis-
teen toimintaa supistetaan 1.1.2019 lukien ja palvelupisteen aukioloaikoja tarkistetaan pienenevan resurssin mukai-
siksi. Vuoden 2018 loppuun lakkautettavat sote-arkistot siirtyvat kaupunginarkiston vastuulle, mika lisaa tyotehta-
vid. Sahkoista asianhallintaa tehostetaan ottamalla kdytté6n vuoden 2020 alusta lukien sahkodinen tiedonohjausjar-
jestelma. Kaupungin hankintatoiminnot lukuun ottamatta urakoita keskitetaan hankintapalveluihin. Palveluyksikdn
kehittamiskohteena on hankintaohjelman tavoitteiden toimeenpano ja seuranta. Tulostustyot vahenevat sote-kun-
tayhtymaan siirtyvien yksikdiden osalta ja myos digitalisoinnin johdosta.

Organisaatiomuutoksen yhteydessa tukipalveluja keskitetdadn konsernipalveluihin. Henkildstdpalvelut ovat olleet jo
padosin keskitettyina. Henkilostopalveluihin siirtyy vuoden 2019 alussa viela kaksi perusopetuksen henkilostosihtee-
rid sekd kaksi tekniikka- ja ymparistopalvelujen toimistosihteeria. Sote-kuntayhtymadn muodostamisesta johtuva
kaupungin henkildstomaaran huomattava vaheneminen vuoden 2019 alusta alkaen vaikuttaa henkilostopalvelujen
tehtaviin.

Sympa HR-jarjestelman kayttéonoton myota henkiléstohallinnon prosesseja on sahkoistetty. Oman HR-jarjestelman
ja uuden toimintamallin seurauksena monia tehtévia on siirtynyt Taitoasta henkilostopalvelujen tehtaviksi. Kayttoon
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on otettu tukipalveluna ns. Sympa-paivystys, joka sitoo resursseja. Tietoa tallennetaan aiempaa enemman toi-
mialoilla valmistelijoiden ja esimiesten sekad henkilostén toimesta, mikd vaatii jatkuvaa opastusta ja neuvontaa.
Sympa HR-jarjestelman kayttoa ja tarkoituksenmukaista palvelussuhteeseen liittyvien prosessien toteutusta tarkas-
tellaan vuoden 2019 aikana. Henkilostoprosesseja kehitetdan palvelumuotoilun avulla.

Henkilostopalvelujen kehittamiskohteita suunnittelukaudella ovat johtamisen, tydhyvinvoinnin ja osaamisen kehit-
tdminen. Uusi kaupunkistrategia hyvaksyttiin alkuvuodesta 2018. Kaupunkistrategian sisaisiin palvelutoiminnan lin-
jauksiin kuuluva henkildstéohjelma paivitetddn vuoden 2019 aikana. Toimintaymparistdssa ja palvelurakenteessa
tapahtuvat muutokset vaikuttavat merkittavasti henkilostorakenteeseen ja osaamistarpeisiin. Henkil6stdjohtamista
seka henkildston osaamista kehitetddn kaupunkistrategian tavoitteiden mukaisesti. Henkildston palkka- ja palkitse-
misjarjestelmaa paivitetaan.

Syksylla 2018 toteutetun kilpailutuksen perusteella valitun tyéterveyspalvelujen tuottajan sopimuskausi alkaa vuo-
den 2019 alussa. Tavoitteena on strateginen kumppanuus tydkykyjohtamisessa ja vaikuttava ty6terveysyhteistyd.
Samalla henkildstdn tydterveyspalveluihin liittyvid toimintatapoja uudistetaan ja tydkykyjohtamista kehitetaan. Li-
saksi paivitetaan nykyista Aktiivinen tyohyvinvoinnista valittdminen -tydkyvyn toimintamallia.

Tukipalvelujen (puhtaus-, ruoka-, kiinteisténhoito- ja liikuntapaikkapalvelut) jarjestamista koskevat ratkaisut seka
maakunta- ja sote-uudistus voivat vahentaa vield huomattavasti kaupungin henkiléstén maaraa, milla on vaikutusta
henkilostopalveluihin. Muutokset vaikuttavat myos luottamusmies- ja tydsuojeluorganisaatioon.

Vapaaehtoisen sote-kuntayhtyman toiminnan aloittamisen myota koko kaupungin talousresurssit keskitetaan ta-
lous- ja omistajaohjauspalveluun. Henkilostomaara lisddntyy muutoksen johdosta kuudella henkil6lla. Tarkoituksena
on resurssien mahdollisimman tehokas kaytto, toimintatapojen yhtenadistdminen seka palvelujen sujuva tuottami-
nen toimialoille.

Tilapalveluissa aloitetaan rakennuttamisen ja kiinteistonhallinnan tietojarjestelmien kehittdminen. Investointien
suunnittelussa otetaan kayttdon uusi toimintatapa. Investointisuunnitelmaan sisallytetdan ainoastaan hankkeet,
joista on tehty hankesuunnitelma.

Tietohallinnon keskeinen kehittamiskohde on osana Uusi Kouvola -projektia toteutettujen kokonaisuuksien jalkaut-
taminen: tietohallinnon uudet toimintamallit, yhdyspintojen toimintamallit, digitaalisen turvallisuuden ja digitalisaa-
tion koordinointi. Uusien lakiesitysten vaatimustenmukaisuuden varmistaminen, erityisesti viela lausunnolla olevan
tietohallintalakiehdotusten vaatimustenmukaisuus. PSOP -ostopalvelu- ja palvelusetelijarjestelman kehittamissuun-
nittelijan tehtdvan sijoittuminen tietohallintoon vuoden 2019 alusta.

Kehittamispalvelut ja viestinta -palvelu on organisaatiouudistuksessa muodostettu uudella tavalla. Palveluun keski-
tetdaan ohjelma- ja projektitoimisto, uutta aluekehittamisresurssia seka uutena tehtavana Elinvoiman kasvu- ja Hy-
vinvoinnin kasvu ohjelmien laadinta. Palvelussa panostetaan toiminnan kehittamiseen hyddyntden verkostojohta-
mista, digitalisaatiota, avointa dataa ja tulevaisuuden toimintatapoja. Kaupungin strategista johtamista vahvistetaan
tukemalla uuden strategiaohjausmallin kdyttéonottoa ja yllapitoa. Palvelu vastaa strategisen ohjausjarjestelman ja
siihen liittyvan ohjelma- ja projektijohtamisen kehittamisesta ja ylldpidosta. Strategiasisaltdjen toteuttamisen osalta
kdynnistetdadn aluekehittamistoimintaa, lisatdan osallisuutta ja kehitetdaan yritysverkostotoimintaa.

Kaupunkistrategiaan vuosille 2019 -2021 sisdltyy hyvinvoinnin ja elinvoiman kasvu -ohjelmien laadinta ja seuranta.
Ohjelmatyota ohjataan kaupunginhallituksen hyvaksyman strategiaohjelmien ohjausmallin avulla. Hyvinvoinnin kas-
vun ja elinvoiman kasvun ohjelmat muodostetaan nykyisista hyvinvoinnin ja elinvoiman kokonaisuuksiin liittyvista
pitkdn aikavalin toteuttamisohjelmien olennaisuuksista ja uuden kaupunkistrategian vaatimuksista. Ohjelmakoko-
naisuuksia jalkautettaessa kaupungin toimialoille, on tarkeda huomioida ja tunnistaa hyvinvoinnin ja elinvoiman to-
teuttamista tukevat peruskaupungin ja eri sidosryhmien sekd konserniyhtididen keskindiset yhdyspinnat. Toimin-
nassa tulee korostumaan uudenlainen yhteisty6 eri sidosryhmien ja verkostojen kanssa. Asiakkuuden ja toiminnan
kehittamisen tavoitteita ovat kuntalaisten osallisuuden ja aidon asiakasldahtoisyyden vahvistaminen, vaikeasti tyol-
listyvien tydmarkkinatuen kuntaosuuteen vaikuttaminen seka tyollistymista edistavien yhteistyéverkostojen ja toi-
mintamallien kehittaminen. Hyvinvoinnin kokonaisuudelle kuuluu kaupungin edunvalvonta sosiaali- ja terveyspalve-
luiden kuntayhtyman suuntaan.
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Viestinnan keskeisena kehityshankkeena on viestintdohjelman laatiminen vuosille 2019-2021. Osana tata tyota luo-
daan mittarit myos viestinnan vaikuttavuuden seurantaan. Lisaksi kdynnistetadn tarvittavien vuositasoisten viestin-
tasuunnitelmien laatiminen. Toisena merkittdvana kehityshankkeena on viestintdyksikon sisdisen organisoitumisen
ja tydnjaon kehittaminen. Osana tyota maaritellddan muun muassa viestinnan ydinprosessien tarkempi kulku ja vas-
tuut. Kolmas merkittava kehityshanke on kaupungin verkkosivu-uudistuksen loppuunsaattaminen ja verkkosivujen
nykyista tehokkaampi hyddyntdminen esimerkiksi kuntalaisten osallistamisessa. Osana kehityshankkeita tarkastel-
laan uudelleen toimialojen viestinnallista roolia: tavoitteena on muun muassa se, ettd toimialat ottavat aktiivisen ja
vastuullisen roolin palveluviestinndssa keskeisten verkkosivujen sisdlléntuotannossa ja ajantasaisuudesta huolehti-
misessa.

Markkinoinnin osalta markkinointiviestintdan liittyvat markkinoinnin suunnittelu- ja kampanjointityot vahenevat
kun kaupungin markkinointitoiminnot lukuun ottamatta markkinointiyhteistydsopimuksia (karkiseurat/muu urheilu)
ja paikallista tapahtumayhteisty6ta (toistuvat tapahtumat) keskitetdan kehitysyhtié Kouvola Innovation Oy:lle.

Kaupungille jaa kuitenkin markkinoinnin hoitoa yhteistydsopimuksiin ja tapahtumiin liittyen seka Kouvola-brandin
hallintavastuu ja osallistuminen markkinoinnin ohjausryhman tyéhon. Markkinointiyksikén kehittamiskohteena on
osallistua viestinta- ja markkinointiohjelman laatimiseen, sen toimeenpanoon ja seurantaan. Markkinointi hoitaa
tapahtumamarkkinointiin liittyvia toimenpiteita sekd kokoaa kolme kertaa vuodessa tapahtumalehden ja vastaa li-
saksi myos sahkoisesta tapahtumakalenterista. Markkinointi koordinoi sisdisesti markkinointiviestintda ulkoisissa
medioissa (ulkomainonta, sdhkodinen mainonta, led-taulut, 4dnimainonta yms.) ja hoitaa yhteistyékumppaneiden
kanssa vuosisopimukset. Kansainvaliset asiat keskitetddan markkinoinnin yhteyteen jatkossa.

Riskianalyysi

Konsernipalveluiden riskit ovat pdaosin yhtenevia kaupungin yhteisten riskien kanssa. Keskeinen strateginen riski
liittyy maakunta- ja sote-hallintouudistuksiin. Uudistukset edellyttavat kaupungilta vahvaa edunvalvontaa ja verkos-
toitumista sekd uusia palvelu- ja toimintamalleja. Strategista johtamista edistetdan tehostamalla strategian toteut-
tamisohjelmien koordinointia seka ohjelma- ja projektihallintaa.

Taloudellisten riskien hallinta, rahoituksen riittdvyyden varmistaminen, korkosuojaukset, sopimushallinta ja vasta-
puolten luottoluokitusten tarkistaminen seka sijoitussalkku ovat konsernipalveluiden vastuulla. Pyrkimyksena on ta-
loudellisen tuloksen heilahtelujen vahentaminen ja samalla rahoituksellisen tuloksen optimointi pitkalla aikavalilla.
Lisaksi varaudutaan sopimusvastapuoliriskeihin sopimushallintaa parantamalla ja sopimusohjausta lisaamalla.

Toiminnalliset ja vahinkoriskit liittyvat yhtidittamisiin, henkildst66n, hankintaosaamiseen seka toiminnan ja IT-jar-
jestelmien jatkuvuuteen. Yhtidittamiset ovat jatkuvasti konsernipalveluiden tarkasteltavana ja toteutettavana. Hyo-
tyjen varmistamiseksi yhtidittdmisen tuomaa lisdarvoa tulee arvioida ennakoiden ja sitouttaa yhtiot kaupungin stra-
tegiaan ja tavoitteisiin. Yhtidittamista ei voi toteuttaa ilman selkeda ndkemysta tavoitteista ja tehtdvista kaupungin
ja tulevan yhtion valilla.

Hankintapalveluissa hankintatoiminnan kehittamiseen kadytettavissa olevat henkiloresurssit ovat niukat ja aiheutta-
vat riskin palvelun kehittamiselle. Tulostuspalvelun vdheneminen Sote-kuntayhtymaan siirtyvien yksikdiden osalta
ja myos digitalisoinnin vaikutuksesta kaventaa yksikon tulopohjaa. Pysdkdinninvalvontaan vaikuttaa keskustan veto-
voima hiipuminen, ajoneuvojen pysakoéinti vahenee, jolloin vdarin pysdkoityjen ajoneuvojen maaraa vahenee ja py-
sakointivirhemaksujen maara vahenee.

Merkittavimmat riskit liittyvat digitaliseen turvallisuuteen, seka tietotoimintojen taloudellisuuden varmistamiseen.
Riskien hallintakeinot suunnitellaan ja kuvataan osana tietoturvallisuuden ja tietosuojan hallintajarjestelmia. Tieto-
toimintojen taloudellisuuden varmistamista ohjataan ja mitataan kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin toimenpi-
teilla.

Vuokrausriskida vahennetdan solmimalla pitkakestoisia vuokrasopimuksia ja maarittamalld vuokrien ldhtdtaso vas-
taamaan todellisia kustannuksia. Kiinteistbomaisuuden myynnin riskind on ostajien vahaisyys. Sisdistd valvontaa
suoritetaan paivittdin tapahtuvan raportoinnin kautta, vuokra-, urakka-, konsultti- ym. sopimusten toimeenpanon
seurannan kautta seka tyopaikkakokousten avulla. Lisdksi noudatetaan kaupungin tarkastusyksikoén laatimia ohjeita,
jotka on jalkautettu koko henkilokunnalle.
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Teknisia riskeja (esim. vesivuodot, jadtymiset) ja toiminnan keskeytysriskeja (tulipalot, ilkivalta) vdhennetdan tavoit-
teellisella hankesuunnittelulla, rakentamisen ja suunnittelun ohjauksella sekd suunnitelmallisella rakennusten ylla-
pidolla ja erilaisilla turvajarjestelyilla. Riskiin varaudutaan vahinkovakuutuksin. Luonnonvoimien toiminnalle aiheut-
tamiin riskeihin ei voida vaikuttaa, mutta riskeihin varaudutaan vakuutuslaitosten vakuutuksin.

Yhteisten tavoitteiden hajautuminen on riski kaupungin suppenevien resurssien nakékulmasta. Strategista johta-
mista kehittamalla saadaan toiminta ja paatoksenteko yhteisen kaupunkistrategian paamaarien ja linjausten mu-
kaiseksi. Elinvoiman kasvu ja Hyvinvoinnin kasvu ovat keskeiset pdamaarat. N&itd koskevien strategiaohjelmien on-
nistunut laadinta ja toteuttaminen edellyttdvat hyvaa yhteishenkea seka verkostojohtamista. Peruskunnan elin-
voima ja hyvinvointi, sekd palvelujen saatavuus on varmistettava hyvalla johtamisella. Erityinen riski on, ettei kau-
pungin edunvalvontaa saada vapaaehtoisen sosiaali- ja terveystyon kuntayhtyman suuntaan tehokkaaksi verkosto-
johtamisen ja yhteistyon kehittamisen avulla.

Kouvolan kaupungin organisaatiomuutos vuoden 2019 alusta on merkittdva muutos ja uuden organisaation jalkaut-
taminen arjen toimintaan tulee vaatimaan vahvaa muutosjohtamista seka henkildston sitouttamista uudenlaisiin
toimintamalleihin. Riskina on, ettd yhteinen ndkemys strategian toteuttamisesta ja uudesta toimintakulttuurista jaa
vaillinaiseksi eika toimintavoissa ja -kulttuurissa tapahdu tarvittavia muutoksia.

Viestinndn resurssit ovat muuttuvaan viestinnalliseen ymparistoon nahden niukat. Jotta viestinta kykenisi vastaa-
maan sille asetettuihin haasteisiin, on yksikdssa oltava mahdollisuus toiminnan suunnitelmallisuuden kehittamiseen,
taydennyskoulutukseen, harkittuihin lisdrekrytointeihin/alihankintaan ja tehtévien toimenpiteiden priorisointiin. Pe-
ruskaupungin markkinoinnin talousresurssit ovat niukat ja kaupungin omana tyona ei pystyta vastaamaan akillisiin
markkinoinnillisiin tarpeisiin. Jos yhteistoiminta, tavoitteiden asetanta ja tiedonkulku Kinnon markkinoinnin kanssa
ei toimi, riskind on, ettd kaupungin markkinointi voi jadda vahaiseksi.

Toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2019

Strategiaohjelma Strategiatavoite
Sisdisen toiminnan kehittdminen Hallittu vakaa talous
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit
Toimintakatteen maltillinen kasvu Kustannuksien hillinta ei onnistu, palvelurakenteita ei saa opti-
moitua.
Mittarit
. . Lahtoarvo Tavoitearvo
0, -
Toimintakatteen muutosprosentti (%) 12/2017 1.10 12/2019 1,3
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit
Tydymparistojen, toimintamallien ja toimitila- | Toimitilaverkkoja koskevien pdatdsten viivastyminen. Muutos-
verkon kehittdminen. Tilojen turvallisuuden ja | johtamisen epdonnistuminen. Tyénteon toimintamallit eivat uu-
terveellisyyden kehittaminen. distu ja tyohyvinvointi heikkenee.
Mittarit
e . Lahtoarvo Tavoitearvo
Kaytossa olevat tilat (k-m2) 12/2017 502 590 12/2019 492 530
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Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Liikuttavin kaupunki

ndaa

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Joukkoliikenteen kaytettavyyden kehittami-
nen ja sujuvan toiminnan varmistaminen tule-
vissa reittialueiden maankdytén muutoksissa.
Raideliikenteen kehittamisprojektin kdaynnis-
taminen.

Ennakoimaton kustannusten nousu. Riittdvien resurssien puute,
vastuutus ja puutteet sidosryhmayhteistyossa.

Mittarit

Joukkoliikenteen nousujen maara (kpl/v)

Tavoitearvo
12/2019

Lahtéarvo

12/2017 1226342

1300 000

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittdminen

Osaava henkil6sto ja osallistava johtaminen

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Ty6hyvinvointijohtaminen paranee ja sairaus-
poissaolot vahenevat.

Henkilostéjohtamiseen ei kiinniteta riittavasti huomiota ja henki-
|6st6a ei tueta muutoksissa. Samanaikaiset projektit aiheuttavat
kuormitusta. Eri toimijat eivat tunnista omia roolejaan. Tyokyvyn
toimintamallia ei noudateta, tyokykyongelmia ei havaita, toimen-
piteitd ei kdynnisteta riittdvan ajoissa ja erilaisia keinoja tukea
tyOssa jatkamista ei hyddynneta.

Mittarit

Sairauspoissaolot (kpv /htv)

Tavoitearvo
12/2019

Lahtoarvo

12/2017 19.20

16.00

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Palvelujen vaivaton saanti

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Sote-palvelujen jarjestaminen laadukkaasti,
kustannustehokkaasti ja yhdenvertaisesti.

Ennakoimaton kustannuskehitys. Tuotettujen palvelujen kyky
vastata asiakastarpeeseen. Henkil6storesurssin oikea kohdentu-
minen. Sopimusseurannan, ennakoinnin ja valvonnan valineiden
riittavyys.

Mittarit

Kustannuskehitys (%)

Tavoitearvo

12/2019 1.50

Lahtoarvo

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

24/7 asiointimallin ja -ratkaisun suunnittelu ja
projektointi.

Henkildstoresursointi ei riittavaa projektoinnin toteuttamiselle,
monialaisen osaamisen kayttoonotto tai resurssi ei toteudu
suunnitellusti. Tydajankohdentamisessa valmisteluun haasteel-
lista.
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Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Statuksen kasvu

Rohkeita kokeiluja

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Verkostomaisen toiminnan kdynnistaminen.
Luodaan yhteiset tulevaisuuden tavoitteet
moniammatillisille verkostoille seka yritysver-
kostolle elinvoiman ja hyvinvoinnin kasvatta-
miseksi. Vahvistetaan verkostoissa toimimista
ja verkostojohtamisen osaamista.

Verkostomaisen rakenteen kdyttéonotossa epdonnistutaan tai ei
osata hyddyntaa sitd, strategian kasvutavoitteet jadvat saavutta-
matta. Verkostotydn resursointi ja toimijoiden sitouttaminen

sekd osaamisen vahvistaminen on oleellista.

Mittarit
Osallistuneet yritykset, jarjestot ja instituutiot | Lihtdarvo Tavoitearvo
0.00 20.00

(kpl) 12/2017 12/2019
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit
Aluetoiminta on kadynnistynyt. Alueen asuk- Resurssien riittdmattomyys.
kaat, yritykset ja jarjestot ovat aktivoituneet
yhdessa tekemiseen.
Mittarit

. . . Lahtodarvo Tavoitearvo
Aluetoimikuntien toteuttamat ideat (kpl) 12/2017 0.00 12/2019 5.00
Strategiaohjelma Strategiatavoite

Elinvoiman kasvu

Tormayttava korkeakoulu

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Paikallisesti suoritettavissa olevan maisterioh-
jelman kdynnistaminen.

Resursointi ja vastuutus, sidosryhmatyo.

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittdminen

Uudet toimintatavat

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Ohjelma- ja projektihallinnan kaynnistaminen.

Henkilostoresursointi ei toteudu suunnitellusti.

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Digitalisoidaan palvelut.

Riittamattomat henkildresurssit.

Mittarit

Digitalisoitujen palveluiden tuotantokustan-
nusten muutos (%)

Lahtoarvo

Tavoitearvo
12/2019

-20.00
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Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Digitaalisen turvallisuuden kokonaiskuva. Laa-
ditaan toimenpidesuunnitelmat ja kdynniste-
taan toteutus. Tehdaan tietotilinpaatos.

Verkostotydhon liittyvat vastuuriskit. Hallintajarjestelman riitta-
maton kattavuus.

Mittarit

Toteutumisaste (%)

Tavoitearvo
12/2019

Lahtéarvo

12/2017 0.00

100.00

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Hallinnon prosessien tehostaminen digitali-
saatiota hyodyntamalla.

Asiaan liittyva paatoksenteko viivastyy. Uusien jarjestelmien ja
niihin liittyen toimintamallien implementaatiossa epdonnistu-
taan.

Mittarit
Sahkoisen kokoushallinnan piirissa olevien toi- | Lihtéarvo 1.00 Tavoitearvo 13.00
mielinten maara (kpl) 12/2018 12/2019
Sahkoisen tiedonhallinnan ja -arkistoinnoin Lihtoarvo 0.00 Tavoitearvo 1.00
piirissd olevien jarjestelmien maara (kpl) 12/2018 12/2019
Talous
KAUPUNGINHALLITUS 1000 e TA 2019 TS 2020 TS 2021
TOIMINTATUOTOT
MY YNTITUOTOT 1171 1179 1180
TUET JA AVUSTUKSET 1596 1603 1608
MUUT TOIMINTATUOTOT 60 121 59 858 59 322
TOIMINTATUOTOT 62 887 62 640 62 110
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 300 302 303
TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT -8 635 -8 688 -8 685
PALKAT JA PALKKIOT -6 886 -6 936 -6 931
HENKILOSIV UKULUT -1749 -1752 -1754
ELAKEKULUT -1534 -1 537 -1539
MUUT HENKILOSIV UKULUT -215 -215 -215
PALVELUJEN OSTOT -34 732 -34 627 -34 464
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -10 999 -10 851 -11 033
AVUSTUKSET -1811 -1739 -1 566
MUUT TOIMINTAKULUT -8 325 -7 988 -7 993
TOIMINTAKULUT -64 501 -63 892 -63 742
TOIMINTAKATE -1313 -950 -1 329
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -11616 -12 323 -13 318
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2.3. Kasvatus ja opetus

Kasvatus- ja opetuslautakunta
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvaksymat toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan kuvaus

Kasvatus ja opetus toimiala toteuttaa lautakunnan ohjauksessa ja kiintedssa yhteistydssa kaupungin strategiaohjel-
mista vastaavien tahojen kanssa kaupunkistrategian ja siitd johdettavien ohjelmien toteuttamista omalla vastuualu-
eellaan. Toimiala toimii kiintedssa yhteistyossa konsernin tuottamien hallinto-, talous-, henkil6sto- ja kehittamispal-
veluiden sekd kaupungin muiden toimialojen kanssa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Toiminnassa huomi-
oidaan my6s maakunnalliset kumppanuudet ja paikalliset jarjestdtoimijat hyvinvoinnin edistamiseksi ja palveluiden
vaikuttavuuden parantamiseksi.

Kasvatus ja opetus toimialan toiminta perustuu kasvatukselliseen elaménkaariajatteluun, jossa korostuu asiakasvas-
tuu erityisesti nivelvaiheissa asiakkaan siirtyessa varhaiskasvatuksen, perusopetuksen sekd 2. asteen koulutuksen
asiakkaaksi. Asiakasryhmina ovat alle kouluikaiset ja perheet, oppivelvollisuutta suorittavat lapset sekd nuoret ja
nuoret aikuiset aina 29 ikdvuoteen asti. Asiakasldhtoisyys ilmenee tavoitteiden asettamisessa ja toteutumisen mit-
taamisessa seka palveluiden resurssiohjauksessa, jossa huomioidaan asiakastarpeiden ja toimintaympariston muu-
tokset.

Palvelut on ryhmitelty tukemaan toiminnan edellyttdmien resurssien kohdentamista peruspalveluihin ja varhaisen
tuen palvelujen tarjoamista oikea-aikaisesti ja oikean laatuisina jotta korjaavien palveluiden kaytto olisi mahdolli-
simman vahaista. Kasvatus ja opetus toimialaan sisaltyvat varhaiskasvatus, perusopetus, toisen asteen koulutus seka
kasvun tuen palvelut.

Kaupunkistrategiassa on asetettu kasvukarjiksi lasten ja nuorten kasvu seka strategiaohjelmina mm. hyvinvoinnin ja
elinvoiman kasvu. Niistd johdetut strategiatavoitteet ja niiden toteuttaminen kdytdannon toimenpiteina ovat toi-
mialan toiminnan lahtokohtia.

Oleelliset muutokset ja kehittamiskohteet suunnittelukaudella 2019-2021

Vakiinnutetaan uuden 1.1.2019 aloittavan Kouvolan kaupungin organisaatio ja sitd ohjaava kaupunkistrategia toi-
mialalla. Toiminta- ja johtamiskulttuuria kehitetdan erityisesti verkostomaista johtamista tukevaksi. Syvennetdan
yhteistyota 1.1.2019 aloittavan sote-palveluita jarjestdavan Kymsote-kuntayhtyman kanssa siten, ettda Kouvolan kau-
pungin asiakkaat saavat tarvitsemansa palvelut hyvinvoinnin tueksi. Reagoidaan kaupungin johdon edellyttamiin toi-
menpiteisiin hallitun ja vakaan talouden saavuttamiseksi.

Asiakkaan kuulemista ja osallistamista edistetdan mm. seuraamalla asiakaslupauksien toteutumista ja osallistumalla
hyvinvointiohjelmasta johdettuihin kehittdmistoimenpiteisiin. Asiakasldahtoisyyden kehittamiseen liittyy laajasti asi-
akkaiden osallistaminen tarvetta vastaavan palvelun muotoiluun seka asiakaspalautteen kasittely, julkistaminen ja
palautteiden huomiointi palvelun kehittamisessa. Ennaltaehkaisya edistetdadn luomalla eri palveluista asiakasryhmit-
tdisia moniammatillisia palvelupolkuja, joilla asiakkaat tavoitetaan mahdollisimman varhain ja palvelut vastaavat pa-
remmin ja kokonaisvaltaisemmin yksil6llisia tarpeita. Palveluita kehitetdan erityisesti vuorovaikutuksellisessa yhteis-
tyossa kaupungin palveluiden ja sidosryhmatoimijoiden kesken. Asiakkaille luodaan vaihtoehtoisia ja heidan eldaman-
tilanteeseensa sopivia palveluja (esim. varhaiskasvatus) ja parannetaan yksilollisten kehityspolkujen toteutumista
(esim. joustava alkuopetus/koulupéiva ja ammatillisen koulutuksen reformi).

Digitaalisuus korostuu uusissa varhaiskasvatuksen, perusopetuksen, lukiokoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen
opetussuunnitelmissa ja se on kirjattu myds maan hallituksen karkihankkeisiin. TVT-strategioita paivitetaan ja niiden
toteuttamisen vaatima resurssi turvataan. Henkiloston tieto- ja viestintatekniikan kaytt6a ja osaamista vahvistetaan.
Palveluiden mahdollisuuksia hyddyntaa tietoteknisia sovelluksia parannetaan toimintaymparist6ja kehittamalla; toi-
mipisteiden verkotuksien parantaminen, mobiililaitekannan laajentaminen seka sovellusten ja sahkoisten materiaa-
lien hankkiminen.

Jatketaan palveluverkkojen uudistamista siten, ettd jokaiseen palveluyksikkdon tehtdvaa merkittavaa investointia

(peruskorjaus tai uudisrakennus) edeltda strateginen tarkastelu palveluverkon tulevaisuuden rakenteesta. Niilla alu-
eilla missa palvelutarve ja nykyisten toimitilojen kunto edellyttavat kokonaisvaltaisemman uudistuksen tarkastellaan
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mahdollisuutta muodostaa alueellisia usean eri toiminnon palvelukeskuksia. Tavoitteena on lisdtda monialaisen ja -
ammatillisen osaamisen kayttoa asiakkaiden ja henkildston tukena (perhekeskukset ja ohjaamo-toiminta) myos alu-
eittaisissa peruspalveluissa (varhaiskasvatusyksikot, koulut, oppilaitokset, nuorisopalvelut). Suuntaamalla investoin-
teja uusiin ja monikayttoisempiin tilaratkaisuihin tuetaan toiminnallista muutosta, parannetaan palveluiden vaikut-
tavuutta ja sen kautta vastataan paremmin myds asiakkaan palvelutarpeeseen. Palvelutoiminnan ja muun yhteisol-
lisen iltakdyton valista rajaa hamartamalld nostetaan myds tilojen kdyttdastetta. Suunnitelmallisilla investoinneilla
(peruskorjaus/ laajennus/uudisrakentaminen) varmistetaan turvalliset ja laadukkaat alueen tarpeita vastaavat pal-
velut.

Kunnan jarjestamisvastuun jakautuessa kunnan ja kuntayhtyméan kesken on tarkeaa sailyttaa elamankaari-nako-
kulma palvelutoiminnassa. Asiakkaiden palvelutarve turvataan paikallisia toimintaprosesseja seka palvelupolkuajat-
telua vahvistamalla ja tunnistamalla yhdyspinnat ja siltapalvelut soten ja kunnan jarjestamisvastuulle jadvien palve-
lujen valilla. Tulevaisuuden kunnan ydinpalveluiden uudet kasvatus- ja opetustoiminnan suunnitelmat seka valta-
kunnallisesti ohjatut uudistukset (esim. ammatillisen koulutuksen reformi 1.1.2018 alkaen) seka uusi kaupunkistra-
tegia haastavat kaupunkia tarkastelemaan toimintatapojaan niin hallinnollisella kuin operatiivisella tasolla. Vuoden
2019 aikana tulee tarkastella alueen ammatillista koulutusta jarjestavien tahojen mahdollisuudet yhteistoimintaan
seka nuorten OTE-ty6pajan hallinnollinen sijoittuminen.

Varhaiskasvatuksessa on painopisteena varhaiskasvatussuunnitelman ja esiopetussuunnitelman toteutumisen var-
mistaminen lapsen arjessa. Muita toimintaan vaikuttavia asioita suunnittelukaudella ovat varhaiskasvatuksen asia-
kasmaksujen muutos (Lakiesitys 1.1.2018), lasten ja vanhempien osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien lisaa-
minen, jatkuvan parantamisen mallin vakiinnuttaminen seka lapsiperhepalvelujen yhteisen verkosto-osaamisen vah-
vistaminen ja kehittdminen seka verkostoty6hon sitoutuminen. Talousarviota on tarkastettu marraskuussa annettu-
jen sdastovelvoitteiden osalta siten, ettd kotihoidontuen kuntalisa (Kouvola-lisd) maksetaan alle 2-vuotiaista lapsista
1.3.2019 alkaen.

Perusopetuksessa on aloitettu kokonaisvaltainen perusopetuksen palveluverkon kehittadmisselvitys, jonka tavoit-
teena on muodostaa optimaalinen palveluverkko, joka vastaa jo muuttuneita oppilasmaaria ja ottaa huomioon alu-
eittaisen kehityksen. Samalla yhdenvertaistuu oppilaskohtaiset kustannukset kaupungin sisalla. Palveluverkon tar-
kistamisessa huomioituu uuden opetussuunnitelman toiminnallisten muutosten sekad uudenaikaisten ja turvallisten
oppimisympadristojen toteutuminen. Jo pdatettyjen uusien kouluinvestointien toteutus ajoittuu vuosille 2018-2019.

Kasvun tuessa lasten, nuorten ja perheiden varhaisen vaiheen tukipalveluiden kokonaisvaltainen kehittaminen tii-
viissd yhteisty6ssa muiden kohderyhmalle palveluita tuottavien kaupungin, jarjestojen (srk) ja sote-kuntayhtyman
kanssa lainsdaadannon uudistukset huomioiden. Painopisteina ovat perhekeskuksien suunnitteluun ja toteutukseen
osallistuminen sekd omassa kaupungissa ettd maakunnan valmistelussa seka asiakasprosessien, tydmenetelmien ja
toimenkuvien kehittdminen yli palvelurajojen. Tahan kehittamiseen on hyva mahdollisuus uudessa keskustan “nuo-
risokeskuksessa”, jossa tavoitellaan monitoimijaisuuden kehittamistd mahdollisessa kumppanuudessa ME-sdation
kanssa. TyOpajojen toiminnan kehittaminen vastaamaan paremmin nuorten yksil6llisiin tarpeisiin ja panostaminen
peruspalveluiden nivelvaihe- ja rajapintatyoskentelyyn, jotta lapsen ja nuoren tuen jatkumo varmistuu. Jatketaan
nuorten vaikuttamisjarjestelman kehittamalla.

Toisen asteen koulutus tarjoaa peruskoulun paattaville lukiokoulutusta sekd ammatillista koulutusta seka nuorille
etta aikuisille. Kouvolan 2. asteen koulutuksen muodostavat lukiokoulutus (4 paivalukiota seka iltalukio) ja Kouvolan
seudun ammattiopisto.

Uusi lukiolaki tulee voimaan 1.8.2019 lukien. Uudistus sisaltaa lukiolain ja lukion toiminnallisen uudistamisen, ja sen
tavoitteena on lisatd lukion vetovoimaa yleissivistavana, korkeakouluihin jatko-opintokelpoisuuden antavana koulu-
tusmuotona. Tavoitteena on myos vahvistaa koulutuksen laatua ja oppimistuloksia seka sujuvoittaa siirtymista toi-
sen asteen opinnoista korkea-asteelle. Keinoja tavoitteen saavuttamiseksi ovat muun muassa yksilollisemmat ja
joustavammat opintopolut sekd niiden vaatima ohjaus ja tuki, oppiainerajat ylittdvat opinnot seka entista tiiviimpi
yhteistyo korkeakoulujen kanssa. Lukion opetussuunnitelma uudistuu, ja tahan liittyva tyo kuntatasolla kdynnistynee
syksylla 2019.

Laki ammatillisesta koulutuksesta ja rahoituksesta astui voimaan 1.1.2018. Tavoitteena on huolehtia alueellisesti

kattavasta koulutuksesta seka tiivistdaa koulutuksen ja tydelaman valista vuorovaikutusta. Uudessa ammatillisessa
koulutuksessa nuorten ja aikuisten ammatillisen koulutuksen raja-aidat ja kokoaa koulutustarjonnan, rahoituksen ja
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ohjauksen yhtendiseksi kokonaisuudeksi. Uusi ammatillinen koulutus lisda ty6paikoilla tapahtuvan uuden ammatil-
lisen osaamisen kehittymista. Samassa yhteydessa ammatillisen koulutuksen jarjestamislupa on uudistettu niin, etta
maadrallinen rahoituksen perusteena oleva sdately on muuttunut aikaisemmasta opiskelijaenimmaismaarasta opis-
kelijavuosien vahimmaismaaraan.

Kouvolan seudun ammattiopiston organisaatiomuutos astui voimaan 1.8.2018. Opetuksen ja muun toiminnan ke-
hittdminen uuden ammatillisen koulutuksen mukaiseksi sekd uuden organisaation toiminnan vakiinnuttaminen to-
teutetaan erityisesti suunnittelukauden alkupuolella, johon KSAO on saanut erillista strategiarahoitusta. Yhteinen
rahoitus ja yksi tapa suorittaa ammatillisia tutkintoja on edellyttanyt osaamisen resursoinnin ja johtamisen uudel-
leen organisointia. Uusi rahoituslaki ja -jarjestelma luo haasteita taloudellisen tilanteen ennakoimiselle ja talouden
tasapainottamiselle. Vuosien 2014 - 2018 aikana toteutetun talouden tasapainottamisen —ohjelman aikana KSAO:n
talous on saatu tasapainoon. Uuden rahoitusjarjestelman myo6ta rahoitusmallin rakenne muuttuu asteittain vuosina
2019 - 2022 ja tama asettaa tarpeen tarkalle rahoituksen edellytysten toteutumisen seurannalle. Rahoitusmallin
peruselementit ovat perusrahoitus (opiskelijavuodet), suoritusrahoitus (tutkinnot ja tutkinnon osat), vaikuttavuus-
rahoitus (mm. ty6llistyminen ja jatko-opinnot) ja strategiarahoitus.

Suunnittelukauden aikana tavoitteena on ottaa kdyttoon vuositydaika. Kayttoonoton ajankohdaksi on KSAOssa
suunniteltu 1.8.2019. Vuosityoaikaan liittyvat neuvottelut ja mallin valmistelu on kdynnistetty syksylld 2018. Lukio-
koulutuksessa kehitetdan valmiutta aloittaa vuositydaikaan liittyvat kokeilut vuonna 2019.

Yksi KSAO:n tarkeista kehittdmishankkeista on edelleen Tornionmden kampus. Seuraava vaihe on Utinkatu 44-48:n
kiinteiston siiven 2 peruskorjaus- ja muutostyot. Tavoitteena on, etta sosiaali- ja terveysalalle, matkailu-, ravitsemus
ja talousalalle, turva-alalle seka autoalalle uudistetaan oppimisymparistot Utinkatu 44-48 yhteyteen. Kampusraken-
teella on tavoitteena pedagogisesta ndkdkulmasta toteuttaa mahdollisimman tehokkaasti moniammatillista koulu-
tusta yhtendisissa tiloissa seka tuottaa sdastoa kiinteissa kustannuksissa, jolloin KSAO:n kadytossa olevien kiinteisto-
jen kayttoastetta kasvatetaan merkittdvasti. Nuoret ja aikuiset opiskelevat samoissa tiloissa ja enenevissd maarin
samoissa ryhmissa.

Riskianalyysi

Uuden organisaation aloittaessa yhteinen ndkemys strategian toteuttamisesta jda vaillinaiseksi ja toimintakulttuu-
rissa ei tapahdu muutosta. Sdadosten edellyttdmat uudet suunnitelmat eivat siirry kaytantoon riittavasti johtuen
henkiléston osaamisen ja sitoutumisen vahaisyydesta. Henkiloston vaihtuvuus ja kelpoisten tyontekijoiden saata-
vuuden heikkeneminen vaikeuttavat tavoitteiden saavuttamista ja palvelutakuun toteutumista. Naiden riskien valt-
tdminen edellyttaa keskustelun yllapitamista henkiloston keskuudessa ja vuorovaikutteista johtamista, arviointia ja
konkreettista kehittamistyotad seka koulutusta. Osallisuus ja vaikuttaminen eivat lisédnny, koska aitoja osallisuuden
ja vaikuttamisen paikkoja ja mahdollisuuksia ei havaita. Jatkuvan parantamisen malli edellyttaa hyvaa tiedottamista
ja tarpeiden kartoittamista.

Mikali palveluverkkoa ei kyeta tarkastelemaan asiakkaiden maaran ja palvelutarpeiden muutosten mukaisesti uusien
toimintamallien kayttéonotto ja suunnitelmien mukainen palvelutoiminta vaarantuu. Palvelupisteiden pitaminen
turvallisina ja laadukkaina edellyttda merkittavia investointeja, joilla on pitka kdyttéaika. Vanhentuneeseen palvelu-
verkkoon tehdyt investoinnit nostavat kdyttokustannuksia ja tuovat taloudellisia riskeja varsinkin tulevaisuuden kun-
nan talouden kokonaisvolyymin pienentyessa. Aiemmin kdynnistyneiden investointiohjelmien loppuunsaattaminen
keskeytyy ja/tai niita ei paiviteta vastaamaan viimeisimpia vaatimuksia (esim. KSAOn kampussuunnitelma).

Osa palveluista jaa monialaisen verkostomaisen perhekeskustoiminnan ulkopuolelle. Verkostoperiaatteelle perus-
tuva toiminta ei kehity eika se toimi uuden osallistavan johtamisen pohjana. Verkostotydskentelyyn ei sitouduta ja
asiakas joutuu edelleen vaihtamaan palvelusta toiseen. Kaupungin omaa ja maakunnallista SOTE-kehittdmistyota ei
pystytd integroimaan ja panostus hajoaa, eika tuota parempia palveluja koska yhteydet SOTE-palveluiden jarjesta-
misesta vastaaviin tahoihin jaavat heikoksi.

Talouden tasapainottamiseksi on kasvatus ja opetustoimialan talousarvioon vuodelle 2019 tehty konsernijohdon

ohjeistuksen mukaisesti 1,5 milj. euron tasapainotukset. Kyseiset toimenpiteet edellyttavat toiminnassa entista
enemman priorisointia.
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Toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2019

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Statuksen kasvu

Koko kaupunki kasvattaa

12

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Alueiden palveluita seka jarjestdjen yh-
teistyota edistetddn verkostojohtami-
sen keinoin lasten ja nuorten palve-
luissa.

Moniammatillista osaamista, verkostoty6ta ja dialogista toimintamal-
lia ei haluta hyodyntaa asiakasldhtdisessa toiminnassa ja asiakkaan
kohtaamisessa. Palveluiden yhdyspinnat eivat kohtaa verkostoissa
sote-kuntayhtyman kanssa.

Mittarit
Kaupunkitason verkoston toiminnan Tavoitearvo

N Lahtodarvo 4.00
arviointi (1-5) 12/2019
Alueverkostojen toiminnan arviointi (1- | . . Tavoitearvo
5) Lahtoarvo 12/2019 4.00
Strategiaohjelma Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittdminen

Osaava henkil6sto ja osallistava johtaminen

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Kohdataan asiakas oikealla ""asen-
teella"". Palvelumuotoja kehitetdan
vastaamaan paremmin asiakkaan pal-
velutarpeita.

Henkiléston asennemuutosta ei tapahdu tai se on hidasta. Johdon ja
esimiesten sitoutuminen uuteen toimintakulttuuriin jaa pinnalliseksi.

Mittarit

Asiakastyytyvaisyys (1-5)

Tavoitearvo

12/2019 4.10

Lahtoarvo

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Lisdtdan organisaation ymmarrysta hy-
vaan asiakaskokemukseen johtavista
tekijoistd. Kehitetaan Askel-standardi
tuottamaan kahden tasoista informaa-
tiota organisaation kehittamistarpei-
siin. Palvelualuemalli tuottaa palaut-
teita. Tiedolla johtamisen prosessi on
luotu.

Toiminta on edelleen palveluldhtdistd. Henkiloston asennemuutosta
ei tapahdu tai se on hidasta. Johdon ja esimiesten sitoutuminen uu-
teen toimintakulttuuriin jaa pinnalliseksi.

Mittarit

Palvelujen arvio omasta toiminnasta e Tavoitearvo

(1-5) Lahtoarvo 12/2019 4.00
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit

Osaava ja hyvinvoiva henkil6std. Vas-
tuullinen ja valtuuttava johtamistapa
joka osallistaa henkilost6ad toiminnan
jatkuvaan parantamiseen.

Uuden Kouvolan kokonaiskuva ja tahtotila ei ole selked ja yhteinen
johtamiskulttuuri puuttuu. Muutosjohtamisen tukeminen ei toteudu
suunnitellusti. Henkildstoresurssien ja talouden muutoksen merkitta-
vyyttd ei kyetd ennakoimaan. Palveluverkkoratkaisujen viivastyminen
aiheuttaa epavarmuutta henkil6stdssa.
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Mittarit
.. . L. Lahtdarvo Tavoitearvo
Koettu tyohyvinvointi (1-10) 12/2017 7.70 12/2019 7.90
Sairauspoissaolot (kpv /htv) Lahtoarvo 14.70 Tavoitearvo 14.00
P P 12/2017 % 112/2019 '
TyoOskentelytavat ja vaikuttaminen (1- | Lahtdarvo 745 Tavoitearvo 760
10) 12/2017 : 12/2019 ’

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Elinvoiman kasvu

Tulevaisuuden taidot

&

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Lasten ja nuorten oman roolin vahvis-
taminen hyvinvoinnin edistamiseksi.

Lasten ja nuorten aitoa osallisuutta tukevat toimintamallit eivat jal-
kaudu arkeen ja em. toimintamallien kautta saatua palautetta ei hyo-
dynneta toiminnan arvioinnissa ja kehittamisessa. Sahkoisten palvelu-
jen toteuttaminen ei toteudu suunnitellusti. Lasten ja nuorten akti-
vointi ja tiedottaminen uusista toimintamalleista on puutteellista.

Mittarit
. - Tavoitearvo
Asiakastyytyvaisyys (1-5) Lahtoarvo 12/2019 4.10
Palvelujen arvio omasta toiminnasta A Tavoitearvo
(1-5) Lahtoarvo 12/2019 4.10
Talous
KASVATUS- JA OPETUSLAUTAKUNTA 1000 e TA 2019 TS 2020 TS 2021
TOIMINTATUOTOT
MYYNTITUOTOT 2714 2733 2744
MAKSUTUOTOT 3404 3428 3442
TUET JA AVUSTUKSET 3 591 3616 3631
MUUT TOIMINTATUOTOT 151 152 152
TOIMINTATUOTOT 9 860 9929 9969
TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT -95 488 -95 255 -95 056
PALKAT JA PALKKIOT -77 055 -76 850 -76 679
HENKILOSIV UKULUT -18 434 -18 405 -18 377
ELAKEKULUT -15 816 -15794 -15772
MUUT HENKILOSIV UKULUT -2618 -2 611 -2 605
PALVELUJEN OSTOT -22 519 -22 523 -22 586
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -3419 -3 444 -3 459
AVUSTUKSET -9 879 -9928 -9 968
MUUT TOIMINTAKULUT -26 523 -26 709 -26 816
TOIMINTAKULUT -157 829 -157 858 -157 884
TOIMINTAKATE -147 969 -147 930 -147 916
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -47 -47 -48
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-

Kayttotalousosa

opiskelijavuodet

Henkilomaara TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Henkilotydvuosina 2 029,90 2 035,50 2 022,00 2 014,00
oiminnan volyymi

TP 2017 TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Kasvun tuki
Nuorisopalvelujen toimintaan 62 704 85 000 85 000 85 000 85 000
osall. maara
Ohjaamon asiakkuuksien maara 2617 950 2 000 2100 2 200
- yksildoasiakkaat 1500 1600 1700
- yhteisbasiakkaat 500 500 500
Varhaiskasvatus
Paivakotitoiminta ja perhepadiva- 27672 26 500 28 000 29 000 30000
hoito kk/yht, oma toiminta
Paivakotitoiminta kk/yht, 6748 6 200 7 200 7 400 7600
palveluseteli
Lapsia kotihoidontuen piirissa 1254 1200 1120 1100 1080
Perusopetus
Oppilasmaara 7613 7 600 7500 7400 7300
Erityisen tuen oppilasmaara 998 980 970 960 960
Aamu- ja iltapaivatoimintaan 487 490 490 480 480
osall. oppilaat
Kuljetusoppilaat (esi- ja perusop. li- 1653 1650 1600 1600 1600
sdop, valmistava opetus)
Lukiokoulutus
Paivalukiot/kurssit 1995 1995 2002 2005 2005
Iltalukio/kurssit 386 330 350 350 350
Lukioiden opiskelijamaara 1367 1311 1360 1370 1370
Ammatillinen koulutus
Ammatillinen koulutus 2119 2256 2256 2256
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24. Liikunta ja kulttuuri

Liikunta- ja kulttuurilautakunta
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvaksymat toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan kuvaus

Toimialalla tuotetaan kuntalaiset hyvinvointia ja kehittymista edistavat palvelut. Aikuisvdeston palveluista uuteen
toimialaan jaavat liikkunnan, kulttuurin ja yhteisdpalvelut, jotka mahdollistavat laadukkaan vapaa-ajan tekemisen
Kouvolassa. Tavoitteena on parantaa kaupungin asukkaiden hyvinvointia ja vireyttd, jolla edistetddn ihmisten itse
kokemaa terveytta. Talla on merkitysta koko kaupungin elinvoiman sekd vetovoimaisuuden kannalta. Kouvolan lii-
kunta- ja kulttuuripalveluiden olosuhteet kehitetddn vastaamaan tdman paivan tarpeita sekd parannetaan niiden
kayttdjalahtoisyytta. Kouvolan laaja liikuntaverkosto tukee perusliikkumista ja tukee nuorison lilkkkumaan aktivointia
uusin harrastusmahdollisuuksin.

Kulttuuripalveluiden perustehtdva on tukea asiakkaiden omaehtoisen itsensa kehittdmisen, elinikdisen oppimisen,
virkistdytymisen ja yhteisollisyyden tarpeita. Oppimisen ja omaehtoisen kehittymisen muutos antaa perusteet va-
paammille rakenteille jarjestdd vapaan sivistystyon palveluita, johon tullaan vastaamaan e-alustojen kautta. Taiteen
perusopetus on polku taiteen harrastajille ja sellaisille nuorille, joilla tavoitteet on asetettu ammattimaisempaan
taiteen tekemiseen. Yhteisotyon palveluilla tuetaan jarjestokentdn resursseja ja osaamista niiden toimintakentdssa.
Jarjestojen tekema tyo tuodaan ldhemmas kunnallisia palveluita, jolloin ne ovat osana palveluverkkoa. yhteisdpal-
velut tukevat liikunnan ja kulttuurin tyota jarjestoja aktivoimalla.

Liikuntapalveluiden tehtavdana on luoda edellytyksid kunnan asukkaiden liikunnalle jarjestamalla liikuntapalveluja
sekad terveyttd ja hyvinvointia edistavaa liikuntaa eri kohderyhmat huomioon ottaen, tukemalla kansalaistoimintaa
seka rakentamalla ja yllapitamalla liikuntapaikkoja. Liikunta on kunnan peruspalvelu ja tarked osa kuntalaisten hy-
vinvointia. Kaupungin tehtdvana on turvata liikuntapalveluiden mahdollisimman tasa-arvoinen saatavuus kaikille
kuntalaisille. Keskeisend tehtdavana on liikkunnan ja muun terveytta edistavan fyysisen aktiivisuuden edistaminen.
Kunta tukee kuntalaisten liikkkumista kehittamalla paikallista ja alueellista yhteistyota seka terveytta ja hyvinvointia
edistavaa liikkuntaa, avustamalla kansalaistoimintaa ja tarjoamalla liikuntapaikkoja

Oleelliset muutokset ja kehittamiskohteet suunnittelukaudella 2019-2021

Liikunnan, kulttuurin ja yhteisotyon palvelut rakentuvat asiakkaan kokemuksen mukaan kehitettavien palveluiden
varaan. Palveluprosessit ulotetaan yli palveluiden seka sektorirajojen. Niiden resurssit tullaan myos jakamaan jous-
tavasti toimialan sisalla. Resurssien kohdentamisella pyritddn saavuttamaan asetetut strategiset tavoitteet. Kulttuu-
ripalveluissa kehittamiskohteena on verkostoyhteistydn kehittdaminen myds sote- kuntayhtyman kanssa uusissa yh-
dyspinta-rakenteissa.

Kouvolan kansalaisopisto on aloittanut uusien taiteen perusopetuksen yleisen oppimaardan opetussuunnitelmien jal-
kauttamisen opetuksessa. Mediataide on aloittanut uutena taiteen perusopetuksen osiona. Uutena kansalaisopiston
saamana jarjestamisvastuuna on antaa luku- ja kirjoitustaidon perusteiden opetusta ja eldmanhallintaa uudessa kult-
tuurissa kotoutumissuunnitelman omaaville maahanmuuttajille. Toiminta on aloitettu uuden hyvaksytyn opetus-
suunnitelman mukaisesti.

Museon kokoelmakeskuksen rakentaminen tai saneeraaminen sopiviin tiloihin Kouvolaan on toteutettava mahdol-
lisimman pian. Valiaikaisena ratkaisuna toteutetaan kokoelmien osittainen siirto Museoviraston keskusvarastoon

Vantaalle.

Kirjastossa isoina muutoksina ovat mm. padkirjaston toiminnallinen uudistaminen yhteistoiminnallisesti henkilos-
ton, asiakkaiden ja yhteistyokumppaneiden kanssa.

Kulttuuritalojen kehittamissuunnitelma toteutetaan vuodesta 2019 alkaen. Muutos edellyttda henkiloston osaami-
sen vahvistamista, organisaatiomuodon pohdintaa seka uusia toimintatapoja.

Yhteis6palvelujen jarjestotoimintaa laajennetaan jarjestdjen palvelutuotantoon ja verkostotyéhon sekd Kouvolaan
muuttaneiden kotouttamiseen.
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Kouvolan kaupunki tarjoaa monipuoliset puitteet liikkunnan harrastamiselle ja liikuntapalveluiden ylldpitamia liikun-
tapaikkoja vajaa 300, jotka mahdollistavat monien lajien harrastamisen Kouvolana kaupungin alueella. Liikuntapal-
velut aloittavat tekemaan vuoden 2019 vuoden alusta liikuntapaikkaverkkoselvityksen, jonka tarkoituksena on sel-
vittda Kouvolan kaupungin nykyisten liikuntapaikkojen ja -tilojen kokonaismaaraa, kunnossapitoa, kayttdastetta, pe-
ruskorjaustarvetta sekd rakentamissuunnitelmia. Tavoitteena on taata kaikille kunnan asukkaille ja yhdistyksille
mahdollisuus harrastaa monipuolista liikuntaa my0s tulevina vuosina. Lisaksi selvityksessa tarkastellaan liikuntapaik-
karakentamisen ja kunnossapidon suunnitelmallisuutta tuleville vuosille. Vuonna 2018 tehty uimahalliverkkoselvitys
liittyy osana liikuntapaikkaverkkoselvitykseen.

Liikuntapaikkaverkkoselvityksen tavoitteena on tarkentaa myos kaupungin liikuntapaikkojen ja -tilojen peruskunnos-
tamisen ja rakentamisen painopisteet tulevina vuosina. Lisaksi selvityksessd huomioidaan myés ne liikuntapaikat ja
-tilat, joista voidaan mahdollisesti luopua. Liikuntapaikkaverkkosuunnitelman avulla kaupungin on mahdollista pa-
remmin ohjelmoida ja aikatauluttaa liikuntapaikkarakentamista ja -kunnossapitoa pitkalla tahtaimella.

Riskianalyysi
Terveyden ja hyvinvoinnin henkil6ston siirtyessa osin sote-kuntayhtymaan riskind on toiminnan painopisteen siirty-
minen varhaisista ennaltaehkaisevista palveluista korjaavien palvelujen suuntaan.

Kirjaston kymmenen tydpaikan jattdminen tayttamatta ajanjaksolla 2016-2020 aikuisvdeston lautakunnan toimeen-
paneman kaupungin hallituksensaastosuunnitelman (5/2016) mukaisesti on noin 16 % kirjaston nykyisesta henkil6s-
tosta. Talla on merkittdviad vaikutuksia kirjaston uusiutumis- ja kehittamistoimenpiteille.

Kaupunginmuseon ndyttelyaikataulun pidentdminen joudutaan tekemaan. Nayttelya ei voida vaihtaa vuoden vilein,
vaan vaihtovéli on pidennetty kahteen vuoteen nykyisin henkildstéresurssein.

Kouvolan liikuntapaikoista suurin osa on ollut kaytdssa vuosikymmenia, ja korjaustarpeita on tulossa vaistamatta
eteen ldhivuosina. Suurimpana haasteena on kaupungin uimahallien ja isojen palloiluhallien tulevaisuus. Hallit ovat
vanhoja ja niihin ei ole rakentamisen jalkeen tehty kokonaisvaltaisia peruskorjausta. Kaupungin talouden kantokyvyn
vuoksi on selvaa, etteivat resurssit tule riittamaan tulevaisuudessa kaikkien liikuntapaikkojen ylldpitoon. Vaihtoeh-
tona nykyisten peruskorjauksille on uuden monitoimisen uimahallin ja urheiluhallin rakentaminen.

Toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2019

Strategiaohjelma Strategiatavoite
Statuksen kasvu Asukkaat voimavarana
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit
Hyvinvointia edistavat palvelut tuodaan reaaliaikaisilla | Teknisia ratkaisuja ei pystyta rakentamaan asiakaslahtoi-
alustoilla kuntalaisten tarjolle siksi.
Mittarit
Uudenlaisten teknologiaa hyddyntavien palvelu- ja toi- | Léhtdarvo 28.00 Tavoitearvo 35.00
mintamallien lanseeraus (kpl) 12/2017 7 12/2019 :
Strategiaohjelma Strategiatavoite
Hyvinvoinnin kasvu Ennaltaehkaisevat palvelut
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit
Asiakkaan oman roolin vahvistaminen hyvinvoinnin Oman roolin merkitys niissa asiakasryhmissa, joissa sille
edistamiseksi olisi tarvetta, ei toteudu.
Mittarit
- i L s s Lahtoarvo Tavoitearvo
Toimintamallit kaytossa (kpl/v) 12/2017 0.00 12/2019 4.00
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Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Innostava palveluasenne

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Asiakaskokemuksen ymmarrysta lisdtdan

Organisaatiokulttuurin ja toimintatapojen muutos vie liian

pitkan ajan.
Mittarit
Asiakastyytyvaisyys (1-5) Iizr)tz%ir;o 3.80 I;\/I;g f 93 vo 4.50

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Statuksen kasvu

Kaupunki palvelualustana

e

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Liikunnan ja kulttuurin tuottamista edistetdan jarjes-
tojen elinvoimaisuutta lisddmalla.

Jarjest6jen mahdollisuudet tuottaa palveluita ovat resurs-

sien vuoksi rajalliset.

Mittarit
Yhteishankkeiden/foorumeiden maara (kpl) Lahtoarvo 19.00 Tavoitearvo 25.00
12/2017 12/2019
Talous
LIIKUNTA- JA KULTTUURILAUTAKUNTA 1000 e TA 2019 TS 2020 TS 2021
TOIMINTATUOTOT
MYYNTITUOTOT 1283 1291 1302
MAKSUTUOTOT 497 512 514
TUET JA AVUSTUKSET 252 254 255
MUUT TOIMINTATUOTOT 1395 1404 1410
TOIMINTATUOTOT 3426 3461 3481
TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT -7 233 -7 146 -7139
PALKAT JA PALKKIOT -5 563 -5 489 -5 481
HENKILOSIV UKULUT -1670 -1 657 -1 658
ELAKEKULUT -1484 -1473 -1474
MUUT HENKILOSIV UKULUT -187 -184 -184
PALVELUJEN OSTOT -5969 -6 120 -6 153
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -1121 -1129 -1133
AVUSTUKSET -4 109 -4 138 -4 154
MUUT TOIMINTAKULUT -12 142 -12 051 -11 586
TOIMINTAKULUT -30 573 -30 584 -30 166
TOIMINTAKATE -27 147 -27 122 -26 685
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -322 -324 -326
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jen kanssa tekevien
yhteisdjen maara

Henkilomaara TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Henkilotydvuosina 140,50 126,00 125,00 120,00

oiminnan volyymi
Liikuntapalvelut TP 2017 TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Uimahallien kévijamaara 307 786 325 000 310 000 310 000 310 000
Kuntosalien kdvijamaara 42 000 42 000 42 000
Liikuntapaikkojen 1800 000 1 800 000 1800 000
kavijamaara
Liikuntaryhmien kavijamaara 13 000 13 000 13 000
Liikuntapalvelujen 20 20 20
tapahtumien maara
Kulttuuripalvelut TP 2017 TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Kirjastokdynnit 675575 750 000 680 000 680 000 680 000
Museoiden kavijamaara 12 044 20000 20 000 20000 20000
Kansalaisopiston kurssilaisten 18 110 16 000 16 000 16 000 16 000
maara
Kulttuurikasvatuksen 23984 10 000 20 000 20000 20000
kavijamaara
Kulttuuritapahtumien 17 000 17 000 17 000
kavijamaara
Kirjaston tapahtumien maara 782 500 500 500 500
Museoiden tapahtumien 125 110 110 110 110
maara
Kansalaisopiston 48 40 40 40 40
tapahtumien maara
Kulttuurikasvatuksen 651 240 450 450 450
tapahtumien maara
Kulttuuritapahtumien maara 30 30 30
Yhteisopalvelut TP 2017 TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Kulttuuritalojen kavijamaara 110 000 110 000 110 000
Yritys- ja yhdistystyon 1124 800 800 800 800
kavijamaara
Yritys- ja yhdistystyon 66 40 50 50 50
tapahtumien maara
Kehittamistyota ko. palvelu- 47 40 40 40 40
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2.5. Asuminen ja ymparisto

Toiminnan kuvaus

Asuminen ja ymparisto- toimialaan kuuluu seitseman (7) palvelua. Palvelut ovat kaupunkisuunnittelu, maaomaisuus
ja paikkatieto, kiinteistopalvelut, yhdyskuntatekniikka, rakennusvalvonta, ymparistopalvelut ja konsernipalveluista
vuoden 2019 alussa kaupungin organisaatiomuutoksen myo6ta toimialalle siirtyvd maaseutupalvelut. Organisaa-
tiomuutoksessa toimialan nimi muutettiin Tekniikka- ja ymparistopalveluista Asuminen- ja ymparisto- toimialaksi.
Toimialalla on nelja (4) lautakuntaa; tekninen lautakunta, rakennus- ja ymparistélautakunta, maaseutulautakunta
seka Kymen Jatelautakunta.

Toimialan yhteisista hallintopalveluista konsernipalveluihin siirtyvat organisaatiouudistuksen myota laki-, hallinto-
ja talouspalvelut, joten toimialan yhteisiin hallintopalveluihin jaa tekninen johto, lautakuntamenot ja toimialan yh-
teiset palvelut. Konsernipalveluihin siirtyvat myds rakennusvalvonnan arkistohenkilosto (3 kpl) ja ympaéristopalvelu-
jen hallintosihteeri. Lisdaksi omana kustannuspaikkanaan talousarviossa on Asuntomessut 2019 —projektin toimisto.

Kiinteistopalvelut tuottaa puhtaus-, ruoka-, kiinteistonhoito- ja kunnossapitopalveluja seka liikuntapaikkojen ja -alu-
eiden hoitoa, uimahallipalveluja ja uimaopetusta. Kaupunkisuunnittelun vastuulle kuuluvat asemakaavojen ja yleis-
kaavojen valmistelu ja muu yleispiirteinen maankayton suunnittelu sekd kaupunkikuvaan ja rakennussuojeluun liit-
tyvat asiat. Maaomaisuus ja paikkatieto hoitaa maan hankintaan, hallintaan ja luovutukseen seka kiinteistorekisterin
pitoon liittyvat tehtdvat samoin kuin paikkatietopalvelut ja maastomittaustoiminnan. Yhdyskuntatekniikka hallinnoi
ja hoitaa katujen ja erdiden yleisten alueiden suunnittelua, rakentamista, kunnossapitoa ja puhtaanapitoa seka vas-
taa alueellisesta jatehuollosta, kaupungin ajoneuvoista ja tyokoneista. Rakennusvalvonta hoitaa rakennuslupa-asi-
oiden lisaksi asuntotoimen palvelut. Ymparistopalvelut vastaa ymparistonsuojelun, terveysvalvonnan ja eldinlaakin-
tahuollon tehtavistd. Maaseutupalvelut vastaa maaseudun kehittdmisesta sisdltden mm. yksityistietehtavia seka vil-
jelijatuki- ja lomituspalveluista.

Oleelliset muutokset ja kehittamiskohteet suunnittelukaudella 2019-2021

Asuminen ja ymparistd- toimiala toteuttaa kaupungin uutta strategiaa, jonka kasvukarkind ovat lasten, nuorten ja
yritysten kasvu. Toimiala varautuu yllapitamaan ja kehittdmaan riittavaa yritys- ja asuintonttivarantoa vahvistaak-
seen kaupungin elinvoimaa ja hyvinvointia. Kaupungin roolia Pohjois-Euroopan logistisena keskuksena tullaan vah-
vistamaan Kullasvaaraan sijoittuvan Rail Gate Kouvola- logistiikkakeskuksen kehittamisen my6ta. Kaupungin statusta
lilkkumisen edelldakavijana kasvatetaan kokonaisvaltaisella liikkenneverkon kehittamistydlla. Kaupunkilaisten hyvin-
vointia tuetaan kehittamalla kaupungin monipuolisia viherymparist6ja viihtyisammiksi ja turvallisemmiksi.

Toimiala jatkaa kaynnissa olevien kaupungin karkihankkeiden toteuttamista, joista yksi tarkein on Pioneeripuiston
asuntomessut kesalld 2019. Asuntomessujen myota kaupunkia markkinoidaan monimuotoisena asumisen mallipaik-
kakuntana. Messualueen rakentaminen on kaynnissa ja alue valmistuu kesakuussa 2019. Asuntomessuprojektin toi-
menpiteet vuonna 2019 keskittyvat alueen valmistumiseen seka itse messujen jarjestamiseen. Messujarjestelyissa
kaupungin vastuulla olevia toimenpiteita ovat mm. nayttelyalueiden pohjien rakentaminen seka valiaikaisten nayt-
telyrakenteiden kunnallistekniikka, messupysdkdinnin ja messubussien jarjestdminen, alueen vartiointi, puhtaa-
napito ja jatehuolto seka tapahtuman markkinointi paikallisesti. Itse messutapahtuman jarjestelyt ja sisallon luomi-
nen seka viestintd ja markkinointi suunnitellaan ja toteutetaan yhdessd Osuuskunta Suomen Asuntomessujen
kanssa. Messutoimistoon rekrytoidaan ryhméakoordinaattori sekd messuaikaista henkilostéa. Asuntomessut Kouvo-
lassa jarjestetddn 12.7.-11.8.2019.

Kaupungin ydinkeskustan kehittamista jatketaan edellisvuosien tapaan mahdollistamalla yksityisia rakennushank-
keita maankayton suunnittelun keinoin seka kaupungin omilla investoinneilla joiden tavoitteena on vahvistaa kes-
kustan elinvoimaa sekd parantaa yleisten alueiden laatua. Ydinkeskustaa kehitetdaan koordinoidusti eri toimijoiden
yhteistyond. Henkiloratapihan eteldpuolelle Kiskokadun varrelle on rakenteilla uusia liityntapysdkointialueita ase-
man seudun pysakéintimahdollisuuksien parantamiseksi.

Uudistetulle kdvelykatu Manskille Keskikadun risteyksen tuntumaan rakennettavan katoksen investointiin palataan
my6hemmin, kun Lasipalatsin rakennuksen korottamisen kdynnistyy. Tavoitteena on kehittaa kavelykadusta ja sita
reunustavista kortteleista kaupunkilaisten yhteinen “olohuone” sisdltden monipuoliset kaupalliset palvelut, laaduk-
kaat ja viihtyisat ulkotilat seka korkeatasoista asumista. Aseman ymparistéa uudistetaan kevaalla 2019 pieninves-
toinneilla mm. uusimalla kalusteita ja siistimallda ymparistda asuntomessukesda varten. Asemanseudun keskeisen
sijaintinsa vuoksi liikenne- ja pysadkointijarjestelyitd parannetaan sekd ympariston laatua kohennetaan seuraavina
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vuosina. Hallituskadun kaksisuuntaistamisen investointia siirretdan ja sita esitetddn uudelleen siind vaiheessa, kun
Matkakeskuskorttelissa konkretisoituu se mitd sinne tullaan rakentamaan.

Keskustan alueella muita merkittavia kehittamiskohteita ovat Kotiharjun alue, Marjoniemen ja Sakaristonmaen alue,
Urheilupuisto, keskustakorttelit seka ydinkeskustan ita-lansi -akseli. Kotiharjun kehittdamiseen liittyva Kasarmin-
maki-Ruskeasuo — liikennevdylad valmistuu talousarviovuonna. Marjoniemen ja Sakaristonmden alueen suunnittelu
on kaynnistynyt yleisen ideakilpailun myo6ta. Urheilupuiston ja Mielakan alueita kehitetadn valmisteilla olevien ke-
hittdmissuunnitelmien pohjalta. Ydinkeskustan ita-lansi suuntaisen kevyen liikenteen akselin yleissuunnittelu on ta-
voitteena kaynnistdd vuoden 2019 aikana. Keskustakortteleiden osalta asemakaavoitus odottaa maankayttosopi-
muksen laatimista kaupungin ja kiinteistonomistajan vilille ja toteutussuunniteluun varaudutaan vuonna 2019.

Kullasvaaran rautatie- ja maantieterminaalin (RRT) rakentaminen on tarkoitus kdynnistda vuonna 2019. Koko Rail
Gate Kouvola- logistiikka-alueen kehittaminen ja laajentaminen jatkuu Kullasvaaran alueen pohjoisosan osayleiskaa-
van valmistelulla, osa-alueittain laadittavilla asemakaavoilla seka aktiivisella maanhankinnalla vuonna 2018 kaupun-
ginvaltuuston hyvdaksyman kaavarungon periaatteiden pohjalta logistiikka-alueen tonttituotannon varmistamiseksi.

Kimolan kanavan vesivaylahanke toteutetaan yhdessa hankkeeseen sitoutuneiden osapuolten kanssa. Investoinnin
rahoittavat valtio (suurin rahoittaja), Kouvolan ja Heinolan kaupungit seka litin kunta. Liikennevirasto toimii kanavan
rakennuttajana. Kunnat vastaavat hyvdaksymansa sopimuksen perusteella kanavan liikenteen jarjestamisen ja yllapi-
don kustannuksista. Kanavan tarvitsemat maa- ja vesialueet ovat Kouvolan kaupungin omistuksessa. Kaupungin ta-
seeseen liitetddan myos kanavarakenteet, kun ne ovat valmistuneet. Kanavan on tarkoitus valmistua vuoden 2019
loppuun mennessa. Kanavahankkeeseen liittyen kaupunki valmistelee Pyhdjarven vesiston kehittdmiseen liittyvia
satamapalveluiden rakentamista Voikkaan Virtakiven ja Hirvelan alueille. Tavoitteena on, ettd satamapalvelut val-
mistuvat kevaalla 2020.

Riskianalyysi

Merkittavin toiminnallinen riski on ensi vuodelle asetetut saastotavoitteet seka niistd aiheutuvat seuraukset palve-
lutason laskussa. Sadstotoimenpiteiden myota henkildstoresurssit on alimitoitettu useilla palveluilla niiden tehta-
viinsd ndahden. Saastotavoitteeseen padseminen edellyttdd merkittdvia toimialasta riippumattomia palveluverkon
supistamistoimenpiteita. Toimintakatteen huomattavan pienenemisen arvioidaan nakyvan elinympaériston laadun
heikkenemisena, lisddntyvana negatiivisena asiakaspalautteena, kaupungin imagon heikkenemisena seka henkil6s-
ton tydhyvinvointia heikentavana tekijana.

Merkittavimmat ulkoiset riskit ovat ohjelmistoriskit, oikeudelliset riskit, luonnonilmi6ista aiheutuneet vahingot, va-
kavat ymparistoriskit ja urakoitsijoiden toimintaan liittyvat riskit. Riskeihin varaudutaan pitkilld ohjelmistosopimuk-
silla, oman ICT:n hankinta ja sopimusosaamisen ylldpidolla, pitdmalla omat prosessit ja osaaminen ajan tasalla ja
huolehtia riittavista henkildstoresursseista. Ulkoa ostetun palvelun laadun valvontaan panostetaan. Toimialan lisdksi
tarvitaan koko kaupungin viranhaltija- ja luottamushenkildjohdon sitoutuminen asiaan. Lisdksi maakuntayhteistyo
ja oma organisoituminen aiheuttavat riskin toiminnan ja asiakaspalvelun saatavuuteen, joihin tulee varautua hyvalla
suunnittelulla ja ennakoinnilla.

Sisdisia riskeja ovat yhdyskuntatekniikan rakenteiden korjausvelan kasvu seka katujen ja liikennealueiden kunto,
joista voi aiheutua vahingonkorvausvastuu. Vakavimpien ymparistoriskien, kuten maaperan, pohjaveden ja vesisto-
jen laadun heikkeneminen voivat aiheutua suunnittelun ja rakentamisen puutteista. Avainhenkiloriski ilmenee, kun
erityisosaaminen on vain yhdella henkil6lla ja tietoturvariskit koskevat koko henkil6st6a. Riskeihin varaudutaan huo-
lehtimalla riittavasta taloudellisista ja henkiloresursseista seka resurssien oikeasta kohdentamisesta. Rekrytointi tuo
myo6s lisdhaastetta, joihin vaikuttavat mm. kaupungin sijainti, imago ja palkkataso. Tietoturvariskeja ehkaistaan nou-
dattamalla annettuja tietoturvaohjeita.
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Talous
ASUMINEN JA YMPARISTO 1000 e TA 2019 TS 2020 152021
TOIMINTATUOTOT
MYYNTITUOTOT 37703 37 568 32 751
MAKSUTUOTOT 13847 1843 1100
TUET JA AVUSTUKSET 466 595 547
MUUT TOIMINTATUOTOT 7976 7971 8 000
TOIMINTATUOTOT 47991 47 977 42 398
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 2 600 2618 2629
TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT -36 288 -35 449 -29 079
PALKAT JA PALKKIOT -28 206 -27 503 =22 470
HENKILOSIVUKULUT -8 082 -7 946 -6 609
ELAKEKULUT -7 131 -7 018 -5 848
MUUT HENKILOSIVUKULUT -952 -928 -761
PALVELUJEN OSTOT -12 852 -13 071 -12 250
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -8418 -8461 -8 426
AVUSTUKSET -1575 -1175 -885
MUUT TOIMINTAKULUT -5527 -5 452 -5267
TOIMINTAKULUT -64 660 -63 608 -55 907
TOIMINTAKATE -14 069 -13 013 -10 880
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -8 515 -8 300 -8 350
Henkil6resurssit
Henkilomaara TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Henkildtydvuosina 913,77 888,54 856,04 739,14
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Tekninen lautakunta
Toimiala Asuminen ja ymparisto
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvaksymat toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan kuvaus

Teknisen lautakunnan alaisena toimivat kaupunkisuunnittelu, kiinteistdpalvelut, maaomaisuus- ja paikkatieto seka
vhdyskuntatekniikka. Toimialan yhteiset hallintopalvelut sisaltavat johdon, teknisen lautakunnan ja toimialan yhtei-
set menot sekd omana kustannuspaikkana on Asuntomessut 2019 —projektin toimintamenot.

Kaupunkisuunnittelun vastuulle kuuluvat asemakaavojen ja yleiskaavojen valmistelu ja muu yleispiirteinen maan-
kdyton suunnittelu sekd kaupunkikuvaan ja rakennussuojeluun liittyvat asiat. Kiinteistopalvelut tuottavat puhtaus-,
ruoka-, kiinteistonhoito- ja kunnossapitopalveluja seka liikuntapaikkojen ja —alueiden hoitoa, uimahallipalveluja ja
uimaopetusta. Maanomaisuus- ja paikkatieto hoitaa maan hankintaan, hallintaan ja luovutukseen seka kiinteistore-
kisterin pitoon liittyvat tehtdvat samoin kuin paikkatietopalvelut. Yhdyskuntatekniikka hallinnoi ja hoitaa katujen ja
erdiden yleisten alueiden suunnittelua, rakentamista, kunnossapitoa ja puhtaanapitoa seka vastaa alueellisesta ja-
tehuollosta ja kaupungin ajoneuvoista ja tyokoneista.

Oleelliset muutokset ja kehittamiskohteet suunnittelukaudella 2019-2021

Yhteiset hallintopalvelut
Laki-, hallinto- ja talouspalvelut siirtyvat vuoden alusta konsernipalveluun, jonka vuoksi yhteisiin hallintopalveluihin
jaa johto, tekninen lautakunta ja toimialalle yhteisesti tuotetut palvelut.

Kaupunkisuunnittelu

Asemakaavoitusohjelmalla varmistetaan riittava tonttivaranto eri kdyttotarkoituksiin. Keskeiselle kaupunkialueelle
ryhdytdan laatimaan kokonaisyleiskaavaa, jota on mahdollista strategiasta johdettujen teemojen mukaan paivittaa.
Ydinkeskustan seka KymiRingiin tukeutuvan Miehonkankaan osayleiskaavaty6t saatetaan loppuun. Kymijoen ranta-
osayleiskaava -pohjoisosan ja Vekaranjarvi-Pesantdjarvi rantaosayleiskaavan laatimista jatketaan. My6s Kullasvaa-
ran osayleiskaavan laatimista jatketaan. Valkealan ja Jaalan alueilla laaditaan rantayleiskaavojen osatarkistus.

Sakaristonmaki-Marjoniemi —alueen suunnittelukilpailun pohjalta laaditaan yleissuunnitelma, joka on pohjana ase-
makaavoitukselle. Kullasvaaran logistiikka-alueen asemakaavoitusta jatketaan 2. ja 3. vaiheen asemakaavoilla. Ase-
makaavan laadintaa edistetdan valtatie 6:n liittymaalueilla Tanttarissa ja Ruotsulan kohdalla. Vanhentuneiden ase-
makaavojen paivitysta jatketaan ydinkeskustan ldhialueilla. Kdyrdlammen kehittdamissuunnitelma kaynnistetdan.
Kouluverkon ja liikuntapaikkaverkon tarkistus tuo asemakaavamuutospaineita. Keskustan elinvoimaisuuden vahvis-
taminen jatkuu koko keskustan alueella yksittaisilla tontti- ja korttelikohtaisilla kehittdmishankkeilla ja asemakaavo-
jen muutoksilla ydinkeskustan osayleiskaavan mukaisesti.

Kaavahankkeet painottuvat edellisten vuosien tapaan padosin keskeiselle kaupunkialueelle. Liike- ja teollisuustont-
tien markkinointia toteutetaan yhteistydssa elinkeinoyhtio Kinnon kanssa. Maankayton toteutusohjelmassa vuonna
2019 tarkastellaan edelleen taydennysrakentamisen mahdollisuuksia, jonka avulla keskustoissa ja niiden tuntumassa
olevia alueita pyritdan tiivistdmaan ja tarjoamaan hyvin saavutettavia tontteja. Lisdksi tutkitaan uusien asuinaluei-
den osoittamista vetovoimaisille paikoille. Kaupunkisuunnittelun laatua ja asiakaspalvelun tasoa varmistetaan oman
suunnitteluosaamisen yllapidolla, osaamista monipuolistamalla ja riittavalla resursoinnilla. Lisdksi pyritddn vuosit-
tain jarjestamaan yksi suunnittelukilpailu ajankohtaisesta ja kaupunkikuvallisesti merkittavasta kohteesta.

Maaomaisuus- ja paikkatieto

Maanhankinta painottuu edelleen Kullasvaaran logistiikka-alueelle ja sen |dhialueille. Maanhankinnalla turvataan
raakamaan riittavyys ja tarvittavilta osin asemakaavojen toteuttaminen. Palvelussa yllapidetdan kaupungin paikka-
tietopalveluita seka kehitetdan niitad asiakaslahtéisemmiksi. Lisdksi palvelussa edistetdan kaupungin omistuksessa
olevien taajamametsien hoitoa seka niiden kaytt6a monimuotoisina virkistysalueina.

Yhdyskuntatekniikka

Ydinkeskustan elinvoiman vahvistaminen ja tarkeimpien kohteiden rakentaminen aloitetaan asuntomessujen 2019
jalkeen. Keskustan liikenteeseen vaikuttavat kehityshankkeet mm. keskustan katujen 2-suuntaistaminen ja Asema-
kadun muuttaminen kadvelykaduksi on tarkoitus valmistua suunnittelukaudella. Kdvelykatu Manskille varataan rahoi-
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tus katoksen rakentamista varten. Marjoniementien jatke on tarkoitus olla valmis asuntomessujen alkuun men-
nessd, jolloin messubussit kulkevat sitd kautta Pioneeripuiston alueelle. Muu osa Kasarmimaki — Ruskeasuon liiken-
nejarjestelyistd alkanee suunnittelukaudella.

Pioneeripuiston Asuntomessualueen viimeistelytyot jatkuvat kesdakuuhun 2019 saakka. Vuonna 2019 on tarkoitus
aloittaa Kullasvaaran rautatie- ja maantieterminaalin (RRT) ensimmadisen toteutusvaiheen rakentaminen. Paatos asi-
asta tehddan vuoden 2018 lopulla.

Uusien asuinalueiden infraa rakennetaan Maankayton toteuttamisohjelman mukaisesti Haanojalle, Espiksenkujalle,
Ita-Naukioon, Kytdhalmeeseen ja Pikkuniittyyn. Kalalammen rakentaminen jatkuu vuonna 2019. Alueet avataan
tonttirakentajille vuosien 2019 ja 2020 aikana.

Kymijoen rantareitin suunnittelu jatkuu vuonna 2019 ja ensimmaisen vaiheen rakentaminen kdynnistetdan samana
vuonna. Rantaraitista on tarkoitus kehittda noin 25 kilometrin pituinen reitti keskeiselle kaupunkialueelle padosin
olemassa olevia vaylia pitkin. Tavoitteena on tuoda Kymijoen ranta kaikkien ulottuville kdvellen ja maastopyoralla.

Kuusankosken Rantapuiston rakentamisen 1-vaihetta rakennetaan vuonna 2019. Alue on tarkoitus rakentaa val-
miiksi neljan (4) vuoden aikana.

Kimolan kanavan vesivaylahanke toteutetaan yhdessa hankkeeseen sitoutuneiden osapuolten kanssa. Urakka val-
mistuu vuoden 2019 lopussa ja kanavarakenteet lisatdan kaupungin taseeseen, kun ne ovat valmistuneet. Investoin-
nin rahoittavat valtio (suurin rahoittaja), Kouvolan ja Heinolan kaupungit seka litin kunta. Liikennevirasto toimii ka-
navan rakennuttajana. Kunnat vastaavat hyvaksymansa sopimuksen perusteella kanavan lilkenteen jarjestamisen ja
yllapidon kustannuksista. Kimolan kanavaan liittyvat venesatamat rakennetaan vuoden 2019 aikana Hirveldan ja Vir-
takiveen, jos lupaprosessi ja muu maankaytdn suunnittelu saadaan vuoden 2018 aikana valmiiksi.

Sote-kuntayhtyman johdosta yhdyskuntatekniikan logistiikassa vahenee ajoneuvojen maara olennaisesti ajoneuvo-
jen ja niiden kulujen siirtyessa kuntayhtymalle. Yhdyskuntatekniikan toimintakatteeseen asialla ei ole vaikutusta,
koska logistiikan toimintakate on O euroa.

Kiinteistopalvelut

Kiinteistopalvelujen elakditymisessa hydodynnetaan palveluverkkojen supistumista ja tuotantotapojen tehostamista.
Palvelusopimusneuvotteluissa sovitaan asiakkaan kanssa vastuista, palvelusopimuksen sisdllésta ja mahdollisesta
laatutason alentamisesta. Kiinteistopalveluissa jatketaan prosessien kehittdmistd entistd sujuvammaksi ja palvelu-
yksikkdjen rajapintojen hdivyttamistd. Henkildston kehittdmisessa korostuu moniammatillisuus. Moniammatillisuus
korostuu myo6s ldhiesimiestyéssd johtamisosaamisen laajentumisena. Henkiléston osaamisvajetta kohotetaan
tdsma- ja erikoisalakoulutuksilla.

Riskianalyysi

Osassa toimialan palveluissa, kuten kaupunkisuunnittelussa on varsin vahan henkilokuntaa verrattaessa asukaslu-
vultaan vastaavan kokoisiin kaupunkeihin. Yksikéiden pienuudesta johtuen on riski, ettd yhdenkin henkilon tydpa-
noksen poisjdanti vaikeuttaa huomattavasti yksikon toimintaa. Kaikki resurssit ovat kdytossa akuuttien hankkeiden
toteuttamiseen. Elinkeinoelaman vaatimat nopeasti toteutettavat hankkeet vievat resursseja muilta suunnittelu- ja
kehittamistoilta. Niukat resurssit aiheuttavat aikatauluviiveita, kuormittavat henkilostda seka sisaltavat riskeja kau-
pungin elinvoiman vahvistamiseksi. Myds maaomaisuus- ja paikkatietopalvelussa henkildresurssit ovat osin liian pie-
net, jolloin osalla avainhenkil6ista tyokuorma on liian suuri. Viidesosa henkilostosta jaa elakkeelle suunnittelukauden
loppuun mennessa. Tehtavia jarjestelladn palvelun sisdlla, mutta padosa paikoista on tdytettava, jotta annetut teh-
tavat voidaan jatkossakin suorittaa.

Yhdyskuntatekniikan ammatillisia sisaisia riskeja ovat yhdyskuntatekniikan rakenteiden korjausvelan kasvu seka ka-
tujen ja liikkennealueiden kunto, joista voi aiheutua vahingonkorvausvastuu. Myos yhdyskuntatekniikan osalta hen-
kiloston tydomaara joidenkin osalta on liian suuri. Tydmaara erdissa asiantuntijatehtavissa on suuri kaytettavissa ole-
vaan tuntimdaraan nahden. Henkilon poissaolo tai siirtyminen muiden tydnantajien palvelukseen on riski hankkei-
den eteenpadin viemiselle.
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Toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2019

Kayttotalousosa

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu

Ehead yhdyskunta- ja taajamarakenne

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Kaavoituksella tdydennetaan nykyista kaupunkira-
kennetta erityisesti kaupunkikeskustassa ja raken-
nemallin ydinalueella. Vahintdaan 70% hyvaksytyista
asemakaavoista sijaitsee em. alueella. 90% maan-
hankinnasta sijoittuu keskeiselle kaupunkialueelle.

Maanhankinta ei onnistu tarpeen edellyttamassa maara-
ajassa. Yhdyskuntarakenne hajautuu, jonka vuoksi yhdys-
kuntatalouden kustannukset kasvavat.

Mittarit

Keskeisten alueiden tonttituotannon kappalemaa- | Lihtdarvo 99.00 Tavoitearvo 90.00
ran %-osuus koko tonttituotannosta 12/2017 12/2019

Keskeisten alueiden kaavojen kappalemaaran %- Lihtoarvo 80.00 Tavoitearvo 70.00
osuus kaikista kaavoista 12/2017 12/2019

Keskeisten alueiden maanhankinnan pinta-alan (ha) | Lhtéarvo 96.00 Tavoitearvo 90.00
%-osuus kaikista maanhankinnoista 12/2017 12/2019

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Statuksen kasvu

Euroopan turvallisin kaupunki

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Kavelya, pyorailya ja luonnossa lilkkkumisen mahdol-
lisuuksia lisataan.

Rahoituksen vaheneminen johtaa vain valttamattomien
korjausten tekemiseen. Vaylien kunto heikkenee ja onnet-
tomuuksien riski kasvaa. Asukkaiden tyytyvaisyys laskee.
Vahingonkorvausvastuut lisdantyvat.

Mittarit
Kevyen liikenteen kadyttajamaarien kehitys paa- Lihtoéarvo 0.00 Tavoitearvo 1.00
vaylilla (%) 12/2017 : 12/2019 :
. .. i s Lahtoarvo Tavoitearvo
Parannettu/uusi kevyenliikenteen vaylastd (km/v) 12/2017 2.00 12/2019 5.00
Kymijoen rantareitin uusia reitist6ja (km/v) Lahtoarvo 0.00 Tavoitearvo 3.00
ymij ) 12/2017 : 12/2019 :
Kunnostettava luontopolkujen reitisto (km) Lahtoarvo 0.00 Tavoitearvo 3.00
potkul 12/2017 : 12/2019 :
Jalankulku- ja pyorateiden kunto, mittarina FCG-tut- | Lihtdarvo 3.00 Tavoitearvo 3.00
kimus (1-5) 12/2017 ) 12/2019 )

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Asukkaat ovat tyytyvdisid keskustan puistojen hoi-
don tasoon sekd paakatujen kuntoon.

Rahoituksen vaheneminen nakyy tason laskuna, kunnon
heikkenemisena ja sitd kautta asukastyytyvadisyyden las-
kuna. Riittavan tyévoiman saaminen tekemaan ja valvo-
maan toita.

Mittarit

Keskustoihin johtavien padkatujen kunto, mittarina | Lahtéarvo 299 Tavoitearvo 3.00
FCG-tutkimus (1-5) 12/2017 ’ 12/2019 )
Keskustan puistojen hoito, mittarina FCG- tutkimus | Liht6arvo 3.93 Tavoitearvo 418
(1-5) 12/2017 : 12/2019 :
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Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Elinvoiman kasvu

Logistinen keskus

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Kouvolan aseman vahvistaminen Pohjois-Euroopan
logistisena keskuksena.

Mittarit
RRT terminaalialueen toteutumisaste (%) Lahtoarvo 0.00 Tavoitearvo 25.00
? 12/2017 : 12/2019 :
Strategiaohjelma Strategiatavoite
Sisdisen toiminnan kehittdminen Osaava henkildsto ja osallistava johtaminen
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit
Asiakastyytyvaisyyden pitdaminen hyvalla tasolla Kaupungin imago ja vetovoima heikkenevat.
ja/tai kohottaminen.
Mittarit
R . . Lahtoarvo Tavoitearvo
Kiinteistopalvelujen asiakastyytyvaisyys (1-4) 12/2017 3.15 12/2019 3.20
. s . Lahtoarvo Tavoitearvo
Viranomaistoiminnan asiakastyytyvaisyys (1-4) 12/2017 3.40 12/2019 3.80

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Sairauspoissaolojen ja tydssa tapahtuvien tapatur-
mien vaheneminen.

Mikali tavoitetta ei saavuteta tai tapahtuu negatiivista ke-
hitysta, henkiléstokustannukset nousevat.

Mittarit
.. . R Lahto Tavoi

Tyotapaturmien lukumaara (kpl) 1a2/;%a1r;/o 77.00 1;\/'235?\’0 74.00
. . Lahtoarvo Tavoitearvo

Sairauspoissaolot (kpv /htv) 12/2017 21.40 12/2019 19.90

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Hyva esimiestyo ja laadukas tyoelama.

Henkil6sto ei noudata tydelaman pelisdantdja. Avoimuus ja
luottamus puuttuvat, tydyhteisotaitojen puute (pelko).
Tehtavankuvia ja perustehtdvia ei tunnisteta. Tyon tuotta-
vuus ja laatu heikkenee.

Mittarit

Lahin esimies toimii esimiehena hyvin (1-10)

Tavoitearvo
12/2019

Lahtoarvo

12/2017 8.00

8.10
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Talous
TEKNINEN LAUTAKUNTA 1000 e TA 2019 TS 2020 TS 2021
TOIMINTATUOTOT
MYYNTITUOTOT 32 644 32 463 32 337
MAKSUTUOTOT 222 223 223
TUET JA AVUSTUKSET 416 545 547
MUUT TOIMINTATUOTOT 7 960 7 955 7 987
TOIMINTATUOTOT 41 242 41 186 41 094
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 2 600 2618 2 629
TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT -28 610 -27 935 -27 292
PALKAT JA PALKKIOT -22 174 -21 607 -21 070
HENKILOSIV UKULUT -6 436 -6 328 -6 222
ELAKEKULUT -5683 -5 594 -5 506
MUUT HENKILOSIV UKULUT -753 -733 -715
PALVELUJEN OSTOT -11 543 -11 696 -11733
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -8 334 -8 369 -8 400
MUUT TOIMINTAKULUT -5142 -5 065 -5085
TOIMINTAKULUT -53 629 -53 065 -52 510
TOIMINTAKATE -9 786 -9 260 -8 787
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -8472 -8 300 -8 350

Henkil6resurssit

Henkildmaara TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021

Henkil6tydvuosina 740,85 738,20 712,10 708,14

Ylldolevissa taulukoissa ei ole laskettu mukaan vuoden 2021 osalta maaseutupalvelujen kustannus- ja henkiléstévaikutuksia,
jossa kuntaan jaavat maaseutupalvelut (yksityistieasiat) siirtyisivat yhdyskuntatekniikan palveluun.
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Toiminnan volyymi

Kayttotalousosa

TP 2017 TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Asemakaavoitettu alue, ha/v 75 80 80 80 80
Hyvaksytyt kaavat kpl/v 11 12 12 12 12
Maan osto ha 106 100 100 100 80
Luovutettu AO-tontteja kpl 29 40 35 35 35
Metsda ha 3935 3400 3600 3550 3500
Peltoa ha 701 670 670 670 670
Kadut ja kevyen liikenteen vayldt km 977 980 985 987 989
Rakennetut puistot ha 242 215 219 223 225
Leikkipaikat kpl 143 131 141 130 120
Sillat ja tunnelit kpl 98 97 102 102 102
Ulkovalaisimet kpl 23900 23 800 23950 24000 24 050
Rakennusten hoito (m?) 558 827 556 000 561 000 561 000 561 000
Siivottavat nelict 347 600 348 000 346 000 344000 340 000
Ateriamaarat kpl 5073 300 4890 000 4 800 000 4700 000 4 600 000

Kymen jatelautakunta
Toimiala Asuminen ja ymparisto
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvaksymat toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Kymen jatelautakunnan toiminta-alueella on yhdeksan kuntaa. Kouvolan kaupunki toimii Kymen jatelautakunnan
vastuukuntana. Jatelautakunta huolehtii kunnalle jatelain mukaan kuuluvista jatehuollon jarjestamiseen, suunnitte-
luun ja seurantaan liittyvista viranomaistehtavistd kuten jatehuoltomaaraysten ja jatetaksojen hyvaksyminen, jate-
maksuihin liittyva paatoksenteko seka mahdolliset jatteenkuljetusjarjestelmapaatokset.

Toiminnassa varmistetaan asioiden kasittelyn asiantuntemus ja pyritdan asiakaslahtoisyyteen. Jatelautakunta toimii
yhteistyOssa alueen kuntien ymparistonsuojeluviranomaisten ja jateyhtion kanssa. Jatelautakunnan paatoksenteolla
asetetaan raamit toimivalle ja ymparistda mahdollisimman vahan kuormittavalle jatehuollolle. Seurannalla varmis-
tetaan, ettd asuin kiinteistot ja julkisen hallinto- ja palvelutoiminnan kiinteistot ovat kattavasti mukana jarjestetyn
jatteenkuljetuksen piirissa.

Oleelliset muutokset ja kehittamiskohteet suunnittelukaudella 2019-2021

Jatehuollon viranomaispalveluissa toimintaymparistomuutoksia aiheuttaa jatelakiin suunnitellut muutokset liittyen
kunnan tehtaviin ja vastuisiin jatehuollossa. Tulevien muutosten laajuus on viela osaksi epavarmaa, joten niihin on
varauduttava. Lakimuutoksia seurataan ja sen mukaan toiminnallisia tavoitteita suunnataan uudelleen muutosten
myo6tad esimerkiksi jatehuoltomaardykset vaativat paivittamista vastaamaan lakimuutosten vaatimuksia.

Jatepoliittisen ohjelman laadinta kdynnissa, tavoitteena on maaritella osakaskuntien jatepoliittiset linjaukset. Jate-
poliittiseen ohjelmaan kirjataan kuntien yhteinen nakemys jatehuollon kehittdmistavoitteista sekd periaatteista ja
tarvittavista toimenpiteistd tavoitteiden saavuttamiseksi. Jatepoliittinen ohjelma valmistellaan yhteisty6ssa toimi-
alueen kuntien, jateyhtion ja jatelauta-kunnan kanssa. Kymen jatelautakunta toimii koordinoijana jatepoliittisen oh-
jelman valmistelussa. Jatepoliittisella ohjelmalla on myos tarkea osa kuntien omistajaohjausroolissa jatehuollon jar-
jestamisessa.

Jatelautakunta jatkaa yhteistyopalavereita eri sidosryhmien kanssa seka tekee kuntavierailuita toiminta-alueen kun-
tiin. Yhteistyolld informoimaan sidosryhmia uudesta jatehuollon viranomaisesta tdméan toiminnasta seka roolista ja
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tehtavien jaosta eri toimijoiden valilla lisdksi sovitaan yhteisista toimintatavoista. Yhteistyo6lla luodaan mm. sdannos-
ten tulkintaan ja palvelujentuottamiseen yhtendisyytta ja tehokkuutta, jotta asiakkaita voidaan palvella mahdolli-
simman hyvin ja tasavertaisesti koko toiminta-alueella. Yhteistyssa huomioidaan erityisesti sopijakunnat, kuntien
paattajat ja viranhaltijat sekd ympaéristonsuojeluviranomaiset seka jateyhtio.

Toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2019

Strategiaohjelma Strategiatavoite
Sisdisen toiminnan kehittdminen Osaava henkil6sto ja osallistava johtaminen
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit

Asukkaiden tyytyvdisyys hyotyjatepisteverkostoon ja
sen toimivuuteen.

Mittarit
. N Lahtoarvo Tavoitearvo
FCG kyselytutkimukset vuosittain (1-5) 12/2017 4.09 12/2019 4.15
Talous
KYMEN JATELAUTAKUNTA 1000 e TA 2019 TS 2020 TS 2021
TOIMINTATUOTOT
MYYNTITUOTOT 251 254 255
TOIMINTATUOTOT 251 254 255
TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT -177 -179 -180
PALKAT JA PALKKIOT -148 -150 -150
HENKILOSIV UKULUT -29 -30 -30
ELAKEKULUT -25 -25 -25
MUUT HENKILOSIV UKULUT -5 -5 -5
PALVELUJEN OSTOT -62 -63 -63
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -8 -8 -8
MUUT TOIMINTAKULUT -4 -4 -4
TOIMINTAKULUT -251 -254 -255
TOIMINTAKATE 0 0 0
Henkil6resurssit
Henkilomaara TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Henkilotydvuosina 4 4 4 4
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Rakennus- ja ymparistolautakunta
Toimiala Asuminen ja ymparisto
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvaksymat toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan kuvaus

Rakennus- ja ymparistolautakunta jarjestaa terveysvalvonnan, eldinldadkintdahuollon ja ympdaristonsuojelun palvelut
sekd huolehtii niiden lainsaddanndén mukaisista Kouvolan kaupungille kuuluvista lupa-, valvonta- ja muista viran-
omaistehtavistd. Ympdristonsuojelun vastuulla on ymparistdohjelmatydn edistaminen.

Oleelliset muutokset ja kehittamiskohteet suunnittelukaudella 2019-2021
Rakennusvalvonnan arkistohenkilosto ja ymparistonsuojelun hallintosihteeri ehdotetaan siirrettdvaksi konsernihal-
lintoon.

Rakennusvalvontapalvelut

Rakennusvalvonnassa 2017 joulukuussa kdyttoon otettua sahkoistd lupapalvelua kehitetadn edelleen osana yhteis-
kunnan sdhkoisten palveluiden lisdantymista. Tavoitteena on siirtyd kokonaan sdhkoiseen lupapdatdsprosessiin ja
dokumenttien tallentamiseen sahkdiseen tietokantaan vuoden 2019 aikana.

Rakennusvalvonnassa jatkuu hanke sdhkoéisen arkiston muodostamiseksi vanhojen paperidokumenttien osalta. Ar-
kistoon tallennettu materiaalin jarjestely ja lajittelu saatetaan valmiiksi vuoden 2019 kevaan aikana. Taman jalkeen
kdynnistetddn skannaus sdhkdiseen muotoon. Tavoitteena on saada materiaali paremmin sisdista kdyttoa ja asiak-
kaiden tarpeita palvelevaan muotoon. Tyon jalkeen materiaalia voidaan tarjota mm. sdahkdisessa kauppapaikassa
asiakkaille esim. suunnittelijoille ja kiinteistovalittajille.

Kymenlaakson kattava energianeuvontahanke jatkuu vuoden 2020 loppuun saakka yhteistydkumppaneilta ja Ky-
menlaakson kunnilta saatavan rahoituksen turvin. Uusiutuvan energian osuutta rakentamisen energiankayt6ssa kas-
vatetaan tehokkaalla energianeuvonnalla ja ohjauksella rakennuslupaprosessin yhteydessa seka toteuttamalla uu-
siutuvan energian kuntakatselmuksen tuloksena saatuja toimenpiteita.

Ympdristopalvelut

Suunnittelukauden aikana ymparistonsuojelussa tulee todennakdisesti asteittain otettavaksi kayttoon sahkdiset lu-
pakaytannot. Ymparistonsuojelun valvonnassa tuoreita ja voimaan tulevia uusia painopisteitd ovat vaarallista jatetta
tuottavat toiminnat ja jatteiden ammattimainen kerdystoiminta. Pyrkimys lupamenettelyjen keventdmiseen saados-
teitse voi lisata jalkivalvonnan vaativuutta. Ymparistonsuojelussa jatketaan luontopolkujen laadun parantamiseen
tahtddvaa kehitystyotad. Vieraslajien torjunnassa lainsddadannon velvoittavuus maanomistajaa kohtaan kasvaa uusien
lajien my6td. Ymparistonsuojelussa kehitetddn edelleen menetelmia esiintymien hallintaan.

Uuden kaupunkistrategian kirjausten mukaisesti ilmasto- ja muut ymparistétavoitteet tulevat nakymaan kaupungin
toiminnoissa esim. kiertotalouden ja energiankayton uusissa ratkaisuissa, vahahiilisessa rakentamisessa, liikkkumisen
ja logistiikan ohjaamisessa, luonnon monimuotoisuuden edistamisessa ja mittaamisessa, hankinnoissa seka kaupun-
kiorganisaation ja kaupunkilaisten vuorovaikutuksen lisaamisessa.

Ympdristoohjelma paivitetddn vastaamaan uutta, tavoitteena on valtuuston hyvaksyma, pdivitetty ymparistéoh-
jelma kesdan 2019 mennessa. Samaan aikaan valmistellaan hiilineutraalien kuntien verkostoon (HINKU-foorumi) liit-
tyminen. Mikali valtuusto paattaa liittymisesta, sitoutuu Kouvola vahentamaan koko alueensa kasvihuonekaasuja
80 % vuoden 2007 tasosta vuoteen 2030 mennessd. Tavoite tulee edellyttdamadn kaupungin prosessien lapikdyntia
siten, ettd sen ohjausvaikutus saadaan toteutumaan.

Ympdristoterveydenhuolto siirtyy tdmanhetkisen tiedon mukaan maakuntahallintoon 1.1.2021, mihin varaudutaan
osallistumalla maakuntapalveluiden projektiryhman tyoskentelyyn. Valmistelutydssa yhtendistetddan myos Kymen-
laakson valvontayksikdiden (Kouvola, Kotka ja Hamina) toimintatapoja ja jatketaan muuta valvonnallista yhteistyota.
Ympdristoterveydenhuollossa otetaan kdyttéon 1.1.2019 uusi valtakunnallinen sdhkoinen jarjestelma (VATI), joka
on keskitetty toiminnanohjaus ja tiedonhallintajarjestelma. Uuden jarjestelman kayttoonottoon varataan alkuvuo-
desta resursseja normaalista valvontatyosta.
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Riskit
Tavoitteiden toteutuminen edellyttda henkildsto- ja talousresurssien pysymistad vahintaan nykyisella tasolla.

Toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2019

Strategiaohjelma Strategiatavoite
Hyvinvoinnin kasvu Hiilineutraali kaupunki 2040
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit

Hiilineutraali kaupunki - kaupunki liittynyt Hinku-ver- | Ei saavuteta verkostoitumisen tuomia hyodtyja suunnitel-

kostoon. Iimastotavoitteisiin tahtdava tiekartta on malliseen ilmastotyohon.
hyvaksytty.

Strategiaohjelma Strategiatavoite

Hyvinvoinnin kasvu Monimuotoiset luontoymparistot
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit

Tunnistetaan luonnon arvokohteet. Arvokohteiden Luonnon monimuotoisuuden tila heikkenee. Monimuotoi-
keskeiset kriteerit on laadittu ja kriteerit ovat kay- suutta ei huomioida kaupungin toiminnoissa.
tossa arvokohteiden maarittelyssa.

Strategiaohjelma Strategiatavoite
Sisdisen toiminnan kehittdminen Osaava henkildsto ja osallistava johtaminen
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit
Asiakastyytyvadisyyden pitdminen hyvalla tasolla Kaupungin imago ja vetovoima heikkenee.
ja/tai kohottaminen.
Mittarit
Viranomaistoiminnan asiakastyytyvaisyys (1-4) Lahtdarvo 3.40 Tavoitearvo 3.80
yytyvaisyy 12/2017 : 12/2019 :
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit
Sairauspoissaolojen ja tydssa tapahtuvien tapatur- Mikali tavoitetta ei saavuteta tai tapahtuu negatiivista ke-
mien aleneminen. hitysta, henkilostokustannukset nousevat.
Mittarit
.. . R Lahtoarvo Tavoitearvo
TyoOtapaturmien lukumaara (kpl) 12/2017 1.00 12/2019 0.00
. . Lahtoarvo Tavoitearvo
Sairauspoissaolot (kpv /htv) 12/2017 8.85 12/2019 8.00
Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit
Hyva esimiestyo ja laadukas tyoelama. Henkil6sto ei noudata ty6elaman pelisdantdja. Avoimuus

ja luottamus puuttuvat, tyoyhteisotaitojen puute (pelko).
Tehtavankuvia ja perustehtdvia ei tunnisteta. Tyon tuotta-
vuus ja laatu heikkenee.

Mittarit

__ S . . Lahté Tavoit
Lahin esimies toimii esimiehena hyvin (1-10) 1a2/2?)a1r;’0 8.35 12\//%;;“/0 8.40
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Talous
RAKENNUS- JA YMPARISTOLAUTAKUNTA 1000 e

TOIMINTATUOTOT
MYYNTITUOTOT
MAKSUTUOTOT
MUUT TOIMINTATUOTOT

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT
PALKAT JA PALKKIOT
HENKILOSIV UKULUT
ELAKEKULUT
MUUT HENKILOSIV UKULUT
PALVELUJEN OSTOT
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT
MUUT TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

POISTOT JA ARVONALENTUMISET

Henkiloresurssit

Kayttotalousosa

TA 2019

295
1123
13
1431

TS 2020 TS 2021
339 159
1118 874
13 13
1470 1046
-2 818 -1 553
-2174 -1 203
-644 -350
-571 -310
-73 -40
-569 -424
-41 -15
-318 -170
-3 746 -2 161
-2276 -1115
0 0

-

Henkilomaara TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Henkil6tyovuosina 55,04 49,00 48,00 26,00

oiminnan volyymit

TP 2017 TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021

Rakennusvalvonta
Rakentamisen luvat 840 1150 1000 1100 1100
Katselmukset 2070 3500 3500 3500 3500
Asuntotoimi
ARA:n tukihakemukset 0 0 0 0 0
ASO-asunnot 38 50 45 45 45
Aravalaskutus 1 0 0 0 0
Asukasvalinnan valvonta 158 160 160 160 160
Erityisryhmien investointiavustukset 3 2 4 4 4
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TP 2017 | TA2018 | TA2019 | TS2020 | TS 2021

Ymparisténsuojelu

Ympdristoluvitetut laitokset yhteensa, kpl 242 240 222 222 222
(kunta+AVl)

Ympadristolupapdatokset ja annetut lausunnot 22 25 25 25 25
luvista/vuosi, kpl

Luvitettujen laitosten tarkastukset/vuosi, kpl 47 45 46 16 48
(kunta+AVI)

Rekisterdinti-ilmoitukset/vuosi, kpl 8 5 5 5 5
Muut (ei-ymparistolupa) ilmoitukset ja 79 100 100 100 100

annetut lausunnot
Maa-ainesasiat

Luvat, kpl 9 10 10 10 10
Tarkastukset, kpl 71 100 90 90 90
Terveysvalvonta
Terveysvalvonnan tarkastukset ja toimenpiteet, kpl 3079 2700 2900 2900 2900

Eldinlddkintdhuolto
Eldinladkintahuollon potilaskadynnit, kpl 10217 11 000 11 000 11 000 11 000

Maaseutulautakunta
Toimiala Asuminen ja ymparisto
Sitovuustaso Kaupunginvaltuuston hyvaksymat toimintakate ja toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan kuvaus

Maaseutupalvelujen tehtdvana on maaseudun elinvoimaisuuden sdilyttdminen ja kehittdminen hoitamalla sille
laissa saadetyt maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtavat, maaseudun ja kylien kansalaisosallistumiseen seka infra-
struktuuriin (yksityistie- ja valokuituavustukset) ja kehittamiseen liittyvat tehtavat ja tuottaa Maatalousyrittajien ela-
kelaitoksen ja Kouvolan kaupungin valisen toimeksiantosopimuksen mukaiset maatalousyrittdjien lomituspalvelut.

Oleelliset muutokset ja kehittamiskohteet suunnittelukaudella 2019-2021

Maaseudun kehittdmiseen varataan avustusmaararahoja. EU:n ohjelmakauden 2014-2020 toimintaryhmarahoituk-
seen (Pohjois-Kymen Kasvu ry) varataan 125 000 euroa vuodelle 2019 toimintaryhman esittaman hyvaksytyn myon-
tovaltuuden ja valtuuston 9.12.2013 hyvaksyman sitoumuksen mukaisesti.

Laajakaistahankkeen 3. rakennusvaiheen avustamiseen (valtuusto 14.10.2013) varataan 490 000 euroa ja vuodelle
2020 on viela varattava noin 90 000 euroa 2. rakennusvaiheen loppuavustuksiin (valtuusto 11.6.2012). Valtakunnal-
lisesti laajakaistahankkeen Nopea laajakaista-tukiohjelma on saamassa jatkoa vuoden 2020 loppuun asti.

Kylien toiminnan avustamiseen ja kehittamiseen varataan 35 000 euroa ja yksityistieavustuksiin 650 000 euroa. Uusi
yksityistielaki tulee voimaan 1.1.2019. Tielautakunnan tehtavia hoitava yksityistiejaosto jatkaa vuoden 2019 loppuun
asti.

Viljelijatukipalveluissa ja lomituspalveluissa valmistellaan vuosien 2019-2020 aikana siirtymista maakuntahallinnon
alaisuuteen. Hallituksen linjauksen (5.4.2016) mukaan maakunnille siirrettaviin tehtaviin kuuluvat nykyisin kuntien
yhteistoiminta-alueilla hoidettavat maataloushallinnon ja viljelijatukien hallintotehtavat seka paikallisyksikossa hoi-
dettavat maatalous- ja turkistarhayrittajien lomituspalvelut. Tehtavat siirtyvat maakunnille 1.1.2021 alkaen.

Viljelijatukihallinnossa toimitaan EU:n ohjelmakauden 2014-2020 ja Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjel-
man 2014-2020 mukaan. Ohjelmakaudelle on luvassa jatkoa, joten vuosina 2019-2021 viljelijatukihallinnon tehtavat

ja toiminta jatkuvat ennallaan, vuodesta 2021 alkaen maakunnan hallinnon alaisena.

Viljelijatukien haku tapahtuu ldhes kokonaan sahkéisesti (94 % hakemuksista), mutta paperilomakkeita kasitelldan
viela muissa hakemuksissa. Maaseutuviraston ja Kouvolan kaupungin vdlinen maksajavirastosopimus maarittelee
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lakisaateisten maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtavien hoitamiseen tarvittavat henkildstéresurssit sekda muut teh-
tavien hoidon sisdiselle organisoinnille kunnassa asetettavat vaatimukset. Kouvolan kaupungin maaseutupalvelut
kasittelee ja maksaa maataloustukia EU:n ja valtion varoista n. 27 milj. euroa vuodessa.

Lomituspalveluissa lomansaajien ja lomituspadivien maara alenee edelleen. Lomituspalvelulaki uudistuu suunnittelu-
kauden aikana. Uuden lain valmistelu jatkuu lausuntokierrokselta saatujen palautteiden kasittelylld ja tarvittavien
muutosten teolla. Lakiesityksessa muutettaisiin lomituksen toimeenpanomallia, hallintoa ja rahoitusta seka lainsaa-
dantoa selkeytettaisiin. Hallituksen esitys uudeksi lomituspalvelulaiksi siirtyy annettavaksi syyskaudella 2019. Maa-
talousyrittdjien lomituspalvelujen jarjestaminen ja lomituksen paikallisviranomaistehtavat siirrettaisiin kunnista
maakunnille 1.1.2021 alkaen. Melan kanssa tehty toimeksiantosopimus paattyy toimintojen siirtyessd maakunnan
vastuulle. Taloussuunnitelmavuoden 2021 arviossa on otettu huomioon tehtavien siirtyminen.

Riskianalyysi

Maaseudun kehittamisessa avustusten tulisi tuottaa tehokkaasti tavoiteltua hyotya. Riskind on, ettd avustuksia jaa
hakematta tai niitd ei kdytetd tehokkaasti oikeaan kohteeseen. Avustusten hyddyllisyytta pyritddan varmistamaan
niiden kaytt6a tarkastamalla.

Maakuntauudistuksen aiheuttamaan muutokseen liittyvia riskeja viljelijatukipalveluissa ja lomituspalveluissa ovat
mm. toiminnan tilapdinen keskeytyminen, palvelujen tason lasku ja saatavuuden heikkeneminen muutosvaiheessa,
henkiloston jaksamisongelmat, tydmotivaation aleneminen ja ristiriidat sekd sairauspoissaolojen lisadantyminen.
Muutoksesta voi seurata myos asiakastyytyvdisyyden heikentymistd. Muutoksen johtamisella pyritdan siirtymavai-
heen sujuvuuteen.

Lomituspalveluissa muutoksen ldpivieminen maakuntauudistuksessa ja uusi organisaatio saattavat heikentda palve-
lutuotantoa toiminnan alkuvaiheessa. Tietojarjestelmien keskeneraisyys vaikuttaa palvelun toimeenpanoon ja edel-
lyttda henkiloston kouluttamista. Kouluttamisen ja ammattitaidon vahvistamisen tarve todennédkoisesti lisddntyy
kaikkien tyontekijoiden osalta.

Haastava tydymparisto on riskind maatalouslomituksen henkildston hyvinvoinnille ja vaikuttaa sairauspoissaolojen
madrdan.

Toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2019

Strategiaohjelma Strategiatavoite

Elinvoiman kasvu Kylia pitkin kaupunkia

Talousarviotavoite Merkittavimmat riskit

Maaseudun kylien kohdeavustuk- Kylatoimijoiden puutteellinen tiedonsaanti.

sella rahoitettavien hankkeiden li-
sadminen kylien kehittamiseksi ja
kyldaympariston toimivuuden ja viih-
tyisyyden parantamiseksi.

Mittarit

. Lahto Tavoit
Toteutuminen (kpl) 132/2%?[?/0 2.00 1:\//;8;;“/0 5.00
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Kayttotalousosa

Strategiaohjelma

Strategiatavoite

Sisdisen toiminnan kehittdminen

Osaava henkildsto ja osallistava johtaminen

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Asiakastyytyvaisyyden pitdaminen
hyvilla tasolla ja/tai kohottaminen.

Kaupungin imago ja vetovoima heikkenee.

Mittarit

Viranomaistoiminnan asiakastyyty-
vaisyys (1-4)

Tavoitearvo
12/2019

Lahtoarvo

12/2016 3.30

3.50

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Sairauspoissaolojen ja tydssa tapah-
tuvien tapaturmien aleneminen.

Mikali tavoitetta ei saavuteta tai tapahtuu negatiivista kehitysta, henkil6s-
tokustannukset nousevat.

Mittarit

. . A Tavoitearvo

Sairauspoissaolot (kpv /htv) Lahtoarvo 12/2019 30.00
.. . A Lahtoéarvo Tavoitearvo

Tyotapaturmien lukumaara (kpl) 12/2017 18.00 12/2019 15.00

Talousarviotavoite

Merkittavimmat riskit

Hyva esimiestyo ja laadukas tyo-
elama.

Henkilosto ei noudata tyéelaman pelisdantdja. Avoimuus ja luottamus
puuttuvat, tydyhteisotaitojen puute (pelko). Tehtavankuvia ja perustehta-
vid ei tunnisteta. Tyon tuottavuus ja laatu heikkenee.

Mittarit
Lahin esimies toimii esimiehena hy- | Lihtéarvo 3.20 Tavoitearvo 3.30
vin (1-10) 12/2017 12/2019
Talous
MAASEUTULAUTAKUNTA 1000 e TA 2019 TS 2020 TS 2021
TOIMINTATUOTOT
MY YNTITUOTOT 4512 4512 1
MAKSUTUOTOT 502 502 2
TUET JA AVUSTUKSET 50 50 0
MUUT TOIMINTATUOTOT 3 3 0
TOIMINTATUOTOT 5067 5067 3
TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT -4 702 -4 517 -55
PALKAT JA PALKKIOT -3724 -3572 -46
HENKILOSIV UKULUT -978 -945 -8
ELAKEKULUT -855 -828 -7
MUUT HENKILOSIV UKULUT -122 -117 -1
PALVELUJEN OSTOT -750 -744 -30
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -42 -42 -3
AVUSTUKSET -1575 -1175 -885
MUUT TOIMINTAKULUT -66 -66 -8
TOIMINTAKULUT -7134 -6 544 -981
TOIMINTAKATE -2 067 -1 477 -978
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Henkiloresurssit

Kayttotalousosa

Henkilomaara TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Henkilotydvuosina 98,88 97,34 91,94 1,00
Toiminnan volyymi

TP 2017 TA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021
Lomituspaivat 19 498 18 000 17 000 16 000 0
Lomitettavat yrittajat 474 450 430 410 0
Valitetty EU-viljelijatuki M€ 27,2 28 27 27 0
Tiloja tukihaun piirissa 975 960 940 920 0
Saapuneet hakemukset kpl 3987 4700 4000 4000 0
(viljelijatukipalvelut)
Vesihuollon avustukset € 178 130 0 0 0 0
Yksityistieavustukset € 498 356 800 000 725 000 725 000 725 000
Kansallinen laajakaista 2015- hanke 524 874 220000 490 000 90 000 0
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Kayttotalousosa

Kayttotalous toimialoittain ja toimielimittdin 1000 e

Yhteistoiminta TA 2019 TS 2020 TS 2021
Toimintatulot 1200 1200
Toimintamenot -321 700 -322 581 0
Toimintakate -320 500 -321 381 0
Tarkastuslautakunta

Toimintamenot -227 -233 -234
Toimintakate -227 -233 -234
Kaupunginhallitus

Toimintatulot 62 887 62 640 62 110
Valmistus omaan kayttéon 300 302 303
Toimintamenot -64 501 -63 892 -63 742
Toimintakate -1313 -950 -1329
Konsernipalvelut yhteensa

Toimintatulot 62 887 62 640 62 110
Valmistus omaan kadyttéon 300 302 303
Toimintamenot -64 728 -64 125 -63 976
Toimintakate -1540 -1183 -1563
Kasvatus ja opetus/Kasvatus- ja opetuslautakunta

Toimintatulot 9 860 9929 9 969
Toimintamenot -157 829 -157 858 -157 884
Toimintakate -147 969 -147 930 -147 916
Liikunta ja kulttuuri/Liikunta- ja kulttuurilautakunta

Toimintatulot 3426 3461 3481
Toimintamenot -30573 -30 584 -30 166
Toimintakate -27 147 -27 122 -26 685
Tekninen lautakunta

Toimintatulot 41242 41 186 41094
Valmistus omaan kadyttoon 2 600 2618 2629
Toimintamenot -53 629 -53 065 -52 510
Toimintakate -9 786 -9 260 -8 787
Kymen jatelautakunta

Toimintatulot 251 254 255
Toimintamenot -251 -254 -255
Toimintakate 0 0 0
Rakennus- ja ympadristélautakunta

Toimintatulot 1431 1470 1046
Toimintamenot -3 646 -3746 -2161
Toimintakate -2215 -2 276 -1115
Maaseutulautakunta

Toimintatulot 5067 5067 3
Toimintamenot -7 134 -6 544 -981
Toimintakate -2 067 -1477 -978
Asuminen ja ymparisto yhteensa

Toimintatulot 47 991 47 977 42 398
Valmistus omaan kayttéon 2 600 2618 2 629
Toimintamenot -64 660 -63 608 -55 907
Toimintakate -14 069 -13 013 -10 880
Kayttotalous yhteensa

Toimintatulot 125 365 125 208 117 957
Valmistus omaan kayttéon 2 900 2920 2932
Toimintamenot -639 490 -638 756 -307 933
Toimintakate -511 225 -510 628 -187 044
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3. TULOSLASKELMAOSA

Tuloslaskelmassa esitetdan kaupungin palvelutuotannon toimintatulot ja -menot, ndiden valinen erotus eli toimin-
takate sekd kaupungin yhteisina erina verotulot, valtionosuudet seka rahoitustulot ja -menot. Naiden erien ero-
tuksena saatava vuosikate pitdisi riittdd kattamaan poistonalaisten investointien aiheuttamat suunnitelman mu-
kaiset poistot. Vuosikatteen ja poistojen erotus on tilikauden tulos, josta tilinpadtdserien muutosten jalkeen muo-
dostuu tilikauden yli- tai alijaama. Vuoden 2021 osalta esitetdan kaksi arviota, jossa toisessa on huomioitu mah-
dollinen maakunta- ja sote-uudistus. Lakkautetun pddaomarahaston padoma on huomioitu kertyneessa yli- ja ali-
jddmassa.

MTA

Tuloslaskelma 1000 e TP 2017 2018 TPE 2018 | TA2019 | TS2020 | TS2021 | TS2021*
Toimintatulot 69 107 64 126 65 900 56 828 56 210 56 141 49 614
Myyntitulot 17 239 13934 14 800 17 057 16 635 16 707 11995
Maksutulot 28 661 23 818 24 000 5728 5763 5785 5055
Tuet ja avustukset 99 202 9998 10100 7 105 7 268 7 290 6040
Muut toimintatulot 14 005 16 376 17 000 26 938 26 545 26 359 26 524
Valmistus omaan kdyttoon 2 640 3450 3000 2900 2920 2932 2932
Toimintamenot -564 903 | -573563 | -573 600 | -570953 | -569 759 | -571 353 | -239 590
Henkilostémenot -255872 | -239666 | -239100| -151941| -150866 | -150 272 | -140 109
Palkat ja palkkiot -199171 | -188480| -187100| -117832| -116903 | -11638| -111687
Henkilésivumenot -56701| -51186| -52000| -34109| -33963| -33892| -28422
Eldkemenot -47 178 | -43637| -44500| -30134| -30022| -29968| -24653
Muut henkilésivumenot -9523 -7 549 -7 500 -3975 -3941 -3924 -3769
Palvelujen ostot -221 157 | -249504 | -255500 | -367 826 | -368 604 | -370663 | -49 515
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -34465| -31645| -29000| -23958| -23887| -24119| -23795
Avustukset -42697| -42866| -41000| -17399| -17006| -16891| -16573
Muut toimintamenot -10712 -9 884 -9.000 -9 829 -9397 -9408 -9340
Toimintakate -493 156 | -505987 | -504 700 | -511 225 | -510 628 | -512 280 | -187 044
Verotulot 338135| 338500 331400| 346000| 354000| 362000| 170000
Valtionosuudet 169167 | 167400| 170000| 168300| 169000| 168026 35000
Rahoitustulot ja -menot 8529 6 500 7 000 6 882 6412 7012 7012
Korkotulot 1998 1510 1600 1610 1610 1610 1610
Muut rahoitustulot 9309 7925 8 000 7 892 7623 8723 8723
Korkomenot -2581 -2 805 -2500 -2 505 -2705 -3205 -3205
Muut rahoitusmenot -197 -130 -100 -115 -116 -116 -116
Vuosikate 22676 6413 3700 9957 18 784 24 757 24 968
Poistot ja arvonalentumiset -25517 -20768 -20 000 -20500 | -20995 -22024 | -22041
Tilikauden tulos -2841| -14355| -16300| -10543 -2211 2733 2927
Poistoeron muutos 102 102

Tilikauden yli/alijiama -2739| -14355| -16198| -10543 -2211 2733 2927
Tunnusluvut

Toimintatulot/Toimintamenot, % 12,3 11,2 11,5 10,0 9,9 9,9 21,0
Vuosikate, % poistoista 88,9 30,9 18,5 48,6 89,5 112,4 113,3
Vuosikate euroa/asukas 269 76 44 120 227 300 302
Kertynyt yli-/alijaama 2174 | -12181 19 840 9297 7 086 9 819 10 012
Kertynyt yli-/alijadma, euroa/asukas 26 -145 236 111 85 119 121
Asukasmaara 84 237 84 204 83 400 83 100 82 800 82 600 82 600

*maakunta- ja sote-uudistus huomioitu

Toimintatulot

Toimintatuloissa tapahtuu muutos vuonna 2019, kun sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnot siirtyvat sote-kun-
tayhtyman vastuulle. Vuoden 2021 toimintatuottoihin vaikuttaa mahdollinen maakunta- ja sote-uudistuksen to-
teutuminen, jolloin maaseutupalveluista viljelijatukipalvelut sekd lomituspalvelut siirtyvat maakunnan vastuulle.
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Toimintamenot

Toimintamenoissa sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnan siirtyminen sote-kuntayhtymaan nakyy erien valisina
muutoksina. Henkildstomenot pienenevat sosiaali- ja terveydenhuollon henkiléston siirtyessa sote-kuntayhty-
maan ja vastaavasti asiakaspalvelujen ostot kasvavat. Kilpailukykysopimuksen mukainen lomarahojen leikkaus
paattyy vuonna 2020. Se vaikuttaa 75-prosenttisesti vuoden 2019 henkildstomenoihin kasvavan lomapalkkavelan
myotd. Maakunta- ja sote-uudistuksen toteutuessa vuonna 2021 toimintamenot laskevat merkittavasti.

Toimintakate
Toimintakatteen muutos vuonna 2019 on 1,3 prosenttia vuoden 2018 tilinpaatésennusteeseen verrattuna.

Julkinen rahoitus eli verotulot ja valtionosuudet

Talousarvio ei sisalla kunnallisveroprosentin nostoa eli vuonna 2019 kunnallisvero on edelleen 20,75 prosenttia.
Verovuodesta 2018 alkaen siirrytaan luonnollisten henkildiden ja yritysten tuloverotuksessa verovelvollisuuskoh-
taiseen verotuksen valmistumiseen. Uudistus vaikuttaa kuntien verotilitysten jaksotuksiin, jotka aikaistuvat. Kun-
tien saamat verotulot kasvavat vuonna 2019 jaksotuksen myo6ta. Kiinteistoveroja arvioidaan kertyvan saman ver-
ran kuin vuonna 2018. Kouvolan kiinteistéveroprosentit ovat samat kuin vuonna 2018:

e yleinen kiinteistovero 1,45 % (vaihteluvali 0,93-2,00)

e vakituisten asuntojen kiinteistdvero 0,65 % (vaihteluvali 0,41-1,0)

e muiden asuinrakennuksien kiinteistévero 1,35 % (vaihteluvali 0,93-2,00)

e voimalaitoksien kiinteistévero 3,10 % (vaihteluvali 0,93-3,10)

e rakentamattoman rakennuspaikan veroa ei madriteta erikseen, jolloin se on sama kuin yleinen kiinteisto-
veroprosentti (jos maaritetaan, vaihteluvali 2,00-6,00)

Valtionosuudet jakautuvat valtiovarainministerién hallinnoimaan peruspalvelujen valtionosuuteen ja opetus- ja
kulttuuritoimen rahoituksesta annetun lain mukaiseen valtionosuuteen, jota hallinnoi opetus- ja kulttuuriministe-
rid. Peruspalvelujen valtionosuudet sisaltdavat vuosittainen paljon muutoksia. Vuodelle 2019 tulevat merkittavim-
mat muutokset ovat kustannustenjaon tarkistus (-), kilpailukykysopimuksesta johtuva leikkaus (-), indeksikorotuk-
sen jaadytys (-), veromenetysten kompensaatio (+) ja perustoimeentulotuen kunnan maksuosuus (-). Yhteensa
valtionosuuksien arvioidaan olevan vuonna 2019 noin 1,7 milj. euroa pienemmat kuin vuonna 2018.

Julkisen rahoituksen kehitys ilmenee alla olevasta taulukosta. Julkisen rahoituksen muutoksien arvioidaan vuonna
2019 olevan noin 2,9 prosenttia. Alla oleva taulukko kuvaa julkisen rahoituksen kehitysta seka toimintakatteen
muutosta vuosittain.

Verotulot verotulolajeittain seka Toteumat Arviot

valtionosuudet, milj. eur 2015 2016 2017 | TPE 2018 | TA2019 | TS2020 | TS2021 | TS 2021*
Kunnan tulovero 288,3 294,7 | 289,2 282,0 296,1 304,0 312,0 133,0
Muutos% 3,4% 22%| -1,9% -2,5% 50% 2,7% 2,6% -56,3 %
Kiinteistovero 25,1 28,8 28,3 27,9 27,9 27,8 27,0 27,0
Muutos% -1,1%| 148%| -1,6% -1,3% 0,0 % -0,5% -29% -29%
Yhteisoveron tuotto 19,4 17,5 20,6 19,9 22,0 22,2 23,0 10,0
Muutos% 6,8% | -99%| 18,1% -3,6% 10,6 % 0,9 % 3,6% -55,0 %
Verotulot yhteensa 332,7| 3409 | 3381 329,9 346,0 354,0 362,0 170,0
Muutos% 33% 25%| -0,8% -24% 49 % 2,3% 23%| -52,0%
Valtionosuudet 166,7 175,9| 169,2 170,0 168,3 169,0 168,0 35,0
Muutos% 1,7% 55%| -3,8% 0,5 % -1,0 % 0,4 % -0,6 % -79,3 %
Julkinen rahoitus yht. 499,4 | 516,8| 5073 499,9 514,3 523,0 530,0 205,0
Julkisen rahoituksen muutos% 2,7% 3,5%| -1,8% -1,5% 2,9% 1,7% 1,3% -60,8 %
Toimintakate -493,5 | -498,8| -493,2 -504,7 -511,2 -510,6 -512,0 -186,8
Toimintakatteen muutos% 1,2% 1,1%| -1,1% 2,3% 1,3% -0,1% 0,3% -63,4 %

*maakunta- ja sote-uudistus huomioitu
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Rahoitustulot ja -menot

Rahoitustulot ja -menot koostuvat korkotuloista ja -menoista sekd muista rahoitustuloista ja -menoista. Rahoitus-
tuloina korkotuloja antolainoista arvioidaan vuonna 2019 saatavan 1,6 milj. euroa. Muut rahoitustulot (7,9 milj.
euroa) koostuvat pddosin osingoista ja osuuspadomien koroista, joiden arvio vuodelle 2019 on 6,8 milj. euroa seka
sijoitustoiminnan tuotoista ja takausprovisioista. Rahoitusmenot koostuvat pdaosin korkomenoista, joita arvioi-
daan maksettavan vuonna 2019 noin 2,4 milj. euroa sekd muista rahoitusmenoista, 0,1 milj. euroa.

Tuloslaskelman tunnusluvut

Tuloslaskelman yhteydessa esitettavat tunnusluvut kuvaavat tulorahoituksen riittdvyytta. Tunnusluvulla toiminta-
tulot prosenttia toimintamenoista voidaan tulkita toimintatulolla toimintamenoista katettavaa osuutta, jonka
kasvu vahvistaa kunnan tulorahoitusta. Tdma tunnusluku on Kouvolan osalta vuoden 2019 talousarviossa 9,8 pro-
senttia.

Vuosikate prosenttia poistoista kuvaa vuosikatteen riittavyytta kattamaan poistot. Tulorahoitus on ylijadmainen,
jos vuosikate ylittaa poistot ja alijagdmainen, kun vuosikate alittaa poistot. Talousarvio- ja suunnitelma on laadittu
niin, etta vuosikatteet riittdvat kattamaan poistot jokaisena suunnitelmavuonna. Alla oleva kaavio kuvaa vuosikat-
teen ja poistojen suhdetta vuosina 2009-2021.

Mili. euroa Vuosikate ja poistot 2009-2021

30
25
20
15

10

TP TP TP TP TP TP TP TP TPE TA T5 T5
-5 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2018 2019 2020 2021

s Vuosikate e Poistot

Vuosikate euroa/asukas -tunnuslukua kaytetdan yleisesti tulorahoituksen arvioinnin riittdvyydessa. Keskimaa-
rdistd, kaikkia kuntia koskevaa tavoitearvio ei voida asettaa, vaan kunnan toimintaymparisto vaikuttaa tavoitteen
maarittamiseen kunnassa.

Kertynyt yli-/alijaama seki kertynyt yli-/alijadma asukasta kohden kuvaa kaupungin pitkdn aikavélin tulorahoi-
tustarvetta. Kouvolan negatiiviset tunnusluvut osoittavat kaupungin tulorahoituksen riittamattémyyden.
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4. INVESTOINTIOSA

Investointimenot vuodelle 2019 ovat yhteensa 63,4 milj. euroa. Rahoitusosuuksia arvioidaan saatavan 3,8 milj.
euroa. Investointien luovutustuloja arvioidaan vuonna 2019 kertyvan yhteensa 0,5 milj. euroa. Kaupungin nettoin-
vestoinnit ovat 59,6 milj. euroa vuodelle 2019, josta ns. karkihankkeiden osuus on 21,2 milj. euroa.

Aineettomat hyodykkeet

Tietohallinnon vuoden 2019 investointiesitysten painopistealueena on digitalisaation edistiminen. Sahkoista asi-
ointia kehitetaan lisddmallda mahdollisuuksia vuorovaikutteiseen tiedonvaihtoon kuntalaisen ja kaupungin vililla,
esimerkkina tekniikka- ja ymparistopalveluiden suunnitelmat dokumenttien myyntipalvelusta. Arkistoon sijoitetun
rakennusvalvonnan paperisen aineiston skannaus sahkdiseen muotoon ja sijoittaminen sdahkdiseen tietokantaan.
Sahkoisen arkistoinnin mahdollistamiseksi esitetaan arkistointijarjestelman hankintaa. Vuonna 2019 alussa julkais-
taan Kouvola.fi-sivut uudella alustalla. Sivuston kehittamiseen, muotoiluun ja raataldintiin seka kayttajatutkimuk-
seen panostetaan, jotta sivut palvelevat asukkaita ja myds asuntomesuvieraita 2019 hyvin. ICT-investoinnit toteut-
tavat kaupunkistrategiaa sisdisen toiminnan kehittamisen kautta.

Lisaksi aineettomien hyddykkeiden muissa pitkavaikutteisissa menoissa on varauduttu vuonna 2019 aluekehitta-
miseen 0,3 milj. eurolla. Aluekehittamistoiminnalla edistetdan kuntalain 22 §:n mukaisesti kunnan asukkaiden seka

palvelujen kayttdjien osallisuus- ja vaikuttamismahdollisuuksia.

ICT-investointien erittelyt

Toimiala Investointi Euroa
Asuminen ja ymparisto Trimble eServices palveluiden ke- 100 000
Kaupunkisuunnittelu hittdaminen

Konsernipalvelut Verkkoviestinnan investointiesitys 292 000

Kehittamispalvelut

Konsernipalvelut Arkistoon sijoitetun rakennusval- 200 000
Hallinto ja hankinnat vonnan paperisen aineiston skan-

naus sahkodiseen muotoon ja sijoit-
taminen sahkodiseen tietokantaan.

Konsernipalvelut Digitalisaation edistdminen mm. 160 000
Tietohallinto sahkoéinen arkistoratkaisu ja integ-
raatiot seka alustaratkaisujen mo-
dernisointi ja 24/7 palvelukanavan
kehittdminen

YHTEENSA 752 000

Tilapalvelut

Rakennusinvestointeihin vuodelle 2019 on varattu nettona 14,7 milj. euroa. Merkittavimmat investointikohteet
ovat Patria-hallin laajennus 2,5 milj. euroa, uusi keskustan eteldinen paivakoti 3,5 milj. euroa ja vuonna 2017 aloi-
tettu Nuorisokeskus Anjala (kivinavetta) 2,3 milj. euroa. Naistd Nuorisokeskus Anjalan kivinavetta ja Patria-halli
tuottavat pitkaaikaisilla sopimuksilla kaupungille ulkoisia vuokratuloja ja uusi leasing-rahoituksella tehtdva paiva-
koti korvaa usean pienen ja tehottoman yksikdn. Vuonna 2019 aloitetaan perusopetuksen kehittamisselvitykseen
liittyvien paatosten perusteella kahden koulun suunnittelu, joista toisen rakentaminen alkaa syksylla 2019. Koulu-
jen rakentamista jatketaan 2020, jolloin paatetyn kolmannen koulun toteutus on mahdollista aloittaa.

Uuden toimintatavan mukaisesti investointilistoille nostetaan vain hankkeita, joista on tehty hankesuunnitelma.
Tulevien hankkeiden hankesuunnitteluihin varataan 0,4 milj. euroa ja teatterin sekd monitoimihallin hankesuun-
nitteluun kumpaakin 0,25 milj. euroa. Teatterin investoinnin kdynnistymisen ehtona on paatds valtionavustuk-
sesta. Hankesuunnitteluita tullaan lisdksi tekemaan vuonna 2019 mm. Kuusankoskitalosta, Kouvola-talosta, kes-
kustan eteldisesta paivakodista, yhdesta uimahallista perustuen uimahallien verkkoselvitykseen ja siita tehtdavaan
paatokseen seka yhdesta koulusta perustuen kouluverkkoselvityksesta tehtavdaan paatokseen. Myos Keskustan
jaahallista tehdaan hankesuunnitelma.

Investoinneissa on mukana myds KSAO:n Tornionmden kampuksen viimeinen vaihe, joka sisaltda matkailu- ja ra-
vintola-alan seka sosiaalialan investoinnit 2,0 milj. euroa vuonna 2019 ja 2,0 milj. euroa vuonna 2020. Investoinnin
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avulla sadstetdan ulkoisia vuokria noin 0,4 milj. euroa vuodessa. Lisdksi Kouvola-talon kipedasti kaipaamaan katto-
remonttiin varataan 1,0 milj. euroa. Kuusankosken urheilukentan vuonna 2018 aloitettu peruskorjaus jatkuu 0,9
milj. euron summalla.

Pieninvestointeihin kdytetdan vuosittain 3,0 milj. euroa, joilla saadaan tehtya tarkeimpia pienia toimialojen muu-
tostarpeita seka kiireellisimpia pienia peruskorjauksia.

Yhdyskuntatekniikan investoinnit

Ydinkeskustan elinvoiman vahvistaminen ja tarkeimpien kohteiden rakentaminen aloitetaan asuntomessujen 2019
jalkeen. Tarked osa yhdyskuntatekniikan investointeja ovat karkihankkeet, joita on esitetty sivuilla 4 ja 51. Mar-
joniementien jatke on tarkoitus olla valmis asuntomessujen alkuun mennessd, jolloin messubussit kulkevat sita
kautta Pioneeripuiston alueelle. Muu osa Kasarmimaki-Ruskeasuonliikennejarjestelyista alkanee suunnittelukau-
della.

Pioneeripuiston Asuntomessualueen viimeistelytyot jatkuvat kesdkuuhun 2019 saakka. Vuonna 2019 on tarkoitus
aloittaa Kullasvaaran rautatie- ja maantieterminaalin (RRT) ensimmaisen toteutusvaiheen rakentaminen. Paatés
asiasta tehddan vuoden 2018 lopulla. Koko Rail Gate Kouvola- logistiikka-alueen kehittaminen ja laajentaminen
jatkuu Kullasvaaran alueen pohjoisosan osayleiskaavan valmistelulla, osa-alueittain laadittavilla asemakaavoilla
seka aktiivisella maanhankinnalla vuonna 2018 kaupunginvaltuuston hyvaksyman kaavarungon periaatteiden poh-
jalta logistiikka-alueen tonttituotannon varmistamiseksi.

Uusien asuinalueiden infraa rakennetaan Maankayton toteuttamisohjelman mukaisesti Haanojalle, Espiksenku-
jalle, Ita-Naukioon, Kytéhalmeeseen ja Pikkuniittyyn. Kalalammen rakentaminen jatkuu vuonna 2019. Alueet ava-
taan tonttirakentajille vuosien 2019 ja 2020 aikana.

Kymijoen rantareitin suunnittelu jatkuu vuonna 2019 ja ensimmadisen vaiheen rakentaminen kaynnistetdan sa-
mana vuonna. Rantaraitista on tarkoitus kehittad noin 25 kilometrin pituinen reitti keskeiselle kaupunkialueelle
padosin olemassa olevia vaylia pitkin. Tavoitteena on tuoda Kymijoen ranta kaikkien ulottuville kdvellen ja maas-
topyoralla. Kuusankosken Rantapuiston rakentamisen 1-vaihetta rakennetaan vuonna 2019. Alue on tarkoitus ra-
kentaa valmiiksi neljan (4) vuoden aikana. Kuusaan rantapuistoon liittyva sillan korjaus ja muuttaminen kevyenlii-
kenteen vayldksi toteutetaan mikali hankkeeseen saadaan valtionavustus 50%.

Kimolan kanavan vesivaylahanke toteutetaan yhdessa hankkeeseen sitoutuneiden osapuolten kanssa. Urakka val-
mistuu vuoden 2019 lopussa ja kanavarakenteet tulevat kaupungin omistukseen, kun ne ovat valmistuneet. Inves-
toinnin rahoittavat valtio (suurin rahoittaja), Kouvolan ja Heinolan kaupungit seka litin kunta. Liikennevirasto toimii
kanavan rakennuttajana. Kunnat vastaavat hyvaksymansa sopimuksen perusteella kanavan liikenteen jarjestami-
sen ja yllapidon kustannuksista. Kimolan kanavaan liittyvat venesatamat rakennetaan vuoden 2019 aikana Hirve-
Idan ja Virtakiveen, jos lupaprosessi ja muu maankadytdn suunnittelu saadaan vuoden 2018 aikana valmiiksi.
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1000 e TA 2019 TS 2020 TS 2021

Korvausinvestoinnit

KI / Muut pitkdvaik.menot

Menot -300 -400 -400
Tulot 0 0 0
Netto -300 -400 -400
Kl / Rakennukset

Menot -11 950 -32 350 -22 650
Tulot 1660 1800 1800
Netto -10 290 -30 550 -20 850
Kl / Kiinteat rakent. ja lait.

Menot -12 710 -11 740 -9620
Tulot 90 0 0
Netto -12 620 -11 740 -9620
Korvausinvestoinnit yhteensa

Menot -24 960 -44 490 -32670
Tulot 1750 1800 1800
Netto -23 210 -42 690 -30 870

Uusinvestoinnit

Ul / Tietokoneohjelmistot

Menot -752 -600 -500
Tulot 0 0 0
Netto -752 -600 -500
Ul / Maa- ja vesialueet

Menot -2 000 -1 200 -1 200
Tulot 500 500 500
Netto -1500 -700 -700
Ul / Rakennukset

Menot -2750 0 0
Tulot 0 0 0
Netto -2750 0 0
Ul / Kiinteat rakent. ja lait.

Menot -32 890 -15110 -18 310
Tulot 1500 0 0
Netto -31390 -15 110 -18 310
Uusinvestoinnit yhteensa

Menot -38392 -16 910 -20 010
Tulot 2 000 500 500
Netto -36 392 -16 410 -19510
Investoinnit yhteensa

Menot -63 352 -61 400 -52 680
Tulot 3750 2 300 2 300
Netto -59 602 -59 100 -50 380
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Investointiosa

Kaupungin investoinnit tase-erittdin seka karkihankkeiden erittely

Investoinnit sis. karkihankkeet

1000 e TP 2017 MTA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021

Aineettomat hyodykkeet -292 -1445 -1052 -1 000 -900

Aineelliset hyodykkeet -32078 -41 802 -62 300 -60 400 -51780

Sijoitukset -200

Investointimenot yhteensa -32370 -43 447 -63 352 -61 400 -52 680

Rahoitusosuudet 242 2171 3250 1800 1800

Investointien luovutustulot 2516 300 500 500 500

Investointitulot yhteensa 2758 2471 3750 2300 2300

Nettoinvestoinnit yhteensa -29 611 -40 976 -59 602 -59 100 -50 380

Uusi pdivakoti leasing-rahoituksella -3500

Karkihankkeet Kokonais-

1000 e TP 2017 MTA 2018 TA 2019 TS 2020 TS 2021 kust.arvio

Keskustan kehittdminen/Asemanseutu Menot -360 -680 -750 -600 -600 -3590

Pioneeripuisto/Asuntomessut Menot -1653 -2 000 -1 800 -6 100

RR-terminaalin rakentaminen Menot -15 300 -3400 -8 400 -33 900

Kimolan kanava Menot -259 -1984 -4 800 -7 184
Tulot 79 603 1500 2225
Netto -180 -1381 -3300 0 0 -4 959

Karkihankkeet yhteensa Menot -2272 -4 664 -22 650 -4 000 -9 000 -50774
Netto -2193 -4 061 -21 150 -4 000 -9 000 -48 549

Nettoinvestoinnit ilman karkihankkeita -27 418 -36 915 -38 452 -55 100 -41 380
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INVESTOINTISUUNNITELMA 2019 (1000 EUROA)

Korvausinvestoinnit

102
9006
Menot

102
Menot
Tulot
Netto

111
9050
Menot

9051
Menot

9116
Menot
Tulot
Netto

9117
Menot

9118
Menot
Tulot
Netto

9123
Menot

9510
Menot
Tulot
Netto

111
Menot
Tulot
Netto

KI / Muut pitkédvaik.menot
Aluekehittdminen

KI / Muut pitkivaik.menot yhteensi

KI / Rakennukset
Tilojen hankesuunnittelut

Kouluverkon kehittdminen

Nuorisokeskus Anjala

KSAO Mara/Sote Utink.44-48

Teatteri

Kouvola-talo

Pieninvestoinnit, Kl

KI / Rakennukset yhteensd

Investointiosa

KUST.ARVIO

-3 200
2240
-960

-4 500

-24 050
3550
-20 500

-1 000

-24 000

-24 000

-56 750
5790
-50 960
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INV. 2019

-300

-300

-300

-400

-3 000

-2300
1610
-690

-2 000

-250
50
-200

-1 000

-3 000

-3 000

-11 950

1660
-10 290

TS 2020

-400

-400

-400

-400

-15 000

-2 000

-11 950
1800
-10 150

-3 000

-3 000

-32 350

1800
-30 550

TS 2021

-400

-400

-400

-400

-10 000

-11 950
1800
-10 150

-300

-300

-22 650

1800
-20 850
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113 Kl / Kiinteit rakent. ja lait.
9250 Kuusankosken urheilukentta
Menot

Tulot

Netto

9810 KI Kadut tiet ja kevyt liikenn
Menot

9811 Kl Viheralueet
Menot

9812 KI Sillat ja erikoisrakenteet
Menot

9813 Kl Ulkovalaistus
Menot

9814 KI Suunn. ja pieninvestoinnit
Menot

9815 KI Muut maa- ja vesirakenteet
Menot

9816 Kl Liikenteen ohjauslaitteet
Menot

113 Kl / Kiinteit rakent. ja lait. yhteensi
Menot

Tulot

Netto

Korvausinvestoinnit yhteensa
Menot

Tulot

Netto

Investointiosa

KUST.ARVIO

-1 250
160
-1 090

-1250
160
-1090

-58 000
5950
-52 050
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INV. 2019

-900
90
-810

-6 250

-1490

-1220

-900

-250

-250

-250

-11510
90
-11 420

-23760
1750
-22 010

TS 2020

-8 020

-1220

-530

-1050

-250

-420

-250

-11740

-11740

-44 490

1800
-42 690

TS 2021

-6 450

-720

-530

-1050

-250

-370

-250

-9620

-9620

-32 670

1800
-30 870
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Uusinvestoinnit

301
9003
Menot

301
Menot
Tulot
Netto

310
9010
Menot
Tulot
Netto

310
Menot
Tulot
Netto

311
9201
Menot

9240
Menot

311
Menot
Tulot
Netto

313
9820
Menot

9821
Menot

9823
Menot

9824
Menot

Ul / Tietokoneohjelmistot
ATK-ohjelmat ja laitteet

Ul / Tietokoneohjelmistot yhteensa

Ul / Maa- ja vesialueet

Maa- ja vesialueet

Ul / Maa- ja vesialueet yhteensi

Ul / Rakennukset

Patria-hallin laajennus

Monitoimihalli

Ul / Rakennukset yhteensa

Ul / Kiinte&t rakent. ja lait.

Ul Kadut tiet ja kevyt liikenn

Ul Viheralueet

Ul Ulkovalaistus

Ul Suunn. ja pieninvestoinnit

Investointiosa

KUST.ARVIO

-2 500

-250

-2750

-2750
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INV. 2019

-752

-752

-752

-2 000
500
-1500

-2 200
500
-1500

-2 500

-250

-2750

-2750

-6 180

-1130

-430

-180

TS 2020

-600

-600

-600

-1200
500
-700

-1 200
500
-700

-7 080

-1 400

-430

-250

TS 2021

-500

-500

-500

-1200
500
-700

-1200
500
-700

-6 100

-1 850

-430

-250
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9825
Menot

9832
Menot

9833
Menot

9835
Menot
Tulot
Netto

9836
Menot

313
Menot
Tulot
Netto

Ul Muut maa- ja vesirakenteet

Keskustan kehit./Asemanseutu

Pioneeripuisto/asuntomessut

Kimolan kanava

RR-terminaalin rakentaminen

Ul / Kiinteat rakent. ja lait. yhteensa

Uusinvestoinnit yhteensa

Menot
Tulot
Netto

Investoinnit yhteensa

Menot
Tulot
Netto

Investointiosa

KUST.ARVIO

-3590

-6 100

-7 184
2225
-4 959

-33 900

-50 774
2225
-48 549

-53 524
2225
-51 299

-111 524
8175
-103 349
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INV. 2019

-3520

-750

-1800

-4 800
1500
-3 300

-15 300

-34 090
1500
-32 590

-39 592
2000
-37 592

-63 352
3750
-59 602

TS 2020

-1950

-600

-3 400

-15110

-15110

-16 910
500
-16 410

-61 400
2300
-59 100

TS 2021

-680

-600

-8 400

-18 310

-18 310

-20010
500
-19510

-52 680
2300
-50 380
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5. RAHOITUSOSA

Rahoitusosa

Tasapainoinen talous edellyttaa vuosikatteen kasvattamista vahintdan poistoja vastaavalle tasolle. Korkeasta in-
vestointitasosta johtuen lainakanta tulee kasvamaan merkittavasti. Taloussuunnitelmavuosina toteutetaan useita
merkittavia karkihankkeita, jotka kasvattavat investointien maaraa seka aiheuttavat lainakannan kasvua. Vuoden

2021 taloussuunnitelmassa on huomioitu mahdollinen maakunta- ja sote-uudistus.

Rahoituslaskelma 1000 e TP 2017 | MTA 2018 | TPE 2018 | TA 2019 | TS2020 | TS 2021 | TS 2021*
Toiminnan rahavirta

Vuosikate 22676 6413 3700 9957 18784 24757 24968
Tulorahoituksen korjauserat -4.224 -1150 -1150 -1900 -1506 -1410 -1410
Toiminnan rahavirta 18 452 5263 2550 8 057 17 277 23 348 23 558
Investointien rahavirta

Investointimenot yhteensa -32370 -43447| -37259| -64552| -61400| -52680| -52680
Rahoitusosuudet 242 2171 2379 3250 1800 1800 1800
Pysyvien vastaavien myynti 2516 1450 504 2400 2 006 1910 1910
Investointien rahavirta -29 611 -39826| -34376| -58902| -57594| -48970| -48970
Toiminnan ja investointien rahavirta -11 159 -34 563 -31 826 -50 845 -40 316 -25 623 -25412
Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdykset -70 -10 200 -8 200 -1300 -500 -500 -500
Antolainasaamisten vahennykset 1869 1950 1950 2 000 2100 2200 2200
Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys 22850 53 000 43 500 73 000 65 000 52 000 52 000
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -23361 -24200| -24200 -24000| -27000| -30000 -30 000
Lyhytaikaisten lainojen muutos 5606 9 500

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset 5661

Rahoituksen rahavirta 12 555 20550 22550 49 700 39 600 23700 23700
Vaikutus maksuvalmiuteen 1396 -14 013 -9 276 -1145 -716 -1923 -1712
Rahavarat 31.12. 26 664 12 651 17 388 16 243 15526 13 604 13814
Rahavarat 1.1. 25268 26 664 26 664 17 388 16 243 15526 15526
Toiminnan ja investointien rahavirran

kertyma 5 vuodelta,

milj. euroa -12,8 -36,9 -34,1 -101,6 -133,0 -159,8 -159,6
Lainakanta, 1 000 euroa 199 712 244 417 | 228512 | 277512 | 315512| 337512 | 337512
Lainakanta e/as 2371 2903 2740 3339 3811 4086 4086
Lainanhoitokate 1,0 0,3 0,2 0,5 0,7 0,8 0,8
Asukasluku vuoden lopussa 84 237 84 204 83 400 83 100 82 800 82 600 82 600

*maakunta- ja sote-uudistus huomioitu

Rahoituslaskelman toiminnan rahavirta muodostuu tuloslaskelman vuosikatteesta, satunnaisista erista ja tulorahoi-
tuksen korjauseristd, jotka muodostuvat investointien myyntivoitoista ja -tappioista. Myyntivoittoja on arvioitu
vuonna 2019 saatavan 1,9 milj. euroa. Toiminnan rahavirta osoittaa kaytettdvissa olevan tulorahoituksen maaran
investointien rahoittamiseen, padomasijoituksiin sekd maksuvalmiuden vahvistamiseen. Investointien rahavirta
muodostuu investointimenojen ja niihin saatujen rahoitusosuuksien ja pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovutus-
tulojen erotuksesta. Toiminnan ja investointien rahavirran tavoitteena pitkalla aikavalilld pitaa olla investointien ra-
hoitus omarahoituksella. Kestava investointitaso pitkalla aikavalilla on noin 25-30 milj. euroa vuodessa.
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Rahoituksen rahavirta muodostuu antolainauksen ja lainakannan muutoksista. Kaupungin lainakanta tulee talousar-
vioesityksen mukaisesti vuonna 2019 kasvamaan nettomdardisesti noin 49,0 milj. eurolla. Antolainasaamisissa on
huomioitu Osuuskunta Kymijoen Kyldkuidun antolaina 1,2 milj. euroa.

Vaikutus maksuvalmiuteen kertoo toiminnan ja investointien rahavirran seka rahoituksen rahavirran valisen erotuk-
sen, jonka positiivinen arvo tarkoittaa kunnan maksuvalmiuden vahvistumista ja negatiivinen sen heikkenemista.
Vaikutus maksuvalmiuteen ei saa olla arvoltaan negatiivinen enempaa kuin kunnan rahavarojen arvioidaan olevan
talousarviovuoden alussa eli talousarvion laadintavuoden tilinpaatoksessa.

Rahoituslaskelman tunnusluvut

Toiminnan ja investointien rahavirta ja sen kertyma viideltd vuodelta —tunnusluvulla seurataan toiminnan ja inves-
tointien rahavirta -valituloksen tarkasteluvuoden ja neljan edellisen vuoden kertyman avulla investointien omara-
hoituksen toteutumista pitemmalla aikavalilla. Omarahoitusvaatimus tayttyy, jos kertyma on tarkasteluvuodelta po-
sitiivinen. Kertyma ei saisi muodostua pysyvasti negatiiviseksi. Lainanhoitokykyad kuvaava lainanhoitokate kertoo
kunnan tulorahoituksen riittdvyyden vieraan pddoman korkojen ja lyhennysten suhteen. Lainanhoitokyky on hyva,
kun tunnusluvun arvo on yli 2, tyydyttava, kun tunnusluku on 1-2 ja heikko, kun tunnusluvun arvon jaa alle yhden.
Taloussuunnittelukaudella Kouvolan lainanhoitokatteen arvioidaan olevan 0,5-0,8 valilla.

Vuonna 2019 lainakannan muutokseksi arvioidaan 49,0 milj. euroa, josta uusien pitkaaikaisten lainojen lisdysta on
73 milj. euroa ja lainojen lyhennyksia 24,0 milj. euroa. Lainakannan arvioidaan vuonna 2019 olevan 3 339 euroa/asu-
kas, pysyen kuntien keskimaaraisen lainamaaran tasolla.

Milj. euroa Lainakanta 2013-2021 Eur/as
400 4500
350 4000
300 3 500

3000

250
2500

200
| 2 000

150
1500
100 1000

) I I I I I I I I .
0 0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

lainakanta s aur/as
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6. KONSERNIYHTEISOT

Konsernirakenne

(konserniemo)

xS D N

Budjettirahoit- Kohderahoittelset Osakkuus- Kuntayhtyma- Sopimus-

. . tehtdvat (esim. Tytdryhteisot . . .
teiset tehtavat . ( ytary yhteisét mallit kuntamallit
liikelaitokset)

'

Juridinen (ulkoinen) kuntakonserni

[ LT Gl L el 5 ] [ Yksityisoikeudelliset yhteisot ] [ Kuntien yhteistoimintayksikot ]

*  Kunta tytaryhteiséineen muodostaa kuntakonsernin, jolla tarkoitetaan kunnan seka juridisesti itsenais-
ten yhteisdjen muodostamaa taloudellista kokonaisuutta, jossa kunnalla yksin tai yhdessa muiden kun-
takonserniin kuuluvien yhteisdjen kanssa on maaraysvalta yhdessa tai useammassa tytaryhteisossa

*  Konsernitilinpaatoksen laativa kunta on konsernin emoyhteiso

*  Tytdryhteisolla tarkoitetaan niita yhteis6ja (mm. osakeyhti6), joissa kunnalla tai kuntayhtymalla yksin
tai yhdessa muiden kuntakonserniin kuuluvien yhteiséjen kanssa on maardysvalta. Konsernitilinpaatos
laaditaan emoyrityksen ja tytaryritysten tilinpaatosten yhdistelmana hyvaa kirjanpitotapaa noudattaen
(eliminoidaan sisdiset liiketapahtumat ja keskindinen osakkeenomistus seka erotetaan vahemmistolle
kuuluva osuus tytaryhteisosta)

*  Osakkuusyhteiséssa kuntakonsernilla on vahintaan viidesosa ja enintdan puolet osakkeiden tai osuuk-
sien tuottamasta ddnimaarasta. Osakkuusyhteiso yhdistelladan kunnan konsernitilinpaatokseen sovelle-
tun pdadoma-osuusmenetelman mukaisesti. Osakkuusyhteison tilinpaatostiedot yhdistelldaan niin, etta
konserniyhteisdjen omistusosuuden mukainen maara osakkuusyhteison tilikauden voitosta merkitaan
konsernituloslaskelmaan tuotoksi ja vastaava maara tappiosta kuluksi.

*  Kuntayhtyma on yhteenliittyma, jonka kunnat voivat perustaa yhteisia toimiaan koskevia tehtavia var-
ten. Yhdistellaan konsernitilinpdatokseen omistusosuuden mukaisesti

*  Sopimuskuntamallit ovat vastuukunnan ja muun sopimuskunnan yhteistoimintayksikoita, joiden toi-
minta perustuu sopimukseen ja rahoittamiseen. Sopimuskuntamallissa palvelutehtdavaa hoitaa yksi
kunta, kun taas kuntayhtymamallissa kunnat perustavat kuntalain mukaisen kuntayhtyman, joka hoi-
taa palvelutehtdvaa kuntien puolesta
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Tytdryhteisot | | Osakkuusyhteisot I I Kuntayhtymat
Energia- ja vesiyhtiot Muut osakkuusyhtiot Kuntayhtymat
KSS Energia Oy 100,0 % Kymenlaakson Jate Oy 47,5 % Kymenlaakson Sairaanhoito- ja
KSS Lamp6 Oy 100,0 % Kymenlaakson Orkesteri Oy 45,0 % Sosiaalipalvelujen Kuntayhtyma
Valkealan Lamp6 Oy 100,0 % Kaakkois-Suomen Sosiaalialan (adnivalta 49%) 51,80 %
KSS Rakennus Oy 100,0 % Osaamiskeskus Oy 37,5 %| Kymenlaakson Liitto 48,70 %
Voimakymi Oy 100,0 %| Kaakkois-Suomen 1td-Suomen Paihdehuollon Kuntayhtyma 9,90 %
KSS Verkko Oy 97,0 %| Ammattikorkeakoulu Oy 24,5 % Uudenmaan P&ihdehuollon Kuntayhtyméd 5,80 %
Kouvolan Vesi Oy 100,0 %| Disec Oy 24,5 %|
Elinkeino- ja kehitysyhtiot Saimaa Stadiumi Oy 24,5 %
Kouvola Innovation Oy 100,0 % Kymin Voima Oy (KSS Energian kautta) 24,0 %|
Kouvolan Yritystilat Oy 100,0 % Kymenlaakson Sahkoé Oy 20,7 % *) Kouvolan Asunnot Oy:n osakkuusyhteisd
Muut tytéryhtiot Tykkimden Vapaa-aikakeskus Oy 20,0 % **) Kouvola Innovation Oy:n osakkuusyhteisé
Kouvolan Teatteri Oy 100,0 % Kiinteisto- ja asuntoyhtiot
Kouvolan Rautatie- ja Kymenlaakson Kampuskiinteistot Oy 49,0 % 25 tytdryhteis6a
Aikuiskoulutus Oy 100,0 %| Asunto Oy Aron-Kara 1 * 48,5 % 41 osakkuusyhteis6a
Anjalankosken Jaahalli Oy 94,3 % Asunto Oy Kirkkovuorentie 2 * 48,5 % 4 kuntayhtymaa
Kuusankosken Tennishalli Oy 87,0 % Asunto Oy Kimmelmanni * 45,4 %
Kaakkois-Suomen Tieto Oy 61,1 %! Asunto Oy Endrivi * 40,8 %,
Kouvolan Hansapysakainti Oy 37,8 % Asunto Oy Kaipiaistensato * 40,7 %
(danivalta 65,7%) Asunto Oy Eliméen Napanséade 40,6 %
Kiinteisto- ja asuntoyhtiot Kiinteisto Oy Korian Portti 39,9 %
Kouvolan Asunnot Oy 100,0 % Kiinteisté Oy Kuusankosken Kiltakuja 1 39,1 %
Asunto Oy Anjalan Niittypuisto 94,3 % Asunto Oy Kouvolan Jaalanharju * 39,0 %
Asunto Oy Elopuisto 84,1 % Asunto Oy Kouvolan Evékujankaari 34,7 %
Kiinteisto Oy Kouvolan Asentajankatu9  100,0 %) Asunto Oy Kataja-Haikula * 34,1 %|
Kiinteisté Oy Paatie 19 100,0 % Asunto Oy Lohitie 5 33,3 %
Pohjois-Kymenlaakson Kiinteisté Oy Myllykosken Liikekeskus 32,8 %
Ymparistolaboratorio Oy 95,1 % Asunto Oy Anjalantie 2 31,3 %
Kiinteisto Oy Pihlajakara 79,0 % Kiinteisto Oy Elimden Kasarminaukio * 31,0 %
Kiinteisté Oy Madekuja 1 68,1 % Voikkaan Radanvarren Toimitilat ** 30,8 %
Kiinteisto Oy Korian Liikekeskus 58,9 % Asunto Oy Elimaen Eldkepuustelli 30,6 %|
Kiinteisté Oy Korianjousi 58,3 % Asunto Oy Siltapuisto 1 30,6 %
Asunto Oy Huusarinmaki * 30,4 %|
Asunto Oy Puutarhurinjousi * 29,3 %|
Asunto Oy Silmuntie * 27,9 %
Asunto Oy Ummeljoen Rivitalo * 27,9 %
Asunto Oy Valkealan Riihikaari 27,5 %
Asunto Oy Kuusankosken Hiidentie 8-10 26,2 %
Asunto Oy Kuusankosken Rantapuisto * 25,0 %
Asunto Oy Suolasenkoski * 23,7 %|
Asunto Oy Kasakkakara * 23,1 %
Anjalankosken Painotalo Oy 22,6 %
Asunto Oy Rivikolkka 2 * 22,0 %
Asunto Oy Naakanhovi * 21,4 %|
Voikkaan Linjatalo Oy 21,2 %

Pdivitetty 31.8.2018

Kouvolan kaupungin konserniin kuuluville yhteisdille valtuusto voi asettaa tavoitteita. Talousarviossa asetetaan
merkittaville tytaryhteisoille yhteisékohtaiset tavoitteet. Nama valtuustoon ndhden sitovat tavoitteet on ase-
tettu jéljempana yhteison tietojen kohdalla. Muut yhteis6a koskevat tiedot ovat informatiivisia.

Keskeisten konserniyhteisdjen toiminnasta ja taloudesta raportoidaan kaupungin osavuosikatsausten yhtey-
dessd. Kaupungin edustajien tulee toimia tytaryhteisdjen paatoksentekoelimissa kaupunginvaltuuston asetta-
mien tavoitteiden mukaisesti sekd noudattaa konserniohjeita. Konserniohjeen mukaisesti jokaisella konserniin
kuuluvalla yhtiolla tai yhteisolla tulee olla vuosittain paivitetty strategia sekd toimiva johtamisjarjestelma ja asi-
anmukaisesti jarjestetty sisdinen valvonta ja riskienhallinta.

Tietohallintoon ja ICT —ratkaisuihin liittyvat valmistelut muodostavat keskeisen osan maakunta- ja sote-uudistuk-
sen kansallista ja maakuntakohtaista palvelua. Tama muutostarve on huomioitu Kymenlaaksossa ja yhteinen tah-
totila on ollut muodostaa kuntien yhdessa omistama ICT-yhtio, joka on riittavan vahva palvelutuottaja seka alu-
een kunnille ettd Kymenlaakson maakunnalle. Tama on toteutettu yhdistamalla Kotkan liikelaitos ICT Kymi Kou-
volan omistamaan Kaakkois-Suomen Tieto Oy:06n ja yhtio on aloittanut toimintansa 1.1.2018. Yhdistymisen jal-
keen Kouvolan omistusosuus on 61 %.
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Osingot

Osinkoja yhtididen vuoden 2018 tuloksen perusteella vuoden 2019 talousarvioon arvioidaan kertyvan 6,8 milj.
euroa, josta merkittavimmat ovat KSS Energia Oy 5,0 milj. euroa ja Kymenlaakson sahko 1,7 milj. euroa. Ajalla
1.1.-31.8.2018 kaupungin saamat osinkotulot olivat 6,8 milj. euroa.

Yhteenveto yhtididen talouden tunnusluvuista

(1000 e) Liikevaihto Liikevoitto Liikevoitto-%
TPE 2018 TA 2019 Muutos | TPE 2018 TA 2019 Muutos | TPE 2018  TA 2019

Kouvola Innovation Oy 7000 6800 -3% -20 -100 -400 % 0% -1%

Kouvolan Asunnot Oy 23403 23644 1% 1814 1913 5% 8%

Kouvolan Teatteri Oy 750 778 4% 7 0 -100 % 1%

Kouvolan Vesi Oy 16032 16526 3% 1641 2032 24 % 10 % 12 %

KSS Energia 119295 140649 18 % 7824 13115 68 % 7%

Kaakkois-Suomen Tieto Oy

Omistusosuus 61 %
Perustettu 2010

Toiminnan kuvaus: Yhtio palvelee kuntia, kuntayhtymia ja kuntaomisteisia osakeyhti6ita ja muita jul-
kishallinnon organisaatioita seka niiden sidosryhmia. Toiminnan tarkoitus on tuottaa ICT-palveluja

omistajien tarpeisiin.

Hallitus: Peltola Pulla (pj), Keskitalo Jaana, Kossila Pivi, Taskinen Kari, Kdhdra Mikko, Hirvonen Pasi,

Kinnunen Helena
Toimitusjohtaja Lyytikdinen Mika

Toiminnan tavoitteet 2019

N

TAVOITE MITTARI
v' KS-Tiedon ja ICT Kymin yhdistymisen synergiaetujen seka Kustannukset vuoden 2017 maksuihin suhteutet-
maakunnallisen volyymin tuomat kustannussaastot (esim. tuna
yhteiset lisenssit, ohjelmat ja tietoverkot)
v'  Yhteiset palvelukuvaukset ja yhtenaiset toimintamallit Kirjalliset dokumentit laadittu
v'  Asiakastyytyvaisyys hyvilla tasolla 3,0 Asiakastyytyvaisyysmittaukset
(asteikolla 1-4)
v"  Toiminnan jatkuva kehittdminen asiakaskohtaisesti Sanallinen arviointi, joka pohjautuu asiakkailta
tulleeseen palautteeseen
v' Palvelupyyntdjen (SLA) vasteaika Kouvolan kaupungin Vahintdaan 80% palvelupyynndista valmistuu
osalta madraajassa
v'  Omistajakeskusteluiden kdyminen Vihintdan 4 krt/v
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Kouvola Innovation Oy

Omistusosuus 100 %

Perustettu 2008

Toiminnan kuvaus: Yhtion toimialana on Kouvolan kehittdmis- ja elinkeinopalvelujen tuottaminen
Hallitus: Perttunen Mika (pj), Koivisto Antti, Katajala Minja, Kaunisto Aino-Kaisa, Rautiainen Aimo, Vai-
nio Marja-Leena, Taskinen Kari

Toimitusjohtaja Husu Martti

Toiminnan tavoitteet 2018

TAVOITE \ MITTARI

v

Yritysasiakkaiden maaran kasvu, 1200 Palveluita kayttaneiden tai henkilokohtaisesti
kontaktoitujen maara (kpl). Léhde: Kinnon asia-
kastietojarjestelma

Seudulle perustettujen tai sijoittuneiden yritysten lukumaa- | Perustettujen/sijoittuneiden yritysten maara
ran lisadminen, joista Kinnon palveluja kayttanyt, 300/150 (kpl). Léhde: Patentti- ja rekisterihallitus
Toiminnan kehittamisen mahdollistava taloudellinen tulos Tilikauden tulos

+/-0
Asiakastyytyvaisyys vahintaan 4 ja sen jatkuva Toiminnan kehittdmista ohjaava asiakastyytyvai-
parantaminen syysmittaus asteikolla 1-5
Kasvualustojen eteneminen Eteneminen ja onnistuminen kasvualustojen
o Railgate Finland Kouvola madritellyissa karjissa

o Visit & Live Kouvola
o Kouvola Circular Economy
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Kouvolan Asunnot Oy

Omistusosuus 100 %
Perustettu 1987

Konserniyhteisot

Toiminnan kuvaus: Kouvolan Asunnot Oy tarjoaa asuntoja erilaisiin elamantilanteisiin. Noin 4350 asun-
non tarjonta ulottuu Utista Elimaelle ja Vuohijarvelta Anjalaan.
Hallitus: Kuutti Petri (pj), Eloranta Maria, Leppanen Annika, Mikkola Markku (vpj), Makijarvi llkka, Palo-

ranta Pertti, Savolainen Eveliina
Toimitusjohtaja Viiru Auvo

Toiminnan tavoitteet 2019

MITTARI

/ TAVOITE

o

AN

ANEE N NN

Kayttoasteen sailyttaminen yli 93 %

Taloudellinen tulos, joka mahdollistaa toiminnan kehittami-

set
Luottotappiot liikevaihdosta enintdan 1 %

Saamiset vuokratuotoista liikevaihdosta enintdaan 3 %
Alhaisen kayttdasteen kiinteistdista luopuminen 1 - 3

Ympaéristoohjelman kayttoonotto

J

Investoinnit 2019-2021 (1000 e)

Kayttoaste % vuokratuotoista laskettuna
Voitto ennen tilinpdatdssiirtoja positiivinen

Luottotappioiden osuus liikevaihdosta %
Vuokrasaamisten osuus liikevaihdosta %
Lukumaara (kpl)

Toteutunut/Ei toteutunut

Investoinnin kohde TP ENN 2018 TA 2019 TA 2020 TA 2021
Kotkantie 14, Ill vaihe (p&d&osin tuloslaskelmaan) 500

Elimakikoti 3426

Paja-aukio (Asuntomessut 2019) 2000

Yhteensa 3926 2000

Perustelut ja lyhyt kuvaus merkittdvimmista investoinneista:

Asuntomessukohteen lisdaksi muita suurehkoja investointeja ei ole vahvistettu.
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Kouvolan Rautatie- ja Aikuiskoulutus Oy

Omistusosuus 100 %
Perustettu 2014

Toiminnan kuvaus: Yhtion toimialana on tarjota ja jarjestda rautatiealan ammatillista koulutusta ja sita
tukevaa muuta koulutusta seka aikuiskoulutusta. Lisdksi yhtion toimialana on tarjota ja jarjestda toisen
asteen ammatillista koulutusta ja sitd tukevaa muuta koulutusta ja palveluja, tydelaman kehittdmis- ja

innovaatiotoimintaa sekd valmennusta ja konsultointia.

Hallitus: Kossila Paivi (pj), Karvonen Tapio, Frosti Lauri, Sollo Jani, Paavola Jenni

Toimitusjohtaja Tiainen Timo

Toiminnan tavoitteet 2019

/ TAVOITE

MITTARI

v

v

Toiminnan joustavuuden ja asiakaslahtdisyyden vahvista-
minen kehittamalla digitaalisia ratkaisuja

Osaamisen kehittaminen systemaattisesti toimintaymparis-
toén muutokset ennakoiden ja huomioiden

Parhaan palvelun tarjoaminen

Taloudellinen ja kannattava toiminta

/
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Opiskelijapalaute, asiakastutkimus
Asiakastutkimus
Palvelulupauksen toteutuminen: asiakastutki-

mus/-palautteet/viivastetty palaute
Positiivinen tulos
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Kouvolan Teatteri Oy

Omistusosuus 100 %
Perustettu 1960

Konserniyhteisot

Toiminnan kuvaus: Yhtion toimialana on teatterin ylldpitaminen ja teatteritoiminnan harjoittaminen

Kouvolassa.

Hallitus: Lindeman Ari (pj), Raunio Milla (vpj), Forsstrom Petri, Eklund-Vuorela Karoliina, Kalenius
Seppo, Rossi Antero, Voutilainen Merja-Liisa, Taalikainen Satu

Toimitusjohtaja Luhtaniemi Tiina

Toiminnan tavoitteet 2019

TAVOITE

\ MITTARI

N

AN N N N N YA NN

AN

Tuottaa vahintaan 5 uutta ensi-iltaa
Esityksia jarjestetdadan 160-190
Katsojatavoite 40 000

Yleisotyotavoite 4 000

Tulos ennen tilinpaatdssiirtoja tasapainossa
Paanayttamon tayttéaste 72 %

Kaupungin avustus katsojaa kohden <37
Paasylippujen osuus kaikista tuotoista, 20 %
Markkinoinnin tehostaminen ja kehittaminen seka yhteis-
tyo kaupungin kanssa

Sidosryhmayhteistyon lisdéaminen

Uuden teatterin suunnittelun valmistuminen

Investoinnit 2019-2021 (1000 e)

Ensi-iltojen lkm

Esitysten lkm

Katsojamaara lkm

Yleisotyo Ikm

Tulos ennen tilinpdatdssiirtoja
Tayttdaste %

Avustus euroa/katsoja
Paasylippujen osuus tuloista
Toteutunut/Ei toteutunut

Toteutunut/Ei toteutunut
Toteutunut/Ei toteutunut

Investoinnin kohde TP ENN 2018 TA 2019 TA 2020 TA 2021
Valopdyta 25

Tekniikkaa 16 30 30 30
Yhteensa 41 30 30 30
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Kouvolan Vesi Oy

Omistusosuus 100 %
Perustettu 2007. Kouvolan Vesi Oy:na aloittanut 1.9.2014

Toiminnan kuvaus: Kouvolan Vesi Oy on vesihuoltolaitos, jonka tehtdvdna on huolehtia alueensa vesi-
huollosta. Asiakkaina on noin 15 000 kotitaloutta, taloyhtiota ja yritysta.
Hallitus: Silen Jukka (pj), Seppala Kirsi(vpj), Nyberg Timo, Kasurinen Outi, Hedman Pirjo, Klemola Pau-

liina, Nikkanen Seppo.
Toimitusjohtaja Kyntdja Timo

Toiminnan tavoitteet 2019

~

ﬂxvons

MITTARI

v" Kilpailukykyinen veden hinta verrattuna vastaaviin toimijoi-| euroa/m?3

hin, max 4,00 eur/m?3 (sis alv 24%)
v" Perusmaksu vihintdan valtakunnallisen min tavoitteen mu-| % vesihuollon maksuista

kaiselle tasolle 30 % vuoteen 2022 mennessa
v'  Liikevoitto ja poistot yhteensi >25 % liikevaihdosta
v" Omavaraisuusaste 52 % Omavaraisuusaste %
v'  Omistajatuloutus (sis. haittakorvaukset, lainojen korot, ta- Milj. euroa

kausprovisiot ja osingot) 1,58
v" Vedenjakelu poikki > 12 h, 0 kpl Yli 12 h kestdneet vedenjakeluhéiriét kpl
v'  Talousvedestid 70 % pohja- tai tekopohjavettd vuoteen Pohja- ja tekopohjaveden %-osuus kokonaistuo-

\ 2020 mennessa J tannosta
Investoinnit 2019-2021 (1000 e)

Investoinnin kohde TP ENN 2018 TA 2019 TA 2020 TA 2021
Verkoston investoinnit (sis suunnittelu) 5291 10754 10850 10384
Laitoksen investoinnit 1575 3870 1140 1435
Yhteensa 6866 14624 11990 11819

Perustelut ja lyhyt kuvaus merkittavimmista investoinneista:

Laitospuolen suurimmat investoinnit (2019-2021):

-Okaniemen vedenottamon laajennus

-Yldvesisailididen saneeraus, Kuusankoski

Verkostopuolen suurimmat investoinnit (2019-2021):

-Markantontit

-Tykkimaki-Voikkaa yhdysvesilinja
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KSS Energia Oy (Konserni)

Omistusosuus 100 %
Perustettu 1992

Toiminnan kuvaus: KSS Energia tarjoaa sahkoa, kaasua ja kaukolampda Kouvolan seudun koteihin ja
yrityksiin sekd myy sahkdenergiaa ja osaamista myds muualle Suomeen.
Hallitus: Larikka Jari (pj), Laine Raimo (vpj), Hyytidinen Sari, Jokiranta Kimmo, Korjala Kalevi, Nykdnen

Marjatta, Rautiainen Aimo, Solio Tiina, Werning Paula
Toimitusjohtaja Jadskeldinen Kyosti

Toiminnan tavoitteet 2019

MITTARI

ﬁAVOITE \

v
v
v

Sijoitetun padoman tuotto > 14 %
Omavaraisuusaste > 35 %
Osingonmaksu tilikaudelta 2019 > 5 milj. € (maksetaan ke-
vaalla 2020)
Energian toimitusvarmuus seka sahkon ettd lammon osalta
<0,55
Uusiutuvien energialdhteiden osuus omasta
sahkontuotannosta 2 82 %
lammaontuotannosta > 74 %
Hyvinvointi ja tydssa jaksaminen hyvalla tasolla, keskimaa-
rainen tehty tydaika > 83 %
Asiakastutkimusten tulosten keskiarvo > 8,80

Investoinnit 2019-2021 (1000 e)

Sijoitetun padaoman tuotto %
Omavaraisuusaste %
Maksetun osingon maara (euroa)

Keskeytysaika (h/asiakas)

Uusiutuvien energialdhteiden osuus omasta
kokonaistuotannosta %

Keskimaardinen tehty tydaika sdannollisestd tyo-
ajasta %
Asiointimielikuva

Investoinnin kohde TP ENN 2018 TA 2019 TA 2020 TA 2021
Sdhko-, kaukolampo- ja maakaasuverkosto 7969 11277 14692 12617
Tuotannolliset koneet ja laitteet 1482 2095 4260 1100
Tuotanto-osuuksien hankinta 923 878 948 1024
Tuotanto-osuuksien padomapalautukset -1531 -1227 -1011

Muut investoinnit 267 30 112 66
Yhteensa 9110 13053 19001 14807

Perustelut merkittdvimmista investoinneista:

Sadvarman sdahkoverkon rakentaminen, kaukolampdverkoston peruskorjaus, maakaasumittareiden etaluenta,
Siikakosken vesivoimalaitoksen perusparannus, sihkdaseman perusparannus, kaukoldmpdélaitoksen rakentami-
nen 2020.
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7. LITTEET

7.1. Talouden ja toiminnan sopeuttamissuunnitelma

Kaupunginjohtajan talousarvioehdotukseen sisdltyneiden sdastotoimenpiteiden vaikutukset:

Toimenpide Vaikutus/vuosi euroa
2019 2020 | 2021
Hallinto 506300 474300 467 700
Avustukset 553550 1048030 1225608
Palveluprosessit
Menojen vahennykset 420000 1445000 1980 000
Tulojen lisdykset 599 000 626 000 632 000
Palveluverkko 466 500 1023500 1310500
Henkilosto 2395000 3295000 4183000
Omaisuuden hallinta, tulojen li-
sdykset 700 000 300 000 200 000
Tuloutukset, tulojen lisdykset 0 0 1300 000
Yhteensa tavoitesummat 5640350 8211830 11298 808

Kaupunginvaltuuston hyvdaksymaan talousarvioon sisdltyvien saastétoimenpiteiden vaikutukset:

Toimenpide Vaikutus/vuosi euroa
2019 | 2020 | 2021
Hallinto 468300 436300 429700
Avustukset 216 500 326 500 501 500
Palveluprosessit
Menojen vahennykset 320000 1140000 1390 000
Tulojen lisdykset 149 000 176 000 182 000
Palveluverkko 411 500 968 500 998 500
Henkildsto 2395000 3295000 4183 000
Omaisuuden hallinta, tulojen li-
sdykset 700 000 300 000 200 000
Tuloutukset, tulojen lisaykset 0 0 1300 000
Yhteensa tavoitesummat 4660300 6642300 9 184 700

Vaikutukset on arvioitu talousarvio- ja taloussuunnitelma lukuihin vuositasolla.
Osa luvuista kumuloituu, osa on kertavaikutteisia.

Sopeuttamistoimenpiteista on yliviivattu kaupunginhallituksen 26.11.2018 ja 10.12.2018 seka kau-

punginvaltuuston 17.12.2018 poistamat esitykset seka lisatty uudet kaupunginhallituksen tekemat
esitykset.
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Hallinto ja yleiskulut

Vaikutus/vuosi euroa

Toimenpide 2019 2020 2021 | Vaikutukset ja huomiot
Menojen vahennykset
Toirmich I savh,
. . i . .
loldkauttaminen
38-006 38-006
Valtuuston jasenten lukumaara, Seuraavalla valtuustokaudelle jasen-
madran laskeminen kuntalain madraa lasketaan 59:sta 51:een.
edellyttamalle tasolle Vuodesta 2022 vaikutus 22 700 e/v.
11 400
Edustaminen, lahjat, tuliaiset ja Priorisoidaan yhteisty6tahot, joille
viemiset sidosryhmille 15 000 15 000 15 00Q | Muistamiset osoitetaan.
Konsernipalvelut (sis. demokratian)
10 000 10 000 10 000
Kokoustarjoilujen minimointi, 1000 1000 1000 Liikunta ja kulttuuri
(sisaltyy majoitus- ja ravitsemis- 1000 1000 1000 | Kasvatus ja opetus
palv. sdastetaan 25 %)
Asuminen ja ymparisto
18 000 16 000 15 000
Kaupungin toimielimet eivat tekisi
lainkaan tutustumiskdynteja tai eks-
Toimielimien (kaupunginhallitus, - kursioita kokousten yhteydess, jol-
valtuusto, lautakunnat jne.) ja vi- loin ko. tiedonhankintamuodot paa-
ranhaltijoiden kokoontumisien ja toksenteon pohjaksi jdisivat pois
koulutuksien jarjestiminen ensisi- kdytostd. Valtuusto pitdisi seminaa-
jaisesti kaupungin omissa tiloissa rit kaupungin omissa tiloissa. Toi-
tai kaupungin alueella mielimille jarjestetyt massakoulu-
tukset on pidetty jo nyt kaupungin
20 000 20 000 20 000 omissa tiloissa.
Pilotissa tahan mennessa syntynei-
den kokemusten pohjalta toimiva
ratkaisu. Myo6s ekologinen ratkaisu
o ) o (materiaalikulutus ja paastot vahe-
Sa.t]kc.).l.sen ko"kouﬁalllnnan taysi- nevat). Vaikuttaa osaltaan vdhen-
maarainen kayttdonotto tden hallintosihteerien resurssitar-
vetta, mika mahdollistaa eldakepois-
tuman hydédyntdmisen tulevina vuo-
9 000 34 000 34000 | Sina.
Tapahtumalehtien vahentaminen,
Talvi-tapahtumalehti jatetaan jul-
kaisematta 10 000 10 000 10 000
Ohjelmistojen tarkastelu Esimerkiksi Dream Broker, Media-
pankin lisdpalvelu, Kouvola.tv-ka-
10 000 10 000 10000 | nava
Verkkolaskujen lisadminen + 5000, verkkolasku 4,87 e, skannattu 8,28 e
ilmoitetaan verkkolaskuosoitteet skannatut laskut arvio 10000
tilausta tehdessa 10 000 15 000 kpl/vuosi
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20 000 20 000 20 000 | Konsernipalvelut 10
Kalustomaararahojen vahenta- 17000 17000 17 000 | tkunta ja kulttuuri
minen 20 % 124000| 124000| 124 000 | Kasvatus ja opetus
Asuminen ja ymparisto, toimistoka-
7 300 7 300 7 300 | lusto
Kalustomaararahojen tarkastelu Ei hankintaa vuonna 2019, Asumi- 11
kiinteistopalvelujen osalta nen ja ymparisto, kiinteistopalvelut
35000
20 000 20 000 20 000 | Konsernipalvelut 12
18 000 18 000 18 000 | Liikunta ja kulttuuri
Ezlnntztn::(:;ennzjg |0IAm0|tuk5|en va 26 000 26 000 26 000 | Kasvatus ja opetus
Asuminen ja ymparisto, lukuunotta-
32000 32000 30000 matta Asuntomessuja
Kiinteistopalvelujen kaluston Asuminen ja ymparisto, kiinteisto- 13
leasing-sopimusten tarkastelu palvelut
20000 20 000 20000
Kiinteistopalvelujen henkildston Ei hankintaa vuonna 2019 14
tybvaatetarkastelu 30 000
Kiinteistopalvelujen ICT-laittei- Asuminen ja ymparisto, kiinteisto- 15
den yhteiskdyton lisdédminen ja palvelut
selvittdminen 5000 5000 5000
Sahkoisen asioinnin kayttoon- Postituskulujen, tulostuskulujen 16
otto varhaiskasvatuksessa, seka htv -saasto
paatokset 5000 10 000 10 000
Sahkoisen asioinnin lisadminen Asiakkaiden sahkdisen asioinnin 17
perusopetuksessa mahdollisuuksien lisddminen (hake-
mukset) ja paperipdatdsten vahen-
taminen. Vahentaa postitus ja tulos-
5000 5000 5 000 | tuskuluja.
Yhteenss 506300 | 474300 467700
468300 | 436300 429 700
Kokouspalkkioiden maaraaikai- Luottamushenkildiden seka viran- KH
nen alentaminen — 10 % 61 700 haltijoiden kokouspalkkiot 1 vuosi
Yhteensa 530000 | 436300 429700
Toimenpiteet joiden summat eivat ole arvioitavissa
FirstCard ja S-business -korttien summa ei arvioitavissa, vahentda 18
tarkastelu pienostojen maaraa
Tulostuksen vdahentdaminen, ei Vaéritulostuksen hinta noin 6-kertai- | 19
varitulosteita, tulostimien maa- nen
ran tarkastelu
Kalustomaararahojen vahenta- Esim.leasing-autojen jadnnosarvot, |20
minen 20 %, muu kalusto Asumi- leikkivalineet, puistokalustot selvi-
nen ja ymparisto tystyot kesken.
Ylimpien toimihenkildiden va- Koskee vuotta 2019 KH
paaehtoinen palkkojen alennus —
5 % maardaikaisesti
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Avustukset
Vaikutus/vuosi euroa

Toimenpide 2019 2020 2021 | Vaikutukset ja huomiot

Menojen vahennykset

Kouvola 10 vuotta -avustuksien Maérarahojen uudelleen kohdenta- |21
osittainen kohdentaminen kriisi- minen.
valmius- ja puolustuskonferenssiin

Kaupunginhallituksen myontamat 22
avustukset, vahennetdan tukea 10
% 2 500 2 500 2 500

Markkinointiyhteistyo — Karkiseu- 23
rat /Mestaruustaso, vahennetdan
tukea 10 % 29 000 29 000 29 000

Markkinointiyhteistyé — Muut seu- 24
rat ja yksiléurheilijat, vdhennetaan
tukea 10 % 9 000 9000 9 000

Markkinointiyhteistyd — Toistuvat Tuen vahentdaminen ei vaikeuta pai- |25
tapahtumat, véhennetdan tukea kallisten toistuvien tapahtumien jar-
10 % 21 000 21000 21 000 | jestamista.

Korkeakouluavustusten uudelleen Madraaikaiset sopimukset paattyvat | 26
kohdentaminen, aikaisintaan 2020 lopussa. Saastot
vahentaminen 10 % edellyttavat sopimusten irtisano-

mista ja uudelleen neuvottelua.
75000 | 250000

Tilapdislainojen mydntaminen ai- Ei juurikaan tulosvaikutusta, riskien- | 27

noastaan hankkeisiin, joissa tyol- hallinnallinen nakékulma, htv re-

listetddn tyoton henkild surssitarve vahentyy.

Lasten kotihoidon kuntalisdn lo- 260-000 644480 | 647058 | Ketihoiden-tuenkuntalistosuus 28

pettaminen 40 000 40 000 40 000 | poistetaan1-8.2019-alkaen{ns—Keu-
latis)

Kotihoidon tuen kuntalisdan maksa-
minen vain alle 2 vuotiasta lapsista

1.3.2019 alkaen

teet
9500 9580 9500 | samana-
; kset Yhei — - - 31
10.% . w iriestéi .
. | S
itus pai Ktiivi
4520 4520 4520 | dessa-
: 5 - — - - 32
10.-% . - Jiriestsi -
| S
s Pai | .
11370 11370 11376
I | eist] - ; - 33
10% oo fissltai
rusteet 11660 11660 11660
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Kymi Sinfonietta Toiminnan tarkastelu, jos toiminta 34
loppuu kokonaan, Kouvolan avus-
tusosuuden sadstd 0,7 milj. euroa
Yksityistieavustuksien pienentdami- 150000 150000 | 156000 | vertailukunnat, selvitys alapuolella * | 35
nen 800 -> 650-725 75 000 75 000 75 000
Yhdyskuntatekniikan kunnossapi- Telassa kasittelyssa 36
tdmien yksityisteiden lukumaéaran
vahentdaminen (noin 30 km) 30 000 65 000 65 000
Maaseutupalvelujen avustukset, Maaseudun kehittaminen: kylien 37
kylien toiminta-avustuksien ja toiminta-avustukset (max. 450
kohdeavustuksien véhentaminen €/kyld) yht. 25 000 €, kylien koh-
deavustukset (max. 1 020 €/hanke),
yht. 5 000 €, kylien/maaseudun ta-
pahtumat
10 000 10 000 10 000
Yhteensa
553550 | 1048030 | 1225608
216 500 326 500 | 501 500

* Yksityistieavustukset vertailukunnittain 2016

Jaettava avustusmaararaha sisaltaa seka kunnossapito- ettd perusparannusavustuksen.

Avustettavien Avustus/ Avustus/ avus-
Jaettava avustusmadra- | Avustettavien tie- | tiekilometrien avustettava | tettava tiekilo-
Kunta raha (€) kuntien Ikm maara (km) tiekunta (€) metri (€/km)

Hameenlinna 264 000 236 758 1119 348
Joensuu 288 000 390 960 738 300
Lahti 30000 56 140 536 214
Lappeenranta 347 000 260 600 1335 578
Kouvola 500 000 400 1400 1250 357
Kotka 33741 85 109 397 310
Mikkeli 778 316 773 2012 1007 387
Pori 130 000 158 359 823 362
7204 2857
keskiarvo 901 357
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Palveluprosessit

Vaikutus/vuosi euroa

Menojen vahennykset

Toimenpide 2019 2020 2021 | Vaikutukset ja huomiot

Kouvolan Innovation Oy:n pal- Kinnon organisaation kokonaistarkastelu |38

velujen oston vahentdminen 200 000 200 000 | vuonna 2020.

Kirjaston saastéohjelma 200 000 200 000 | Saastot aineiston kuljetuksissa, omatoi- 39
mikirjastojen palveluaikojen tarkastelu,
elakoitymisen 30 % hyédyntaminen, tila-
vuokrat, toisesta kirjastoautosta luopumi-
nen tai mahdollisesti muita taloudellisia
ja innovatiivisia ratkaisuja. Toisesta kirjas-
toautosta luopuminen heikentda merkit-
tavasti maaseudun ja taajama-alueiden
kirjastopalveluja. Kirjastoautolla on tar-
kea rooli ajantasaisen kokoelman toimit-
tamisessa kouluille ja pdivakodeille.

sten-tarkasteld

Aamu-ja iltapdivatoiminnan os- Ryhmien siirtdminen vaiheittain kaupun- |41

topalveluiden véhentaminen gin omiksi ryhmiksi. Ohjaajaresurssia ku-
luu enemman aamu- ja iltapdivatoimin-

20 000 40 000 40 000 | taan, joka on pois koulunkaynnin tuesta.
Tilapalveluiden ja kiinteistopal- Vuoropaivasiivous, laatutason lasku, tilo- |42
veluiden valisen sopimuksen jen siivottavuuden parantaminen, palve-
tarkistaminen luverkot, Tilapalveluiden tekeman kiin-
vuosittain teistdjen korituksen (A,B,C,D) jalkeen hoi-
totaso muutetaan korituksen mukaan,
mitoitusten muutos ATOP:iin mukainen
300 000 400 000 500 000 | hoitotaso ja puhtaustaso kohteisiin

Kiinteistdi sl

Kymenlaakson pelastuslaitok-

sen ylijdaman hydédyntaminen

maksuosuuksissa 200 000 300000 | 5,9 milj. e tp 2017 Kvl osuus 46 %

Kymenlaakson liiton ylijdgdman 45

hyoédyntaminen maksuosuuk-

sissa 100 000 150 000 | 575000 e tp 2017 Kvl osuus noin 48 %

Menojen vihennykset

yhteensa 420000 | 1445000 | 1980000

320000 | 1140000 | 1390 000
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Tulojen lisdykset
Liikuntatilojen taksojen tarkas- Seurojen harrastusmaksut mahdollisesti | 46
telu, nousevat ja harrastaminen kallistuu.
10 % lisdys tuotto-odotukseen 38 000 38 000 38 000
— = I S - olisect |47
; . i . . i '
isiksi-(100-%)- Tarms - ari . -
. ) ksl .
. K iaa,
. Kiri K o .
S heil
Uimahallien taksat, korotus 10 Vaikutus kavijamaariin todennakdisesti 48
%, korotetaan uimahallitaksoja pieni.
Iahemmas valtakunnan keski-
maardista tasoa 33000 33000 33 000
Kansalaisopiston taksat, Esitetdan toteutettavaksi 1.8.2019 alkaen |49
korotus 5 % 12 000 24 000 24 000
Kulttuuritalojen tuotot, 5-10 % 5 % lisdys tuotto-odotukseen 2019 ja 50
lisdys tuotto-odotukseen 6 000 6 000 12 000 | 2020, 10 % lisdys 2021
Rakennusvalvonnan taksojen Paivitys vuodelle 2019. Kasittely rymlassa |51
korotukset 30000 30000 30000 | vuonna 2018
Eldinladkaripalvelujen taksojen Klinikkamaksujen korotus. 52
korotus 25000 25000 25000
Yhdyskuntatekniikan taksat Selvitystyo kesken 53
(mm. siirtoajoneuvot, viljely-
palstat, venepaikat) 5000 5000 5000
Lumenkaatopaikan taksojen Riippuu talvien lumisuudesta 54
tarkistaminen 15 000 15 000
Yhteensa 599000 | 626000 632000
149 000 176 000 182 000
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Toimenpiteet joiden summat eivat ole arvioitavissa

Tulostuspalvelun jarjestamista- Tulostuspalvelujen jarjestamisen osalta |55

van selvittdminen tehdaan selvitys vuoden 2018 loppuun
mennessa kustannustehokkaimman jar-
jestamistavan selvittamiseksi (huomioi-
daan myds kaupungin tilamuutokset v.
2021 alusta lukien).

Rakennusvalvonnan arkistoon Rakennusvalvonnan arkistoon kohdis- 56

kohdistuvat asiakaspyynnét, tuu asiakaspyyntcja 80-100 kpl/kk. Si-

korotus 10 % too resursseja lakisdateisista tehtavista.
Palvelumaksua tulee korottaa, mutta
korotus ei saa olla kohtuuton.

Kiinteistonmuodostuksen taksat Selvitys kesken. 57

Mitd palveluita tai toimia on te- Kiinteistopalvelujen yhtidittamisselvitys |58

hokkaampi tuottaa yksityisella kdynnissa

Pdivahoidon palvelusetelit PSOP- Selvitetdan paivahoidon palvelusetelien | 59

jarjestelmaan.

siirto PSOP-jarjestelmaan, mahdollistaa
htv-saastot. Tilaajavastuu.fi/palvelun-
tuottajat.
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Palveluverkko

Vaikutus/euroa vuosi

Toimenpide 2019 | 2020 \ 2021 | Vaikutukset ja huomiot
Menojen vdhentaminen
Uimahalliverkon kehittdaminen Uimahalliverkkosuunnitelman EVA 2 60
esitetyn suunnitelman poh- pohjalta sadstépotentiaali yllapitokus-
jalta. Haanojan uimahallin sul- tannuksista. Haanojan vaikutus 2019
keminen 2019. puolelta vuodelta ja 2020 koko vuo-
delta. Suuremmatsidstétvasta2021;
oloinid o tisiksivksiuimahalli
293 000 | lakkavtuujosvusivimahathi-valmistuy
146 000 293000| 556000 |2021
Liikuntaverkon paivitys, karsi- Liikuntaverkon saastot 2019-2021 yh- 61
minen laadittavan liikuntaverk- teensa, joiden kustannusvaikutukset
koselvityksen mukaisesti (val- (2020 & 20121) tulevat tarkentumaan
mistuu 2019) liilkuntapaikkaverkkoselvityksen yhtey-
dessa. Vaikutus 2019 korttelikentista
luopuminen + 2020 retkiluisteluradan
30 000 40 000 50 000 | hoitosopimuksen lakkauttaminen.
Hiihtolatujen ja luistelualuei- Kunnossapidon vdheneminen ja hoi- 64
den hoitoaikojen supistaminen 8000 8000 8 000 | donlaadun heikkeneminen.
; " " TE—" - - I hokaa o5
I . Harioittelg—i | i .
30-600 30-600 30-008 | keneminen
Toi amiladund A I S0.% toi Eril o5
. . olisecti] '
Kayralammen uimarannan ran- Turvallisuusriskien kasvamista nykyi- 67
tavalvonnan supistaminen seen ranta-alueella, josta kaupunki on
20 000 20 000 20 000 | vastuullinen.
Kuusankosken ulkoaltaan kiin- Ei merkittavia vaikutuksia 68
nipitdminen 15 000 15 000 15 000
Uimahallien kesasulkujen pi- Henkildstokust, lammitys ja vesikust. 69
dentdminen, 2 vko 40 000 40 000 40 000
Kuusankosken jadhallin ke- Henkildstokust, jaanteko ym. 70
sajaiden lopettaminen 55 000 55 000 55 000
Venepaikat, matonpesupaikat Purkukustannusten kautta +/- 0 71
jne. karsinta 0 0 20 000 | vuosina 2019-2020
Leikkipaikkojen ja -puistojen Vahennystd noin 20 leikkialuetta, huo- |72
tms. karsinta 7 500 7 500 7 500 | mioitava purkukustannukset 2019-2021
Puistojen hoitotaso (esim. Vahennystd noin 20 hehtaaria hoide- 73
keskustapuistot) 15 000 15 000 15 000 | tuista puistoista
Anjalan koulun [ammityksen Liikuntahallin takia lammitetty koko 74
lopettaminen 75 000 75 000 75 000 | koulua. Lopetetaan lammitys.
Ulkoisten vuokramenojen KSAO:n peruskorj. valmistuttua vuokra- |75
vahennys 400 000 400 000 | kust. vahenee
Yhteensa menojen
vahennykset 466500 | 1023500 | 1310500
Yhteensa 411500 | 968500 | 998500
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Toimenpiteet joiden summat eivat ole arvioitavissa

Liitteet

Luontopolut Selvitys kesken. 76

Perusopetuksen kehittamissel- Vaikutukset toteutuksesta riippuen va- |77

vityksen perusteella tehtavat hitellen vuodesta 2021/2022 alkaen

muutokset

Valkealan kirjasto, omatoimi- Valkealan kirjaston tilauudistus moni- 78

kirjasto (2021) toimitalon yhteyteen. Sisdltyy kirjaston
sadstéohjelmaan (2016)

Koirapuistot Selvitys aloittamatta. 79
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Henkilosto Vaikutus/vuosi euroa

Toimenpide 2019 2020 2021 | Vaikutukset ja huomiot

Menojen viahennykset

Elakoitymisen ja vapautuvien Riippuu palveluverkkoratkaisuista (Tay- | 80

vakanssien hyédyntaminen simaardinen sadasto vakanssin vapautu-

keskimaarin 30 % toimialasta mista seuraavana vuonna)

ja tehtadvista riippuen 500 000 | 1 000000 | 1600000

Sdastovapaat pidetdan pois Lomapalkkavelka pienenee 81

(voidaan suositella vanhojen

osalta) ja uusia ei kerryteta 200 000 200 000 200 000

Tehokas tyoaikojen suunnittelu Kaikki tydvuorosuunnittelu Titaniaan, 82

(kaikki tydvuorosuunnittelu Ti- ylityot vahenee n. 40 %. Pilotoidaan

taniaan), ylitydkorvauksien mi- tyoaikapankkia.

nimointi 200 000 200 000 200 000

Sijaisten kdyton minimointi(ko- Palkkatukihenkiloston hyodyntdminen, |83

konaishenkilostokustannus) monialakoulutettujen ja tiimien vastuul-

100000 | 100000| 100000 | lisuutta lisattava

Henkilostdetuuksien tarkastelu Palkkiolomien osalta sijaismaararahat 84

(ml. palkkiolomista luopumi- toimialojen budjeteissa

nen), palkitsemisjarjestelmaa

kehitetddn samalla 120 000 120 000 120 000

Sairauspoissaolojen vahenta- Arvioitu vdhennys nykytasosta: 85

minen (sis. korvaavan tyon 2019: 1 kpv/htv, 2020: 1,5 kpv/htv ja

kaytto) 600000 | 900000 | 1200000 |2021: 2,0 kpv/htv

Tarkoituksenmukainen ja teho- Tyonkierron kadytto, 1-3 pv dkilliset pois- | 86

kas varahenkilostojarjestelma saolot, perehdytys, yhden esimiehen

300 000 300 000 300 000 | alaisuudessa

Henkilostolehden kehittami- Sahkoistaminen/UutisKimara+muu vies- | 87

nen 6 000 6 000 6 000 | tinta

Tyoterveyshuollon kustannuk- Kilpailutus, uusi sopimus 88

set (kilpailutuksella saavutettu

saasto) 200 000 200 000 200 000
Henkilostohallinnon kaupungin yhteiset | 89

5000 5000 5000 | koulutukset
15 000 15 000 15 000 | Konsernipalvelut 90
A . . 8 000 5000 3 000 | Liikunta ja kulttuuri

Koulutusméaardrahojen vahen- - P

tSminen Kasvatus!a opetus.. Lakllsa?atelset !<oulu-

10 % tukset hoidettava ja erityisosaamisesta
huolehdittava. Ksaon koulutusméaarara-
hoista suurin osa n. 95 % on opiskelijoi-

30 000 30 000 30 000 | den koulutukseen liittyvaa.
15000 15000 10 000 | Asuminen ja ymparisto

Henkil_élstén. m.atkakusténnu.s-. 20 000 15 000 10 000 Liikunta ja kulttuuri 91

ten minimointi (skype) ja rajoi- - T

tus, maksetaan halvimman kul- K.?S\/atusja opetus. Osa hen.kll.n.).st?sta.

. . siirtyy useamman koulun tai paivakodin

kuneuvon mukaan jos asiasta . o I

ei ole etukiteen sovittu, vall.!la. KU|.Uja ei voi vahentaa |Iman',

Matkustuskust. ja majoitus- ja etta se vaikuttaa palvelun laatuun ja

. . - 60 000 60 000 60 000 | saatavuuteen.
ravitsemispalv. vahennys 20 % -
10 000 10 000 10 000 | Konsernipalvelut
Asuminen ja ymparisto
6 000 4 000 4 000
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Perusopetuksen koulujen hal- 10 000 10 000 | Virkarehtoreiden kouluihin yhdistetdan |92
linnolliset yhdistamiset etdkoulut ja sekd muutetaan virkoja
apulaisrehtoriksi. Virkarehtorilla olisi
alaisuudessaan 1-2 koulua.
Perusopetuksen madraaikais- Vdhennetdan jakotunteja sekd maardai- | 93
ten tuntiopettajien vahentami- kaisia tuntiopettajia. Vaikutuksena on
nen opetusryhmien suureneminen ala- ja
100000 | 100 000 | Ylakoulussa.
Yhteensad menojen vihennyk-
set 2395000 | 3295000 4183000
Toimenpiteet joiden summat eivat ole arvioitavissa
Lomarahojen vaihto vapaaksi Vaatii paikallisen sopimuksen. Voi 94
tuoda jotakin sdastoa tilanteissa, joissa
sijaista ei tarvita vapaan ajaksi.
Lomauttaminen, tarkastellaan 95
alkuvuodesta. Saastoja hae-
taan ensisijaisesti kaikilla
muilla keinoilla.
Vuosilomien pitdminen, toimi- Lomapalkkavelka pienenee (alkuvai- 96
pisteiden sulkeminen loma-ai- heessa, sen jdlkeen "vakioituu"), maari-
koina, hiljaisten ajankohtien telldan toimipisteet (listaus); sijaismaa-
hyoédyntaminen rarahat saattavat saastya
Tehtdvakuvien tarkastelu ja oi- Toimialojen budjetissa, osin elakditymi- | 97
kean henkilostomitoituksen sen kautta
hakeminen
Kiinteistopalvelujen moniala- 1-3 paivan akilliset poissaolojen sijaista- | 98
koulutetun henkiléston tehok- miset, henkil6listat monialaosaajista
kaampi kayttod esimiehille
Omaisuuden hallinta Vaikutus/vuosi euroa
Toimenpide 2019 | 2020 | 2021 | Vaikutukset ja huomiot
Tulojen lisdykset
Myydaan kiinteistot jotka eivat Listaus tuodaan erikseen paatettavaksi. |99
ole omassa kdytossa 200 000 200 000 200 000
Asunto-osakkeiden realisointi 100 000 Listaus tuodaan erikseen paatettavaksi. | 100
Muiden kaupungin toimialaan Listaus tuodaan erikseen paatettavaksi. | 101
kuulumattomien osakkeiden
myynti 400 000 100 000
Yhteensa tulojen lisdaykset 700 000 300 000 200 000
Toimenpiteet joiden summat eivat ole arvioitavissa
Tiivistetaan tilojen kayttoa Tarkastellaan ulkoa vuokrattujen tilojen | 102
kayttoa.
Ei vuokrata uusia ulkopuolisia Tilatarpeet hoidetaan ainoastaan tila- 103
tiloja palvelujen kautta.
Tuloutukset Vaikutus/vuosi euroa
Toimenpide 2019 2020 2021 | Vaikutukset ja huomiot
Osinkotuloutuksien kasvatta- Yhtididen kanssa neuvoteltava ta-ta- 104
minen, tytar- ja osakkuusyhtiot 1300 000 | voitteiden yhteydessa
Yhteensa tulojen lisaykset 0 0| 1300000
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7.2. Tilastotietoa

Julkisyhteisojen velka

160 80
140 70
120 60
100 50
80 40
60 30
40 20
20 10
0 0
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B Mrd. euroa (vasen asteikko) = Suhteessa BKT:een, % (oikea asteikko)
Lahde: Tilastokeskus, VM VV34098
Julkisyhteisojen tulot, verotulot ja menot
suhteessa BKT:een, %
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35 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 35
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= Tulot =— Menot = \/erotulot

Lahde: Tilastokeskus, VM VMB34098
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Yleinen taloudellinen tilanne

Muuttuja 2015 2016* 2017** 2018** 2019%*
(%-muutos)
Tuotanto (mé&éréa) 03 1,4 2,4 1,6 1,5
Palkkasumma 1,0 1,6 1,5 1,8 2,0
Ansiotaso 1,4 1,1 02 1,2 1,5
Tyvélliset (méaéra) -0,4 0,5 0,6 0,6 0,5
Inflaatio -0,2 0,4 1,0 1,3 1,4
(Yo-yksikk$d)
Tyéttémyysaste 9,4 8,8 85 8,1 7,8
Verot/BKT 44,0 44,3 43,0 42,4 41,9
Julkiset menot/BKT 57,0 56,1 54,5 53,6 53,2
Rahoitusjaémé/BKT -2,7 -1,9 -1,8 -1,7 -1,4
Julkinen velka/BKT 63,7 63,5 63,8 63,8 63,6
Vaihtotase/BKT -0,6 -1,1 -1,4 -1,1 -0,8
Euribor 3 kk, % 0,0 -0,3 -0,3 -0,2 0,0
10 vuoden korko, % 0,7 0,4 0,5 0,9 1,3
8.8.2017/MP Lahde: Tilastokeskus, VM Taloudellinen katsaus, kesa 2017

Paikallishallinnon menot
mrd. euroa
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B Henkilostokustannukset B Palveluiden ja tavaroiden ostot B Investoinnit E Muut menot

MI. maakunta- ja sote-uudistus vuodesta 2021 lahtien
Lahde: Tilastokeskus, VM VM34098
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Tietoja kuntien tuloveroprosenteista vuosilta 2000-2017
Léahde: Verohallinto

Vuosi Keski- Muutos  Aritmeet- Muutos Kuntien |km Korkein  Alhaisin
maarainen  edell. tinen edell. tulovero-%: tulo- tulo-
tulovero- vuodesta keskiarvo vuodesta nousi laski vero-% vero-%
prosentti 1) %-yks. % %-ykKs.

2017* 19,91 0,05 20,67 0,07 47 14 22,50 16,50

2016 19,86 0,04 20,60 0,07 45 3 22,50 16,50

2015 19,82 0,08 20,53 0,17 98 0 22,50 16,50

2014 19,74 0,36 20,36 0,35 156 0 22,50 16,50

2013 19,38 0,14 20,01 0,20 119 4 22,00 16,25

2012 19,24 0,08 19,81 0,15 91 2 21,75 16,25

2011 19,16 0,19 19,66 0,06 49 6 21,50 16,25

2010 18,97 0,38 19,60 0,35 181 2 21,00 16,25

2009 18,59 0,05 19,25 0,10 672 42 21,00 16,50

2008 18,54 0,09 19,15 0,15 119 3 21,00 16,00

2007 18,45 0,06 19,00 0,13 106 3 21,00 16,00

2006 18,39 0,10 18,87 0,19 140 1 21,00 16,00

2005 18,29 0,17 18,68 0,18 136 1 21,00 16,00

2004 18,12 0,08 18,50 0,06 54 2 20,00 16,00

2003 18,04 0,26 18,44 0,11 93 2 20,00 15,50

2002 17,78 0,11 18,33 0,14 108 3 19,75 15,00

2001 17,67 0,02 18,19 0,04 41 6 19,75 15,00

2000 17,65 0,05 18,15 0,09 83 15 19,75 15,50

1) Painotettu maksuunpantua kunnallisveroa vastaavilla verotettavilla tuloilla (ent. ansioayrit)

2) Vuoden 2009 luvut eivat sisalla kuntaliitoksissa mukana olevia kuntia.

Lahde: Kuntaliitto
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