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1. TOIMINTAKERTOMUS

1.1 Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa

1.1.1 Kaupunginjohtajan katsaus

Kouvolan talous kohtuullisessa kunnossa

Kouvolan kaupungin tilikauden tulos muodostui 2,8 milj. euroa alijadmaiseksi. Tulos oli huomattavasti parempi kuin
vuoden 2017 talousarviossa oli arvioitu. Vaikka tulos jdi negatiiviseksi, toimintakate toteutui talousarvioon ndhden
parempana. Kouvolan talouden tila on vuoden 2017 tilinpaatéksen perusteella kohtalainen ja taseessa on kertynytta
ylijaamaa 2,2 milj. euroa.

Vuodelle 2018 laadittu talousarvio on alijdg@mainen noin 1,0 milj. euroa, joten ylijagdmakertyma tullaan kdyttamaan lahes
kokonaan vuoden 2018 aikana. Kouvolan lainakanta, 2 371 euroa/asukas, on valtakunnallisesti erittdin kohtuullisella
tasolla. Lainakanta ei kasvanut juurikaan vuonna 2017.

Verotuloja kertyi 338,1 milj. euroa eli 4,9 milj. euroa talousarviota enemman. Mydnteiseen verotulokehitykseen vaikutti
erityisesti yhteisoverojen positiivinen kehitys seka kunnallisverojen osalta palkkasumman kasvu. Valtionosuudet olivat
yhteensa 169,2 milj. euroa, josta opetus- ja kulttuuritoimen valtionosuus oli 13,2 milj. euroa. Edelliseen vuoteen
nahden verorahoitus aleni 1,8 prosenttia eli 9,5 milj. euroa. Muutokseen vaikutti merkittavimmin
kilpailukykysopimus sekd perustoimeentulotuen maksatuksen siirto Kelalle.

Vuoden 2017 nettoinvestoinnit olivat 29,6 miljoonaa euroa, josta karkihankkeiden osuus oli 5,4 milj. euroa.
Euromadraisesti  merkittdvimmat investoinnit  olivat  Valkealakoti, Yhteislyseon laajennus, Manski ja
Pioneeripuiston asuntomessualue.

Toimintakulujen osalta henkildstokulut toteutuivat Iahes 12 milj. euroa talousarviota pienempina. Henkiléstomaaran
vaheneminen ja kilpailukykysopimuksen vaikutukset vahensivat henkil6stdmenoja. Palvelujen ostojen toteuma oli noin
10 milj. euroa talousarviossa ennakoitua suurempi. Tama johtui padosin terveyshuollon oman palvelutuotannon
vahenemisestd seka erikoissairaanhoidon kasvaneista kustannuksista.

Karkihankkeilla elinvoimaa

Elinvoimaisuuden vahvistamiseen tahtaavat karkihankkeet etenivat padosin suunnitellusti. Kaupungin ydinkeskustan
elinvoimaisuutta ja toiminnallisuutta kehitettiin koordinoidusti eri toimijoiden yhteistyona. Kavelykatu Manskin
saneeraus valmistui valtaosin vuoden loppuun mennessd. Kadun esteettomyys, ilme ja sulanapitojarjestelma ovat
saaneet paljon kiitosta kadun kayttdjiltd. Kouvolan aseman ympadristéa ja katuinfrastruktuuria kehitetiin
Matkakeskuksen rakentamista silmallapitden. Hankkeet tuovat kaivattua piristysruisketta keskustaan ja mahdollistavat
keskusta-alueen kehityksen kadantymisen voimakkaaseen nousuun.

Kouvolan Asuntomessut 2019 historiallisessa varuskuntamiljoossa lahestyvat ja nostavat Kouvolan monimuotoisen ja
luonnonldheisen asumisen mahdollisuudet valokeilaan. Projekti on edennyt hyvin aikataulussaan; messualueen
katuverkon ja kunnallistekniikan rakentaminen valmistui pdaosin ja tontit ovat valmiina luovutettavaksi rakentajille.
Tonttivarausten tilanne on hyva ja tonttihaku jatkuu viela kevaalla.
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Euroopan liikenteen ydinverkkoon kuuluva rautatie- ja maantieterminaalihanke Kouvola RRT eteni monta askelta viime
vuoden aikana. Hankkeen my&tda kaupungin asema merkittdvanad logistiikkatoimijana vahvistuu, kun Tehola-
Kullasvaaran alueelle rakennetaan edistyksellinen intermodaalialue jossa erikoispitkid junia voi kasitelld kokonaisina.
Marraskuussa avautunut Uusi Silkkitie Kouvolasta Kiinaan tukee kaupungin asemaa merkittdvana rautatielogistiikan
keskuksena Suomessa ja avaa yhteydet Kouvolasta Aasiaan, Eurooppaan sekd Pohjoismaihin.

Kaupunkilaisten viihtyvyyttd parannettiin monelta osin. Uudistuneen Manskin lisaksi Keskuspuiston leikkipaikka
uudistettiin ja se on saanut paljon kiitosta asukkailta. Kaupungintalonpuiston saneeraus aloitettiin, kevyen liikenteen
vaylid kunnostettiin ja luonnossa liikkumisen mahdollisuuksia lisattiin luontopolkuverkostoa parantamalla.
Omatoimikirjastojen toiminta on vakiintunut ja laajenemassa. Palaute on ollut mydnteistd ja palveluiden kdyttd on
lisddntynyt paikoin huomattavasti. Porukka-talo kerdsi jarjestétoimijoita saman katon alle ja on tiivistdnyt yhteistyota
sekd kaupungin kanssa ettd eri toimijoiden kesken. Kouvolan Yhteislyseon toimipiste uudella laajennusosalla otettiin
kayttoon syyskuussa ja ikdantyneiden palveluissa paastiin organisoimaan uuden muotoista toimintaa peruskorjausten
valmistuttua Valkealassa ja Elimaella.

Ennaltaehkdiseva toiminta ja varhainen tuki ovat edelleen keskeisid teemoja hyvinvointipalvelujen kehittdmisessa.
Kuntalaisten hyvinvointia ja valinnan vapautta on pyritty lissdmaan palvelusetelin kdayton laajentamisen myota.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen ndkdkulmasta vuosi on ollut erittdin haasteellinen. Valtakunnallisen Maakunta- ja sote-
uudistuksen valmistelu siirtyi vuodella. Sen rinnalla aloitettiin vapaaehtoisen Kymenlaakson sote-kuntayhtyman
perustamisen suunnittelu elokuussa. Syksyn aikana toteutettiin Kouvolan kaupungin erikoissairaanhoidon toiminnan
siirto Kymenlaakson sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyma Carealle, silld uusi terveydenhuoltolaki keskitti
leikkaustoiminnan Kymenlaaksossa keskussairaalaan vuoden 2018 alusta. Kouvolan Ratamo-hankkeen toteuttaminen
siirtyi liiketoimintakaupan myo6ta Carea-Sairaalat Oy:lle, joka sai sosiaali- ja terveysministerion poikkeusluvan
Kymenlaakson sairaalainvestoinneille.

Muutosten valmistelutyo on vienyt paljon henkildstén resursseja normaalin tyon ohella. Alkuvuosi on ollut Maakunta-
ja sote-uudistuksen kannalta kriittistd aikaa, ja tuonut useita epavarmuustekijoitd sekd valtakunnalliseen etta
maakunnalliseen valmisteluun. Lahitulevaisuudessa selvinnee, kuinka valmistelutyotd jatketaan. Fakta kuitenkin on,
ettd Kouvolan ikdrakenne painottuu iakkaisiin ja palvelun tarve on suurta. Palvelujen tuottaminen yhdenvertaisesti
mutta kustannustehokkaasti edellyttda tarpeeksi laajaa vdaestdpohjaa, joten tarvetta rakenteellisiin muutoksiin on.

Uusi kaupunkistrategia valmistui viime vuoden aikana ja se hyvaksyttiin tammikuussa 2018. Uusi strategia on
karkistrategia. Asukasmadran kasvuun tdahtddavan kaupunkistrategian visio on innostava ja elinvoimainen Kouvola
vuonna 2030 — paras paikka asukkaalle ja yritykselle. Strategian toteuttaminen edellyttdaa uudenlaista organisoitumista
ja yhteistyotd eri sidosryhmien kanssa. Keskeista on yritysyhteistyo, sekd yhteiséjen ja kaupunkilaisten roolin
korostuminen. Kaupunkistrategia haastaa meita kaikkia etsimaan uusia avauksia, innovoimaan, katsomaan asioita eri
nakokulmista sekd luomaan uutta kasvua.

Marita Toikka
Kaupunginjohtaja
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1.1.2 Kouvolan kaupungin hallinto

Kaupunginvaltuusto

Kaupungin ylin paattdva toimielin on kaupunginvaltuusto. Kaupunginvaltuusto vastaa kuntalain mukaisesti kaupungin
toiminnasta ja taloudesta seka kdyttaa kaupungin padtosvaltaa. Kevaalla 2017 pidettiin kuntavaalit ja uusi valtuusto
aloitti toimintansa kesdkuussa 2017. Kaupunginvaltuustoon kuuluu 59 jasenta. Valtuusto kokoontui vuoden 2017 aikana
9 kertaa (8 kertaa v. 2016).

Kaupunginvaltuuston puheenjohtajana on vuonna 2017 ajalla 1.1.-31.5. toiminut Harri Helminen (SDP), | vara-
puheenjohtajana Jari Suomela (KOK), Il varapuheenjohtajana Jari Lindstrom (PS) ja lll varapuheenjohtajana Markku
Pakkanen (KESK). Ajalla 1.6.-31.12. puheenjohtajana on toiminut Jouko Leppanen (KOK), | varapuheenjohtajana Paula
Werning (SDP), Il varapuheenjohtajana Topi Seppala (KESK) ja Ill varapuheenjohtajana Juha Huhtala (VIHR).

Kaupunginvaltuustoon ovat lisdksi kuuluneet seuraavat valtuutetut (valtuustoryhma suluissa):

1.1.-31.5.2017:

Airaksinen Katja (SDP) Eloranta Maria (SDP) Eskelinen Antti (PS)
Gronlund Reino (SDP) Heikari Jani-Ville (KOK) Helkala Maarit (KOK)
Jokiranta Kimmo (KESK) Kaarlampi Vesa (SIT) Karvonen Tapio (KOK)
Kasurinen Outi (SDP) Koivisto Antti (SDP) Korpivaara Pekka (PRO/KOK)
Koskela Birgit (KOK) Kossila Paivi (SDP) Kahara Hannu (KOK)

Kaki Jari (PS) Laine Raimo (SDP) Lakka Marjo (SDP)
Lampiranta Toni (KESK) Lankinen Sari (KESK) Larikka Jari (KOK)

Lehtola Leila (KOK) Lehtomaki Maija (KESK) Leinonen Kari (SDP)
Leppéanen Jouko (KOK) Liukkonen Jorma (VAS) Lonka Mirja (KESK)

Nikkanen Seppo (PS) Norppa Matti (SIT) Nuorivuori Marja-Terttu (SIT)
Nyberg Jukka (SDP) Nykdnen Marjatta (KOK) Palm Sari (KD)

Paloranta Pertti (PS) Peltola Pulla (SIT) Paivarinta Juha (KESK)
Rouvari Sinikka (KOK) Saavalainen Tiina (VAS) Sahamies Arto (KD)

Salonen Ville (SDP) Seppéla Topi (KESK) Sipildinen Kirke (KOK)
Smeds Sakari (KD) Sorsa Matti (KOK) Sorvali Ritva (VIHR)

Spies Kaisa (VIHR) Suninen Jouni (DEM/S-KS) Tahtinen Anssi (SDP)

ToOtt6 Ensio (SDP) Vainio Vesa (KD) Valkeapaa Reijo (KESK)

Wall Janne (KESK) Varjola Liisa (KESK) Viinikainen Sakari (SIT)

Viljakainen Hannele (SDP)

1.6.-31.12.2017:

Aikio Jenni (VIHR) Byman Mika (VAS) Eloranta Maria (SDP)
Eskelinen Antti (PS) Hasu Jenny (KESK) Heikari Jani (KOK)
Helminen Harri (SDP) Hovi Henna (SDP) Hyytidinen Sari (VIHR)
Jokiranta Kimmo (KESK) Karvonen Tapio(KOK) Kasurinen Outi (SDP)
Kaunisto Ville (KOK) Koivisto Antti (SDP) Korpivaara Pekka (KOK)
Koskela Birgit (KOK) Kossila Paivi (SDP) Kuisma Risto (SDP)

Kaki Jari (PS) Laakso Sheikki (S-KS) Laine Raimo (SDP)
Larikka Jari (KOK) Lehtomaki Maija (KESK) Lindholm Matti (KOK)
Lindstrém Jari (PS/SIN) Liukkonen Jorma (VAS) Lonka Mirja (KESK)
Lumitsalo Miika (SDP) Mattila Minna-Kristiina (VIHR) Melkko Sari (SDP)
Nuorivuori Marja-Terttu (SIT)  Nyberg Jukka (SDP) Nykanen Marjatta (KOK)
Pakkanen Markku (KESK) Peltola Pulla (SIT) Pyotsia Johanna (KD)
Raunio Milla (KOK) Rautiainen Aimo (PS) Ripattila Juha (PS)
Ristolainen Niina (SDP) Rouvari Sinikka (KOK) Sahamies Arto (KD)
Seppala Kirsi (KESK) Silén Jukka (KOK) Smeds Sakari (KD)

Spies Kaisa (VIHR) Suninen Jouni (S-KS) Syddanmaanlakka Verna (SDP)
Tikka Anna (VIHR) Tahtinen Sanna (SDP) Vainio Vesa (KD)

Vainio Marja-Leena (SDP) Wall Janne (KESK) Varjola Liisa (KESK)

Witting Miia (KOK)
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Kaupunginhallitus

Kaupunginhallitus vastaa kuntalain mukaisesti kaupungin hallinnosta ja taloudenhoidosta seka valtuuston paatosten
valmistelusta, taytantéonpanosta ja laillisuuden valvonnasta. Hallitus valvoo kaupungin etua, edustaa kaupunkia ja
kdyttda sen puhevaltaa. Lisdksi kaupunginhallitus vastaa kaupungin toiminnan yhteensovittamisesta ja
omistajaohjauksesta sekd edustaa kaupunkia tyOnantajana ja vastaa kaupungin henkilstopolitiikasta.
Kaupunginhallitus vastaa my0s sisdisestd valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta.

Kaupunginhallitukseen kuuluu 13 jasenta. Kaupunginhallitus kokoontui 23 kertaa vuonna 2017 (20 kertaa v. 2016).

Kaupunginhallituksen puheenjohtajana on vuonna 2017 toiminut ajalla 1.1.-31.5. Jari Larikka (KOK), |
varapuheenjohtajana Jukka Nyberg (SDP) ja Il varapuheenjohtajana Anssi Tahtinen (SDP). Ajalla 1.6.-31.12.
puheenjohtajana on toiminut Harri Helminen (SDP), | varapuheenjohtajana Jani Heikari (KOK) ja Il varapuheenjohtajana

Jenny Hasu (KESK).

Kaupunginhallitukseen ovat lisdksi kuuluneet seuraavat jasenet:

1.1.-31.5.2017:

Jokiranta Kimmo (KESK) Korpivaara Pekka (PRO/KOK)  Lakka Marjo (SDP)
Lehtomaki Maija (KESK) Nykanen Marjatta (KOK) Palm Sari (KD)
Roos Kirke (KOK) Salonen Ville (SDP) Sulanen Liisa (PS)

Viinikainen Sakari (SIT)

1.6.-31.12.2017:

Eloranta Maria (SDP) Jokiranta Kimmo (KESK) Kaunisto Ville (KOK)
Koskela Birgit (KOK) Kaki Jari (PS) Nyberg Jukka(SDP)
Spies Kaisa (VIHR) Tahtinen Sanna (SDP) Vainio Vesa (KD)

Witting Miia (KOK)

Kaupunginhallituksella on ollut 31.5.2017 asti kolme jaostoa, elinkeinojaosto, henkiléstéjaosto ja konsernijaosto.
1.6.2017 lukien jaostojen maara viaheni yhteen elinkeinojaoston ja henkil6stdjaoston paattdessa toimintansa toukokuun
loppuun.

Lautakunnat ja johtokunnat

Aikuisvaeston lautakunta

Ikdihmisten lautakunta

Keskusvaalilautakunta (jonka alaisuudessa vaalilautakunnat ja vaalitoimikunta)
Kymen jatelautakunta

Lasten ja nuorten lautakunta

Maaseutulautakunta (jonka alaisuudessa yksityistiejaosto)

Rakennus- ja ympadristélautakunta

Tarkastuslautakunta

Tekninen lautakunta

Palveluorganisaatio
Vuoden 2017 alusta tilaliikelaitoksen toiminta on siirretty konsernipalveluihin ja teknisen tuotannon liikelaitoksen
toiminta tekniikka- ja ymparistopalveluihin.
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Palveluorganisaatio 31.12.2017

Ulkoinen tarkastus

KAUPUNGINJOHTAJA

Konsernipalvelut Tekniikka- ja ympéristopalvelut Hyvinvointipalvelut

Tal ja rahoitusjohtai Tekninen johtaja Hyvinvointipalvelujen johtaja

Toiminnanohjaus Elinympdriston kehittdminen Lasten ja nuorten Aikvisvaeston lkédintyneiden
palvelut palvelut palvelut
Hallinto ja viestintd Kaupunkisuunnittelu I.ugsiplo,rhelidol:' Terveyden Varhaiset palvelut
. . . sosiaalipalvel istd
Henkilssto Maaomaisuus ja paikkatieto K roki edistdminen Kotihoitoa tukevat
asvun { PraeTY
Talous ja Yhdyskuntatekniikka Aikuisten eldmdn palvelut
R e Varhaiskasvatus hallinnan tukeminen Kofihoi
omistajachjaus Kiinteistopalvelut ofihoito
i i 2 t Yhteisollisyyden s 5
Tietohallinto Rakennusvalventa SELSORSE = disﬁiminoyny Hoiva-asuminen
iai aes Toisen asteen
::r't:ii’:g:i 'l:: : Ympdristopalvelut kaululus Kulttuurisen hyvin-
voinnin edistdminen
Sibyoing Vastaanottopalvelut
Tilapalvelut

Paivystyspalvelut

Sairaalapalvelut

1.1.3 Yleinen ja Kouvolan alueen taloudellinen kehitys

Yleinen taloudellinen kehitys

Ennusteiden mukaan vuonna 2018 yleinen taloudellinen kehitys vaimenee hieman vuoden 2017 yli kolmen prosentin
BKT:n kasvusta 2,4 prosenttiin. Erityisesti kotimainen kysyntd ja ulkomaankauppa vahvistuvat. Ansiotason seka
tyollisyystilanteen positiivinen kehitys kohentavat yksityisen kulutuksen kasvua, mutta samanaikaisesti sita hillitsee
inflaation nopeutuminen. Tyottémyysasteen odotetaan laskevan ja ty6llisyyden kasvavan bruttokansantuotteen kasvun
ansioista.

Julkisen talouden velka on alentunut vuodesta 2016 ldhtien ja sen odotetaan laskevan edelleen. Tulevaisuuden uhkana
on talouskasvun heikkeneminen seka ikdsidonnaisten menojen kasvun jatkuminen. Hallitusohjelman tavoitteena on
velkaantumisen pysdyttaminen vuoteen 2021 mennessa seka tyollisyysasteen kasvattaminen 72 prosenttiin. Julkisen
talouden 10 mrd. euron kestdvyysvajeen kattamiseksi on ryhdytty useisiin toimenpiteisiin seka uudistuksiin.
Toimenpiteilld on vaikutuksia my6s kuntatalouden tuloihin ja menoihin. (Valtiovarainministerio, budjettikatsaus,
julkaisu 2a/2018, tammikuu 2018.)

Tyollisyyden kehitys on ollut positiivista vuonna 2017. Ty6- ja elinkeinoministerion joulukuun 2017 tyéllisyyskatsauksen
mukaan tydnhakijoiden maara laski 10,3 % vuoden edelliseen vuoteen ndahden, tyénhakijoiden maara laski vastaavana
aikana 9,6 prosenttia (Tyo- ja elinkeinoministerid, Tyollisyyskatsaus, joulukuu 2017). Tilastokeskuksen tilastoinnin
mukainen tyollisten maara kasvoi 1,2 prosenttia ja vuoden keskimaardinen tyottomyysaste laski edellisvuoden 8,8
prosentista 8,6 prosenttiin (Tilastokeskus, Neljannesvuositilinpito, 4. vuosineljannes 2017.) Tilastokeskuksen ja Tyo6- ja
elinkeinoministerion tyottomyystilastot laaditaan eri tarpeisiin ja ne perustuvat erilaisiin tilastointimenetelmiin.

Kuntatalous

Suomen Kuntaliiton mukaan ennakkotiedot vuoden 2017 tilinpaatoksista kuntien ja kuntayhtymien osalta nadyttavat
kuntatalouden kehityksen suunnan olevan positiivinen jadaden kuitenkin ennakkoarvioita heikommaksi. Kuntien
toimintakuluja ovat merkittavasti alentaneett kilpailukykysopimus, perustoimeentulotuen kela-siirto seka kuntien omat
toimenpiteet. Julkisen verorahoituksen osalta kuntien verotulot olivat edelliseen vuoteen nahden 2,0 % korkeammat,
mutta valtionosuudet alenivat 3,3 %. Rahoituksellinen tasapaino eli toiminnan ja investointien rahavirta kuntien osalta
on tasapainossa. Kuntatalouden lainakanta on kasvanut, johtuen kuntayhtymien suurista sairaalainvestoinneista.
Kuntien osalta lainakanta on laskenut. Tulevien vuosien, 2018 ja 2019, osalta ndakymat eivat ole positiiviset. Tehtyjen
arvioiden mukaan nakdpiirissd on talouden kehityssuunnan heikentyminen. Haasteina ovat erityisesti korjausvelkojen
rahoittaminen, menojen hallinta sekd epavarmuus maakunta- ja sote-uudistuksen suhteen. (Kuntaliitto, Tiedote,
7.2.2018.)
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Korkokehitys

Perustan vuoden 2017 korkokehitykselle loivat keskuspankkien toimet niin Yhdysvalloissa kuin Euroalueella sekd USA:n
presidentin ja hallinnon toimet. Euroalueen poliittinen ymparisto pysyi yllattavan rauhallisena ja talouskasvu oli kaiken
kaikkiaan globaalisti vahvaa. Yhdysvaltojen Keskuspankki (FED) jatkoi vuonna 2017 korkojen noston polkua. Euroopan
Keskuspankki (EKP) oli lausunnoissaan ja toimissaan selvasti varovaisempi. Arvopaperien osto-ohjelmaa kuitenkin
supistettiin myos Euroalueella.

EKP:n elvyttdvan rahapolitiikan ei enda ennusteta nykyisestda kevenevdan vaan odotetaan alkavan vahitellen
normalisoitumaan ja euroalueen pitkien korkojen taso alkanee hitaasti ldhestyd USA:n vastaavia tasoja. EKP:n
keskeisena pyrkimyksend on edelleen edistdd hintavakaustavoitteen saavuttamista. Talousnakymadt ndyttavat vield
edelleen jokseenkin vahvoilta ja kasvuennusteita on paivitetty ylospdin. Heilunta korkomarkkinoilla tuntuu pitkien
korkojen osalta voimistuvan ja muutokset saattavat olla yllattavankin rajuja.

Pitkia korkoja parhaiten kuvaava 10 vuoden SWAP-korko oli vuoden 2017 aikana alimmillaan heti alkuvuodesta jolloin
kaytiin 0,655 %:n tasolla. Heindkuussa 10 vuoden SWAP-korko kolkutteli jo hetkellisesti 1 %:n rajaa. Vuoden 2017
lopussa oltiin tasolla 0,8792 %. Ei tarvitse menna historiassa taaksepain enempada kuin vuoteen 2011, jolloin 10 vuoden
SWAP-korko oli lIdhes 4 prosenttia. Viime vuodet on eletty velanottajalle suotuisia aikoja, mutta vahitellen on pakko
alkaa totutella muutokseen pitkien korkojen tasoissa. Sekd EKP:n ettd varsinkin FED:n lausunnot ovat muuttuneet
astetta haukkamaisemmiksi ja alkuvuoden aikana pitkat korot ovat jo ottaneet suuntaa ylospdin. Markkinasentimentissa
on esiintynyt huomattavaa hermostuneisuutta. Taloussykli alkaa olla globaalisti huippuvaiheessa ja inflaatiopelot
omalta osaltaan tarjoavat polttoainetta pitkien korkojen nousulle. Vuoden 2018 osalta OP Yrityspankki ennustaa 10 v.
SWAP-koron tasoksi vuoden lopussa 1,55 %.

Myo6s Euroalueen lyhyiden korkojen taso on ollut riippuvainen alueen taloudellisesta kehityksestd, jota Euroopan
Keskuspankki on omilla toimenpiteilldadn pyrkinyt tukemaan. EKP:n ohjauskorko on edelleen vuoden 2016 tasolla
nollassa ja talletuskorko -0,40 %:ssa. On odotettavissa, ettd euroalueella ohjauskorko pysyy alhaalla vield jonkin aikaa
EKP:n pyrkiessd pitdamaan rahapolitiikkansa edelleen suhteellisen kevyend. Euribor-korot saavuttivat historiallisesti
alhaisimman tasonsa viime vuoden aikana, mutta lyhyiden korkojen lasku ndyttdisi nyt alkavan tulla tiensa paahan.
Vuoden 2017 alussa 3 kk:n euribor oli -0,3198 % ja vuoden lopussa -0,3290 %. Kaytanndssa 3 kk:n euribor pysyi lahes
paikallaan koko vuoden 2017. Useat markkinatahot ennustavat, ettd lyhyet markkinakorot olisivat miinuksella viela
vuoden 2018, mutta kaantyisivat plusmerkkisiksi vuoden 2019 aikana. Ensimmaistd ohjauskoron nostoa EKP:lta
odotetaan kesdlle 2019.

Kouvolan toimintaymparisto

Vdestémaara

Vdestomaara vuoden 2017 lopussa oli 84 237. Edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna vaestomaara laski
994 henkilollda. Kouvolan vdestomdara on ennusteiden perusteella edelleen laskusuunnassa. Tilastokeskuksen
vaestdennuste perustuu toteutuneeseen kehitykseen ja siitda johdettuun todennakdiseen tulevaan kehitykseen.

Kouvolan vdaestomaara vuosina 2009-2017 sekd ennuste vuosille 2018-2022
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Tyollisyys

Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen tydllisyyskatsauksen mukaan Kouvolassa oli joulukuun 2017 lopussa 5 448 ty6tonta
tyonhakijaa, mika on 836 henkil6d vahemman kuin vastaavana ajankohtana vuotta aikaisemmin. Tydttémien osuus
tyovoimasta (tyottomyysaste) oli Kouvolassa 14,1 prosenttia, kun koko Kaakkois-Suomessa osuus oli 14,3 prosenttia ja
Kymenlaaksossa 14,6 prosenttia. Tyévoiman maara Kouvolassa oli 38 677 henkil6a, mika on 1,7 prosenttia vahemman
kuin edellisen vuoden joulukuussa.

Nuoria alle 25-vuotiaita oli Kouvolassa tyottomana 819 henkiloa eli 143 henkil6da vdhemman kuin edellisen vuoden
vastaavana ajankohtana. Heiddn osuutensa tyottémista tydnhakijoista oli 15,0 prosenttia. Yli 50-vuotiaita tyottémia
tyonhakijoita oli 2250 eli 250 henkil6d vdahemman kuin vuotta aikaisemmin. Heiddn osuutensa tydttomista
tyonhakijoista oli 41,3 prosenttia. Pitkdaikaisty6ttomia eli yli 12 kuukautta yhtdjaksoisesti ty6ttomana olleita oli
Kouvolassa 1655 henkiléa eli 285 henkiléd vdhemmaéan kuin vuotta aikaisemmin. Heiddn osuutensa tyottomista
tyonhakijoista oli 30,4 prosenttia.

Avoimia tyopaikkoja oli joulukuun 2017 lopussa 421 kpl eli 52 prosenttia enemman kuin vastaavana ajankohtana vuotta
aikaisemmin.

Asuminen

Kouvolassa on yhteensa noin 51 400 asuntoa. Asunnot jakautuvat siten, ettd omakoti- ja paritaloissa asuntoja on noin
24 800, rivitaloissa noin 6 700, kerrostaloissa noin 18 100 asuntoa ja muissa rakennuksissa sijaitsee yhteensa noin 1 800
asuntoa.

Kouvolan asuntorakentaminen keskittyy voimakkaasti keskustaajamiin kerrostaloasuntoihin, koska vaestdn
ikddntyminen siirtda vaestoa palveluiden l3heisyyteen. Palveluasuntoja syntyy keskustaajamiin. Pientalojen
rakentaminen vaheni tasaisesti vuodesta 2010-luvulla vuoteen 2015 saakka, mutta on viime vuosina taas alkanut
elpymaan. Pientalotontteja luovutettiin vuonna 2017 yhteensa 29 kpl ja varattuna oli 45. Alla olevassa kuvassa Kouvolan
alueella on rakennettu asuntoja mydnnettyjen rakennuslupien mukaisesti vuodesta 2009 ldhtien.
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1.1.4 Olennaiset muutokset Kouvolan toiminnassa ja taloudessa

Verotulot ja valtionosuudet

Vuoden 2017 verotulot seka valtionosuudet alenivat edelliseen vuoteen nahden. Verotulokertyma oli yhteensa 338,1
milj. euroa (340,9 milj. e 2016) ja valtionosuudet 169,2 milj. euroa (175,9 milj. e 2016). Asiaan vaikuttivat monet eri
tekijat. Merkittavin muutos oli kilpailukykysopimus, jonka sekd positiiviset ettd negatiiviset vaikutukset nakyivat
kunnallisveropohjassa, tuloissa tehtavissa vahennyksissa, veroissa tehtavissa vahennyksissa seka yhteiséveron tuotossa.
Myds veronkevennyspaketilla oli vaikutusta kunnallisveroihin. Vaikka kuntien veromenetyksia kompensoitiin
valtionosuuksissa, niin valtionosuudet laskivat edelliseen vuoden ndhden. Merkittdvimpina erind valtionosuuksien
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vahennyksissa oli kilpailukykysopimukseen liittyvat valtionosuuden vahennykset eli lomarahojen leikkaukset seka
ty6ajan pidennys, perustoimeentulotuen Kela-siirto seka valtionosuusleikkaukset.

Kunnallisverot kertyivat vuonna 2017 noin 2,0 milj. euroa talousarviossa arvioitua paremmin. Koko maan tasolla
kunnallisverojen muutos edelliseen vuoteen nahden oli 0,1 prosenttia ja Kouvolan osalta -1,8 prosenttia. Positiiviseen
kehitykseen vaikutti pdaosin palkkasumman kasvu lomarahaleikkauksista huolimatta. Yhteisdveron tuottoa kertyi noin
3,0 milj. euroa arvioitua enemman, verrattaessa edelliseen vuoteen muutos oli 18,2 prosenttia, koko maan muutoksen
ollessa 21,5 %. Kertymaan vaikutti pdasoin toukokuussa yhden yksittdisen yrityksen maksama tdaydennysmaksu.
Kiinteistoverot kertyivat arvioidusti, niiden kertyma on hieman alhaisempi kuin edellisend vuonna johtuen rakennusten
alentuneista verotusarvioista. Edelliseen vuoteen nahden verotulot olivat yhteensa 2,8 milj. euroa pienemmat.

Valtionosuudet olivat vuonna 2017 peruspalvelujen valtionosuus 139,6 milj. euroa, verotuloihin perustuva
valtionosuuden tasaus 16,4 milj. euroa sekd opetus- ja kulttuuritoimen valtionosuus 13,2 milj. euroa. Vuonna 2017
opetus- ja kulttuuriministerion myoéntdman rahoituksen tarkistus lukion ja ammatillisen koulutuksen osalta
keskimaaraisten oppilas- ja opiskelijamaarien mukaisiksi oli Kouvolalle negatiivinen 0,3 milj. euroa. Kokonaisuudessaan
vuonna 2017 valtionosuudet olivt 8,7 milj. euroa pienemmat kuin vuonna 2016.
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Lainat rahoituslaitoksilta

Kaupungin lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta ovat tilinpaatoshetkella 180,8 milj. euroa. Pitkdaikaista lainaa on
nostettu vuoden aikana 22,9 milj. euroa. Marraskuussa nostettiin 20 milj. euroa ja muut vuoden aikana tapahtuneet
pitkaaikaisen lainan nostot (2,85 milj. euroa) liittyvdat Valkealakodin Il vaiheen korkotukilainaan, jota nostettiin
rakennusvaihetta vastaavissa erissa. Vanhoja lainoja on Ilyhennetty vuoden aikana 23,4 milj. euron edesta, joten
lainasalkku hieman keveni viime vuonna.

Kouvolan lainakanta asukasta kohti oli vuoden 2017 lopussa 2 371 euroa. Tilapdislainaa kuntatodistusohjelman kautta
nostettiin vuoden aikana saanndllisin véliajoin (kaikkiaan 14 kertaa). Tilapdislainojen maturiteetti vaihteli viikosta 5:een
viikkoon. Poikkeuksellista tilannetta rahoitusmarkkinoilla kuvaa, ettd kaikki kuntatodistuslainat saatiin nostettua
negatiivisella korolla. Kuntatodistusohjelman enimmaismaara korotettiin vuoden aikana kaupunginhallituksen
paatokselld 30 milj. eurosta 40 milj. euroon. Kuntatodistusohjelman lisaksi lyhytaikaisiin rahantarpeisiin hyédynnettiin
14 milj. euron konsernitilin limiittia.
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Pitkaaikaisten lainojen kehitys

Yleinen kehitys 31.12.2017 31.12.2016
Avoinna oleva saldo, euroa 180 804 501 181 316 041
Avoinna oleva johdannaisten nimellismaara, milj. euroa 58,5 59,5
Pitkaaikainen korkositoumus (sis. johdannaiset), % 51,13 55,04
Pitkdaikainen korkositoumus (ei sis. johdannaisia), % 18,78 22,22
Korkositoumus keskimaarin, vuotta 2.43 2.92
Padomasitoumus keskimaarin, vuotta 5.3 5.33
Keskikorko (viimeiset 12 kuukautta), % 1,50 1,46

Lainakannan suojaustaso vaihtelee markkinatilanteen mukaan. Kaupunginhallituksen hyvaksymien Kouvolan kaupungin
rahoitustoiminnan periaatteiden mukaisesti lainasalkun suojausaste voi vaihdella 25 ja 70 prosentin valilla. Kaupungin
lainasalkun suojausaste on vuoden 2017 lopussa nykyisistd suoja- ja lainapdaomista laskettuna noin 51,1 %. Kaupungin
lainasalkun keskimaarainen korkosidonnaisuusaika on tilinpdatoshetkella 2,4 vuotta ja viimeisen 12 kuukauden
keskikorko noin 1,50 % (sis. marginaalin). Vaihtuvan koron osalta noin 91,7 % lainoista on sidottu 3 kk:n euriboriin.
Kouvolan kaupungin lainasalkun padomasitoumus vuoden 2017 lopussa on keskimaarin 5,3 vuotta. Arvot ovat ldhelld
kuntien tdman hetken keskimaardista tasoa. Suojausasteen kehitys on varsin riippuvainen lainakannan kasvutahdista ja
uusien lainojen nostoajankohdista. Odotettavissa oleva lainakannan kasvu tulee ilman suojaustoimenpiteitd
pudottamaan ladhivuosina sekd suojausastetta ettd korkosidonnaisuusaikaa merkittavasti. Tama lisda lainasalkun
korkoriskia.

Korkoriskin jakauma (seuraavat 15 vuotta)
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Sijoitustoiminta

Talouskasvu vahvistui globaalisti vuoden 2017 aikana ja sijoittajan nakokulmasta vuosi oli kokonaisuutena hyva.
Keskuspankkien rahapolitiikka oli edelleen kevyttd ja omalta osaltaan tuki sijoitusymparistéa. Vakavilta poliittisilta
kriiseilta suurimmaksi osaksi valtyttiin. Kaiken kaikkiaan kuitenkin vuonna 2017 taloudellinen aktiviteetti lisdantyi,
investoinnit elpyivat ja luottamus talouteen oli vahvaa seka teollisuuden etta kuluttajien parissa. Sijoitusmarkkinoiden
nakokulmasta selvasti paras omaisuusluokka viime vuonna oli osakkeet. Varsinkin kehittyvien markkinoiden osakkeiden
tuotto toi hymyn monen sijoittajan kasvoille.

Kaupungin pitkdaikainen sijoitussalkku on kilpailutettu kevaalld 2011 ja annettu tdayden valtakirjan periaatteella kahden
varainhoitajayhteisén — Pohjola Varainhoidon ja Evlin hoidettavaksi. Léhtokohtana on, ettd tuottoja haetaan
pitkajanteisesti, riskia karttaen. Kaupungin nykyiselld sijoitusstrategialla salkun perusallokaatio on 45 % korot, 35 %
osakkeet, 20 % muut sijoitukset (esim. kiinteistérahastot, metsarahastot ja etf:t). Maksimipaino osakkeiden osalta on
50 %. Pitkdn aikavalin tuottotavoite perusallokaatiolla on noin 5 % ja volatiliteetti, joka kuvaa tuottojen vaihtelua
odotetun tuoton ymparilld on noin 7,5 %.
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Salkun koostumus poikkeaa hieman perusallokaatiosta. Vuoden 2017 lopussa kaupungin sijoitussalkku on jakaantunut
niin, ettd korkosijoitusten osuus on 47,1 %, osakesijoitusten osuus 37,4 % ja vaihtoehtoisten sijoitusten (ldhinna
kiinteist6- ja metsasijoitukset) osuus 15,5 %. Maksimissaan osakepaino voi olla 50 %. Paremman hajautuksen
aikaansaamiseksi sijoitukset on toteutettu rahastojen kautta. Salkun volatiliteetti oli alhainen, 5,2 %.

Kaupungin varainhoitosalkun kehitys vuoden aikana on ollut verrattain hyva. Pitkdaikaisen sijoitussalkun
kirjanpidollinen arvo vuoden 2017 lopussa on 26,6 mil. euroa. Sijoitustoiminnan myyntivoittoja realisoitui
nettomadraisesti noin 0,9 milj. euroa ja palkkion palautuksina sekd tuoton maksuina saatiin noin 0,1 milj. euroa.
Realisoitumatonta, lIahinna vaihtoehtoisista sijoituksista johtuvaa arvon alenemista kirjattiin tilinpdatoksen yhteydessa
noin 83 000 euroa. Markkina-arvon (28,2 milj. e) mukaan laskettuna kaupungin varainhoitosalkun tuotto vuonna 2017
ylitti hieman tuotto-odotuksen ollen 5,6 %. Osakesalkun tuotto oli 9,3 % ja korkosijoitusten tuottokin selvasti ennakoitua
parempi, 4,0 %. Myos vaihtoehtoisten sijoitusten kehitys oli edellisvuotta parempi tuoton ollessa 2,3 %. Niiden osalta
kulurakenne on ollut etupainotteinen ja kyse on pitkdn tdhtdimen sijoituksista, jotka tuovat salkkuun sopivasti
hajautusta. Kaupungin sijoitussalkun absoluuttinen tuotto salkun alusta (29.6.2011) ldhtien on noin 45 %.

Vuoden 2018 osalta sijoitussalkun tuotto-odotus on syytad pitdad maltillisena. Vakaasta talouskasvusta huolimatta
nousevan korkotason ja kiihtyvan inflaation markkinassa suuretkin korjausliikkeet ovat mahdollisia. My&s erindiset
geopoliittiset riskit voivat toteutuessaan jalleen kerran aikaansaada suurta levottomuutta markkinoilla. Joka
tapauksessa ainakin korkosijoitusten tuoton voidaan olettaa olevan alhainen ja mahdollisia lisdtuottoja on pyrittava
hakemaan osakepuolelta sekd muista sijoituksista.

milj. Sijoitussalkun piadoman kehitys 1.1.-31.12.2017
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Kouvolan kaupungin karkihankkeet

Kullasvaaran logistiikka-alueeella sijaitsevan Kouvolan rautatie- ja maantieterminaalin (Kouvola RRT) kaavoitus ja
tekninen suunnittelu mahdollistavat alueen tarkoituksenmukaisen kehittdmisen vahvistaen samalla logistiikkatoimialan
asemaa kaupungissa. Kouvolan rautatie- ja maantieterminaalin suunnittelua ja toteutusta edistetdan
vuorovaikutuksessa logistiikka-alan toimijoiden kanssa luoden toimintaedellytyksid nykyisten ja uusien kdyttajien
tarpeisiin perustuvalle alueen kehittamiselle.

Kullasvaaran logistiikka-alueen kehittamiseksi Euroopan komissio on myontanyt Kouvola RRT -kehittamishankkeelle
CEF-rahoitusta 1,7 milj. euroa. Kouvola RRT toiminnallista kehittdmista ja suunnittelua koskeva hanke on tukikelpoinen
12.2.2016-31.12.2018 vélisena aikana. Hankkeen laajuus on 3,4 milj. euroa, josta myonnetty CEF-rahoitus on 50 %.
Kouvola Innovation Oy (Kinno) on Kouvolan kaupungin yhteistydkumppani hankkeessa. Heindkuussa 2017 jatettiin
Euroopan komissiolle Kouvolan kaupungin seka liikenne- ja viestintaministerion (LVM) yhteinen CEF liikenne blending -
rahoitushakemus Kouvola RRT hankkeen toteuttamisesta vuosina 2019-2023. Toteutushankkeen laajuus on 38,6
milj.euroa, josta kaupungin osuus on 30,5 milj. euroa ja LVM:n osuus 8,1 milj. euroa. Toteutushankkeelle odotetaan 20
% CEF-rahoitusta. Rahoitushakemus ei tullut hyvaksytyksi vield tdssa vaiheessa.
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Kouvolan rautatie- ja maantieterminaalin (Kouvola RRT) yleissuunnitelmatasoinen selvitys ja kaavarunko on kasitelty
teknisessda  lautakunnassa  25.4.2017. Terminaalialueen maanhankinnan lunastuslupapdatés on saatu
ymparistoministeriostd 15.6.2017. Kouvola RRT hallintomallity6 valmistui maaliskuussa 2017. Kouvola Innovation Oy:n
toimesta loppuvuodesta 2016 kdynnistyneistd Kouvola RRT:n toiminnallista kehittdmisestd koskevista selvityksista
pitkat junat ja lastinkasittely on valmistunut kesdkuussa 2017 seka sddntelyn purkaminen ja hallinnolliset rajoitteet on
valmistunut joulukuussa 2018. Kesdkuussa 2017 valmistui Kouvola RRT toteuttamiseen ja CEF liikenne blending -hakuun
liittyva Kouvola RRT -hankkeen hyoty-kustannusanalyysi. Kouvola RRT infrastruktuurin teknisen suunnittelun hankinta
on viivastynyt. Hankkeelle on haettu kesalld 2017 projektijohtajaa, mutta hakukierrokset eivat tuottaneet tulosta.
Liikennevirasto on lupautunut osallistumaan Kouvola RRT infrastruktuurin tekniseen suunnittelun asiantuntijana seka
Kouvola RRT toteuttamiseen.

Pioneeripuiston asuntomessualueelle tehtiin 23 tonttivarausta vuoden loppuun mennessa. Messualueen tonttihaku
jatkuu vield kevadseen 2018 saakka. Tonttimarkkinointia tehtiin asuntomessutoimikunnan hyviaksyman viestinta- ja
markkinointisuunnitelman mukaisesti sekd osana Kouvolan asumisen markkinointia. Yhdyskuntatekniikan osalta
Pioneeripuiston asuntomessualueen rakentaminen saatiin suunnitelman mukaiseen vaiheeseen vuoden 2017 aikana ja
asuntomessualueen tontit ovat luovutettavissa rakentajille. Ruokalan korttelia ei rakenneta messukesdaan mennessa ja
Pioneerikoulun osalta kaupunki tekee ratkaisuja vuonna 2018.

Ydinkeskustan kehittdminen painopiste on ollut vuoden aikana Matkakeskushankkeessa. Alueen asemakaavan muutos
sai lainvoiman kesdkuussa 2017. Kaupunki osti VR:ltd sen hallussa olleet alueet ja neuvottelee parhaillaan
Liikenneviraston ja Senaattikiinteistdjen kanssa niiden omistamien alueiden ostamisesta. Hankkeeseen liittyvat
Hallituskadun, Kiskokadun pysdkoéintialueiden seka kaukoliikenteen linja-autoterminaalin suunnittelu on edennyt hyvin.
Kiskokadun osalta rakennussuunnitelmat ovat valmiit ja Hallituskadun osalta ldhes valmiit. Linja-autoterminaalin osalta
suunnittelun eteneminen odottaa Matkakeskushankkeen toteutusaikataulun tarkentumista. Myds Asemakadun ja
Asema-aukion saneerauksen suunnittelu on kaynnistynyt. Alueen pysdkdintimahdollisuuksia parannettiin muuttamalla
Halkotorilla oleva kaupungin omistama kortteli véliaikaiseksi pysakoéintialueeksi.

Keskuspuiston leikkipaikka rakennettiin kesdn aikana ja avajaisia vietettiin elokuun lopussa. Leikkipaikka on saanut
paljon kiitosta kaupunkilaisilta. Kaupungintalonpuiston saneeraus on aloitettu ja tyo jatkuu kevaalla 2018. Brankkarin
alueen yleissuunnitelma valmistui kesakuun alussa ja tarkempi suunnittelu on edennyt aikataulussa. Alueeseen
rajautuvan Puolakantien ja pysdkointialueiden rakennussuunnitelmat ovat valmiit. Yhteispuiston véliaikainen
pysakointialueelle on muodostunut korkea kdyttéaste etenkin Urheilupuistossa ja Kuntotalolla jarjestettyjen
tapahtumien aikana. Viliaikaisessa puistossa jarjestettiin kesan aikana erilaisia tapahtumia ja aluetta on viimeistelty
tapahtumien yhteydessda talkoovoimin kaupunkilaisten yhteisollisyyden vahvistamiseksi. Lisdksi Valikadun
pysakdintialueen uudistamisen suunnittelu on alkanut. Ydinkeskustan osayleiskaavatyo on edennyt ja kaavaan liittyvat
selvitykset ovat paaosin valmiit.

Kavelykatu Manski

Kavelykatu Manski valmistui talousarvion mukaisissa kustannuksissa lahes alkuperdisessad aikataulussaan lukuun
ottamatta kadun eteldosan vyleisvalaistusta sekd koko kadun erikoisvalaistusta. Kadun esteettomyys, ilme ja
sulanapitojarjestelma ovat saaneet paljon kiitosta kadun kayttajiltd. Kadun varrella olevan Lasipalatsin rakennuksen
korottamisen aikataulu venyi, joten kadun osittainen kattamiseen varaudutaan Lasipalatsin rakennuksen korottamisen
yhteydessa.

Kouvolan kaupungin edunvalvontahankkeet

Teollisuusalueiden uudelleenkadytéssa merkittdvimmat kohteet vuonna 2017 ovat Voikkaan entisen paperitehtaan alue
ja Kymin Ruukki. Molemmissa jatketaan sovittua yhteistyo6td UPM Kiinteistot Oy:n, Kouvola Innovation Oy:n ja
kaupungin kesken. Voikkaa on profiloitumassa pk-teollisten toimijoiden sijoittumispaikaksi. Kymin Ruukin
kehittamisessa jatketaan UPM Kiinteistot Oy:n teettdman aluevision toteuttamista. Tdssd on jo osittain edetty
yksityiskohtaisen kaavoituksen tasolle. Suunnittelutoimialaan liittyvien yritysten sijoittumista alueelle valmistellaan
yritysvetoisessa hankkeessa yhdessa UPM Kiinteistot Oy:n kanssa.
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Kimolan kanavan vesivdylahankkeen tarkoituksena on toteuttaa vesikulkuyhteys Heinolan ja Kouvolan kaupunkien
vdlille rakentamalla uittoa varten 1960-luvulla rakennettuun Kimolan kanavaan venesulku nykyisen tukkien
nipunsiirtolaitoksen paikalle seka toteuttaa muut tarvittavat rakenteet. Eteld-Suomen aluehallintovirasto on
paatokselldadn 29.5.2015 madrannyt Kimolan vayldn yleiseksi paikallisvayldksi ja mydntanyt luvan Kimolan yleisen
paikallisvaylan rakentamiseksi. Paatoksista tehdyt valitukset on hylatty.

Valtion talousarviossa 2016 on osoitettu enintdan 6,0 milj. euroa Kimolan kanavan kunnostamiseen sekd vuoden 2017
lisatalousarviossa maararahaa lisattiin noin 6,0 milj. euroa. Kanavan suunnittelutyén aikana kustannusten on arvioitu
olevan yhteensa 14,5 milj. euroa, josta kunnat ovat edelleen sitoutuneet maksamaan kolmanneksen. Kunnat ovat
talousarvoissaan vuodelle 2018 varautuneet uuteen kustannusosuuteen, joka on noin 4,8 milj. euroa (Kouvolan
kaupunki 3,4 milj. e, Heinolan kaupunki 0,9 milj. e ja litin kunta 0,6 milj. e). Kunnat ovat varautuneet hankkeen
rahoittamiseen vuosina 2017-2019. Liikennevirasto on lupautunut vastaamaan hankkeen toteuttamisesta.
Viimeisteltdvdna on toteuttamissopimus Liikenneviraston ja kuntien vililld, joka allekirjoitetaan urakkatarjousten
saamisen jadlkeen. Valtion kanta on, ettd Kimolan kanavan kunnossapitovelvoitteet (paivittdinen hoito, huolto ja
korjaukset, kanavan kayttd ja operointi seka ylldpito) jadvat kuntien vastattavaksi investointiosuutta vastaavalla
kustannusjaolla (Kouvolan kaupunki 69,6 %, Heinolan kaupunki 18,4 % ja litin kunta 12,0 %). Kouvolan kaupunki on
vastaanottanut Kimolan kanavan vesialueen ja sen molemmilla rannoilla olevat maa-alueet omistukseensa.

Meneillddn on Kimolan kanavan geotekniikan ja vesivdylan rakennussuunnittelu sekd siltojen rakennussuunnittelu.
Geotekniikan ja vesivaylan rakennussuunnittelu on hieman viivastynyt aikataulustaan hankkeen rakentamisteknisen
haasteellisuuden ja erityislaatuisuuden vuoksi. Kolmen toteutusurakan (sulku ja kalliotunneli, vesivayla seka sillat)
kilpailutusvalmistelut ovat meneillddn ja urakat avataan kilpailulle vuodenvaihteen jalkeen. Hankkeen
kokonaisaikataulu on pysynyt ennallaan kanavan valmistuessa veneilykaudelle 2019. Kaakkois-Suomen elinkeino-,
liilkenne- ja ymparistokeskus on laatinut Kimolan maantien parantamiseen liittyvadn tie- ja rakennussuunnitelma, josta
tiesuunnitelma on ollut myds lausunnolla. Kanavahanketta ja sen mahdollisuuksia alueen elinkeinoelamalle on esitelty
useassa eri toimijoiden jarjestamassa keskustelutilaisuudessa. Eri toimijoiden valisena yhteistydona luodaan edellytyksia
seudun matkailu- ja palveluliiketoiminnan kehittdmiselle sekd maaritetdan Pyhajarven vesiston veneilyinfrastruktuurin
ja -palvelujen kehittamistarpeita. Veneilyinfrastruktuurin ja -palvelujen nykytila on selvitetty seka satamakohteiden
esisuunnitteluluonnos on valmistunut.

KymiRing-alueen rakentamiskustannuksiin on hallitus valtion lisdtalousarvion yhteydessad esittanyt 3,5 milj. euron
madrarahaa. Valtionavustuksen mydntamisen ja maksamisen ehtona on, ettd rahoittajien antamin oikeudellisesti
pitdvin rahoitussitoumuksin voidaan todeta moottoriurheilukeskushankkeen kokonaisrahoituksen toteutuvan. Kymi
Ring -hankkeen toteuttamisesta vastaa Kymi Ring Oy. Kouvolan kaupunki on tehnyt paatéksen tukea alkuvaihetta 2 milj.
euron padomalainalla. Kouvolan kaupungin pdatoksestd on valitettu Itd-Suomen hallinto-oikeuteen, joka kumosi
Kouvolan kaupungin paatoksen. Kouvolan kaupunki ei valittanut paatdksestd, vaan selvittdd muita mahdollisia
rahoitusvaihtoehtoja. Valtatie 12 vilille Tillola-Keltti on saanut eduskunnalta my&nteisen kaynnistysluvan 30.6.2017.
Hankkeen rakennustyot aloitetaan mahdollisimman nopeasti. Urakkatarjoukset on saatu ja tyot suunniteltiin
aloitettavan syyskuussa, jos KymiRingin moottoriradan yksityinen rahoitus on sitd ennen varmistunut. Tiehankkeen
rahoitus on kytketty KymiRing —hankkeen kokonaisrahoitukseen. Saatujen urakkatarjousten madrdaikaa on jatkettu.
Tiehanke ei ole vield kdynnistynyt, silld KymiRing Oy ei ole esittdnyt moottoriurheilukeskuksen kokonaisrahoitusta
Liikennevirastoille.

Maakunta- ja sote-uudistus
Maakunta- ja sote-uudistuksen liittyvat lait (ml. valinnanvapauteen liittyva laki) etenevat eduskunnan paatoksentekoon
kevadan 2018 aikana. Maakunta- ja sote-kuntauudistus tulee voimaan 1.1.2020 alkaen.

Maakunta- ja sote-uudistukseen liittyen maakuntahallitus on nimennyt maakuntaan siirtyvien organisaatioiden
edustajista muodostuvan ns. epdvirallisen valmistelutoimielimen, jonka tehtdavdana on ohjata 1.1.2020 kdynnistyvan
maakunnan valmistelua. Kymenlaakson maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelua varten on kdynnistynyt 1.6.2017
Kymenlaakson Liiton muutostoimisto Karhulassa. Valmistelua varten on palkattu muutostoimistoon HR-, talous- ja SOTE
ICT-projektipadallikot. Palkkaus perustuu ns. kolmikantasopimukseen Kymenlaakson liiton ja kuntien kesken. Vapaa-
ehtoisen sosiaali- ja terveyspalveluiden kuntayhtyman sekd maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun etenemisessa
huomioidaan molempien valmisteluiden yhdyspinnat ja hyédynnetdan yhteinen valmistelu mahdollisuuksien mukaan.
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SOTE-Kymenlaakso projektissa on kdynnistynyt sote-projektiryhmadn toimesta palveluorganisaation valmistelu
elokuussa 2017. Palveluorganisaation valmistelun osalta on nimetty puheenjohtajat ja valmisteluun osallistuvat henkil6t
maakunnasta siten, etta riittava ja tasapuolinen substanssiosaaminen on edustettuna. Valmistelun tavoitteena on ollut
valmistella maakunnan sote-organisaatio sote kuntayhtyman poliittisen ohjausryhman padtoksentekoon. Maakunnan
palveluorganisaation ja sote kuntayhtyman valmistelun tavoitteista ja etenemisestd on jarjestetty syyskuun lopulla
maakunnassa neljd Henkilostéareena-tapahtumaa.

Maakunnassa on kaynnistynyt 2017 Kymenlaakson SOTE ICT-projekti, joka tdhtdd yhden ja yhtendisen asiakas- ja
potilastietojarjestelman Effica Lifecare kdayttdonottoon Kymenlaaksossa 1.7.2018.

Sosiaali- ja terveysministerion karkihankkeisiin liittyvat LAPE Kymenlaakso -hanke ja Ikdopastin -hanke ovat edenneet
hankesuunnitelmien mukaisesti. SOTE Kymenlaakso -projektin organisaatiovalmistelu ja Effica Lifecare-
madrittelyprojekti on sitonut toimintavuoden aikana tyéryhmissa tyoskentelevien kaupungin tydntekijoiden tydaikaa
merkittavasti.

Kymenlaaksossa on kdynnistynyt vapaaehtoisen sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman valmistelu syksyn 2017
aikana. Uusi kuntayhtyma tulee kdynnistymaan 1.1.2019 lukien. Kuntayhtyman valmistelun tavoitteena on luoda
yhtendinen, asiakaslahtdinen ja tehokkaasti toimiva kokonaisuus. Kuntayhtyman valmisteluun on nimetty poliittinen
ohjausryhma, jossa on edustettuna maakunnan kuntajohtajat, kuntien hallitusten ja valtuustojen puheenjohtajat,
Carean yhtymakokouksen ja hallituksen puheenjohtajat, Carean toimitusjohtaja, maakuntajohtaja ja henkilostén
edustajat. Poliittisen ohjausryhméan kokousten valmistelusta vastaa sote-projektiryhmd, jossa on edustajina kuntien
sosiaalipalveluista vastaavat johtajat, Carean toimitusjohtaja, maakuntauudistuksen edustajana muutosjohtaja ja
henkildston edustajat. Projektiryhma on nimennyt tydryhmia valmistelun eri osa-alueille. Sosiaali- ja terveyspalvelujen
kuntayhtyman valmistelun ja pdatoksenteon eteneminen on aikataulutettu vuoden 2018 kesdan asti.

Tilikauden paattymisen jilkeen tapahtuneet toiminnan ja talouden muutokset
Tilikauden paattymisen jalkeen ei ole ilmennyt olennaisia toiminnan ja talouden muutoksia.

1.1.5 Henkilosto

Paattyneelta tilikaudelta laaditaan erillinen henkildstékertomus, jossa kasitelladan laajemmin henkilostdéa koskevia
tunnuslukuja ja kehittdmistoimenpiteita.

Henkilostéohjelma

Henkilostoohjelmalla tuetaan kaupunkistrategian toteutumista. Kaupunginhallitus hyvaksyi 26.1.2015 Kouvolan
kaupungin henkiléstéohjelman vuosille 2015-2017. Siind linjataan kaupunkistrategiassa maariteltyjen tavoitteiden
pohjalta tarkempia johtamiseen ja esimiestydohon, osaamisen kehittdmiseen sekd henkiloston ja tydyhteisdjen
hyvinvoinnin edistamiseen liittyvid tavoitteita ja kehittdmistoimenpiteitd. Henkiléstdohjelma ohjaa Kouvolan kaupungin
henkilostojohtamista, henkilostopolitiikkaa ja henkilostotyota.

Henkilostdjohtamiselle on asetettu vuosille 2015-2017 kolme painopistealuetta, jotka ovat olleet ennakoiva
henkildstésuunnittelu ja osaamisen johtaminen, tydhyvinvoinnin ja tydkyvyn johtaminen seka johtamisen ja yhteistyon
kehittaminen. Painopistealueille on madritelty strategiset tavoitteet, mittarit ja keskeiset kehittamiskohteet tavoitteen
saavuttamiseksi. Henkiléstdohjelman visio, painopisteet ja tavoitteet on esitetty alla olevassa kuvassa. Yksityiskohtaiset
toimenpiteet maaritellddn vuosittain talousarvion laatimisen yhteydessa.
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Henkilostoohjelman 2015-2017 visio, painopisteet ja tavoitteet

Ennakoiva

henkilostosuunnittelu
ja osaamisen
johtaminen

Osaava ja oikein mitoitettu henkilosto

VISIO:

Osaamme, voimme
hyvin ja teemme
merkityksellista tyota
vastuullisesti

% - 3 johdetussa i i
Wohyt;l_[nvoinnln = Kouvolassa. J‘;'::;'i:"sy%':"a
johtaminen Meilla on HYVA TYO JA kehittaminen

REILU MEININKI!

Hyvinvoiva henkilésté ja
terveet tydyhteisot

Hyvéa esimiestyd ja
laadukas tyoelama

Kaupungin strategiaa toteutetaan myos vuonna 2014 hyvdksytyn tyohyvinvointiohjelman avulla, joka on samalla myos
Kouvolan kaupungin tyéturvallisuuslain (738/2002) 9 §:n mukainen tydsuojelun toimintaohjelma. Vuonna 2015
hyvdksyttiin henkilostda koskeva suunnitelma tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

Henkil6st6 toimialoittain

Kouvolan kaupungin palveluksessa oli vuoden 2017 lopussa yhteensa 5 846 viranhaltijaa/tyontekijad, joista vakinaisia
oli 4 646, maaraaikaisia 1 094 ja tukitoimenpitein tyollistettyja 106. Henkilostoma&aran kehitystd on seurattu osavuosi-
ja kuukausikatsauksissa. Kaupungin henkiléstémaara vaheni edellisvuodesta 40:11G eli 0,7 prosentilla. Vakinainen
henkilosto vaheni 103:lla, kun taas maardaikainen henkilosto (pl. tyollistetyt) kasvoi 52:1la ja palkkatuella tyollistettyjen
madra 11:11a. Henkil6sto jakautui toimialoittain seuraavasti:

Toimiala Vakinaiset ~Maara-  Tyollistetyt Henkilostd  Henkil6sto Muutos  Muutos-

aikaiset 31.12.17 31.12.16 lkm %
Konsernipalvelut 210 24 1 235 250 -15 -6,0
Hyvinvointipalvelut 3776 962 65 4803 4830 -27 -0,6
Tekniikka- ja ymparistopalvelut 660 108 40 808 806 2 0,2
Yhteensa 4 646 1094 106 5 846 5 886 -40 -0,7
Henkilost6 31.12.2016 4749 1042 95 5 886

Kouvolan kaupungin henkilostomaara on vdhentynyt neljassd vuodessa runsaalla 750:14. Henkil6stomaaran
kehitykseen ovat vaikuttaneet erityisesti elakepoistuman tehokas hyddyntaminen ja maaraaikaisten vahentdaminen.
Syksyn 2017 aikana valmisteltiin Pohjois-Kymen sairaalan tuottaman erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon
vuodeosastotoiminnan siirtoa Carealle vuoden 2018 alusta alkaen. Tamad muutos on vaikuttanut myds siihen, ettd

vakinainen henkil6std vaheni loppusyksyn aikana ja maardaikaista henkilost6a oli vastaavasti hieman tavanomaista
enemman.

Henkilostomaara henkilotyovuosina
Tarkemmin henkilostomaaraa kuvaa henkilotyovuosi (htv), jolla tarkoitetaan koko vuoden kokoaikatydssa ollutta
henkil6d. Osan vuotta, osa-aikaisesti tydskentelevan seka palkattomalla virka-/tydvapaalla olleen tyépanos on laskettu
tehdyn ty6ajan suhteessa. Tunnusluvusta ei vdhenneta vuosilomia tai muita palkallisia poissaoloja. Henkilotyovuodet
jakautuvat toimialoittain seuraavasti:

Maara- Toteuma Toteuma Muutos Muutos-
Toimiala Vakinaiset aikaiset Tyollistetyt 2017 2016 htv %
Konsernipalvelut 162,40 33,27 0,73 196,40 212,81 -16,41 -7,7
Hyvinvointipalvelut 3231,73 1 060,45 76,65 4368,83 4454,11  -85,28 -1,9
Tekn.- ja ymp.palvelut 610,29 136,10 33,67 780,06 783,24 -3,18 -0,4
Yhteensa 4 004,42 1229,82 111,05 5345,29 5450,16 -104,87 -1,9
Vuosi 2016 4090,61 1 256,23 103,32 5450,16
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Henkil6tyovuodet ovat vahentyneet edellisvuodesta yhteensa 104,87:114 eli 1,9 prosentilla. Henkil6tyévuodet vahenivat
vakinaisten osalta 86,19:1l3, maadrdaikaisten osalta 26,41:113 ja lisddntyivat tydllistettyjen osalta 7,73:lla.
Henkil6tydvuosien vaheneminen johtuu henkildstdmaaran vahenemisesta.

Henkil6stémenot
Kaupungin henkilostomenot tilikaudelta olivat 255,9 milj. euroa. Henkilostékulut jakautuivat toimialoittain seuraavasti:

TOT TOT MUUTOS% | TOT% TA
Henkilostémenot 1000 e TP 2016 TA 2017 12/2016 12/2017 2016/2017 2017
Konsernipalvelut 12 335 12 995 12 335 11534 -6,5% 88,8%
Hyvinvointipalvelut 223351 221705 223351 212 562 -4,8% 95,9%
Tekniikka- ja ymparistopalvelut 33303 33070 33303 31775 -4,6% 96,1%
Kaupunki yhteensa 268 990 267 769 268 990 255 872 -4,9% 95,6%

Henkilostomenot vdhenivat edellisvuodesta noin 13,1 milj. eurolla eli 4,9 prosentilla. Palkat ja palkkiot vahenivat
edellisvuodesta 2,1 prosentilla. Tahan vaikutti erityisesti henkildstomaaran vaheneminen. Kilpailukykysopimuksen
mukainen 30 %:n lomarahaleikkaus oli otettu huomioon jo edellisvuoden tilinpaatoksessa lomapalkkavelkaa
laskettaessa. Lomapalkkavelkaa purettiin nyt tilinpaatoksessa 0,36 milj. eurolla. Kilpailukykysopimuksen johdosta
erityisesti palkkojen sivukulut (-13,4 %) alenivat edellisvuoteen verrattuna. Kunta-alan palkkoihin ei tehty
sopimuskorotuksia vuonna 2017.

Sairauspoissaolot

Sairauspoissaoloja oli vuonna 2017 keskimaarin 19,7 kalenteripaivda/henkilotyévuosi, mikad oli saman verran kuin
vuotta aiemmin. Eri toimialojen véliset erot sairauspoissaoloissa ovat huomattavia. Sairauspoissaolot jakautuivat
toimialoittain seuraavasti:

Kalpv Kalpv

tays- osa- v. 2017 v. 2016

palkal- palkal- Kalpv Kalpv kalpv/ kalpv/ Muutos-
Toimiala linen linen  palkaton yhteensa htv htv %
Konsernipalvelut 2483 993 518 3994 20,3 22,1 -8,0
Hyvinvointipalvelut 60769 14686 8968 84 423 19,3 19,8 -2,4
Tekniikka- ja ympiristopalvelut 11980 3647 1045 16672 21,4 18,5 15,5
Yhteensa 75232 19326 10531 105 089 19,7 19,7 -0,2
Vuonna 2016 76717 19221 11412 107 350 19,7

*) Konsernipalveluissa sairauspoissaolot olivat vuonna 2017 ilman lomituspalveluja 9,8 kalpv/htv.

Kouvolan kaupungilla jatkettiin vuonna 2017 maaratietoista ty6ta henkiloston tyohyvinvoinnin edistamiseksi ja
sairauspoissaolojen vahentamiseksi. Tyokykyprosessien toimivuutta ja oikea-aikaisuutta seurataan Ainon
terveysjohtamisen jarjestelmalla. Vuonna 2017 kaynnistyi Uusille urille -pilottihanke, jossa etsitdadn valmennuksen
avulla ratkaisuja tukea tyontekijoiden tyohon paluuta pitkdltad sairauslomalta ja tydssa jatkamista. Tyoterveyshuollon
kanssa suunniteltiin yhteistyossa toimenpiteitd sairauspoissaolojen vahentamiseksi siten, ettd toimenpiteitad
kohdistetaan erityisesti pitkittyviin sairauspoissaoloihin. Johtamisen ja esimiestyon suunnitelmallista kehittadmista
jatkettiin vuonna 2017 kaynnistamalla useita kehittamistoimenpiteitd. Syyskuussa aloitti uusi ryhma johtamisen
erikoisammattitutkintoon tahtdavan koulutuksen (JET). Marraskuussa kdynnistyi puolestaan esimiesten ja keskijohdon
johtamisvalmennus (EKJ) konsernipalvelujen seka tekniikka- ja ymparistdpalvelujen osalta.
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1.1.6 Ymparistotekijat

Kouvolan kaupunki edistdd ympdristonsuojelua monissa eri toiminnoissaan. Ymparistotilinpaatoksen tietoja
ymparistdmenoista, -tuloista ja -investoinneista tarvitaan sekd kunnan oman toiminnan etta viranomaistehtavien osalta
toiminnan johtamisessa, ohjaamisessa ja pddtoksenteossa, talouden ja toiminnan suunnittelussa ja seurannassa,
ympdristdasioiden taloudellisten vaikutusten selvittdmisessd, ympadristoriskien hallinnassa sekd tiedottamisessa
asukkaille ja muille sidosryhmille.

Ymparistotilinpaatoksen taloudellisia tunnuslukuja tdydentda vuosittainen ymparistdohjelmaraportti, jossa kuvataan
kaupungin ymparistdohjelman toteutumista seka toiminnan ymparistokuormitusta. Yhdistamalld tiedot kaupungin
ympadriston tilasta koottuihin tietoihin voidaan kaupungin toimintoja ohjata sekd ympariston ettd talouden kannalta
jarkevasti. Ymparistéohjelman vuosiraportti valmistuu kevaan 2018 aikana.

Ympéristotuotot, -kulut ja -investoinnit koostuvat seuraavista osa-alueista: Ulkoilman- ja ilmastonsuojelu, vesiensuojelu
ja jatevesien kasittely, jatehuolto ja roskaantuminen, maaperdn ja pohjaveden suojelu, melun ja tdrindn torjunta,
luonnonsuojelu ja maisemansuojelu, ymparistonsuojelun viranomaistehtadvat ja ymparistonsuojelun edistaminen.

Ympéristokulut ja -tuotot sisdltyvat useisiin kunnan tuloslaskelmakaavan mukaisiin tilinpaatdoseriin. Tiedot keratdan
padosin kasin jadlkeenpdin, mikd tarkoittaa, ettd eri vuosien tiedot eivdt ole tdysin vertailukelpoisia.
Tietojenkeruumenetelmaa kehitetdan edelleen.

Vuonna 2017 ympaéristotuotot olivat 0,2 milj. euroa ja ympaéristokulut 3,2 milj. euroa (taulukko). Investointeja
ymparistonsuojelun edistamiseksi tehtiin noin 0,3 milj. eurolla. Suurimmat kulut aiheutuivat jatevesi- ja jatemaksuista
sekd henkilostokuluista. Ympaéristétuottoja tuli etenkin lupamaksuista. Investointeja tehtiin kaupungin eri kohteiden
valaistuksen energiatehokkuuden parantamiseksi.

Ymparistotilinpaatés 2017 Tuotot Kulut Investoinnit
1000 e

Ulkoilman- ja ilmastonsuojelu 30 301

Vesiensuojelu ja jatevesien kasittely 798

Jatehuolto ja roskaantumisen ehkaisy 2 518

Maaperan ja pohjaveden suojelu

Melun ja tarindn torjunta 87
Luonnonsuojelu ja maisemansuojelu 18
Ymparistonsuojeluun liittyvat viranomaistehtavat 124 555
Ymparistonsuojelun edistaminen 69 979 244
Yhteensa 225 3169 331

1.1.7 Muut ei-taloudelliset asiat

Korruption ja lahjonnan torjunnasta lakien (mm. laki kunnallisesta viranhaltijasta, rikoslaki, tydésopimuslaki) lisdksi on
huolehdittu kaupungin ajantasaisella ohjeistuksella mm. sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohje, hankintaohje ja
ohjeet vieraanvaraisuudesta, edustamisesta ja lahjoista.

1.1.8 Arvio todenndkoisesta tulevasta kehityksesta

Vuoden 2017 tulos, -2,8 milj. euroa, muodostui noin 7 milj. euroa muutettua talousarviota paremmaksi. Tama on ldhes
sama kuin vuoden 2018 talousarvion ja vuosien 2018-2020 taloussuunnitelmien valmistelun yhteydessa ennakoitiin.
Vaikka tulos on alijddmainen, niin kertynytta ylijadmaa jai taseeseen noin 2 milj. euroa. Vuoden 2018 talousarvio on
hyvaksytty noin 1,0 milj. euroa alijadmaisena, mutta tiedossa on kustannuspaineita, joten talouden tasapainottamisen
suhteen tulee edelleen tyoskennella pitkajanteisesti.
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8

o N B O

Investointeihin tehtiin useita talousarviomuutoksia, jotka vahensivat talousarvion investointimenoja yhteensa yli 10,0
milj. euroa. Investointien toteuminen oli noin 4,0 milj. euroa pienempi kuin muutettu talousarvio. Investointien
suunnitteluprosessia on aloitettu kehittdmaan, jotta tulevaisuudessa pystytaan suunnitellut investoinnit toteuttamaan
ennakoiduimmin kuin talld hetkelld. Vuosien 2018-2020 taloussuunnitelmat eivat sisalld ns. sote-investointeja, koska
maakuntauudistuksen jdlkeiset vastuut eivat ole vield taysin selvilla.

Alla oleva kaavio kuvaa vuosikatteen, poistojen ja nettoinvestointien keskindistd suhdetta vuositasolla. Vuosikatteella
tulisi kattaa vahintadn suunnitelmanmukaiset poistot, jolloin lainarahoitusta kaytettaisiin ainoastaan uusien, elinvoimaa
vahvistavien investointien eli karkihankkeiden rahoittamiseen. Vuosikate on jaanyt lahes joka vuosi alle poistojen

summan. Vuonna 2017 tehtiin ylimaaraisia poistoja ja arvonalennuksia noin 5,0 milj. eurolla palvelutuotannon kaytossa
poistetusta rakennuksista sekd osakkeiden arvojen osalta.
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Lainakanta ei kasvanut juurikaan vuonna 2017, pitkdaikaisten lainojen osalta lainakannan muutos oli vdhennystd 0,5
milj. euroa. Tama vaikuttaa positiivisesti myos suunnitelmavuosien lainakantaan, joka nousisi reiluun 3 000 euroon
asukasta kohden vuonna 2020 ollen aiempaa ennakoitua pienempi. Kouvolan lainakanta (2 371 euroa/asukas 2017) on
valtakunnallisesti erittdin kohtuullisella tasolla. Kaikkien kuntien keskimdarainen lainakanta vuonna 2016 oli 2 933
euroa/asukas.
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Vaikka Kouvolan talous on vuoden 2017 tilinpaatoksen perusteella kohtuullisessa kunnossa, on taseessa kertynytta
ylijadmaa ainoastaan 2,2 milj. euroa. Vuodelle 2018 laadittu talousarvio on alijdg@mainen noin 1,0 milj. euroa, joten
ylijadmakertyma tullaan kdyttdmaan lahes kokonaan vuoden 2018 aikana. Vuodelle 2018 on esitetty menoja lisdavia
talousarviomuutoksia jo alkuvuodesta.

Mahdollinen 1.1.2020 aloittava maakunta- ja sote-uudistus vaikuttaa suuressa maarin kunnan talouteen. Sekda meno-
ettd tulopohjasta siirtyy maakuntaan huomattava osa, arvioilta noin puolet. Uudistuksen jadlkeiseen verorahoitukseen
vaikuttaa moni asia, mm. valtionosuusjarjestelma tulee muuttumaan, ja vuosien 2019 ja 2020 sote-menojen
toteutumisella on tahan suurta vaikutusta. Jos kunta onnistuu naiden vuosien aikana sdastamaan sote-menoissa, se
hyotyy uuden jarjestelman valtionosuusrahoituksessa. Uudistuksessa kustannuksille asetetaan sote-muutosrajoitin,
jonka perusteella kunnalle myénnetdan valtionosuuden lisdysta, jos tehtavien siirtyessd maakunnalle kunnan tulot
vahenevat enemman kuin mita kunnasta maakunnalle siirtyvien kustannukset ovat. Vastaavasti kunnan valtionosuutta
vahennetdan, jos siirtyvat kustannukset ovat siirtyvid tuloja suuremmat. Kuntien tekemat paatokset sote-menoista
ennen uudistuksen voimaantuloa vaikuttavat suoraan kunnan muutosrajoittimen euromaaraiseen tasoon. Myos tasta
nakokulmasta kustannuskehityksessa tdytyy edelleen pysyda maltillisella tasolla, jotta taloudellinen tasapaino on
saavutetaan myds uudistuksen jalkeen.
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1.1.9 Arvio merkittadvimmista riskeista ja epavarmuustekijoistd sekd muista toiminnan
kehittymiseen vaikuttavista seikoista

Ulkoiset
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Riskienhallinnan keskeisin tarkoitus on strategisten tavoitteiden toteutumisen varmistaminen. Riskeilld tarkoitetaan
epavarmuustekijoita, jotka voivat aiheuttaa epdaonnistumisen toiminnassa tai tavoitteiden toteutumisesa tai merkittavia
vahinkoja. YlId olevassa riskiympyrassa on kaupungin keskeisia riskeja. Riskit luokitellaan strategisiin, toiminnallisiin,
taloudellisiin ja vahinkoriskeihin. Riskit on merkitty kuvassa vuonna 2017 voimassa olleen kaupunkistrategian mukaan
varikoodein. Strategiset tavoitteet on varikoodattu seuraavasti: Tasapainoinen talous oranssi, elinvoimainen kaupunki
sininen, asiakas lahtéinen toiminta lila ja laadukas ymparisto vihrea.

Elinvoimaisen kaupungin varmistaminen

Heikon maineen ja imagon korjaaminen: Mainejohtaminen on kuntien markkinoinnin avainkysymyksia.
Kaupunkistrategiaa uudistettiin vuonna 2017. Siihen kirjattiin keskeisena tavoitteena ja strategiaohjelmana Statuksen
kasvu. Mainejohtaminen ei viela ole riittavalla tasolla ja tyota tulee jatkaa. Imagoon ja vetovoimaan vaikuttavat myos
kaupungin muutoshankkeet. Vuonna 2018 kdynnistetdadn valtuuston kanssa strategiakarkien toteuttamisen 10-
vuotissuunnittelu. Jotta niistd saadaan haluttu vipuvaikutus, tulee tunnistaa keskeisimmat ja kiireisimmat hankkeet.
Muutoksiin tarvitaan koko kaupunkiyhteison tuki.

Yhtiéiden toiminnan varmistaminen kaupungin edun mukaan: Yhtiéiden kanssa tiivistettiin vuonna 2017 strategiaty6ta
seka riskienhallintaa. My0os yhteisty6ta turvallisuus- ja varautumissuunnittelussa tiivistetdan jatkossa.

Tasapainoisen talouden varmistaminen

Menojen ja kustannusten hallinta: Talouden tasapainottamistoimenpiteita on toteutettu viime vuosina ja niitd on
jatkettava edelleen. Vuoden 2018 talousarvio on hyvaksytty alijaamaisena. Palveluverkon tarkastelua tulee jatkaa
edelleen. Mikali palveluverkkoa ei pystytd sopeuttamaan, maararahat eivat riitd mm. kiinteistojen, verkostojen ja
katujen saneeraukseen ja kunnossapitoon, jonka seurauksena korjausvastuu kasvaa.
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Maakunta- ja sote-uudistuksen rahoitusvaikutus: Uudistuksen toteutuminen tuo haasteita taloudellisen tasapainon
saavuttamiselle. Valtiovarainministerio on tehnyt koelaskelmia, milta kuntien talous ndyttaa vuonna 2020. Laskelmien
nakokulma saattaa poiketa tulevasta tilanteesta. Vuoden 2020 alusta valtionosuuksiin ja verotuloihin tulee merkittavat
uudistukset, kun maakuntiin siirtyvien toimintojen rahoitus siirtyy pois kunnilta. Kuntien tulisi saavuttaa
mahdollisimman hyvad taloudellinen tasapaino vuoden 2019 loppuun mennessd sekd pystya hillitsemaan sote-
kustannuksia. Vuoden 2019 toteutuneiden kustannuksien perusteella lasketaan tulevan valtionosuusjarjestelman
muutosrajoittimet. Nama jaavat pysyviksi vuodesta 2024 ldhtien. Jos kunta pystyy hillitsem&an sote-kustannuksia
vuoden 2019 loppuun mennessd, se hyotyy siirtymatasauksesta. Kuntien vuosien 2018-2019 sote-menoilla on suora ja
pysyva vaikutus uuden kunnan valtionosuuden maaraan uudistuksen voimaantulon jdlkeen vuodesta 2020 eteenpain.

Velkaantumisen hallinta: Maakunta- ja sote-uudistuksen jalkeen kunnille jaa siirtyvien palvelujen talla hetkella kdytdssa
oleva kiinteistokanta. Maakunta vuokraa tilat vahintddan kolmeksi vuodeksi, jonka jalkeen kunnille saattaa jaada
hyodyntamatonta kiinteistokantaa. Velat ja vastuut jaavat kunnille uudistuksen jalkeen, tdmd johtaa kuntien
suhteellisen velkaisuuden kasvamiseen. Merkittdavan suuri rakennusten korjausvelka saattaa myos lisatd henkiloston
tyoymparistdsta johtuvia sairauspoissaoloja. Investointien osalta on aloitettu suunnitteluprosessin uudistaminen, jotta
investointien toteutus voidaan kohdistaa tuleville vuosille paremmin.

Taloudellisiin riskeihin sisdltyy myos taseen ulkopuolisia taloudellisia vastuita kuten leasingvastuita, vastuusitoumuksia
(takaukset) seka sopimusvastuita. Lisdksi kaupunki on myontanyt antolainoja. Naihin liittyviin riskeihin on varauduttu
selvittdmalld etukateen vastapuolien taloudelliset riskitekijat sekd noudattamalla kuntalain 129 §, jonka mukaan
kaupunki ei voi myodntaa lainaa, takausta tai muuta vakuutta, jos siihen sisaltyy merkittava taloudellinen riski. Takauksen
tai muun vastuun voi myontaa kilpailutilanteessa markkinoilla toimiville yhteisoille ainoastaan, jos yhteisé kuuluu
kuntakonserniin tai se on kuntien omistuksessa. Kouvolan kaupungilla on mydnnettyja takauksia 157 milj. euroa jaljella
olevaa padomaa sekd myonnettyja lainoja 53 milj. euroa jaljelld olevaa padomaa, josta ns. sijoituksien lainasaamiset
ovat 37,2 milj. euroa. Suurin osa takauksista (89,5 %) ja lainoista (73,6 %) kohdistuu konserniyhteisoihin. Osan
takauksista ja lainoista on mydntaneet entiset kunnat ennen kuntaliitosta. Sopimusvastuihin sisdltyy muun muassa
sitoumuksia avustuksiin, yhteisty6- ja kumppanuussopimuksia, palvelusopimuksia seka vuokravastuita.

Rahoitusriskien hallinta tarkoittaa, etta riskit tunnistetaan, riskirajat maaritelldan ja ennakoitavuutta parannetaan. Alle
vuoden mittainen rahoitus turvataan konsernitilin luottolimiitilld (14 milj. euroa) ja kuntatodistusohjelmalla (40 milj.
euroa). Pitkdaikaisen rahoituksen perusinstrumentit ovat velkakirja- ja joukkovelkakirjalainat sekd leasingrahoitus.
Korkoriski on koronmuutoksen aiheuttamaa epavarmuutta korkovirroissa sekd epdvarmuutta sijoitusten arvossa
(hintariski). Lainojen hallinnan osalta korkoriski liittyy markkinakorkojen muutoksiin, johon kaupunki varautuu
hajauttamalla rahoitussopimukset ja sdatelemalla kiintea- ja vaihtuvakorkoisten lainojen suhdetta. Osa kaupungin
lainasalkusta on suojattu korkojohdannaisilla, joita oli tilinpdatoshetkellda 58,5 milj. euroa eli noin 32,3 % kaupungin
lainakannasta. Johdannaissopimukset on tehty suojaamistarkoituksessa eikd niihin sisally erityisia purkuehtoja eika
valuuttakurssiriskida. Kaupungin lainasalkun suojausaste tilinpaatoshetkelld oli noin 51 % sen hetkisesta lainakannasta.
Sijoitusten hintariskia pienennetddn hajauttamalla varat omaisuuslajien ja vyksittdisten arvopaperien kesken.
Sijoitussuunnitelmassa on maaritelty sallitut omaisuuslajit ja kullekin niistd minimi- ja maksimirajat. Kaupungin pitkan
sijoitussalkun perusallokaatio on suhteellisen varovainen (45 % korot, 35 % osakkeet, 20 % vaihtoehtoiset sijoitukset).
Maksimissaan osakepaino saa sijoitussuunnitelman mukaisesti olla enintdan 50 %.

Asiakaslahtéisen toiminnan varmistaminen

Asiakaskaytokseen ja tulevaan palvelumalliin  vaikuttaminen: Palveluohjausta on lisdtty asiakkaalle
tarkoituksenmukaisten palvelujen varmistamiseksi. Prosesseja on edelleen kehitetty sujuvien palveluketjujen
toteuttamiseksi ottaen huomioon asiakasldahtdisyys ja osallistaminen. Asiakastyytyvaisyyden mittareita kaytetaan ja
kehitetddn. Toiminnan osittainen siirtyminen kuntayhtymaan tuo merkittavan riskin palveluketjuihin niiden eheyden
kannalta. Aikaisemman integroidun toimintamallin purkautuminen merkitsee prosessien uudelleen rakentamista seka
toimintatapojen tarkastelua. Kouvolan tulee aktiivisesti vaikuttaa omaan palvelumalliin sekd kuntaan jadvien
palveluiden kytkemiseen muiden tuottajien palveluihin kuntalaisten eduksi. Hyvinvoinnin edistamisen laajan
verkostomaisen rakenteen luominen osana uutta Kouvola on mahdollisuus, mutta riski, jos siina ei onnistuta. Tama voi
tuoda nostetta alueen elinvoimaan. Kaupungin on haasteellista vaikuttaa terveydenhuollon uudistukseen, silla se on
sairaanhoitopiirivetoinen. Tulevan peruskunnan toimintaa voidaan sen sijaan arvioida, ja kehittda siitd taysin
uudenlainen, moderni kaupunkiyhteisdé aktivoimaan asukkaita ja yrityksid. Tulevaisuuden palvelumallia on pilotoitu
vuonna 2017. Sen kayttdonotto vaatii resursointia ja edelleen kehittamistd tulevien kokemusten nojalla.
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Sopimus- ja vastapuoliriskien hallinta: Oman palvelutuotannon lisdksi kunta tarjoaa asiakkailleen ostopalveluita.
Sopimushallintaa on yhtendistetty, mutta sopimushallinta vaatii edelleen kehittamista. Palvelusopimuksia on
tarkennettava ja palvelusopimusten sisdltéd avattava henkilostolle ja asiakkaille. Kehittdmisen painopisteet ovat
sopimusten laadinnassa ja seurannassa. Sopimuksissa on sovittava muun muassa vastapuolen vastuista
tietosuojakysymyksissa sekd poikkeus- ja hairitilanteissa.

Prosessien ja palvelujen toimivuuden varmistaminen: Tydntekijat ovat palvelujen toimivuuden tarkein resurssi ja
varmistuskeino. Kaupungin henkilostomaaraa on vahennetty merkittavasti viiden vuoden aikana ja avainhenkil6riskit
ovat lisddntyneet huomattavasti. Asiantuntijuuden ja erityisosaamisen merkitys on korostunut koko ajan. Paallekkadiset
projektit, kuten suurten muutosten valmistelu ja sahkdistaminen lisddvat selvasti toiminnallisia ja henkiloriskeja, koska
ne sitovat paljon resursseja. Tietojdrjestelmien kdyttéonottamisella sahkodistetddn prosesseja. Tietoa tallennetaan
aiempaa laajemmin toimialoilla valmistelijoiden ja esimiesten toimesta. Mahdollisuus tallentaa virheellista tietoa on
kasvanut. Tatd pyritddn hallitsemaan koulutuksen ja opastuksen avulla. Tietojarjestelmariskit ovat kasvaneet
integraatioiden lisadnnyttya eri jarjestelmien valilla. Virheellisesti tallennettu tieto vaikuttaa useampiin jarjestelmiin.

Avainhenkilostoriskien hallinta: Henkiléstdjohtaminen toteuttaa kaupunkistrategiaa suunnitelmallisesti henkilosto- ja
tyéhyvinvointiohjelmassa tarkennetulla tavalla. Organisaation ydinosaamisen tunnistamiseksi, kehittamiseksi ja
saatavuuden turvaamiseksi on valmisteltu osaamisen johtamisen mallia. Johtajat vastaavat avainhenkildiden
tunnistamisesta, tiedon jakamisesta, sijais- sekd varahenkil6jarjestelyistda. Henkilostosuunnittelun laadullista tietoa ja
kaupunkitason koulutussuunnittelua on jatkuvasti kehitetty. Johtamista ja esimiesty6ta on kehitetty esimiesten 360-
arviointien avulla sekd johtamis- ja esimieskoulutuksella. Tyotapaturmia ehkdistdan tydpaikkakohtaisesti tydon vaarojen
selvityksilla ja arvioinneilla, tyoterveyshuollon tydpaikkaselvityksilla ja tyoturvallisuusjarjestelyin. Vuonna 2017
jatkettiin esimiesten Hyva tyo GO -ty6turvallisuusvalmennuksia, joissa kiinnitetddn huomiota turvallisiin tyotapoihin,
turvallisuushavainnointiin seka tydtapaturmien vahentamiseen.

Tyohyvinvoinnin  varmistaminen: Henkilostén tyohyvinvointia on edistetty lukuisin toimenpitein. Tyokyvyn
johtamisprosessia on kehitetty. Toimenpiteita on kohdistettu pitkittyviin sairauspoissaoloihin seka yksikdihin, joissa on
paljon sairauspoissaoloja. Vuonna 2017 on siirrytty Ainon HealthManager-terveysjohtamisjarjestelman jatkuvaan
kayttdon. Siind seurataan tyokykyprosessien toimintaa ja oikea-aikaisuutta. Tyokyvyn toimintamallissa tehostetun tuen
toimenpiteitd on testattu vuonna 2017 Uusille Urille —pilottihankkeella. Siind etsitddan moniammatillisesti ratkaisuja ja
tukea tyossa jatkamista. Syksylla 2017 toteutettiin tydhyvinvointikysely, jonka avulla on kartoitettu henkilostén
nakemyksia tyohyvinvointiin vaikuttavista tekijoista. Kyselyn tulokset kasitellddan tyoyksikoissa 2018 ja sen nojalla
valitaan tyoyksikkdkohtaiset kehittamistoimenpiteet. Henkilost6éa tuetaan muutostilanteissa muutosvalmennusten
avulla. Henkildstoriskien ehkaisy on jatkuvaa.

Laadukkaan ympariston varmistaminen

Omaisuuden ja infran hallinta sekd uhkatilanteisiin varautuminen: Yhdyskuntatekniikan, rakennusten ja infrastruktuurin
kunto vaikuttaa moneen asiaan, kuten korjausvelkaan, kaytettavyyteen ja asiakaskokemukseen. Rakenteiden kunto
vaikuttaa kykyyn torjua vahinkoja tai varautua niihin, ml. ymparistévahingot ja luonnonilmiot. Merkittavia uhkatilanteita
ovat muun muassa vedenpuhdistusprosessien hairiot, tierakenteen vauriot, tulipalo, vaarallisen aineen vuoto
rakennuksessa, ruokamyrkytysepdily, epidemia ja pandemia. Uhkatilanteisiin varaudutaan valmiusharjoituksin,
riskikartoituksella ja valmiussuunnittelulla. Valmiussuunnittelun jalkauttamista varautumissuunnitelmiksi tarkennettiin
vuonna 2017 ja tyota jatketaan edelleen. Varavoimajarjestelmien ja varaviestintdjarjestelmien toteutettavuutta
kiinteistoissa kartoitettiin. Jatkossa kriittisten asumisyksikéiden lammontuotantoa varataan energiayhtion kautta.
Omaisuusrekisterin kayttoonotto tulee kehittdmaan kohteiden tilannekuvan ja tulevaisuuden kustannusarvioiden
laadintaa. Vahinkoriskeihin on varauduttu vahinko- ja vastuuvakuutuksin. Rakentamiseen liittyvia teknisia riskeja, esim.
vesivuodot, jaatymiset, ja toiminnan keskeytysriskeja (tulipalot, ilkivalta) pienennetdan rakentamisen ja suunnittelun
ohjauksella seka suunnitelmallisella rakennusten yllapidolla seka turva- ja automatiikkajarjestelyin.

Tietoturva- ja tietoliikenneriskit: Kaupungin ja sen toiminnan kannalta merkittdvimmat tietoturvariskit liittyvat
jarjestelmien, tietoverkkojen ja tietojen kasittelyn luotettavuuteen seka tyontekijoiden tietoturvalliseen toimintaan.
Tietoturva-, tietosuoja- ja kyberuhkiin on varauduttu. Tietoturvan hallintajarjestelmda ohjaa kaupungin
tietoturvatoimintaa. Se on yksityiskohtainen ja selkea toimintamalli tietoturvan organisoinnista, tehtavista ja vastuista.
Hyvaa yhteistyota palveluntoimittajien kanssa palvelujen jatkuvuuden ja riskienhallinnan varmistamiseksi jatketaan.
Tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvia riskeja hallitaan koulutuksella.
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Keskeiset oikeudenkaynnit ja muut oikeudelliset tai viranomaisen toimenpiteisiin liittyvat riskit

Lainsdadannon madrittelemien tehtadvien ja velvoitteiden osalta on toteutunut viranomaisten (AVI, Valvira)
selvityspyyntdja seka muita valvontatoimenpiteitd. Valvontatoimenpiteet ja oikeuden padtokset eivdt ole osoittaneet
merkittavia puutteita toiminnassa. Helsingin kdrdjdoikeus hylkdsi 30.10.2017 Kouvolan kaupungin vaatimukset ns.
Raakapuu-oikeudenkdynnissd ja velvoitti kaupungin suorittamaan vastaajina olleiden metsayhtiGiden
oikeudenkdyntikulut, maaraltdan noin 0,2 milj. euroa. Kouvolan kaupunki on valittanut tuomiosta. Niin sanotussa
valeldadkari-oikeudenkaynnissa korkein oikeus ei myontdnyt vastaajille valituslupaa. Helsingin hovioikeuden tuomion
mukaan vastaajat joutuvat korvaamaan kaupungille noin 125 000 euroa seka viivastyskorot. Itd-Suomen hallinto-
oikeuden kasittelyssda on Carean vuosien 2006-2010 alijdaaman jakautuminen kuntien kesken. Hallinto-oikeuden
paatoksen vaikutuksia jakosuhteisiin ei pystyta arvioimaan.

1.2 Selonteko sisdisen valvonnan jarjestamisesta

Kaupunginvaltuusto ohjaa kaupunkikonsernin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamista hyvaksymillaan
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteilla. Valtuusto edellyttad, ettd konsernin kaikissa toiminnoissa ja kaikilla
organisaatiotasoilla on riittava sisdinen valvonta ja riskienhallinta. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tehtavista ja
vastuista on madraykset hallintosddanndssa ja sita tdydentdvissa ohjeissa ja maarayksissa.

Kaupunginhallitus vastaa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisesta jarjestamisesta. Lisdksi kaikki ne
toimielimet ja viranhaltijat, joille on annettu toimivaltaa kaupungin varojen kdytossa ja jotka toimivat viranomaisina,
vastaavat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttamisesta vastuualueillaan. Esimiehet seuraavat sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan toimivuutta osana operatiivista johtamista. Kaupunginhallitus on antanut valtuuston
hyvdksymia perusteita noudattaen ohjeet sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimeenpanosta ja kytkeytymisesta
kaupungin johtamis- ja ohjausjarjestelmaan.

Kaupunginhallituksen selonteko perustuu toimielinten toiminnastaan antamiin selontekoihin seka sisdisen ja ulkoisen
tarkastuksen arviointi- ja tarkastustietoihin. Toimielinten selontekojen tueksi palveluketjujen johtoryhmat tekivat
itsearviointeja tilinpadtésohjeeseen sisaltyneen arviointimallin avulla sekd hyodynsivdt muuta arviointitietoa
toimialueensa sisdisen valvonnan riskienhallinnan tilasta. Arviointitietojen perusteella kaupungin sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan tila on padosin hyvaa tasoa. Sisdinen valvonta tuottaa padaosin kohtuullisen varmuuden toiminnan
tuloksellisuudesta, lain- ja hyvdn hallintotavan mukaisuudesta, varojen ja omaisuuden turvaamisesta sekd johtamisen
edellyttdman luotettavan toiminnallisen ja taloudellisen informaation riittavyydesta.

Toimielinten selonteoissa todettiin maakunta- ja sote-uudistuksen seka vapaaehtoisen sote-kuntayhtyman valmistelun
tyollistaneen henkildstéd huomattavasti. Terveydenhuollon merkittavdan toimintaympariston muutoksen todettiin
aiheuttaneen niin ladkari- kuin hoitajahenkildkunnan liikehdintad muihin tyotehtaviin. Selonteoissa tuli esiin, etta
organisaatiomuutoksiin liittyvat tehtavien muutokset yhdessa henkildston vahentamistavoitteiden kanssa lisdavat riskia
uupumiseen sekd osaamisen puuttumiseen. Lisdksi selonteoissa todettiin viestinnan kehittamisen tarkeys niin toimialan
sisalld kuin ulkoisenkin viestinnan osalta.

Sadnndésten, maardysten ja paatosten noudattaminen
Kaupunginhallituksen tiedossa ei ole lakisdateisten tehtavien laiminlyénteja tai muutoin lakien ja sdanndsten tai hyvan
hallintotavan vastaisia toimia, joista seuraisi merkittava korvaus, kanne tms. vaatimus tai oikeusseuraamus.

Tavoitteiden toteutuminen, varojen kdyton valvonta, tuloksellisuuden arvioinnin patevyys ja luotettavuus
Tavoitteiden, varojen kdytdon ja toiminnan tuloksellisuuden toteutumisen seuranta on esitetty muualla toiminta-
kertomuksessa. Keskeiset poikkeamat talousarviossa asetettuihin toiminnallisiin ja taloudellisiin tavoitteisiin ja niiden
johdosta mahdollisesti suoritetut toimenpiteet on esitetty talousarvion toteutumisosassa.

Toiminnan ja talouden seuranta- ja raportointijarjestelmat ovat jatkuvan kehittamisen kohteena. Kouvolan kaupunki on
uusinut palvelusopimuksen Kunnan Taitoa Oy:n kanssa talous- ja henkilostéhallinnon palveluiden tuottamisesta
1.1.2017 alkaen. Samassa yhteydessa kaupunki siirtyi taloushallinnon jarjestelmien osalta Taitoan Kuntamalli palveluna
-ympadriston asiakkaaksi. Nain kaupungin taloushallinnon jarjestelmat ovat yhdenmukaisia Taitoan jarjestelmien kanssa
ja tietojarjestelmaratkaisuja voidaan kehittda yhdessa muiden kuntatoimijoiden kanssa.
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Riskienhallinnan jarjestaminen

Riskienhallinnan jarjestdmisen ja toteuttamisen vastuut on madritelty hallintosadanndssa ja niita tdydentavissa
maadrdyksissd. Riskienhallinnan toteutus tapahtuu toimialoilla ao. johdon vastuulla. Konsernipalvelujen strategia ja
kehittdaminen -yksikdn tehtdvana on kaupungin riskienhallinnan kehittdminen ja koordinointi. Sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan ohjeessa kuvataan kokonaisvaltaisen riskienhallinnan periaatteet ja riskienhallintaprosessi seka
riskienhallinnan kytkeytyminen osaksi keskeisia toimintaprosesseja.

Kaupungin riskiarviointi suoritetaan strategiatarkistuksen yhteydessa. Palveluketjut tunnistavat riskinsa ja laativat
riskienhallintasuunnitelmansa talousarvion yhteydessa ja palvelut kdyttdsuunnitelmien yhteydessa. Riskienhallinnan
raportointi on kytketty osaksi toiminnan ja talouden seurantaa ja raportointia.

Tietoturvallisuudessa toimitaan kaupunginhallituksen hyvaksyman tietoturvapolitiikan mukaisesti. Tietoturvallisuuden
hallintajdrjestelmaa kehitetaan perustuen soveltuvin osin ISO 27001 standardiin.

Kaupungin toiminnan ja omaisuuden vakuuttamisperiaatteet on maaritelty kaupunginhallituksen hyvaksymassa
vakuuttamispolitiikka -asiakirjassa. Vakuutusturva on jdrjestetty vakuuttamispolitiikan mukaisesti. Kouvolan kaupungin
vakuutusopas sisdltdad ohjeet ja menettelytavat vahinkotilanteisiin. Vakuutusturvan riittavyytta on arvioitu vakuutusten
kilpailuttamisen yhteydessa vuonna 2014. Vakuutusturvan riittdvyytta tullaan arvioimaan uudestaan vakuutusten
kilpailuttamisen yhteydessa vuoden 2018 aikana.

Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta
Kaupunginhallituksen tiedossa ei ole omaisuuden hankinnan, luovutuksen tai hoidon valvonnan osalta laiminlyontia tai
virheellistd menettelyd, josta saattaisi aiheutua kaupungille merkittdva korvaus- tai muu oikeudellinen vastuu.

Sopimustoiminta

Sopimustoiminnan vastuut on madritelty ja toimintaa on ohjeistettu. Kaupungin lakimiehet avustavat tarvittaessa
sopimusten laadinnassa. Sopimusrekisteria yllapidetdadn Dynasty-asianhallintajarjestelmassd. Vuoden 2018 aikana
tullaan ottamaan kayttoon Cloudia Sopimushallintajarjestelma.

Sisdisen tarkastuksen jarjestiminen

Sisdinen tarkastus avustaa kaupungin ylintd johtoa sen valvontavelvollisuuden toteuttamisessa. Sisdinen tarkastus
tarkastaa ja arvioi sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuutta kaupunginhallituksen hyvaksyman tarkastus-
suunnitelman ja kaupungin johdolta saamiensa toimeksiantojen perusteella. Sisdisen tarkastuksen toimintaa ohjaa
kaupunginhallituksen hyvaksyma sisdisen tarkastuksen toimintaohje. Kouvolan kaupungin paivitetty sisdisen
tarkastuksen toimintaohje on hyvaksytty kaupunginhallituksessa ja ohje on tullut voimaan 1.7.2017. Ohjeessa on
maaritelty sisdisen tarkastuksen tehtdvat ja toimintatavat. Sisdinen tarkastus on riippumatonta tarkastettavasta
toiminnosta. Sisdisessa tarkastuksessa on toiminut helmikuusta 2017 alkaen yksi henkild.

Vuonna 2017 tarkastukset ovat kohdistuneet muun muassa First Card- maksukortin kdytt66n, Kouvolan seudun
ammattiopiston palkkoihin, irtaimistoon ja kalustokirjauksiin, kaupungin perusturvarahaston nykytilaan,
viranhaltijapdatoksiin, rekrytointi- ja perehdyttamisprosesseihin, pysyvien vastaavien aktivointeihin ja tasetilien
tasmaytysprosessien lapikdyntiin. Lisdksi sisdinen tarkastus ja konsernin valmius- ja turvallisuusty6ta koordinoiva
strategia- ja kehittamisyksikkd ovat yhteistydssa kartoittaneet Kouvolan kaupungin kokonaisturvallisuuden tilaa.
Sisdinen tarkastus antoi raporteissaan ja muistioissaan tarkastuskohteille suosituksia sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan  kehittamiseksi. Tarkastuksista raportoitiin  kaupunginjohtajalle, kaupungin johtoryhmalle,
tarkastuskohteille seka tarkastuslautakunnalle ja tilintarkastajalle. Raporteissa annettujen suositusten toteutumista
seurataan saannollisesti. Seurannan perusteella tarkastusraporteissa esitettyjen suositusten toimeenpanoon on
ryhdytty asianmukaisesti.
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1.3 Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus

1.3.1 Tilikauden tuloksen muodostuminen

Tuloslaskelma ja sen tunnusluvut

2017 2016
1000 e 1000 e
Toimintatuotot 69 107 75 405
Valmistevarastojen muutos 0 26
Valmistus omaan kayttdoon 2 640 3169
Toimintakulut -564 903 -577 447
Toimintakate -493 156 -498 846
Verotulot 338 135 340900
Valtionosuudet 169 167 175 852
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 1998 2051
Muut rahoitustuotot 9309 8232
Korkokulut -2581 -2794
Muut rahoituskulut -197 -769
Vuosikate 22 676 24 626
Poistot ja arvonalentumiset -25517 -20425
Satunnaiset tuotot 0 1492
Tilikauden tulos -2 841 5693
Tilinpaatossiirrot 102 105
Tilikauden yli-/alijadma -2739 5798
TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT 2017 2016
Toimintatuotot/toimintakulut, % 12,3 13,1
Vuosikate/poistot, % 88,9 120,6
Vuosikate, euroa/asukas 269 289
Asukasmaara 84 237 85231

Kaupungin tuloslaskelma kuvaa tilikauden tuloksen muodostumista ja sitd miten tilikauden tuotot riittavat palvelujen
tuottamisesta aiheutuneiden kulujen kattamiseen. Tuloslaskelmassa esitetddan ne tuotot, jotka on saatu kaupungin
ulkopuolelta ja kulut, jotka ovat syntyneet hankinnoista kaupungin ulkopuolelta.

Toimintatuottoja kertyi 69,1 milj. euroa. Toimintatuotot vdahenivat edelliseen vuoteen verrattuna 6,3 milj. euroa (-8,4
%). Toimintatuotoista myynti- ja maksutuottojen osuus oli 66,4 prosenttia (45,9 milj. euroa). Myyntituottoja kertyi noin
0,2 milj. euroa vdhemman kuin edellisena tilikautena. Maksutuottoja saatiin noin 0,5 milj. euroa vdhemman edelliseen
vuoteen verrattuna. Tukia ja avustuksia kertyi 9,2 milj. euroa, vdhennys edelliseen tilikauteen oli 2,8 milj. euroa.
Vahennys johtuu paaosin perustoimeentolutuen maksatuksen siirtymisesta Kelan hoidettavaksi. Muita toimintatuottoja
kertyi 14,0 milj. euroa, muutos edelliseen vuoteen oli -16,7 prosenttia. Tdma johtui mm. pysyvien vastaavien
luovutusvoittojen edellisvuotta pienemmasta kertymasta.

Toimintakulut olivat 564,9 milj. euroa eli toteuma oli 12,5 milj. euroa (-2,2 %) edellisvuotta vahemman. Toimintakulujen
merkittavimmat erdt muodostuivat henkildstdkuluista ja palveluiden ostoista. Henkildstokulut olivat 255,9 milj. euroa,
joka oli 45,3 % toimintakuluista. Henkilostokulut vahenivat edelliseen vuoteen verrattuna 13,1 milj. euroa, eli -4,9 %.
Palkkojen ja palkkioiden osuus henkilostokuluista oli 199,2 milj. euroa, vahennysta edelliseen vuoteen oli 4,3 milj. euroa
(-2,1 %). Henkilostokulujen vahentymiseen vaikutti henkilostomaaran vaheneminen ja kilpailukykysopimuksesta
johtuvat henkilésivukulujen aleneminen sekd lomarahojen 30 % leikkaus. Henkildston maara vaheni 105
henkil6tyovuotta edellisesta vuodesta.
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Palveluja ostettiin 221,2 milj. eurolla, mika oli 39,2 % toimintakuluista. Asiakaspalvelujen ostojen osuus oli 134,1 milj.
euroa ja muiden palvelujen ostot 87,1 milj. euroa. Palvelujen ostot kasvoivat edelliseen vuoteen verrattuna 8,6 milj.
euroa. Tama johtui pddosin terveyshuollon oman palvelutuotannon vahenemisestd sekd erikoissairaanhoidon
kasvaneista kustannuksista. Asiakaspalvelujen ostoihin tehty pakollinen varaus (varautuminen Carean alijddmien
kattamiseen) 3,8 milj. euroa on purettu. Varauksen purkaminen vaikuttaa asiakaspalvelujen ostoihin vahentavasti.

Aineita, tavaroita ja tarvikkeita hankittiin 34,5 milj. eurolla, muutos edellisvuoteen oli -2,2 %. Avustuksia maksettiin 42,7
milj. euroa. Maksettujen avustusten maara pieneni edelliseen vuoteen verrattuna 6,4 milj. euroa. Palvelusetelien kaytto
on lisdantynyt 2,5 milj. eurolla edellisvuodesta ja tydmarkkinatuen kuntaosuus kasvoi noin 0,2 milj. euroa edelliseen
vuoteen verrattuna. Vertailussa edelliseen vuoteen on huomioitava perustoimeentulotuen maksatuksen siirtyminen
Kelan hoidettavaksi, vdhennys edelliseen vuoteen verrattuna noin 7,1 milj. euroa. Muut toimintakulut olivat 10,7 milj.
euroa, vahennysta edelliseen vuoteen oli -7,4 %.

Toimintakate oli -493,2 milj. euroa, muutos edelliseen tilikauteen verrattuna oli -1,1 %. Toimintatuotot kattoivat 12,3 %
toimintakuluista.

Verotuloja kertyi 338,1 milj. euroa ja valtionosuuksia 169,2 milj. euroa. Verotulokertyma oli 2,8 milj. euroa vdhemman
kuin edellisend vuonna. Valtionosuuksia saatiin 6,7 milj. euroa edellisvuotta vahemman.

Rahoitustuottoja kertyi 11,3 milj. euroa, 1,0 milj. euroa edellisvuotta enemman. Kaupungille maksettiin osinkoja
yhteensd 7,8 milj. euroa, joista merkittdvimmat olivat KSS Energia Oy:n osinko 5,0 milj euroa ja Kymenlaakson Sahko
Oy:n osinko 1,7 milj. euroa sekd Kaakkois-Suomen Tieto Oy:n ylimaarainen osinko 1,1 milj. euroa. Rahoituskulujen
toteutuma oli 2,8 milj. euroa eli noin 0,8 milj. euroa edellisvuotta vdhemman. Korkokuluja maksettiin noin 0,2 milj.
euroa vahemman kuin edellisend vuonna seka arvopapereiden luovutustappioita ja arvonalentumisia kirjattiin noin 0,4
milj. euroa vdhemman kuin edelliselld tilikaudella.

Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin. Vuosikate
oli 22,7 milj. euroa ja se kattoi poistot 88,9 prosenttisesti. Asukasta kohden laskettuna vuosikate oli 269 euroa.

Poistoja ja arvonalentumisia kirjattiin tilikaudelle yhteensa 25,5 milj. euroa eli noin 5,0 milj. euroa enemman kuin
edelliselld tilikaudella. Palvelutuotannon kdytosta poistettujen rakennuksien lisdpoistoja kirjattiin 2,3 milj. euroa.
Arvonalennuksia kirjattiin 3,0 milj. euroa, joista merkittavimmat olivat Ratamo-hanke 1,2 milj. euroa ja osakkeiden
arvojen alaskirjauksia 1,3 milj. euroa.

Kaupungin tilikauden tulokseksi muodostui -2,8 milj. euroa, joka on 8,5 milj. euroa edellisen vuoden tulosta heikompi.
Aiempiin investointeihin (Upseerikerho, Paloaseman vdestdsuoja, Tuulensuoja, Kaupungintalo ja kortteli 10008) liittyvia
poistoeroja on kirjattu 0,1 milj. euroa. Poistoeron jilkeen tilikauden alijadmaksi muodostui 2,7 milj. euroa. Kertynyt
ylijdama taseessa on tilinpaatdshetkelld 2,1 milj. euroa.

Tuloslaskelman tunnusluvut

Toimintatuotot / toimintakulut, % = 100*toimintatuotot / (toimintakulut — valmistus omaan kdytt6én)

Kaupungin toimintojen organisointi, kuten toimintojen yhtidittaminen ja kuntien valinen yhteistoiminta seka
oppilaitosten yllapitaminen vaikuttavat tunnusluvun arvoon ja selittavat kuntakohtaisia eroja.

Vuosikate prosenttia poistoista, % = 100*vuosikate / poistot ja arvonalentumiset

Vuosikate on keskeinen kateluku arvioitaessa tulorahoituksen riittdvyytta. Kun tunnusluvun arvo on 100 %, oletetaan
kaupungin tulorahoituksen olevan riittdva. Oletusta voidaan pitda patevana vain, jos poistot ja arvonalentumiset
vastaavat kaupungin vuotuista keskimadaraista investointitasoa.

Vuosikate, euroa/asukas

Vuosikate asukasta kohden on yleisesti kaytetty tunnusluku tulorahoituksen riittdvyyden arvioinnissa. Keskimaaraista
kaikkia kuntia koskevaa tavoitearvoa ei voida asettaa. Kaupungin toimintojen organisointi ja palvelutoiminnan laajuus
ovat tekijoitd, jotka vaikuttavat vuosikatetavoitteen maarittamiseen. Erityisesti silloin, kun kaupungin talouden
tasapainoa ja liikkkumavaraa verrataan muihin kuntiin, on otettava huomioon erot veroprosenteissa.
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1.3.2 Toiminnan rahoitus

Rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut

2017 2016
1000 € 1000¢€
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 22 676 24 626
Satunnaiset erat 0 1492
Tulorahoituksen korjauserat -4 224 -6 252
Investointien rahavirta
Investointimenot -32370 -29 194
Rahoitusosuudet investointimenoihin 242 2620
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 2516 7 875
Toiminnan ja investointien rahavirta -11 159 1165
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset -70 -128
Antolainasaamisten vahennykset 1869 1852
Lainakannan muutokset
Pitkdaikaisten lainojen lisdys 22 850 1658
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -23 361 -23 854
Lyhytaikaisten lainojen muutos 5 606 13301
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset 123 -83
Vaihto-omaisuuden muutos 67 5
Saamisten muutos 2147 3003
Korottomien velkojen muutos 3324 -16 588
Rahoituksen rahavirta 12 555 -20834
Rahavarojen muutos 1396 -19 668
Rahavarat kauden lopussa 26 664 25268
Rahavarat 1.1. 25268 44 936
Rahavarojen muutos 1396 -19 668
Rahoituslaskelman tunnusluvut 2017 2016
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma
5 vuodelta, 1000 € -12 756 -43 711
Investointien tulorahoitus, % 70,6 92,7
Lainanhoitokate 1,0 1,0
Kassan riittavyys, pv 16 15
Asukasmaara 84 237 85 831

Toiminnan rahoitusta tilikauden aikana tarkastellaan rahoituslaskelman ja siitd laskettavien tunnuslukujen avulla.
Rahoituslaskelmassa esitetdan erikseen tulorahoituksen ja investointien nettomaara ja rahoitustoiminnan eli anto- ja
ottolainauksen, oman pddoman ja maksuvalmiuden muutosten nettomaara. Naiden kahden nettomdaaran erotus tai
summa osoittaa kaupungin rahavarojen muutoksen tilikaudella. Tuloslaskelman tavoin rahoituslaskelma sisaltaa
ainoastaan erat, jotka ovat syntyneet liiketapahtumista kaupungin ja kaupunkiin kuulumattomien toimijoiden valilla.
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Toiminnan rahavirta, tulorahoitus, kuvaa tuloslaskelmassa esitettyjen tuottojen ja kulujen vaikutusta rahavaroihin eli
kuinka paljon varsinainen toiminta on tuottanut tilikauden aikana rahavaroja. Toiminnan rahavirta oli 18,5 milj. euroa
ja vahennystd edelliseen tilikauteen oli 3,9 milj. euroa. Tulorahoituksen korjauserat, yhteensa -4,2 milj. euroa,
muodostuivat pakollisen varauksen purkamisesta sekd pysyvien vastaavien myyntivoitoista ja -tappioista.

Rahoituslaskelman investointien rahavirta muodostuu pysyvien vastaavien investointimenoista, rahoitusosuuksista
sekd pysyvien vastaavien hyoédykkeiden luovutustuloista. Investointimenoja oli 32,4 milj. euroa, luovutustuloja kertyi
2,5 milj. euroa ja rahoitusosuuksia saatiin 0,2 milj. euroa.

Toiminnan ja investointien rahavirraksi muodostui-11,2 milj. euroa. Varsinaisen toiminnan tulorahoituksella rahoitettiin
70,6 % investointien omahankintamenosta. Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma viimeiselta viidelta vuodelta
on tilinpaatoshetkelld -12,8 milj. euroa.

Rahoituksen rahavirta esittdd ne rahoitukselliset erat, joilla varsinaisesta toiminnasta ja investoinneista syntynyt
rahoitustarve katetaan. Rahoituksen rahavirran toteutumaksi muodostui 12,6 milj. euroa. Pitkdaikaisten lainojen lisdys
oli 22,8 milj. euroa. Lainojen lyhennykset olivat 23,4 milj. euroa. Lainanhoitokate kertoo tulorahoituksen riittavyydesta
lainojen hoitoon. Lainanhoitokate oli 1,0 eli tyydyttava. Lyhytaikaisten lainojen muutos muodostuu konsernitilivelasta.
Se sisaltad sekd kaupungin konsernitilivelan pankille ettd tytaryhteisoéille. Konsernitiliin kuuluvien yhteiséjen velan
esityspaikkaa on korjattu vuoden 2017 tilinpadtoksen yhteydessa siirtamalla se muista veloista erdaan lainat muilta
luotonantajilta. Korjaus vaikuttaa rahoituslaskelmalla edellisen vuoden vertailutietoihin erissa lyhytaikaisten lainojen
muutos ettd korottomien velkojen muutos.

Muut maksuvalmiuden muutokset muodostuivat toimeksiantojen varojen ja padomien muutoksista, vaihto-omaisuu-
den muutoksista, saamisten muutoksista ja korottomien velkojen muutoksista.

Rahavarojen muutos kertoo kaupungin kassavarojen muutoksen tilikaudella. Rahavarojen muutos oli 1,4 milj. euroa.
Rahavaroja oli tilinpdatoshetkelld 26,7 milj. euroa. Kassan riittavyys oli 16 paivaa.

Rahoituslaskelman tunnusluvut

Toiminnan ja investointien rahavirran kertymd 5 vuodelta, euroa

Toiminnan ja investointien rahavirran tilinpaatésvuoden ja neljan edellisen vuoden kertyman avulla seurataan
investointien omarahoituksen toteutumista. Omarahoitusvaatimus tayttyy, jos kertyma viimeksi paattyneena
tilinpaatdsvuonna on positiivinen.

Investointien tulorahoitus, % = 100 * Vuosikate/Investointien omahankintameno

Investointien tulorahoitus -tunnusluku kertoo kuinka paljon investointien omahankintamenosta on rahoitettu
tulorahoituksella. Tunnusluku vahennettyna sadasta osoittaa prosenttiosuuden, mikda on jaanyt rahoitettavaksi
padomarahoituksella eli kdyttdomaisuuden myynnilla, lainalla tai kassavarojen maarda vahentamalla. Investointien
omahankintamenolla tarkoitetaan rahoituslaskelman investointimenoja, joista on vdhennetty rahoituslaskelmaan
merkityt rahoitusosuudet (mutta ei luovutusvoitot).

Lainanhoitokate = (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Lainanlyhennykset)

Lainanhoitokate kertoo tulorahoituksen riittavyyden vieraan padoman korkojen ja lyhennysten maksuun. Tulorahoitus
riittda lainojen hoitoon, jos tunnusluvun arvo on 1 tai suurempi. Kun tunnusluvun arvo on alle 1, joudutaan vieraan
padoman hoitoon ottamaan lisdlainaa, realisoimaan kaupungin omaisuutta tai vahentdmaan rahavaroja. Luotettavan
kuvan kaupungin lainanhoitokyvystd saa tarkastelemalla tunnuslukua useamman vuoden jaksolla. Kaupungin
lainahoitokyky on hyva, kun tunnusluvun arvo on yli 2, tyydyttdava kun tunnusluvun arvo on 1-2 ja heikko, kun
tunnusluvun arvo jaa alle yhden.

Kassan riittévyys, pv = 365 pv * Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

Kaupungin maksuvalmiutta kuvataan kassan riittavyytena paivissa. Tunnusluku ilmaisee monenko paivan kassastamak-
sut voidaan kattaa kaupungin rahavaroilla. Rahavaroihin lasketaan rahoitusarvopaperit sekd rahat ja pankkisaamiset.

27



Kouvola — Tilinpdatos 2017

1.4 Rahoitusasema ja sen muutokset

Toimintakertomus

Tase ja sen tunnusluvut

VASTAAVAA 31.12.2017
1000e
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet
Aineettomat oikeudet 71
Muut pitkdvaikutteiset menot 365
Ennakkomaksut 26
Aineettomat hyodykkeet 461
Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet 72 590
Rakennukset 167 613
Kiintedt rakenteet ja laitteet 88 380
Koneet ja kalusto 1069
Muut aineelliset hyddykkeet 1273
Ennakkomaksut ja keskener. hank. 14170
Aineelliset hyodykkeet 345 095
Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet 155 448
Muut lainasaamiset 37234
Muut saamiset 527
Sijoitukset 193 209
PYSYVAT VASTAAVAT 538 766
TOIMEKSIANTOJEN VARAT
Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen erityiskatt. 1170
Muut toimeksiantojen varat 16
TOIMEKSIANTOJEN VARAT 1186
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet 161
Keskenerdiset tuotteet 320
Vaihto-omaisuus 481
Saamiset
Pitkdaikaiset saamiset
Lainasaamiset 11475
Muut saamiset 265
Pitkdaikaiset saamiset 11739
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 8617
Lainasaamiset 4371
Muut saamiset 3617
Siirtosaamiset 4 497
Lyhytaikaiset saamiset 21102
Saamiset 32 842
Rahoitusarvopaperit
Muut arvopaperit 26 576
Rahoitusarvopaperit 26 576
Rahat ja pankkisaamiset
Rahatja pankkisaamiset 88
VAIHTUVAT VASTAAVAT 59 987
VASTAAVAA 599 939

31.12.2016 VASTATTAVAA
1000e
OMA PAAOMA
Peruspadaoma
Muut omat rahastot
121 Edellisten tilikausien yli-/ alijaama
588 Tilikauden yli-/alijaama
19 OMA PAAOMA
728
POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKSET
Poistoero
70142 POISTOERO JA VAPAAEHTOISET
167 472
90513 PAKOLLISET VARAUKSET
1638 Elakevaraukset
1273 Muut pakolliset varaukset
7 958 PAKOLLISET VARAUKSET
338 995
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot
156 979 Lahjoitusrahastojen pddomat

38 863 Muut toimeksiantojen pddomat
457 TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
196 299
VIERAS PAAOMA

536 022 Pitkdaikainen vieras padoma
Lainatrahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Pitkdaikainen vieras padoma

28
1249 Lyhytaikainen vieras pddoma
16 Lainatrahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
1293 Lainat muilta luotonantajilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
228 Siirtovelat
320 Lyhytaikainen vieras pddoma
548
VIERAS PAAOMA
VASTATTAVAA
12 318
687
13 004
TASEEN TUNNUSLUVUT
7 136 Omavaraisuusaste, %
3341 Suhteellinen velkaantuneisuus, %
6 816 Velat ja vastuut prosenttia kdyttotulois
4692 Kertynyt yli-/alijdama, 1000 e
21984 Kertynyt yli-/alijdaméa, euroa/asukas
Lainakanta 31.12., 1000 e
34 989 Lainat, eur/asukas
Lainasaamiset 31.12., 1000 e
Asukasmaara
25169
25 169
99
60 805
598 120
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31.12.2017

1000e

285 681
33985
4913
-2739
321839

1686
1686

o

101
1404
714
2219

159 833
159 833

29 654
10 226
2089
31113
4130
37 144
114 356

274 189

599 939

2017
54,1
47,2
54,5

2174
26

199 712
2371
37234
84237

31.12.2016
1000e

285681
33985
-954
5798
324 509

1789
1789

3840
3849

52
1497
654
2202

157 955
157 955

24 496
12 167
2490
26 979
4549
37135
107 815

265 770

598 120

2016
54,8
44,5
49,5

4844
57

194 617
2283
38 863
85231
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Tase sisaltdaa kaupungin omaisuus- ja pddomaerat tilikauden paattyessa ryhmiteltyna luonteensa mukaan. Kuten tulos-
ja rahoituslaskelmassakin erat eivat sisalla kaupungin eri yksikdiden valisia sisdisia eria.

Kaupungin taseen loppusumma tilinpaatoshetkelld oli 599,9 milj. euroa. Pysyvia vastaavia oli 538,8 milj. euroa, joista
merkittavimmat erat olivat aineelliset hyddykkeet 345,1 milj. euroa ja sijoitukset 193,2 milj. euroa. Toimeksiantojen
varat olivat 1,2 milj. euroa. Vaihtuvat vastaavat olivat 60,0 milj. euroa. Merkittdvimpa erdana oli saamiset 32,8 milj. euroa,
jotka vahenivat edellisestd vuodesta 2,1 milj. euroa. Rahoitusarvopapereita tilinpaatéshetkella oli 26,6 milj. euroa eli
1,4 milj. euroa enemman kuin edellisen vuoden tilinpadtoksessa. Rahat ja pankkisaamiset olivat vuoden lopussa lahes
0,1 milj. euroa.

Kaupungin oma pddoma tilinpaatéshetkelld oli 321,8 milj. euroa. Oma pddoman erddn muut omat rahastot sisaltyy
Kouvolan kaupungin pddomarahasto, jonka pddoma oli 33,9 milj. euroa. Poistoeroa kirjattiin 1,7 milj. euroa. Pakollisista
varauksista purettiin Carean alijagamien kattamiseen tehty varaus 3,8 milj. euroa. Toimeksiantojen padomat olivat 2,2
milj. euroa, joista merkittdvimmat erat olivat lahjoitusrahastojen pddomat 1,4 milj. euroa sekd muut toimeksiantojen
padomat 0,7 milj. euroa. Vierasta pddomaa oli 274,2 milj. euroa, josta pitkaaikaista vierasta padomaa oli 159,8 milj.
euroa ja lyhytaikaista 114,4 milj. euroa.

Kaupungin omavaraisuusaste oli 54,1 % ja suhteellinen velkaantuneisuus 47,2 %. Kertynyt ylijadma taseessa on 2,2 mil].
euroa, joka asukasta kohti oli 26 euroa. Lainakanta oli 199,7 milj. euroa eli 2 371 euroa asukasta kohden. Lainasaamiset
31.12. olivat 37,2 milj. euroa.

Taseen tunnusluvut

Omavaraisuusaste, % = 100 * (Oma pddoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) / (Koko pddoma — Saadut ennakot)
Omavaraisuusaste mittaa kaupungin vakavaraisuutta, alijagdman sietokykya ja sen kykya selviytya sitoumuksista pitkalla
tahtayksella. Omavaraisuuden hyvand tavoitetasona voidaan pitdd kuntatalouden keskimaaraistd 70 %:n oma-
varaisuutta. 50 %:n tai sitd alempi omavaraisuusaste merkitsevat kuntataloudessa merkittavdn suurta velkarasitetta.
Omavaraisuutta kuvaavaa tunnuslukua laskettaessa omaan pddomaan rinnastetaan myoOs poistoero sekd vapaa-
ehtoiset varaukset.

Suhteellinen velkaantuneisuus, % = 100 * (Vieras pddoma — Saadut ennakot) / Kéyttétulot

Tunnusluku kertoo kuinka paljon kaupungin kdyttotuloista tarvittaisiin vieraan pddoman takaisinmaksuun. Kayttotulot
muodostuvat tilikauden toimintatuotoista, verotuloista ja kdyttdtalouden valtionosuuksista. Suhteellinen velkaan-
tuneisuus on omavaraisuusastetta kdyttokelpoisempi tunnusluku kuntien valisessa vertailussa, koska pysyvien
vastaavien hyodykkeiden ikd, niiden arvostus tai poistomenetelma ei vaikuta tunnusluvun arvoon. Mitd pienempi
velkaantuneisuuden tunnusluvun arvo on, sitd paremmat mahdollisuudet kunnalla on selviytya velan takaisinmaksusta
tulorahoituksella.

Kertynyt ylijédmd (alijéémd) = Edellisten tilikausien ylijéémd (alijiémd) + tilikauden ylijéémd (alijddmd)
Luku osoittaa kuinka paljon kunnalla on kertynytta ylijaamaa tulevien vuosien liiikumavarana, tai paljonko on kertynytta
alijaamaa, joka on katettava tulevina vuosina.

Kertynyt ylijidmd (alijdémd), euroa/asukas = Edellisten tilikausien ylijidma (alijaémd) + tilikauden ylijaémdé (alijadmd)
/ asukasmddrd
Luku osoittaa asukaskohtaisen kertyneen ylijdaman tai katettavan kertyneen alijagdman maaran.

Lainakanta 31.12. = vieras pddoma — (saadun ennakot + ostovelat + siirtovelat + muut velat) seké Lainat euroa/asukas
Kaupungin lainakannalla tarkoitetaan korollista vierasta padomaa. Lainakantaan lasketaan talléin koko vieras padoma

vahennettyna saaduilla ennakoilla seka osto-, siirto- ja muilla veloilla.

Lainasaamiset 31.12. = sijoituksiin merkityt jvk —lainasaamiset ja muut lainasaamiset Lainasaamisilla tarkoitetaan
pysyviin vastaaviin merkittyja antolainoja kaupungin omistamien ja muiden yhteiséjen investointien rahoittamiseen.
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1.5 Kokonaistulot ja - menot
Kokonaistulojen ja -menojen laskelma on laadittu tuloslaskelmasta ja rahoituslaskelmasta, jotka sisaltavat vain ulkoiset
tulot, menot ja rahoitustapahtumat. Kokonaistulot ja -menot kattavat varsinaisen toiminnan ja investointien tulot ja

menot seka rahoitustoiminnan rahan ldhteet ja kdyton.

Kaupungin kokonaistulot vuonna 2017 olivat 620,4 milj. euroa ja kokonaismenot 624,6 milj. euroa.

TULOT 1000 e MENOT 1000 e
Toiminta Toiminta
Toimintatuotot 69 107 Toimintakulut 564 903
Verotulot 338 135 -Valmistus omaan kayttéén -2 640
Valtionosuudet 169 167 Korkokulut 2581
Korkotuotot 1998 Muut rahoituskulut 197
Muut rahoitustuotot 9309 Tulorahoituksen korjauserat
-Pysyvien vast. hyédykkeiden
Tulorahoituksen korjauserit luovutustappiot -52
-Pysyvien vast. hyddykkeiden
luovutusvoitot -431 Investoinnit
Investoinnit Kayttdomaisuusinvestoinnit 32370
Rahoitusosuudet investointimenoihin 242 Rahoitustoiminta
Pysyvien vast. hyédykkeiden luovutustulot 2516 Antolainasaamisten lisdykset 70
Rahoitustoiminta Pitkdaikaisten lainojen vahennys 23361
Antolainasaamisten vahennykset 1869 Kokonaismenot yhteensa 624 633
Pitkdaikaisten lainojen lisdys 22 850
Lyhytaikaisten lainojen lisdys 5 606
Kokonaistulot yhteensa 620 368
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1.6 Konsernin toiminta ja talous

Toimintakertomus

1.6.1 Yhdistelma konsernitilinpaatokseen sisaltyvista yhteisoista

Kouvolan kaupunki

Tytédryhteisot I I Osakkuusyhteisot I I Kuntayhtymat
Energia- ja vesiyhtiot |Muut osakkuusyhtiot Kuntayhtymat
KSS Energia Oy 100,0 %| Kymenlaakson Jate Oy 46,7 % Kymenlaakson Sairaanhoito- ja
KSS Lampo Oy 100,0 %| Kymenlaakson Orkesteri Oy 45,0 % Sosiaalipalvelujen Kuntayhtyma
Valkealan Lampo Oy 100,0 %| Kaakkois-Suomen Sosiaalialan (danivalta 49%) 51,80 %,
KSS Rakennus Oy 100,0 % Osaamiskeskus Oy 37,5% Kymenlaakson Liitto 48,70 %
Voimakymi Oy 100,0 %| Kaakkois-Suomen I1td-Suomen P&dihdehuollon Kuntayhtyma 9,90 %
KSS Verkko Oy 97,0 % Ammattikorkeakoulu Oy 24,5 % Uudenmaan Pdihdehuollon Kuntayhtyma 5,80 %
Kouvolan Vesi Oy 100,0 % Disec Oy 24,5 %
Elinkeino- ja kehitysyhtiot Saimaa Stadiumi Oy 24,5 %
Kouvola Innovation Oy 100,0 % Kymin Voima Oy (KSS Energian kautta) 24,0 %
Kouvolan Yritystilat Oy 100,0 % Kymenlaakson Sdahké Oy 20,7 % *) Kouvolan Asunnot Oy:n osakkuusyhteiso
Muut tytaryhtiot Tykkim&en Vapaa-aikakeskus Oy 20,0 % **) Kouvola Innovation Oy:n osakkuusyhteis6
Kouvolan Teatteri Oy 100,0 % |Kiinteisto- ja asuntoyhtiot
Kouvolan Rautatie- ja Kymenlaakson Kampuskiinteistot Oy 49,0 %| 25 tytaryhteisoa
Aikuiskoulutus Oy 100,0 % Asunto Oy Aron-Kara 1 * 48,5 % 41 osakkuusyhteisod
Kaakkois-Suomen Tieto Oy 99,9 % Asunto Oy Kirkkovuorentie 2 * 48,5 %| 4 kuntayhtymaa
Anjalankosken Jdahalli Oy 94,3 % Asunto Oy Kimmelmanni * 45,4 %
Kuusankosken Tennishalli Oy 87,0 % Asunto Oy Enérivi * 40,8 %
Kouvolan Hansapysakaéinti Oy 37,8% Asunto Oy Kaipiaistensato * 40,7 %
(danivalta 65,7%) Asunto Oy Elimden Napansade 40,6 %
Kiinteist6- ja asuntoyhtiot Kiinteistd Oy Korian Portti 39,9 %
Kouvolan Asunnot Oy 100,0 % Kiinteisto Oy Kuusankosken Kiltakuja 1 39,1%
Asunto Oy Anjalan Niittypuisto 94,3 % Asunto Oy Kouvolan Jaalanharju * 39,0%
Asunto Oy Elopuisto 84,1 %| Asunto Oy Kouvolan Evdkujankaari 34,7 %
Kiinteisto Oy Kouvolan Asentajankatu9 100,0 % Asunto Oy Kataja-Haikula * 34,1%
Kiinteisto Oy Paatie 19 100,0 % Anjalankosken Painotalo Oy 33,5%
Pohjois-Kymenlaakson Asunto Oy Lohitie 5 33,3%
Ympdristolaboratorio Oy 95,1 %| Kiinteisto Oy Myllykosken Liikekeskus 32,8%
Kiinteisto Oy Pihlajakara 79,0 % Asunto Oy Anjalantie 2 31,3%
Kiinteist6 Oy Madekuja 1 68,1 % Kiinteisté Oy Elim&en Kasarminaukio * 31,0%
Kiinteist6 Oy Korian Liikekeskus 58,9 % Voikkaan Radanvarren Toimitilat ** 30,8 %
Kiinteisté Oy Korianjousi 58,3 % Asunto Oy Elimaen Eldkepuustelli 30,6 %
Asunto Oy Siltapuisto 1 30,6 %
Asunto Oy Huusarinmaki * 30,4 %
Asunto Oy Puutarhurinjousi * 29,3 %
Asunto Oy Silmuntie * 27,9 %
Asunto Oy Ummeljoen Rivitalo * 279 %
Asunto Oy Valkealan Riihikaari 27,5 %
Asunto Oy Kuusankosken Hiidentie 8-10 26,2 %
Asunto Oy Kuusankosken Rantapuisto * 25,0 %
Asunto Oy Suolasenkoski * 23,7 %
Asunto Oy Kasakkakara * 23,1%
Asunto Oy Rivikolkka 2 * 22,0%
Asunto Oy Naakanhovi * 21,4 %
Voikkaan Linjatalo Oy 21,2 %

Kouvolan kaupungin konserniin kuului vuoden 2017 lopussa 25 tytaryhteis6a, joista As Oy Anjalankosken Niittypuistoa
ei yhdistelty konserniin. Lisaksi konsernitilinpaatdkseen yhdisteltiin 4 kuntayhtymaa, joissa kaupunki on jasenena.
Kouvola-konserniin kuului my6s 41 osakkuusyhteisdd, joista konsernitilinpaatdkseen yhdisteltiin konsernin kannalta
olennaiset 7 yhteisda. Konsernikaavioon on tdaydennetty alakonsernien osakkuusyhteisét.

1.6.2 Konsernin toiminnan ohjaus

Kouvola-konserniin kuuluu peruskaupungin lisdksi yhtiditd ja yhteis6ja. Kuntalain mukaan kunnan konsernijohtoon
kuuluvat kunnanhallitus, kaupunginjohtaja ja muut hallintosdanndssa maaratyt viranomaiset. Konsernijaosto huolehtii
kdaytannon konsernivalvonnan toteuttamisesta Kouvola-konsernissa. Talous- ja omistajaohjauspalvelut huolehtii
valmistelusta muiden kuin kaupungin elinkeinoyhtididen osalta. Taltd osin valmisteluvastuu on Elinvoimapalveluilla.
Konsernijaosto kokoontui tilikaudella 7 kertaa ja elinkeinojaosto 5 kertaa. 1.6.2017 voimaan tulleen uuden
hallintosdannon myota elinkeinojaosto lakkasi ja sen asiat siirtyivdt konsernijaostoon.

Kaupunginvaltuusto on asettanut vuosittaiset tavoitteet merkittaville tytaryhtioille. Asetettuja tavoitteita ja talouden
kehitysta seurattiin osavuosikatsausten yhteydessa.
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31.5.2017 asti voimassa olleen hallintosdanndn 7 §:n mukaisen kaupunginhallituksen ratkaisuvallan 7. kohdan mukaan
kaupunginhallitus paattaa kaupungin edustajien nimeamisestd yhtio- ja vuosikokouksiin seka yhteiséjen hallintoelimiin
ja tilintarkastajiksi seka valituille annettavista ohjeista kaupungin kannanotoksi kasiteltaviin asioihin. Kaupunginhallitus
on siirtdnyt edelld mainitun ratkaisuvaltansa yhdistysten osalta sen vastuualueen lautakunnalle, jolla yhdistys toimii,
elinkeinoyhtididen osalta elinkeinojaostolle ja muiden yhteisdjen osalta konsernijaostolle lukuun ottamatta seuraavia
yhteisoja: Kouvola Innovation Oy, Kouvolan Asunnot Oy, Kouvolan Rautatie- ja Aikuiskoulutus Oy, Kouvolan Vesi Oy, KSS
Energia Oy, Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu Oy, Kymenlaakson Sdhké Oy ja Kouvolan Ammatillinen
Aikuiskoulutussaatio.

1.6.2017 voimaan tulleen hallintosddannon 18 §:n mukaan konsernijaosto vastaa tytaryhteiséjen hallitusten jasenten
nimitysprosessista, nimead kaupungin ehdokkaat tytaryhteisojen hallituksiin seka nime&da yhtiokokousedustajat ja antaa
heille omistajaohjauksen edellyttaméat toimintaohjeet. Konsernijaosto on 9.6.2017 nimennyt Kouvolan kaupungin
yhtiokokousedustajat ja ehdokkaat yhtididen ja yhteisdjen toimielimiin/hallituksiin valtuustokaudeksi 1.6.2017-
31.5.2021.

Ennakkokasityksen hankkiminen on valtuutettu Kuntaliiton suosituksen mukaan yhtion hallituksen puheenjohtajan
tehtavaksi. Tavoitteena on omistajatahdon nakyminen yhtion strategisten paatodsten taustalla ja tiiviimpi yhteydenpito
omistajaan myos yhtiokokousten valilla.

1.6.3 Olennaiset konsernia koskevat tapahtumat

Osakkuusyhteisdé Kymenlaakson Sahko Oy on yhdistelty ensimmadista kertaa kaupungin konsernitilinpadtokseen 2017.
Kymenlaakson Sahko Oy:std tuli kaupungin osakkuusyhtio tilikaudella tapahtuneiden jarjestelyiden myota.
Kymenlaakson Sahko ja omistajakunnat allekirjoittivat kevaalla sopimuksen kokonaisjarjestelysta, jossa sovittiin Kotkan
kaupungin omistamien yhtididen osakkeiden hankinnasta ja jarjestelyn rahoittamisesta.

Kaupunginhallituksen paatoksien mukaisesti Kaakkois-Suomen Tieto Oy:lle on myyty 30 kappaletta yhtion omia
osakkeita tilikaudella 2017, ja Kotkan kaupungin ICT Kymi liikelaitoksen toiminnot siirretdan osaksi Kaakkois-Suomen
Tietoa vuoden 2018 alusta. Omistusjarjestelyn myo6ta kaikki Kymenlaakson kunnat ovat Kaakkois-Suomen Tieto Oy:n
asiakkaita ja omistajia. Yhtio sailyy edelleen Kouvolan kaupungin tytaryhtiona.

KSS Energia Oy:n konsernissa Eficap Oy ja Sdhkokymi Oy sulautuivat konsernin emoyhtiédn vuonna 2017. Lisaksi KSS
Energia Oy:n tytaryhtio KSS Lampo Oy osti vuoden 2017 lopulla Valkealan Lamp6 Oy:n osakkeet.

Kouvola Innovation Oy:n alakonsernissa on tilikaudella 2017 fuusioitu Kouvolan Yritystilat Oy:n tytaryhtio Kiinteisté Oy
Kouvolan IT-Campus 1, Kiinteistd Oy Katajaharjun Yritystalo ja Kouvolan Pienteollisuustalo Oy emoyhtié Kouvolan
Yritystilat Oy:60n.

Kouvolan Vesi Oy:n osalta tavoite omistajatuloutuksesta ei toteutunut, koska yhtion taseessa on kattamatonta
alijaamaa 874 tuhatta euroa.

Tutkimuskeskus BioSampo siirtyi Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoululle Kouvolan seudun ammattiopistolta (KSAO)
elokuussa 2017. Tutkimusyksikkd vahvistaa ammattikorkeakoulun kehitysty6ta niin energia-alan koulutuksen osalta

kuin metsd, ymparisto ja energia -vahvuusalan TKI-toiminnassa.

European Business Innovation Center Oy:lld (Ebick) haettiin selvitystilaan 1.9.2016 alkaen. Yhtio on purettu tilikaudella
2017.
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Keskeisten konserniyhteiséjen tavoitteiden toteutuminen

KSS Energia Oy (konserni)

Tavoitteet Mittari TA 2017 TP 2017
Sijoitetun pddoman tuotto Sijoitetun padoman tuotto (%) >12,0 13,6
Omavaraisuusaste Omavaraisuusaste (%) >34,0 35,0
Osinkoa tilikaudelta vahintaan Osinko (milj. euroa) >5,0 5,0
(maksu seur. kevaana 2018).
Energian toimitusvarmuus: Keskeytysaika (h/asiakas)
Keskimaardinen toimitusaika
- sahkon osalta <0,65 2,96
- [dmmon osalta <0,65 0,48
Uusiutuvien energialdhteiden osuus Uusiutuvien energialdhteiden osuus
omasta omasta tuotannosta (%)
- sahkoéntuotannosta >80 82,7
- lammon tuotannosta > 64 72,5
Hyvinvointi ja tyéssa jaksaminen hyvalla Keskimaardinen tehty tydaika (%)
tasolla saannollisestd tyoajasta >82,5 82,8
Asiakastyytyvaisyys hyvalla tasolla Asiointimielikuva > 8,52 8,65
Kouvolan Asunnot Oy
Tavoitteet Mittari TA 2017 TP 2017
Kayttoasteen sailyttaminen yli 93% Kayttoaste (%) vuokratuotoista >93,0 90,5
laskettuna
Taloudellinen tulos, joka mahdollistaa Voitto ennen tilinpaatossiirtoja >0 316 teur
toiminnan kehittamisen positiivinen
Luottotappiot liikevaihdosta enintdan Luottotappioiden osuus
liilkevaihdosta (%) <1,0 0,2
Saamiset vuokratuotoista lilkevaihdosta Vuokrasaamisten osuus
enintaan liilkevaihdosta (%) <3,0 1,8
Alhaisten kayttdasteen kiinteistoista Lukumaara (kpl) 1-3 1
luopuminen
Asiaskastyytyvaisyyden mittaamiseen Toteutunut / Ei toteutunut Toteutunut Toteutunut
kehitetdan jarjestelma, jolla voidaan
mitata asiakastyytyvaisyytta vuosittain
Kouvola Innovation Oy (konserni)
Tavoitteet Mittari TA 2017 TP 2017
Yritysasiakkaiden maaran kasvu Palveluita kayttaneiden tai 1000 1348
henkilokohtaisesti kontaktoitujen
maara (kpl). Lihde: Kinnon Yrinet -
asiakastieto-tietojdrjestelma
Seudulle perustettujen tai sijoittuneiden | Perustettujen ja sijoittuneiden 300 407
yritysten lukumaéardn lisdaminen, joista | yritysten maara (kpl) 150 150
Kinnon palveluja kayttanyt Lahde: Patentti- ja rekisterihallitus
Toiminnan kehittdamisen mahdollistava Tilikauden tulos 0 euroa 638 teur

taloudellinen tulos

Asiakastyytyvaisyys

Toiminnan kehittamistd ohjaava
asiakastyytyvdisyysmittaus kdytossa

Otettu kdyttoon

Otettu kayttoon

Karkihankkeet

e  Rahtikyld — Kuljetuskaytavat ja
hubit seka Alylogistiikka

e  Biolaakso — Resurssitehokkuus

e  Visitkouvola — Positiivisen
Kouvola—mielikuvan ja
VisitKouvola —matkailubrandin
vahvistaminen

. Kansainvalistyminen

Karkihankkeen edistyminen
hankesuunnitelman mukaan

Suunnitelmien
mukaan

Suunnitelmien
mukaan, erillinen
raportointi lyhyesti
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Kaakkois-Suomen Tieto Oy

Tavoitteet Mittari TA 2017 TP 2017
Kaupungin maksuosuus laskee 5% Vuoden 2016 lopun palvelumaariin ja Kaupungin | KS Tieto on
—hintoihin suhteutettuna maksuosuus | toteuttanut

laskee 5% | kaupungin kayttoon

sen toivoman
uuden KY-verkon
liittyman
veloituksetta.
Ylimaarainen
osingon maksu
10/2017

Kuntaomisteisten asiakkaiden uushankinta Uusien asiakkaiden lukumaara (kpl) 3 | Yhtio sai vuoden
lopussa seitseman
uutta kunta-
omisteista
asiakasta.

Maakunnallisen paatoimijan rooli ICT- Toteutunut / Ei toteutunut Toteutunut | Yhtio sai vuoden

palveluiden tuottamisessa lopussa
maakunnallisen
paatoimijan roolin.

Asiakastyytyvaisyys tasolla 3,0 Asiakastyytyvadisyysmittaukset 3 | Asiakastyytyvadisyys

(asteikolla 1-4) kyselyjen 2 kertaa/v
tulos ka 3,42

Palvelupyyntéjen vasteaika Vahintaan 80 % palvelupyynnoista
valmistuu madraajassa >80 89,3

Kouvolan Vesi Oy

Tavoitteet Mittari TA 2017 TP 2017

Kilpailukykyinen veden hinta verrattuna e/m3 max 4,00 3,85

vastaaviin toimijoihin

Liikevoitto ja poistot yht. % liikevaihdosta >25 35

Omavaraisuusaste % 52 55

mistajatuloutus (sis. haittakorvaukset, milj. euroa 1,51 1,28

lainojen korot, takausprovisiot ja osingot)

Vedenjakelu poikki >12 h, 0 kpl Yli 12 h kestaneet vedenjakeluhairiot 0 0

(kpl)

Talousvedesta 70 % pohja- tai Pohja- ja tekopohjaveden %-osuus 70 % vuoteen n.75%

tekopohjavettd vuoteen 2020 mennessa kokonaistuotannosta 2020 mennessa

Kouvolan Rautatie- ja Aikuiskoulutus Oy

Tavoitteet Mittari TA 2017 TP 2017

Koulutusalan monipuolinen
koulutustarjonta

Koulutusmoduulien maara

Koulutusalan
monipuolinen
koulutustarjonta

Koulutusmoduulei-
den maarassa ei
muutoksia.
Koulutuksiin osal-
listuneiden maara
on kasvanut jatku-
vasti vuodesta

2014.
Toiminnan kehittdamisen mahdollistava Liiketoimintatulos (milj. euroa) positiivinen | Nettotulos 0,860
positiivinen taloudellinen tulos taloudellinen | milj. euroa
tulos

Merkittava rooli kouluttaja 2017
kaynnistyvassa Liikenneviraston
ratateknisessa oppimisymparistdssa

Osuus koulutuksista

Oppimisympariston
varsinainen
toiminta ei alkanut
vield vuonna 2017

Oppimisympadristojen kehittdminen

Uudet simulaattorit
tuotantokdytossa, verkkokursseja
kehitetty

Asiantuntijapal-
veluiden myynti ei
ole alkanut

Muiden uusien tuotteiden tuotteistus ja
myynti -asiantuntijapalvelut

Myydyt asiantuntijapalvelut / paiva

Asiantuntijapalve-
luiden myynti ei ole
alkanut
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Keskeisten konserniyhtididen talouden toteutuminen

1000 e TP 2017 TP 2016 Muutos-%
KSS Energia Oy (konserni)

Liikevaihto 111316 111631 -0,3

Liikevoitto/-tappio 10 816 9283 16,5

Tilikauden voitto/tappio 7 434 5729 29,8

Liikevoitto, % 9,7 8,3

Sijoitetun padaoman tuotto, % 13,6 11,5

Oman padoman tuotto, % 14,5 11,6

Omavaraisuusaste, % 35,0 34,7

Maksuvalmius 1,7 1,6

Henkilosto, keskimaarin 115 117 -1,7
Kouvolan Innovation Oy (konserni)

Liikevaihto 7188 7 170 0,3

Liikevoitto/-tappio 822 465 76,8

Tilikauden voitto/tappio 638 225 183,6

Liikevoitto, % 11,4 6,5

Sijoitetun padaoman tuotto, % 5,8 2,6

Oman padoman tuotto, % 5,3 1,9

Omavaraisuusaste, % 59,7 59,6

Henkilosto, keskimaarin 42 41 2,4
Kaakkois-Suomen Tieto Oy

Liikevaihto 7 255 6 307 15,0

Liikevoitto/-tappio 188 154 22,1

Tilikauden voitto/tappio 131 124 5,6

Henkil6sto, keskimaarin 40 42 -4,8
Kouvolan Asunnot Oy

Liikevaihto 23613 23924 -1,3

Liikevoitto/-tappio 2 000 2 560 -21,9

Tilikauden voitto/tappio -37,9 82,8 -145,8

Liikevoitto, % 8,5 10,7

Omavaraisuusaste, % 18,9 18,3

Maksuvalmius (Quick ratio, arava) 2,7 2,6

Henkil6sto, keskimaarin 23 23 0,0
Kouvolan Vesi Oy

Liikevaihto 16 119 16 011 0,7

Liikevoitto/-tappio 2218 2612 -15,1

Tilikauden voitto/tappio 556 1715 -67,6

Liikevoitto, % 13,8 16,3

Oman padoman tuotto, % 2,8 3,7

Omavaraisuusaste, % 55,1 52,6

Henkil6sto, keskimaarin 59 58 1,7
Kouvolan Rautatie- ja Aikuiskoulutus Oy

Liikevaihto 9188 2404 282,2

Liikevoitto/-tappio 1107 242 357,4

Tilikauden voitto/tappio 860 169 408,9

Liikevoitto, % 12,0 10,1

Oman padoman tuotto, % 32,1 7,8

Omavaraisuusaste, % 35,4 58,9

Henkil6sto, keskimaarin 15 14 7,1
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1.6.4 Selonteko konsernivalvonnan jarjestamisesta

Kaupungin konsernivalvonnan tarkoituksena on varmistaa, etta konsernin toiminta on taloudellista ja tuloksellista, ase-
tetut tavoitteet saavutetaan, padtdsten perusteena oleva tieto on riittavaa ja luotettavaa ja etta lain sdannoksia, viran-
omaisohjeita ja toimielinten paatdksia noudatetaan ja ettd omaisuus ja voimavarat turvataan. Kaupunginvaltuusto on
vahvistanut “Kouvolan kaupungin konserniohjeet seka hyva hallinto- ja johtamistapa Kouvola-konsernissa” —asiakirjan
sekd omistajapoliittiset linjaukset. Konserniohjeiden padivittdminen voimassa olevan kuntalain ja Kuntaliiton
konserniohjausta koskevien suositusten mukaiseksi on meneillddn ja uusi konserniohje tulee kaupunginvaltuuston
hyvaksyttavaksi vuoden 2018 aikana.

Toimivallan ja vastuunjako konserniohjauksessa

Kuntalain mukaan kaupunginvaltuusto pdattaa kunnan ja kuntakonsernin toiminnan ja talouden keskeisista tavoitteista
sekd konserniohjauksen periaatteista. Konsernivalvonnasta ja konserniohjauksen jarjestdmisestd vastaa konsernijohto
(kaupunginhallitus, kaupunginhallituksen konsernijaosto, kaupunginjohtaja sekad talous- ja rahoitusjohtaja).
Konsernivalvonnan kdytannon toteuttamisesta huolehtii konsernijaosto. Elinkeinoyhtididen osalta vastuu on ollut
elinkeinojaostolla 31.5.2017 asti ja 1.6.2017 alkaen konsernijaostolla. Kouvola-konserniin kuuluvat tytdryhtiot
noudattavat toiminnassaan kaupunginvaltuuston vahvistamia ohjeita. Tavoitteena on yhtendinen toimintatapa
konserniin kuuluvissa yhtidissd, omistajatahdon ndkyminen yhteison strategisten paatdsten taustalla ja tiiviimpi
yhteydenpito omistajaan myés yhtidkokousten valilla.

Ohjeiden anto kunnan edustajille tytaryhteisoissa

Konsernijaoston tehtdvana on nimetd kaupungin ehdokkaat yhtididen toimielimiin sekd nimetd yhtiokokousedustajat.
Padsaantoisesti ehdokkaat on nimetty valtuustokaudeksi. Jaostot ovat antaneet toimiohjeita kaupungin yhtiokokous-
edustajille. Yhtiokokouksissa on valittu toimielinten jasenet vuosittain. Kaupunginvaltuuston vahvistamat omistaja-
poliittiset linjaukset on tarkoitettu ohjeeksi kaupungin paatoksentekijéille ja henkilostolle, tytar- ja osakkuusyhteisoille
seka kuntayhtymille tulevien yksittdisten paatosten tueksi.

Konsernitavoitteiden asettamista ja toteutumista koskeva arviointi

Merkittaville konserniyhteisdille on asetettu yhtiokohtaiset tavoitteet, joiden toteutumista on seurattu kaupungin osa-
vuosikatsausten yhteydessa. Tavoitteiden asettaminen ja seuranta seka raportointi ovat kehittyneet. Konsernitilinpaa-
toksen laadintaa on sdhkoistetty ja pddosin yhteisot syottivat tilinpaatostietonsa itse konsernitilinpdaatds-ohjelmaan.
Kaupungin elinkeinoyhtididen osalta toiminnan tuloksellisuuden ja taloudellisen aseman seuranta, analysointi ja
raportointi on kehitetty vastaamaan elinkeinostrategiaan ja elinkeino-ohjelmaan asettamia tavoitteita. Mittareita on
kehitetty yksiselitteisiksi ja selkedsti mitattaviksi. Merkittavien konserniyhteiséjen johtajia on kuultu konserni- ja
elinkeinojaostoissa kuluneen vuoden aikana. Konserniohjeessa konsernijohto on edellyttdnyt merkittavien
taloudellisten ratkaisujen hyvaksyttamista etukateen. Vastuu konsernijohdon ennakkokasityksen hankkimisesta on
konserniohjeen mukaan tytaryhteison hallituksen puheenjohtajalla.

Keskitettyjen konsernitoimintojen ja -palvelujen kaytto
Konserniohje mahdollistaa kaupungin keskitettyjen konsernipalvelujen kdytt6a myos konserniyhteisoissa, kdytanndssa
tama ei ole toteutunut.

Riskienhallintajarjestelmien toimivuus tytaryhteiséissa

Konserniyhteiséjen riskienhallinta tulee jarjestda noudattaen soveltuvin osin kaupunginhallituksen hyvaksymia riskien-
hallintalinjauksia. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisvastuu on yhteison hallituksella. Yhteison hallitus
vastaa my6s omaisuuden vakuuttamisesta. Konserniyhteisojen riskienhallinnan toteuttamista on seurattu. Merkittavien
konserniyhteisdjen riskien arviointi- ja seurantadokumentit on keratty kaupungin vuoden 2018 talousarvion laadinnan
yhteydessa.
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1.6.5 Konsernitilinpaatos ja sen tunnusluvut

Konsernituloslaskelma

Toimintatuotot
Toimintakulut
Osuus osakkuusyhteisojen voitosta

Toimintakate

Verotulot
Valtionosuudet

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot

Muut rahoitustuotot
Korkokulut

Muut rahoituskulut
Rahoitustuotot ja -kulut

Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Poistot ja arvonalentumiset

Satunnaiset erat

Tilikauden tulos
Tilinpaatossiirrot

Tilikauden verot

Laskennalliset verot

Vahemmistoosuus tilikauden tuloksesta
Tilikauden yli- /alijagama

KONSERNITULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT
Toimintatuotot/Toimintakulut %
Vuosikate/Poistot, %

Vuosikate, eur/asukas

Asukasmaara

Toimintakertomus

1.1.-31.12.2017

1000 e

295120
-743 319
1968

-446 231

336 659
169 167

446
2534
-5 366
-409
-2795

56 800

-41 743
-3031
-44 774

12 026

-2 649
-522

8 864

2017
39,7
126,9
674

84 237

Konsernituloslaskelmalla liitetietoineen osoitetaan kuntakonsernin

tulorahoituksen
taloudellinen tulos. Konsernituloslaskelma osoittaa konsernin tuloksen, kun siitd on vahennetty konserniyhteiséjen

1.1.-31.12.2016

1000 e

291984
-748 987
122

-456 881

339413
175 852

343
4001
-5743
-1360
-2760

55624

-37 893

-37 898

1492

19 217

-2184
-187
20

16 869

2016
39,0
146,8
653
85231

valiset sisdiset tuotot ja kulut, sisdinen voitonjako, sisdiset katteet ja vihemmistdosuudet.

Konsernituloslaskelmalla liitetietoineen osoitetaan kuntakonsernin

tulorahoituksen
taloudellinen tulos. Konsernituloslaskelma osoittaa konsernin tuloksen, kun siitd on vahennetty konserniyhteis6jen

valiset sisdiset tuotot ja kulut, sisdinen voitonjako, sisdiset katteet ja vihemmistdosuudet.
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Konsernin toimintatuotot olivat 295,1 milj. euroa. Toimintatuottojen kasvu edelliseen vuoteen verrattuna oli 3,1 milj.
euroa. Toimintakulut olivat 743,3 milj. euroa, vdhennystd edelliseen vuoteen verrattuna 5,7 milj. euroa, eli -0,8%.
Toimintatuotot kattoivat noin 39,7 % toimintakuluista. Osuus osakkuusyhteisdjen tilikauden tuloksista oli 2,0 milj. euroa
eli 1,8 milj. euroa edellisvuotta enemman. Suurimmat osakkuusyhteisdjen tuloksien osuudet muodostuivat
Kymenlaakson Jate Oy:n 1,0 milj. euroa ja Kymenlaakson Kampuskiinteistét Oy:n (0,8 milj. euroa) entiseltd nimeltdan
Kyamk-kiinteistot Oy:n osuuksista. Konsernin toimintakatteeksi muodostui -446,2 milj. euroa, joka on edellisvuoden
toimintakatetta 2,3 % parempi.

Toimintakuluihin sisdltyva henkildstokulujen maara oli 327,5 milj. euroa, vahennysta edelliseen vuoteen oli 19,5 milj.
euroa. Konsernissa palveluja ostettiin 234,6 milj. eurolla eli 5,7 milj. euroa enemman kuin edellisvuonna.

Konsernin rahoitustuotot olivat 3,0 milj. euroa. Rahoituskulut olivat yhteensa 5,8 milj. euroa, 1,3 milj. euroa vdhemman
kuin edellisend vuonna. Konsernin rahoituskulut olivat 3,0 milj. euroa enemman kuin kaupungin rahoituskulut.

Vuosikate oli 56,8 milj. euroa ja se parani edellisestd vuodesta 1,2 milj. eurolla. Vuosikate oli 126,9 % poistoista. Asukasta
koden laskettuna vuosikate oli 674 euroa.

Poistoja ja arvonarvonalentumisia kirjattiin 44,8 milj. euroa. Poistoja kirjattiin 3,9 milj. euroa enemman ja arvon-
alentumisia 3,0 milj. euroa enemman kuin edellisvuoden konsernitilinpaatdksessa. Arvonalentumiset muodostuivat
Kouvolan kaupungin kirjauksista.

Tilikaudella 2017 tehtiin selvitys niiden tytaryhtididen pysyvistd vastaavista, jotka eivdt tee suunnitelman mukaisia
poistoja. Pysyvat vastaavat ja niiden poistot oikaistiin vastaamaan kaupungin poistosuunnitelmaa.
Kiinteistotytaryhteisdjen aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden poistot on oikaistu suunnitelman mukaisiksi
yhteiséjen omien ilmoitusten perusteella ja jadannosarvojen ero on kirjattu konsernituloslaskelmassa tytaryhteison
poistojen oikaisuksi ja aikaisemmille tilikausille kertynyt ero konsernitaseessa edellisten tilikausien yli- tai jaaman
oikaisuksi. Vaikutus suunnitelman mukaisiin poistoihin -94 tuhatta euroa, vdhemmistoosuus tilikauden tuloksesta 60
tuhatta euroa, tilikauden yli-/alijadma -34 tuhatta euroa, rakennukset -3 060 tuhatta euroa, kiinteit rakenteet ja laitteet
-30 tuhatta euroa, koneet ja kalusto 210 tuhatta euroa, edellisten tilikausien yli-/alijaama -2 040 tuhatta euroa ja
vahemmistdosuudet -1 220 tuhatta euroa.

Tilikauden tulos oli 12,0 milj. euroa, 7,2 milj. euroa pienempi kuin edellisend vuotena. Tilikauden verojen, laskennallisten
verojen ja vahemmistoosuuksien jalkeen tilikauden ylijadmaksi muodostui 8,9 milj. euroa.

Konsernituloslaskelman tunnusluvut

Toimintatuotot / toimintakulut, % = 100 * toimintatuotot / toimintakulut

Konsernin koko ja konserniin kuuluvien yhteisdjen luonne vaikuttavat tunnusluvun arvoon ja selittavat konserni-
kohtaisia eroja.

Vuosikate prosenttia poistoista, % = 100 * vuosikate /(suunnitelman mukaiset poistot ja arvonalentumiset)

Vuosikate osoittaa konsernin tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin.
Vuosikate on keskeinen kateluku arvioitaessa tulorahoituksen riittavyytta. Perusoletus on, etta mikali vuosikate on siita
vahennettdvien poistojen suuruinen, konsernin tulorahoitus on riittava. Kun tunnusluvun arvo on 100 %, oletetaan
konsernin tulosrahoituksen olevan riittava.

Vuosikate, euroa/asukas

Vuosikate asukasta kohden on yleisesti kdytetty tunnusluku tulorahoituksen riittavyyden arvioinnissa. Keskimaaraista
kaikkia kaupunkikonserneja koskevaa tavoitearvoa ei voida asettaa. Mm. konsernin koko vaikuttaa vuosikatetavoitteen
madrittamiseen konsernissa.
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Konsernin rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut

2017 2016

1000 e 1000 e
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 56 800 55 624
Satunnaiseterat 0 1492
Tilikauden verot -2649 -2184
Tulorahoituksen korjauserat -3042 -3334

51110 51597
Investointien rahavirta
Investointimenot -63 890 -54 219
Rahoitusosuudetinvestointimenoihin 957 2165
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 4778 9729
Toiminnan ja investointien rahavirta -7 045 9272
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdaykset 3 -53
Antolainasaamisten vihennykset 0 70
Lainakannan muutokset
Pitkdaaikaisten lainojen lisdys 41 800 19 762
Pitkdaikaisten lainojen vahennys -37973 -35 695
Lyhytaikaisten lainojen muutos 9309 1874
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset 123 -69
Vaihto-omaisuuden muutos 1083 -1610
Saamisten muutos -1 869 -7 800
Korottomien velkojen muutos 5987 -314
Rahoituksen rahavirta 18 465 -23 834
Rahavarojen muutos 11 420 -14 562
Rahavarat kauden lopussa 69 515 58 095
Rahavarat 1.1. 58 095 72 658
Rahavarojen muutos 11 420 -14 562
KONSERNIN RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT 2017 2016
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5 vuodelta, 1000 e -3521 -37 001
Investointien tulorahoitus, % 90,3 106,9
Lainanhoitokate 1,4 1,5
Kassan riittavyys 29 25

Konsernin rahoituslaskelma laaditaan samoilla periaatteilla kuin kaupungin rahoituslaskelma ja se osoittaa kuinka paljon
investointeihin ja lainanlyhennyksiin tarvitaan ulkoista pddomarahoitusta konsernin tulorahoituksen lisdksi.
Rahoituslaskelma laaditaan konsernituloslaskelman ja taseen seka niita tdydentavien liitetietojen perusteella. Ennen
konsernin rahoituslaskelman laadintaa, edelld mainituista laskelmista on tehty sisdisten erien eliminointi- ja
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yhdistelykirjaukset. Konsernin rahoituslaskelmassa esitetddn, kuten konsernituloslaskelmassa ja taseessa, ainoastaan
ne erat, jotka ovat syntyneet konsernin ulkopuolisten kanssa.

Konsernin toiminnan rahavirta toteutui 51,1 milj. eurona ja 0,5 milj. euroa edellistd vuotta pienempana. Tilikauden
veroja maksettiin 2,6 milj. euroa eli Iahes 0,5 milj. euroa enemman kuin edellisvuonna. Tulorahoituksen korjauserien
toteutuma oli -3,0 milj. euroa. Tulorahoituksen korjauserilld vuosikatetta oikaistaan kaupunkikonsernin saamien
pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutusvoittojen ja -tappioiden, osakkuusyhteiséjen tulososuuksien, osakkuus-
yhteisoiltad saatujen osinkojen sekd pakollisten varausten muutosten osalta.

Konsernin rahoituslaskelman investoinnit muodostuivat pysyvien vastaavien investointimenoista, rahoitusosuuksista
sekd luovutustuloista. Konsernin investointimenot olivat 63,9 milj. euroa eli 9,7 milj. euroa suuremmat kuin edellisella
tilikaudella. Investointimenojen rahoitusosuuksia kertyi 1,0 milj. euroa ja pysyvien vastaavien luovutustuloja 4,8 milj.
euroa. Rahoitusosuuksia ja luovutustuloja kertyi 6,2 milj. euroa vahemman kuin edelliselld tilakaudella. Investointien
rahavirta oli 58,2 milj. euroa negatiivinen.

Toiminnan ja investointien rahavirran erotuksena laskettu rahavirta oli tilikaudella 7,0 milj. euroa negatiivinen.
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma viimeiseltd viideltd vuodelta oli tilinpdatoshetkelld yhteensa -3,5 milj.
euroa eli omarahoitusvaatimus ei tayttynyt. Tulorahoituksen riittdavyytta kuvaava investointien tulorahoitusprosentti oli
90,3 %.

Rahoituksen nettorahavirta toteutui 18,5 milj. euroa positiivisena. Pitkdaikaisia lainoja nostettiin 41,8 milj. euroa eli 22,0
milj. euroa enemman kuin edellisell tilikaudella ja niitd lyhennettiin 38,0 milj. eurolla. Pitkdaikaisten lainojen muutos
oli 3,8 milj. euroa. Konsernin lyhytaikaisten lainojen muutos oli 9,3 milj. euroa. Konsernin lainanhoitokate tilipaatoksessa
oli 1,4 eli tyydyttava.

Toiminnan, investointien sekd rahoituksen rahavirroista muodostuva rahavarojen muutos muodostui 11,4 milj. euroa
positiiviseksi. Konsernin rahavarat tilikauden lopussa olivat 69,5 milj. euroa. Konsernin rahavaroilla voitiin kattaa 29
paivan kassasta maksut.

Konsernin rahoituslaskelman tunnusluvut

Toiminnan ja investointien rahavirran kertymd 5 vuodelta, euroa

Toiminnan ja investointien rahavirran tilinpaatésvuoden ja neljan edellisen vuoden kertyman avulla seurataan
investointien omarahoituksen toteutumista. Omarahoitusvaatimus tayttyy, jos kertyma viimeksi paattyneena
tilinpaatdsvuonna on positiivinen.

Investointien tulorahoitus, % = 100 * Vuosikate/Investointien omahankintameno

Investointien tulorahoitus -tunnusluku kertoo kuinka paljon investointien omahankintamenosta on rahoitettu
tulorahoituksella. Tunnusluku vdhennettynd sadasta osoittaa prosenttiosuuden, mikd on jadnyt rahoitettavaksi
padomarahoituksella eli kdyttdomaisuuden myynnilla, lainalla tai kassavarojen maarda vahentamalla. Investointien
omahankintamenolla tarkoitetaan rahoituslaskelman investointimenoja, joista on vdhennetty rahoituslaskelmaan
merkityt rahoitusosuudet.

Lainanhoitokate = (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Lainanlyhennykset)

Lainanhoitokate kertoo konsernin tulorahoituksen riittavyyden vieraan paaoman korkojen ja lyhennysten maksuun.
Tulorahoitus riittda lainojen hoitoon, jos tunnusluvun arvo on 1 tai suurempi. Kun tunnusluvun arvo on alle 1, joudutaan
vieraan pdaoman hoitoon ottamaan lisdlainaa, realisoimaan konserniyhteisdjen omaisuutta tai vahentdmaan
rahavaroja. Luotettavan kuvan konsernin lainanhoitokyvystd saa tarkastelemalla tunnuslukua useamman vuoden
jaksolla. Konsernin lainahoitokyky on hyva, kun tunnusluvun arvo on yli 2, tyydyttava kun tunnusluvun arvo on 1-2 ja
heikko, kun tunnusluvun arvo jaa alle yhden.

Kassan riittévyys, pv = 365 pv * Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

Konsernin maksuvalmiutta kuvataan kassan riittdvyytena paivissa. Tunnusluku ilmaisee monenko paivan kassasta
maksut voidaan kattaa konsernin rahavaroilla. Rahavaroihin lasketaan rahoitusarvopaperit sekd rahat ja
pankkisaamiset.
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Konsernitase ja sen tunnusluvut

VASTAAVAA 31.12.2017 31.12.2016 VASTATTAVAA 31.12.2017 31.12.2016
1000 e 1000 e 1000 e 1000 e
PYSYVAT VASTAAVAT 729 127 704355  OMA PAAOMA 361 239 343 127
Aineettomat hyddykkeet 4051 3793 Peruspddoma 285 681 285 681
Aineettomat oikeudet 2844 3 066 Arvonkorotusrahasto 387 387
Muut pitkdvaikutteiset menot 433 663 Muut omat rahastot 38476 40 067
Ennakkomaksut 774 64 Edellisten tilikausien yli-/alijaama 27 831 124
Tilikauden yli-/alijaama 8 864 16 869
Aineelliset hyodykkeet 629 758 615 861
Maa- ja vesialueet 81484 78 654 VAHEMMISTOOSUUDET 1934 1963
Rakennukset 305 665 311329
Kiintedt rakenteet ja laitteet 148 192 143 335 PAKOLLISET VARAUKSET 5269 6 143
Koneet ja kalusto 17 279 19536 Eldkevaraukset 5 9
Muut aineelliset hydodykkeet 42 997 43 278 Muut pakolliset varaukset 5263 6134
Ennakkomaksut ja 34141 19729
keskenerdiset hankinnat
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT 2535 2417
Sijoitukset 95 318 84 701
Osakkuusyhteisdosuudet 36 192 25191 VIERAS PAAOMA 501 227 481 534
Osakkeetja osuudet 53 602 54225
Muut lainasaamiset 5419 5179 Pitkdaikainen korollinen vieras pddoma 306 604 296 268
Muut saamiset 106 106 Pitkdaikainen koroton vieras pdaaoma 43 576 42 460
Lyhytaikainen korollinen vieras pddaoma 40120 37319
TOIMEKSIANTOJEN VARAT 1502 1508 Lyhytaikainen koroton vieras pddoma 110 926 105 486
VAIHTUVAT VASTAAVAT 141 574 129 322 VASTATTAVAA YHTEENSA 872 203 835 185
Vaihto-omaisuus 3437 4521
Saamiset 68 622 66 706 KONSERNITASEEN TUNNUSLUVUT 2017 2016
Pitkdaikaiset saamiset 12 725 12 038 Omavaraisuusaste, % 41,8 41,7
Lyhytaikaiset saamiset 55 897 54 668 Suhteellinen velkaantuneisuus, % 62,2 59,3
Velat ja vastuut prosenttia kdyttétuloista 68,1 64,3
Rahoitusarvopaperit 35734 32445  Kertynytyli-/alijaamai, 1000 e 36 695 16 993
Kertynyt yli-/alijaama, e/asukas 436 199
Rahatja pankkisaamiset 33781 25 650 Konsernin lainat, e/asukas 4116 3914
Konsernin lainakanta 31.12., 1000 e 346 724 333 587
VASTAAVAA YHTENSA 872 203 835 185 Konsernin lainasaamiset 31.12., 1000 e 5419 5179
Asukasmaara 84237 85231

Konsernitase sisaltdd konsernin omaisuus- ja padaomaerat tilikauden paattyessa ryhmiteltyna luonteensa mukaan ja
osoittaa konsernin varat ja velat sekd vastuut ulkopuolisille. Konsernitase osoittaa konsernin oman pddoman sen
jalkeen, kun siitd on vahennetty konserniyhteisdjen valiset keskindiset saamiset ja velat, konserni-yhteisdjen sisdiset
katteet ja keskindinen osakeomistus, erotettu ulkopuolisten omistus vahemmistdosuudeksi, ja osakkuusyhteisdjen
omistusosuutta vastaava maara osakkuusyhteisdjen voitoista tai tappiosta sekda oman padoman muutoksesta on
yhdistelty konsernitaseeseen.

Konsernitaseen loppusumma oli 872,2 milj. euroa, kasvua edelliseen vuoteen ndhden on 37,0 milj. euroa.

Konsernitaseen vastaavista noin 84 % muodostuu pysyvien vastaavien hyoddykkeistd (729,1 milj. euroa). Pysyvat
vastaavat kasvoivat 24,8 milj. euroa tilikauden aikana. Merkittdvin era on aineelliset hyodykkeet, 629,8 milj. euroa, joista
rakennuksia oli 305,7 milj. euroa. Osakkuusyhteisdosakkeet ja -osuudet kasvoivat edellisesta vuodesta 11,0 milj. euroa,
josta Kymenlaakson Sahko Oy:n osakkeiden osuus on 9,0 milj. euroa. Pysyvien vastaavien muut lainasaamiset olivat 5,4
milj. euroa ollen 0,2 milj. euroa edellisvuotta suuremmat. Konsernin rahat ja pankkisaamiset olivat 33,8 milj. euroa ja
ne kasvoivat edelliseen vuoteen verrattuna 8,1 milj. euroa. Konsernin lyhyt- ja pitkaaikaiset saamiset olivat yhteensa
68,6 milj. euroa ja kasvua edelliseen vuoteen oli 1,9 milj. euroa.
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Konsernin oma paaoma oli 361,2 milj. euroa eli 41,4 % taseen loppusummasta. Edellisilta tilikausilta kertyneet ylijaamat
ovat 27,8 milj. euroa. Tilikaudella 2017 osakkuusyhteisoksi tulleen ja ensimmaistd kertaa konsernitilinpaatdkseen
yhdistellyn Kymenlaakson Sdhkdé Oy:n osakkeiden hankintamenon oikaisun vaikutus on 11,0 milj. euroa kertyneita
ylijaamia lisadva. Konsernin tilikauden ylijaamaksi muodostui 8,9 milj. euroa. Kertynyttd ylijaamaa oli yhteensa 36,7 milj.
euroa eli 436 euroa asukasta kohti. Konsernin omavaraisuusaste oli 41,8 %.

Vieras padoma oli 501,2 milj. euroa, joka oli 57,5 % taseen loppusummasta. Konsernin korollista vierasta pddomaa
(lainakanta) oli 346,7 milj. euroa eli 4116 euroa asukasta kohti. Pitkdaikaista korotonta vierasta padgomaa oli 43,6 milj.
euroa ja lyhytaikaista korotonta vierasta pddaomaa oli 110,9 milj. euroa. Korotonta vierasta padomaa oli 6,6 milj, euroa
enemman kuin edellisella tilikaudella. Suhteellinen velkaantuneisuus oli 62,2 %.

Konsernitaseen tunnusluvut

Omavaraisuusaste, % = 100 * (Oma pddoma + vihemmistéosuus + konsernireservi) / (Koko pddoma — Saadut ennakot)
Omavaraisuusaste mittaa konsernin vakavaraisuutta, alijaaman sietokykya ja sen kykya selviytya sitoumuksista pitkalla
aikavalilla. Omavaraisuuden tavoitetasona voidaan pitdd 50 %:n ylittdvaa omavaraisuutta. Alempi omavaraisuusaste
merkitsee kaupunkikonsernissa merkittavaa velkarasitetta.

Suhteellinen velkaantuneisuus, % = 100 * (Vieras pddoma — Saadut ennakot) / Kéyttétulot

Tunnusluku kertoo kuinka paljon konsernin kdyttotuloista tarvittaan vieraan padoman takaisinmaksuun. Suhteellinen
velkaantuneisuus on omavaraisuusastetta kayttokelpoisempi tunnusluku konsernien vilisessa vertailussa, koska
pysyvien vastaavien hyodykkeiden ikd, niiden arvostus tai poistomenetelmd ei vaikuta tunnusluvun arvoon. Mita
pienempi velkaantuneisuuden tunnusluvun arvo on, sitd paremmat mahdollisuudet konsernilla on selviytyd velan
takaisinmaksusta tulorahoituksella.

Kertynyt ylijadmd (alijédmd) = Edellisten tilikausien ylijadmd (alijadmda) + tilikauden ylijaéémd (alijgémd)

Kertynyt ylijaémd (alijédmd), euroa/asukas

Luku osoittaa kuinka paljon konsernilla on kertynyttd ylijaamaa tulevien vuosien liiikumavarana, tai paljonko on
kertynyttd alijadgmas, joka on katettava tulevina vuosina. Kertynyt ylijaama (alijdgama) euroa/asukas osoittaa
asukaskohtaisen kertyneen ylijaaman tai katetavan kertyneen alijagaman maaran.

Konsernin lainakanta 31.12.= vieras pdéoma — (saadut ennakot + ostovelat + muut velat)

Konsernin lainat euroa/asukas

Konsernin lainakannalla tarkoitetaan korollista vierasta padomaa. Lainakantaan lasketaan tall6in koko vieras padgoma
vahennettyna saaduilla ennakoilla seka osto-, siirto- ja muilla veloilla. Asukaskohtainen lainamaara saadaan jakamalla
konsernin lainakanta tilinpdaatésvuoden paattymispaivan mukaisella asukasmaaralla.

Konsernin lainasaamiset 31.12. = sijoituksiin merkityt jvk -lainasaamiset ja muut lainasaamiset

Lainasaamisilla tarkoitetaan pysyviin vastaaviin merkittyja antolainoja konsernin omistamien ja muiden yhteis6jen
investointien rahoittamiseen.
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1.7 Tilikauden tuloksen kasittely ja talouden tasapainottamistoimenpiteet

1.7.1 Tilikauden tuloksen kasittely
Kaupunginhallituksen esitys tilikauden tuloksen kasittelysta

Kuntalain 110 §:n mukaan kunnanhallituksen on toimintakertomuksessa tehtava esitys tilikauden tuloksen kasittelysta
seka talouden tasapainottamista koskevista toimenpiteista.

Kaupungin tilikauden tulos on 2 841 084,33 euroa alijgdmainen. Kaupunginhallitus esittaa tilikauden tuloksen kasitte-
lystd seuraavaa:

e tuloutetaan investointeihin liittyvaa poistoeroa 102 430,92 euroa

e siirretaan tilikauden alijaama 2 738 653,41 euroa taseen oman pddoman edellisten tilikausien yli-/alijaagmaan.

1.7.2 Talouden tasapainottamistoimenpiteet

Kuntalain mukaan, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijdgama&a, kunnanhallituksen on toimintakertomuksessa
tehtdva selkoa talouden taloussuunnitelman ja toimenpideohjelman riittdvyydestd talouden tasapainottamisessa.
Kuntalain 110.3 §:n mukaan taloussuunnitelman on oltava tasapainossa tai ylijadmainen enintdan neljan vuoden
pituisena suunnittelukautena, jos talousarvion laatimisvuoden taseeseen ei arvioida kertyvan ylijaamaa.

Tilikauden tulos muodostui 2,7 milj. euroa alijadmaiseksi. Tulos oli huomattavasti parempi kuin vuoden 2017
talousarviossa ja sen muutoksissa oli ennakoitu. Kertynytta ylijaamaa jai taseeseen 2,2 milj. euroa, kun se vuoden 2017
talousarviota laadittaessa oli alijgamainen -8,4 milj. euroa. Vuoden 2018 talousarvion ja vuosien 2018-2020
taloussuunnitelmien valmistelun yhteydessa ennakoitiin kertyneen ylijadman olevan vuoden 2017 lopussa 3,0 milj.
euroa. Toteutuma ei poikennut paljoa tasta suuruusluokasta.

Vuodella 2018 laadittu talousarvio ja vuosien 2018-2020 taloussuunnitelma on tasapainossa. Vuosien 2019 ja 2020
osalta taloussuunitelmien teko on haasteellista ottaen huomioon tuleva maakunta- ja sote-uudistus ja sen vaikutukset
erityisesti verorahoitukseen. Kustannusten tarkastelua on tehtdva jatkuvasti ja otettava huomioon uudistuksen
eteneminen. My6s suunnitellun vuonna 2019 aloittavan sote-kuntayhtyman vaikutukset on huomioitava vuoden 2019
talousarvion laadinnassa.
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2. TALOUSARVION TOTEUTUMINEN

Kuntalain mukaan kunnan toiminnassa ja talouden hoidossa on noudatettava talousarviota. Talousarvion toteutumis-
vertailussa on esitetty budjettirahoitteisten tehtavien eli toimialojen vuositavoitteiden, tuloarvioiden ja maararahojen
toteutuminen. Toimialojen osalta talousarvion maararahojen sitovuustaso on toimintakate, joka on merkitty harmaalla.
Toimialaan sisaltyvien palveluketjujen toiminnan ja talouden toteutuminen esitetddn informatiivisena. Lisdksi on
esitetty tuloslaskelman toteutuminen, investointien toteutuminen ja rahoitusosan toteutuminen.

2.1 Tavoitteiden toteutuminen

Valtuusto paattaa kaupunkikonsernin toiminnan ja talouden keskeisista tavoitteista. Tavoitteet on johdettu suoraan
valtuuston hyvaksymasta kaupunkistrategiasta tai strategian toteuttamisohjelmista.

Tavoitteiden toteutuminen raportoidaan kaupunkistrategian paamaarien mukaan. Toimialojen valtuuston nidhden
sitovat tavoitteet on esitetty toimialan talousarvion toteutumisen yhteydessa. Toimialaan sisaltyvien palveluketjujen
tavoitteet sen sijaan ovat informatiivisia.

Konsernijohdon ja kaupungin johtoryhmdn tavoitteiden toteutumat on esitetty informatiivisena alla olevassa
taulukossa.

TA 2017 TP 2017
Konsernijohdolle asetetut tavoitteet
Konsernijohdon raportoitava valtuustolle, krt/v 3 3
Konsernin toimintatulot toimintamenoista, % 40,0 39,7
Konsernin vuosikate poistoista, % 105,0 126,9
Konsernin vuosikate, euroa/asukas 500 674
Konsernitaseen kertynyt ylijaama, euroa/asukas 20 436
Konsernin omavaraisuusaste, % 40,3 41,8
Konsernin suhteellinen velkaantuneisuus, % 61,8 62,2
Konsernin lainamaéara, euroa/asukas 4100 4116
Tytaryhteisojen puheenjohtajille asetetut tavoitteet
Puheenjohtajien raportoitava tytaryhteisoista 1-2 1
konsernijaostolle/elinkeinojaostolle toiminnanohjauksen
ohjeistuksen mukaisesti, krt/v

*Raportointi on tapahtunut padosin toimitusjohtajien toimesta.

44



Kouvola —Tilinpdatos 2017 Talousarvion toteutuminen

2.2 Kayttotalouden toteutuminen

2.2.1 Budjettirahoitteisten tehtavien toteutuminen

2.21.1 Konsernipalvelut
Vastuuhenkilo Talous- ja rahoitusjohtaja Tuukka Forsell
Sitovuustaso Valtuusto, strateginen palvelusopimus

Toiminnan kuvaus

Konsernipalvelujen tehtdva on valmistella kaupunkistrategian ja muiden konsernia ohjaavien linjausten laadintaa kuten
omistajapolitiikkaa, hankintaohjeistusta, palvelustrategiaa, henkiléstéohjelmaa, maapoliittista ohjelmaa seka tukea
johtamista, kehittamista ja paatoksentekoa tuottamalla ajantasaista tietoa konsernin toiminnasta ja toiminta-
ympadriston muutoksista. Konsernipalvelujen yhteinen palveluketju on toiminnanohjaus. Toiminnanohjausta tukevat
seuraavat palvelut: hallinto ja viestintd, henkilosto, talous ja omistajaohjaus, tietohallinto, strategia ja kehittdminen,
elinvoima seka tilapalvelut 1.1.2017 alkaen. Elinvoimapalveluihin sisaltyy elinkeinopalvelut, maaseudun kehittdminen
seka viljelijatuki- ja lomituspalvelut.

Hallinnon ja viestinndn tehtdavand on kaupungin hallinnon ja viestinnan yleinen ohjaaminen, koordinointi ja
kehittaminen seka kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituksen paatosten tekninen valmistelu, toimeenpano ja
seuranta. Lisdksi palvelukokonaisuuteen kuuluu kaupungin tulostuspalvelu, pysdkoinninvalvonta ja yhteispalvelupiste.
Demokratia-palvelu sisdltda kaupunginvaltuuston ja -hallituksen sekd keskusvaalilautakunnan toimintaan tarvittavat
taloudelliset resurssit. Palvelu sisdltda tarkastuslautakunnan taloudelliset ja my&s toiminnalliset resurssit.

Henkilostopalvelujen tehtdvand on ohjata, kehittdd, seurata ja arvioida henkiléstévoimavaroja ja -johtamista
strategisten tavoitteiden mukaisesti yhteistydssd toimialojen kanssa. Se vastaa tydnantajatoiminnasta, koordinoi
tyosuojelu- ja yhteistoimintaa seka tydhyvinvointipalveluja.

Talous ja omistajuuspalvelujen tehtaviin kuuluu talousarvion ja tilinpaatoksen laadintavastuu, toimialojen ohjeistus ja
tukeminen em. prosesseissa sekad yleinen taloudellinen ja rahoituksellinen ohjaus koko kaupungin osalta,
verorahoituksen kehityksen ennakoiminen, talousraportointi, taloussuunnittelun, sijoitus- ja rahoitustoiminnan ja
laskentatoimen seka niihin liittyvdan raportoinnin kehittaminen sekd kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen
omistajaohjauksesta vastaaminen.

Strategia ja kehittaminen -palvelun tehtdva on kaupunkistrategian ja toimintaa ohjaavien linjausten laadinta seka
ennakoinnin, suunnittelun, raportoinnin, arvioinnin ja strategisen tiedontuotannon ja ndihin liittyvien toimintamallien
kehittdminen seka ohjeistaminen. Strategia ja kehittaminen -palvelu vastaa palvelu- ja hankintapoliittisten linjausten,
strategisen ohjausjdrjestelman seka riskien- ja jatkuvuudenhallinnan kehittdmisesta. Tehtavaalueisiin kuuluu myoés
sisdinen tarkastus ja hankintatoimesta vastaaminen.

Tietohallinnon tehtdvdna on tietohallinnon suunnittelu, johtaminen ja koordinointi, sekd ohjaustoiminnot, joiden
tarkoituksena on kehittda, yllapitdaa ja varmistaa tietojenkasittelyd, tietovarantojen ja tietojarjestelmien yhteen
toimivuutta sekd toteuttaa tietotekniikan ja tietotekniikkapalveluiden hankintaa ja tarjontaa seka varmistaa tieto-
toimintojen turvallisuus ja taloudellisuus. Tietohallinnon tehtaviin kuuluvat myoés digitalisaation edistamiseen liittyvat
tehtdvat erityisesti tieto- ja sovellusarkkitehtuurien osalta sekd vastuu kansallisen palveluarkkitehtuurin mukaisten
Suomi.fi-palvelujen kayttéonotosta.

Elinvoimapalveluihin sisaltyy elinkeinopalvelut, maaseudun kehittdaminen seka viljelijatuki- ja lomituspalvelut.
Elinkeinopalvelut vastaa kaupungin elinvoiman kehittdmiseen liittyvasta suunnittelu- ja ohjelmatyosta, naiden
toimeenpanoon liittyvdastd ohjauksesta, elinkeinojen kehittdmispalvelujen tilaajatoiminnasta sekad tahan liittyvan
verkostoyhteistyon koordinoinnista, resurssien hankinnasta ja toteuttamisyhteistydostda kaupunkikonsernissa seka
ulkoisten kumppaneiden kanssa. Lisdksi elinkeinopalvelut osaltaan tukee kaupunkikonsernin strategiatyota ja
elinvoima-asioihin liittyvdaa sisdistd yhteistyota seka edistdd kaupungin nakyvyyttd ja asemaa kansallisissa ja
kansainvalisissa toimintaverkostoissa.
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Maaseutupalvelujen tehtdvdana on maaseudun elinvoimaisuuden sailyttaminen ja kehittdminen hoitamalla sille laissa
saddetyt maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtavat, maaseudun ja kylien kansalaisosallistumiseen seka infrastruktuuriin
(tie- ja vesihuollon seka valokuituavustukset) ja kehittdmiseen liittyvat tehtdvat ja tuottaa MELA:lle maatalousyrittajien
lomituspalvelut.

Tilapalvelut huolehtii Kouvolan toimitilakdyttajien tyytyvdisyydestd ja vastuullaan olevan toimitilavarallisuuden
suunnitelmallisesta kehittdmisestd ja hoidosta elinkaariajattelun pohjalta sekd vastaa omaisuusmassan arvon
sdilymisesta. Tilapalvelut vastaa kaupungin suoraan omistaman rakennusomaisuuden kehittamisests, yllapidosta seka
hyvasta vuokrausasteesta. Tilapalvelut hoitaa keskitetysti toimitilojen valivuokrauksen seka toimii koko konsernin
kiinteistdasioiden asiantuntijana. Tilapalvelut vastaa kaupungin investointi- ja perusparannusohjelmiin sisdltyvien
kohteiden rakennuttamisesta kaupunginvaltuuston hyvaksyman strategian mukaisesti.

Toimintaympariston muutokset

1.1.2017 voimaan tulleen organisaation mukaisesti liikelaitokset lakkautuivat ja tilapalveluista tuli yksi
konsernipalvelujen palvelu. Taloushallinnossa otettiin kaytt6on uudet taloudenohjausjarjestelmat vuoden alussa ja
kayttéonottoprojektin lisdksi panostusta on tarvittu koulutukseen ja opastukseen. Konsernipalvelut osallistui maakunta-
ja sote-uudistuksen valmisteluun seka Carealle siirtyvan erikoissairaanhoidon valmistelutehtaviin.

Osaamisen johtamisen, tychyvinvoinnin sekd johtamisen kehittdminen ovat olleet keskeisia henkilostéjohtamisen
painopisteitd. Osaamisen johtamisen mallia on rakennettu ja henkiléston osaamista kehitetty jarjestelmallisesti.
Henkildston sairauspoissaoloja on pyritty vdhentdmaan monin eri keinoin. Tyokyvyn toimintamallin tehostetun tuen
mukaisia toimenpiteitd on tuettu vuonna 2017 aloitetulla Uusille Urille -pilottihankkeella, jonka avulla etsitddn
moniammatillisesti ratkaisuja tukea tyossa jatkamista ja tyduran kadnnekohtia. Vuonna 2016 aloitettu Sympa HR -
jarjestelman kaytto laajennettiin vuoden 2017 aikana koko kaupungin organisaatioon. Se aiheutti huomattavasti
suunniteltua enemman tyota sekd vaati merkittdvaa panostusta koulutukseen ja kdyttajatukeen. Kayttédnoton myota
henkilostopalveluille on siirtynyt paljon tehtdvia Taitoalle ulkoistetusta palkanlaskennasta. Maakunta- ja sote-
uudistukseen liittyvaa henkilostoasioiden valmistelua jatkettiin vuoden 2017 aikana. Pohjois-Kymen sairaalan
tuottaman erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon vuodeosaston toiminnan siirtoon Carealle liittyva valmistelu
nopealla aikataululla syksyn aikana sitoi paljon resursseja. Kdynnissd olevista muutoksista johtuen henkildston
muutostukeen ja muutosjohtamiseen on kiinnitettava erityistd huomiota.

Uusi kaupunkistrategia valmistui vuoden 2017 aikana ja se hyvaksyttiin tammikuussa 2018. Se tuo mittavia muutoksia
sisdiseen toimintaymparistodon. Uusi strategia on karkistrategia. Strategian toteuttaminen edellyttdd uudenlaista
organisoitumista ja yhteistyota eri sidosryhmien kanssa. Keskeistd on yritysyhteistyd, seka yhteisdjen ja kaupunkilaisten
roolin korostuminen. Kaupunkiaktivismi on nouseva trendi. Kansallisen turvallisuustilanteen muutos tulee ottaa
huomioon uudella tavalla myo6s kaupunkikonsernissa ja sen johtamisessa. Naissa muuttuneissa tilanteissa strategiatyo
ja kaupunkiyhteisén kehittaminen edellyttavat uudenlaisia toimenkuvia.

Hallinnon digitalisoinnin osalta on vuoden 2017 aikana viety eteenpdin sahkoisen tiedonhallinnan projektia, jonka
tavoitteena on vuoden 2020 alusta seka siirtya sahkoiseen (paperittomaan) hallintoon ettd ottaa kdytt6én sahkoinen
arkisto. Hallinnon digitalisontiin liittyen on myos tehty selvitys sahkdisen kokoushallinnan kayttéonotosta ja siihen
liittyvasta kokeilusta, jonka toteutus siirtyy vuoden 2018 alkupuolelle.

Tietohallinnon ja tiedon hallinnan toimintaympariston merkittavia muutoksia on ollut valmistautuminen EU:n
tietosuoja-asetuksen soveltamiseen toukokuussa 2018. Vuoden 2017 aikana toteutettiin tietosuojan nykytila kartoitus,
jatkettiin verkkokoulutuksia ja jarjestettiin johdolle, esimiehille sekd tietohallinnolle suunnatut koulutukset.
Digitalisaatio -suunnitelman mukaisia digikokeiluja on toteutettu ja osa kokeilun piirissa olleista palveluista siirtyy
tuotantokayttéon esimerkkina Nuorten vaikuttamiskanava “Mun idea”. Digitaalista palvelualustaa on testattu yhdessa
toimialojen kanssa. Sharepoint -alustan kayttéa on laajennettu osana 0365 palvelua mahdollistaen entista paremmin
aikaan ja paikkaan sitoutumattoman tyon. Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelutehtaviin on osallistuttu ja niista
merkittavimpia oli POKS Carean toiminnaksi ICT — projektin vetovastuu.

Elinkeinopalvelujen henkil6sto vaihtui eldkoitymisten johdosta ja organisaatiomuutoksen seurauksena elinkeinojaoston
tehtavat yhdistettiin konsernijaostoon. Maaseudun kehittdmisen osalta toimintaymparistd ja toiminta ovat pysyneet
ennallaan. Viljelijatukipalveluissa toiminnan volyymi on pysynyt ennallaan, vaikka maatilojen maara on vahentynyt noin
20 kpl vuodessa. Kouvolan kaupungin maaseutupalvelut kasittelee ja maksaa maataloustukia EU:n ja valtion varoista
noin 27 milj. euroa vuodessa. Viljelijatukipalvelujen toimintaa ohjaa Maaseutuviraston ja Kouvolan kaupungin valinen
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maksajavirastosopimus, joka madrittelee tehtdvien hoidolle asetettavat vaatimukset. Lomituspalveluissa toiminnan
volyymi on edelleen pienentynyt. Maatalouslomittajien madrdaa on sopeutettu tarvetta vastaavasti.
Maakuntahallintouudistuksen my6ta viljelijatuki- ja lomituspalvelujen tehtavien on maara siirtya maakunnille 1.1.2020.

Tilapalveluissa tavoitteena vuodelle 2017 oli kdytettavissa olevien kerrosnelididen supistaminen 2 435 nelidlld ja
kehittamiskohteeksi oli valittu tilojen kdyton tehokkuus. Kerrosneliditd saatiin supistettua 14 152 neliolld, osa
rakennuksista myytiin ja osa purettiin.

Riskianalyysi

Konsernipalveluilla on kokonaisvastuu kaupungin riskienhallinnassa sekd toimintaympdriston muutosten
ennakoimisesta. Taloudellisten riskien hallinta, rahoituksen riittdvyyden varmistaminen, korkosuojaukset,
sijoitussalkku, sopimushallinta ja vastapuolten luottoluokitusten tarkistaminen ovat konsernipalvelujen vastuulla.
Lisdksi konsernipalveluilla on kokonaisvastuu avainhenkilostohallinnan kehittdmisestd, tietoturvariskeistda seka
elinvoimatekijoihin liittyvista riskeistd, kuten mainejohtamisesta ja toimintaympariston muutosten ennakoimisesta.

Toiminnan laajuuteen ja kehittymiseen liittyy erityisesti toiminnallisia riskeja ja epavarmuustekijoita. Henkiloriskit ovat
selvasti kasvaneet henkiléresurssien véahenemisen myota. Varahenkil6- ja sijaisjarjestelyjen on oltava kunnossa. Monet
samanaikaisesti kdynnissa olevat projektit ovat lisdnneet riskeja, koska muutoksiin liittyva valmistelu sitoo paljon
resursseja. Valmisteilla olevat muutokset lisddvat myds epdvarmuutta, joten henkildstdon tydhyvinvointiin on
kiinnitettava erityistd huomiota. HR-jarjestelman kayttéonoton myo6td henkildstdhallinnon prosesseja on sahkoistetty,
ja tietoa tallennetaan yhd enemman toimialoilla. Mahdollisuus tallentaa jarjestelmiin virheellistd tietoa on selvasti
kasvanut. Tatad pyritddn hallitsemaan koulutuksen ja opastuksen avulla. Ty6ta on siirtynyt yhd enemman Taitoan
palkanlaskennasta henkilostopalvelujen HR-jarjestelman kayttajatukea hoitaville henkildille. Tietojarjestelmiin liittyvat
riskit ovat kasvaneet, koska integraatioita eri jarjestelmien valilla on aiempaa enemman. Virheellisesti tallennettu tieto
voi vaikuttaa myods useampiin eri jarjestelmiin.

Taloudellisia riskeja on ennakoitu talouden tasapainottamistoimenpiteilld ja kustannusten hallinnalla. Tyotd on
jatkettava edelleen, esimerkiksi palveluverkon tarkastelun kautta. Maakunta- ja sote-uudistuksen vaikutus kaupungin
rahoitukseen huomioidaan taloussuunnitelmissa ja -laskelmissa. Rahoitusriskeihin on varauduttu korkosuojauksilla,
sijoitussalkun  hallinnalla, rahoituksen riittdvyyden turvaamisella, sopimushallinnalla sekd vastapuolten
luottoluokitusten tarkistamisella. Sopimushallintaa pyritdan kehittamaan edelleen. Oikeudenkaynteihin liittyy
taloudellista riskid, joka konkretisoitui ns. Raakapuu-oikeudenkaynnin osalta, jossa kaupunki tuomittiin maksamaan
oikeudenkdyntikuluja metsayhtidille. Vuoden 2017 tilinpaatokseen jaksotetut kulut olivat noin 0,2 milj. euroa.

Hallinnossa toimintatuottojen toteutumiseen liittyy epdvarmuutta, koska sekd tulospalvelujen etta
pysakdinninvalvonnan tuottojen toteutuminen on riippuvainen ulkopuolisista tekijoista. Pysakoinninvalvonnan osalta
toimintatuottojen kertymiseen liittyva riskia on hallittu ottamalla vakinaisen henkilostén poissaolojen ajaksi sijaisia,
mika on osoittautunut onnistuneeksi ratkaisuksi. Tulostuspalvelujen osalta on todettavissa, ettd vuoden 2017 aikana
kaupunkiorganisaatiossa on selkedsti vahennetty sisdisen tulostuspalvelun kayttoa. Lisdksi tiedossa on, ettd vuoden
2019 alusta perustettavan sote-kuntayhtyman myota puolet kaupunkiorganisaatiosta siirtyy kuntayhtymaan, mika
entisestaan tullee vahentdamaan sisdisten tulostuspalvelujen kdyttéa. Tama riski on palvelussa tiedostettu, ja asian
osalta tehdaan selvitys vuoden 2018 alkupuolella osana Uusi Kouvola -valmistelua. Taloudellisia riskeja liittyy myos
erilaisiin toimielinten ennakoimattomiin menoihin, joita talousarviovuoden aikana saattaa esiintya.

Tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvat riskit muodostavat uhkan toiminnan jatkuvuudelle, samoin useat suuret samaan
aikaan toteuttavat toiminnalliset muutokset, joilla on vaikutuksia tietojarjestelmiin. Riskienhallinnan keinoina on
tietoturvan hallintajarjestelman ajantasaistaminen ja valmistautuminen EU:n tietosuoja-asetuksen soveltamiseen.
Projektikohtaisesti riskia hallitaan riskienhallintasuunnitelmilla. Riskind on tietojarjestelmiin ja niihin vaikuttaviin
muutoksiin liittyvien tietojen ajantasaisuus. Merkittavan riskin muodostaa my6s digitalisaation edellyttamat riittavat
resurssit toimintamallien muuttamiseksi.

Elinkeinopalvelujen resursointi ja toimintamallit tulee tarkasteltavaksi Uusi Kouvola -projektin yhteydessa. Maaseudun
kehittamisen, hankkeiden ja yksityisteiden avustamisen jatkuvuus riippuu vuosittain tehtdvista p&datoksistd ja
madrarahoista. Viljelijatuki- ja lomituspalvelujen tehtavien siirtdminen maakuntahallintoon ja palvelujen ja toiminnan
turvaaminen muutosvaiheessa on tulevien vuosien haaste. Henkildston jaksaminen on riski, silld meneilldan olevat
muutokset aiheuttavat myds henkilostolle epavarmuutta ja lisdponnistelua tyotehtavissa.
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Tilapalveluissa suurimmat riskit liittyvat erilaisiin ennakoimattomiin menoihin, joita talousarviovuoden aikana saattaa
esiintyd, kuten lammityskustannuksien suuri kausivaihtelu. Toisaalta investointimenoihin liittyy suuri riski budjetoituun
ndhden, jos hankkeita ei ole huolellisesti valmisteltu ennen investointipaatosta (hankesuunnitelmien teko).
Hankesuunnittelun prosessin yhteydessa pyritdadn ennaltaehkdisemddn riskeja asentamalla muun muassa
paloilmoittimet, kulunvalvonta- ja kameravalvontajarjestelmat seka lukittavat jatekatokset.

Henkiloresurssit

Henkilomaara TP 2016 TA 2017 TP 2017
Henkilotyévuosina 196,92 212,28 196,40
Toiminnan volyymi

TP 2016 TA 2017 TP 2017
Lomituspdivid/v 21704 20000 19 498
Lomitettavia yrittdjia kpl 510 500 474
Valitetty EU-viljelijatuki, milj. euroa 29 27 27,2
Tiloja tukihaun piirissa 994 980 975
Saapuneet hakemukset 4029 4 800 3987
(viljelijatukipalvelut)
Vesihuollon avustukset, euroa 400 000 350 000 178 130
Yksityistieavustukset, euroa 498 173 500 000 498 356
Kansallinen Laajakaista 2015 -hanke 660 899 1050 000 524 874

Toimialan talous

Konsernipalveluiden toimintatuottojen toteutuma oli 1,0 milj. euroa ennakoitua heikompi. Lomituspalvelukorvauksia
saatiin noin 0,7 milj. euroa ennakoitua vdhemman, vastaavasti menoja toteutui vdhemman. Lisaksi jai toteutumatta
maakuntavaalien jarjestamiseen arvioitu avustus 0,3 milj. euroa.

Toimintamenojen toteutumaksi muodostui 74,9 milj. euroa eli 2,6 milj. euroa arvioitua vihemman. Henkilostomenot
toteutuvat noin 1,5 milj. euroa talousarviota pienempdna. Konsernipalveluiden henkilotyovuodet vdhenivat
edellisvuodesta 7,7 %. Merkittavimmat poikkeamat ovat demokratiassa, -0,2 milj. euroa, ja lomituspalveluissa, -0,9 milj.
euroa. Poikkeamat johtuvat siitd, ettd maakuntavaalit siirtyivdt vuodelle 2018 ja maatalouslomittajien maara on
pienentynyt noin 10 tydntekijalld vuoden aikana seuraten maatalousyrittdjien maaran laskua. Nadiden lisdksi sddstoa on
syntynyt sijaisjdrjestelyista.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat toteutuvat 0,9 milj. euroa arvoitua pienempind. Merkittavin poikkeama on tilapalveluissa,
jossa lammityskulut jdivat alhaisiksi muun muassa lauhan talven seurauksena seka saast6a syntyi myos sahko- ja
kaasukuluista. Osin energiakustannuksien pienenemiseen ovat vaikuttaneet myds kerrosnelididen véheneminen 2,8 %.

Avustuksia maksettiin 0,8 milj. euroa talousarviossa ennakoitua vdhemman. Maaseutupalveluiden avustukset
toteutuvat 0,7 milj. euroa talousarviota pienempind johtuen laajakaistahankkeen viivastymisestd seka
vesihuoltohankkeiden supistumisesta. Hallinnossa avustukset vylittyivat 0,1 milj. eurolla, koska varausta
kaupunginhallituksen syyskuussa 2016 paattamiin Suomi 100 -avustuksiin ei ollut huomioitu talousarviossa.

Muut toimintakulut ylittyivat 0,5 milj. eurolla. Ylitys johtuu padosin ns. Raakapuu-oikeudenkayntiin liittyvista
oikeudenkayntikuluista, noin 0,2 milj. euroa, joita ei oltu huomioitu talousarviossa.

Poistoihin on kirjattu lisdpoistoja ja arvonalennuksia yhteensa 5,1 milj. euroa sellaisista rakennuksista, jotka on arvioitu
purkukuntoisiksi, kayttokelvottomiksi tai ovat poistuneet palvelutuotannon kdytosta, sekd osakkeista perustuen
kiinteistévalittdjan arvioon osakkeiden kdyvasta arvosta ja Ratamo-hankkeen suunnitelmista myynnistd johtuvista
kirjauksista.
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Talousarvion toteutuminen

Konsernipalvelut Alkuperdinen Talousarvio- Muutettu  Toteutuma Poikkeama Tot-%
1000 e talousarvio  muutokset talousarvio
Toimintatulot 67 276 0 67 276 66 316 960 98,6
Myyntitulot 5935 0 5935 5290 644 89,1
Maksutulot 502 0 502 426 76 84,9
Tuet ja avustukset 1761 0 1761 1495 266 84,9
Muut toimintatulot 59078 0 59 078 59 104 -26 100
Valmistus omaan kayttoon 400 0 400 281 119 70,2
Toimintamenot -77 504 0 -77 504 -74 864 -2 640 96,6
Henkildstémenot -12 995 0 -12 995 -11534 -1460 88,8
Palkat ja palkkiot -9922 0 -9922 -8 709 -1213 87,8
Henkildsivumenot -3073 0 -3073 -2825 -248 91,9
Eldkemenot -2 608 0 -2 608 -2276 -333 87,2
Muut henkilésivumenot -464 0 -464 -549 85 118,3
Palvelujen ostot -40 146 0 -40 146 -40 273 127 100,3
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -11131 0 -11131 -10 202 -929 91,7
Avustukset -4 483 0 -4 483 -3644 -839 81,3
Muut toimintamenot -8 749 0 -8 749 -9210 461 105,3
Toimintakate -9 829 0 -9 829 -8 268 -1561 84,1
Poistot ja arvonalentumiset -11 356 0 -11 356 -16 098 4742 141,8
Tavoitteiden toteutuminen
Konsernipalvelut
Strategia- Eltvelielinen Feupud Strategia- Yr.ittéjyyder? edistémim'-:'n .péié?téksenteossa, johtamisessa ja
paamaara tavoite elinkeinotoimen organisoinnissa

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

sijainnin hyédyntdminen

Yrittdjyyden edistdminen, osaamis- ja
innovaatiopddoman kehittaminen, alueen

Uusien yritysten perustaminen on hieman vilkastunut aikaisemmasta.
Sovitut yhteistyémuodot kaupungin/Kinnon ja yritysten kesken eri
foorumeilla on kdyt6ssa. Uutta kaupunkistrategiaa toteuttavan
yhteistyon sisallosta sopiminen korkeakoulun ja yliopistojen kanssa on
meneillaan. Alueen sijaintiin pohjautuvat vahvuudet ja
lilkenneyhteyksien mahdollisuudet on nostettu aktiivisesti esiin
sidosryhmayhteistydssa. Yrityksille kohdennetun
sijoittumismarkkinoinnin kehitysty6 on aloitettu kaupunkikonsernissa.

Mittari
Yri h Nyky- Tavoite- T
r'ltysten nettoperustanta suhteessa yky 2,60 avoite 3,10 oteuma 3,46
yrityskantaan (%) arvo arvo -arvo
Mittari
Nyky- Tavoite- Tot
Tysllisyysaste (%) YY" 1 64,50 avolte™ 1 g5 50 oteuma g4 80
arvo arvo -arvo
Mittari
Nyky- Tavoite- Tot
Viestémuutos (%) YY1 0,70 avorte= | 5,20 oteuma 1 4 »g
arvo arvo -arvo

49




Kouvola —Tilinpdatos 2017

Talousarvion toteutuminen

Strategia-

pismazra | 13sapainoinen talous

Strategia-

tavoite Optimaalinen palvelutarjonta ja -verkko

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Digitalisaatio toiminnan ja palvelujen
kehittamisessa

Digitalisaation kehittamis- ja edistdmissuunnitelmaa on toteutettu
ketterin kokeiluin, joista esimerkkind Nuorten palvelujen "Mun idea” ja
verkostoyhteistyona toteutettava Oppiminen 3.0, jossa kehitetdadn
matematiikan opettamista yldkoulun oppilaille pelillistamisen keinoin.
Kouvolan edustajana on Eliméen yhtendiskoulu. SharePoint on tekni-
sena toteutuksena valmis ja sen kdytto tiedonhallinnan ymparistona on
edennyt. Kayttévaltuushallinta (IdM) on otettu kayttoon. Investointien
toteuttamisessa on huomioitu maakunta- ja sote-uudistuksesta
johtuvat toimintaympariston muutokset. Merkittavin riski on resurssien
riittdvyys toimintamallien muuttamiseksi digitalisaation edistamisessa.

Mittari

Uudet digitaaliset palvelut

Nyky-
arvo

0,00

Tavoite-
arvo

5,00

Toteuma
-arvo

5,00

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Kouvolan kaupungille uusi toimintamalli
(maakuntauudistus)

Organisaatiouudistuksen valmistelu on kaynnistetty syksylla 2017. Tyo
jatkuu vield toukokuulle 2018 ja uusi organisaatio on kadytodssa v. 2019

alusta.

Mittari

Toteutumisaste (%) Nyky- 15 00 Tavoite- | o 5 Toteuma | 1 5o
arvo arvo -arvo

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Palvelumalli 2030:n jalkauttaminen

Palvelumallia kokeiltiin Anjalankosken ja Valkealan kokeiluparlamen-
teissa. Kokeilua on arvioitu sisdisesti ja vertaisarvioitu Tuusulan
aluekehittamistoimintaan. Toimintamallin hyvaksynnan ja tarkenta-
misen jalkeen se otetaan kadyttoon.

Mittari
Nyky- Tavoite- T
Kokeilujen maara (kpl) YY1 0,00 avoite- |5 49 oteuma |, 1o
arvo arvo -arvo
Mittari
Mukanaolevien toimijoiden maara Nyky- 0,00 Tavoite- 20,00 Toteuma 20,00
aluekeskuksessa (kpl) arvo arvo -arvo
Mittari
Kiytettavissa olevat (k-m2) Nvky- 1 o1143500 |29 | 509000,00 | TO%U™ | 497 283,00
arvo arvo -arvo
Strategia- .. Strategia- . . . ey e
== == | 1ASapainoinen talous . Strategiaa toteuttava, johdonmukainen paatoksenteko
padamaara tavoite

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Toiminnan, tiedon, tietojarjestelmien ja
teknologian yhteensovittaminen

Kokonaisarkkitehtuuri -kuvauksia on tehty JHS 179:n mukaisesti
huomioiden erityisesti EU:n tietosuoja-asetuksen vaatimukset.
Kuvauksia on tuotettu henkil6tietovirroista eri sovellusten valilla.
Lisdksi kuvauksia tehtdessa on huomioitu maakunta- ja sote-uudistus.
Kokonaisarkkitehtuurin hallintamallia on valmisteltu. Merkittavimpina
riskind on ajantasaisen nykytilatiedon ylldpitdminen.

Mittari

Kypsyystaso (tasot 1-5)

Nyky-
arvo

2,00

Tavoite-
arvo

3,00

Toteuma
-arvo

2,50
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Strategia-

pismazra | 13sapainoinen talous

Strategia-
tavoite

Vastuullinen ja osallistava johtaminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Strategialdahtdisen osaamisen johtamisen
kehittaminen

Kehityskeskustelu- ja koulutushakemusprosessi on rakennettu Sympa
HR-jarjestelmaan. Kaytyja kehityskeskusteluja on tallennettu Sympaan
vasta vdahan. Osaamisen johtamisen mallia on rakennettu ja laadittu
opas osaamisen kehittdmiseen. Riskina on, ettei osaamisen johtamisen
mallin kehittdmiseen sitouduta riittavasti, eika siihen ole tarpeeksi
resursseja muiden paallekkaisten projektien vuoksi.

Mittari

Kehityskeskustelujen kattavuus (%) (Sympa)

Nyky-
arvo

Tavoite-
arvo

50,00

Toteuma
-arvo

5,00

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Toimintakatteen kasvu saadaan
pysaytettya

Toimintakatteen kasvu on pysynyt maltillisella tasolla tehdyista
talousarviomuutoksista huolimatta. Investointien suunnitteluprosessin

ty6staminen jatkuu.

Mittari
Nyky- Tavoite- T
Nettoinvestointitaso YY" 193,40 avoite- | 43 70 oteuma | 59 60
arvo arvo -arvo
Mittari
Nyky- Tavoite- T
Toimintakatteen muutosprosentti YKy 1,20 avoite -1,20 oteuma -1,10
arvo arvo -arvo

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Tyohyvinvoinnin edistdminen ja
tyokykyprosessien toimivuuden
kehittaminen

Terveysjohtamisen jarjestelman osalta on siirrytty jatkuvaan palveluun
ja jarjestelmaan on tullut myos uusia toimintoja. Uusille urille -
valmennushanke on aloitettu ja jatkettu Hyva tyé GO —turvallisuus-
valmennuksia. Riskind on, ettd muut kaupungin tekemat paatokset ja
kdynnissa olevien muutosprojektien toteutus eivat tue hyvinvoinnin
edistamista ja asetettuja tavoitteita.

Mittari

Sairauspoissaolot (kpv/htv)

Nyky-
arvo

19,00

Tavoite-
arvo

18,50

Toteuma
-arvo

19,70

Maaseutulautakunta
Lautakunnan hyvdksymien toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Strategia-
paamaara

Strategia-

Laadukas ymparisto tavoite

Eheé kaupunkirakenne

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Maaseutualueiden infrastruktuurin
kehittaminen

Talousarvion avustusmaararahoista on maksettu laajakaista-
hankkeen 3. rakennusvaiheen avustusosuuden 50 %:n osasuoritus
0,46 milj. euroa, jolloin toiminnallisen tavoitteen toimenpide saada
kayntiin 3. vaiheen rakentaminen on toteutunut.

Mittari

Toteutuminen (%)

Nyky-
arvo

0,00

Tavoite-
arvo

100,00

Toteuma
-arvo

100,00
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2.2.1.2 Tekniikka- ja ymparistopalvelut
Vastuuhenkilo Tekninen johtaja Hannu Tylli
Sitovuustaso Valtuusto, strateginen palvelusopimus

Toiminnan kuvaus
Tekniikka- ja ymparistopalvelut -toimiala koostuu yhdesta palveluketjusta, jossa on kuusi (6) palvelua, kiinteistopalvelut,
kaupunkisuunnittelu, maaomaisuus ja paikkatieto, yhdyskuntatekniikka, rakennusvalvonta sekd ymparistépalvelut.

Yhteiset hallintopalvelut -yksikkddn on keskitetty johto, talous ja lakiasiat sekd mm. sihteeripalvelut ja muut koko
toimialalle tuotettavat palvelut. Kiinteistopalvelut tuottaa puhtaus-, ruoka-, kiinteistonhoito- ja kunnossapitopalveluja
seka liikuntapaikkojen ja -alueiden hoitoa, uimahallipalveluja ja uimaopetusta. Kaupunkisuunnittelun vastuulle kuuluvat
asemakaavojen ja yleiskaavojen valmistelu ja muu yleispiirteinen maankdytén suunnittelu sekd kaupunkikuvaan ja
rakennussuojeluun liittyvat asiat. Maaomaisuus ja paikkatieto hoitaa maan hankintaan, hallintaan ja luovutukseen seka
kiinteistérekisterin pitoon liittyvdat tehtdvat samoin kuin paikkatietopalvelut ja maastomittaustoiminnan.
Yhdyskuntatekniikka vastaa kaduista, puistoista ja muista erdistd yleisista alueista ja nditd alueita koskevasta
suunnittelusta, rakennuttamisesta ja yllapidon tilaajatehtévista seka jatehuollon viranomaistehtavista (ks. Kymen
jatelautakunta). Ymparistopalvelut vastaavat ymparisténsuojelun, terveysvalvonnan ja eldinlaakintdhuollon tehtavista
ja rakennusvalvonta hoitaa rakennuslupa-asioiden lisdksi asuntotoimen palvelut.

Toimintaympariston muutokset

Vuosi 2017 oli Tekniikka- ja ymparistopalveluissa erityinen organisaatiouudistuksen taytantéénpanon my6ta. Vuoden
aikana toimialan prosesseja kehitettiin asiakaslahtéisemmiksi ja vuorovaikutusta palveluiden ja kaupunkilaisten valilla
lisattiin.

Kaupungin ydinkeskustan elinvoimaisuutta ja toiminnallisuutta kehitettiin koordinoidusti eri toimijoiden yhteistyona.
Kavelykatu Manskin saneeraus saatiin pddurakan osalta padtokseen ja alueen viimeistelytyot valaistuksen ja
kalustamisen osalta jatkui suunnitellusti vuodenvaihteen yli. Matkakeskushankeen osalta alueelle laadittiin asemakaava
seka kortteliin liittyvien liikennejarjestelyiden toteutussuunnittelu kdynnistettiin. Lisdksi osallistuttiin ydinkeskustan
alueella olevien muiden yksityisten kiinteistdjen kehittamiseen ja niihin liittyvien yleisten alueiden parantamiseen.
Keskuspuiston uusi leikkipuisto avattiin loppukesalla.

Pioneeripuiston asuntomessualueen katuverkon ja kunnallistekniikan rakentaminen kdynnistettiin. Kullasvaaran RR-
terminaalin maanhankintaa, asemakaavoitusta ja toteutussuunnittelua jatkettiin alueelle laaditun yleissuunnitelman
periaatteiden mukaisesti. Lisaksi tekniikka- ja ymparistopalvelut osallistui Kimolan kanavan toteuttamisen
valmisteluun.-

Kaupungin maapoliittisen ohjelman uudistamista jatkettiin ja maankdyton toteuttamisohjelmaa tdydennettiin yleisten
ja yksityisten palveluiden alueilla. Maanhankinnassa, kaavoituksessa ja tonttituotannossa painotettiin maankaytén
toteuttamisohjelman mukaisesti keskeistd kaupunkialuetta sekd olemassa olevia palveluita ja joukkoliikenneverkkoon
tukeutuvaa maankayton kehittamista.

Tekniikka ja ymparistopalvelujen tyovire ja tyotyytyvaisyys on hyvalla tasolla. Syksylla toteutetun tyotyytyvadisyyskyselyn
perusteella henkiloston tyohyvinvointi on kehittynyt edellisesta kyselysta hyvaan suuntaan. Toimialan mittarina ollut
esimiesten toimintaan liittyva arviointi ”Iahin esimies toimii esimiehend hyvin” tulos oli parantunut vuoden 2016
tuloksesta 6,91 vuoden 2017 tulokseen 7,70, asteikon ollessa 1-10.

Kiinteistopalveluissa ei esiintynyt merkittavia poikkeamia talousarvioon ja palvelusopimuksiin ndhden. Kiinteistojen
hoitoa ja kunnossapitoa lukuun ottamatta myos kustannustavoitteet saavutettiin. Kiinteistdjen hoidon ja
kunnossapidon kustannuksiin vaikuttavat myés muutokset toimintaympariston olosuhteissa, esim. sda ja ylimaaraiset
tilaukset mm. sisdilmakorjausten ja vahinkojen johdosta.

Kiinteistopalvelujen toiminnan kehittamistd on jatkettu moniammatillisuutta ja tiimitoimintaa lisdamalla. Kaupungin
jarjestamiin esimiesvalmennuksiin on osallistuttu aktiivisesti. Sairauspoissaolojen hallintaa on tuettu tuki- ja
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liilkuntaelinsairaiden ergonomiaselvityksilla, varhaisen valittamisen mallin aktiivisella kdyto6lla ja tarkoituksenmukaisilla
tyojarjestelyilld. Vaaratilanteiden kirjaamisissa ja kasittelyssa on aktivoiduttu, mutta se on edelleen kehittamiskohde.

Kiinteistopalvelujen asiakassuhteita on hallittu asiakasraadeilla ja -palavereilla, asiakastyytyvaisyyskyselyilla seka
tiimityotaitoja kehittamalla. Ruokapalvelujen asiakastyytyvaisyyskyselyja tehtiin kolmelle asiakasryhmille ja tulosten
keskiarvo oli 3,06 (asteikko 1-4). Puhtaus- ja kiinteistonhoitopalvelujen asiakastyytyvaisyyskysely suunnattiin asumis- ja
hoivapalveluihin, tulos puhtauspalveluilla 3,34 ja kiinteistonhoitopalveluilla 3,38 eli asiakkaat ovat erittdin tyytyvaisia
(asteikko 1-4) palveluumme.

Organisaatiomuutoksen yhteydessda maastomittauspalvelu siirrettiin  maaomaisuus ja paikkatieto -palveluun.
Mittaustoiminta on padosin toimialan sisdistd palvelua. Maastotietopalveluihin hankittu mobiilikeilauskalusto
mahdollistaa mm. kaupungin katu- ja infraomaisuuden entistd tehokkaamman kartoittamisen ja kunnossapidon
kohdentamisen. Maaomaisuus- ja paikkatietopalvelut aloitti kiinteistdveron maardaytymisperusteiden maarittamisen ja
niihin  liittyvien  rekisteritietojen  paikkansapitdavyyden selvittdmisen. Hankkeessa saadaan arvio mm.
perusparantamisesta johtuvasta kiinteistéverotulojen kasvupotentiaalista.

Tekniikka- ja ymparistopalveluiden organisaatiouudistuksen myota Teknisen tuotannon liikelaitoksen aluepalveluista
liikenne- ja viheralueiden hoito seka kunnossapito ja logistiikkapalvelut siirtyivat yhdyskuntatekniikan palveluun.
Tuotannon onnistunut integroiminen osaksi ns. tilaajaorganisaatiota oli merkittdvd muutos ja kesti koko
suunnitelmakauden. Kaupungin karkihankkeet muodostivat suuren osan yhdyskuntatekniikan investoinneista.
Karkihankkeiden ohella yhdyskuntatekniikka saneerasi katuja yhdessd vesilaitosten kanssa ja toteutti muita
infrahankkeita, kuten Kasarminmaki-Ruskeasuo -liikennejarjestelyt. Perusinvestointien toteutuksessa saavutettiin 94,5
% toteutuma vuonna 2017.

Kymenlaakson kattava energianeuvontahanke jatkui. EAKR-rahastolta vuosina 2015-2017 saatua tukea jatketaan
maakuntaliiton toimesta 30.6.2018 saakka, jonka jdlkeen toimintaa jatketaan yhteistydkumppaneilta ja Kymenlaakson
kunnilta saadun rahoituksen turvin.

Ympéristonsuojelussa jatkettiin pohjaveteen kohdistuvien riskien kartoitus- ja valvontahanketta. Luonnossa liikkumisen
mahdollisuuksia  parannettiin  polkuverkoston kunnostustarpeita kohdistamalla. Valtuuston hyvaksyman
ympdristdohjelman tavoitteiden toteuttamista edistetddn yhteistydssd muiden hallintokuntien kanssa.
Meluselvitykseen perustuva meluntorjuntasuunnitelma valmistui kuluvana vuonna ja tdman pohjalta meluesteita
toteutetaan tarkeysjarjestyksessd. Ymparistonsuojelun suunnitelmalliset valvontakdynnit muuttuvat maksullisiksi
uuden ympadristonsuojelulain perusteella, mikd asettaa entistd suuremmat vaatimukset valvonnan suunnittelulle ja
laadulle. Ymparistonsuojelulain vaatimukset tdyttdavda valvontasuunnitelmaa ja -ohjelmaa ja niihin perustuvaa
valvonnan maksullisuutta alettiin noudattaa 2017.

Riskianalyysi

Tekniikka- ja ympdristdpalvelut -toimialan merkittdvimmat palvelutuotannon toteuttamiseen liittyvat riskit ovat
kunnallisteknisten rakenteiden korjausvelan kasvu, avainhenkiloriskit, oikeudelliset riskit (virheet, valitukset,
vahingonkorvaukset), vahinkoriskit, mm. ympaéristévahingot seka katujen kuntoon liittyvat vahingot, tietojarjestelmien
toimintaan ja tietoturvallisuuteen liittyvat riskit seka rakentamiseen liittyvat taloudelliset riskit.

Riskien ennaltaehkadisy edellyttdaa oikein suunnattua henkildstopolitiikkaa, johon kuuluu myds rekrytointi seka uusien
virkojen ja toimien perustaminen. Hankintaosaamista on toimialalla lisdtty ja kaupungin yhteisia hankintaohjeita on
noudatettu. Urakkasopimuksiin liittyvia riskeja on hallittu koko hankintaprosessin hyvalla toteuttamisella. Tekniikka- ja
ymparistopalveluiden lakimiehen tehtdvdand on mm. p&datosten ja sopimusten laadun parantaminen seka
vahinkotapahtumien jalkihoito mikd on tuonut varmuutta ndiden asioiden toimintaan. Toimielinten tietoisuutta
tilivelvollisuudestaan ja sen sisdllosta paatoksenteossa nahtiin tarpeelliseksi kehittaa.

Toimialan talous

Palveluketjun talous toteutui ennakoitua paremmin. Toimialan toimintakate oli 0,4 milj. euroa parempi kuin
talousarviossa. Toimintamenojen ylitys 0,1 milj. euroa johtui padosin arvioitua suuremmasta omasta rakentamisesta,
joka vastaavasti ndkyy valmistus omaan kayttoon erdn kasvuna. Henkiléstdmenot jdivat 1,3 milj. euroa arvioitua
pienemmaksi, kun vastaavasti palvelujen ostot, materiaali ja muut toimintamenot toteutuivat arvioitua suurempana.
Toimialan tulojen noin 0,5 milj. euron kasvu johtui padosin terveysvalvonnan lupamaksuista kerattdvien tulojen kasvusta
sekd Kouvolan Veden maksamasta haittakorvauksesta.
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Henkilostomenojen sdasto syntyi lahes kokonaisuudessaan kiinteistépalvelussa. Suurimmat osuudet olivat ruoka- ja
puhtauspalvelussa, joissa kiky-sopimuksen aiheuttama tydajan pidentymisen vaikutus ndkyi eniten. Lisdksi ndissa
palveluyksikoissd ei saatu palkattua tarvittavaa sijaismaarad, joten mm. ruokapalveluissa jouduttiin hankkimaan
enemman valmiiksi jalostettuja elintarvikkeita korkeampaan hintaan. Varhe- ja KUEL-eldkemenoperusteiset maksut
olivat Idhes 0,3 milj. euroa arvioitua pienemmat.

Tekniikka- ja ymparistépalvelut Alkuperdinen Talousarvio- Muutettu  Toteutuma Poikkeama Tot-%
1000 e talousarvio  muutokset  talousarvio
Toimintatulot 46 156 0 46 156 46 619 -463 101
Myyntitulot 38 232 0 38 232 38083 149 99,6
Maksutulot 1087 0 1087 1246 -159 114,6
Tuet ja avustukset 382 0 382 324 58 849
Muut toimintatulot 6 455 0 6 455 6 965 -510 107,9
Valmistus omaan kayttoon 1433 0 1433 2359 -926 164,6
Toimintamenot -60 155 0 -60 155 -61 152 997 101,7
Henkildstémenot -33070 0 -33 070 -31775 -1295 96,1
Palkat ja palkkiot -24 905 0 -24 905 -23 987 -918 96,3
Henkil6sivumenot -8164 0 -8 164 -7 788 -376 95,4
Eldkemenot -6 947 0 -6 947 -6 621 -326 95,3
Muut henkilésivumenot -1218 0 -1218 -1167 -51 95,9
Palvelujen ostot -15138 0 -15138 -15 895 756 105
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -8 096 0 -8 096 -8 962 866 110,7
Muut toimintamenot -3851 0 -3851 -4 520 669 117,4
Toimintakate -12 566 0 -12 566 -12174 -391 96,9
Poistot ja arvonalentumiset -8 025 0 -8 025 -8 091 66 100,8

Tavoitteiden toteumat ja mittarien arvot

Asiakastyytyvaisyys toteutui tavoitearvoa paremmin, kun taas asukastyytyvaisyydessa ei padsty aivan tavoitteeseen.
Parannusta edelliseen vuoteen kuitenkin tapahtui. Kevyen liilkenteen vaylien uusimista/parantamisesta tehtiin arvioitua
enemman. Luonnossa liikkkumisen mahdollisuuksia ja Kymijoen rantareitin keskeisimpien yhteyksien ja opasteiden
kuntoa parannettiin. Sairauspoissaoloja ja tydtapaturmia sattui arvioitua enemman johtuen mm. tuki- ja liikkuntaelinten
sairauksista johtuvien poissaolojen lisddntymisesta korkean keski-ian ja keskiraskaan tydon vuoksi. Tyotapaturmat
lisddntyivat padosin lisddntyneiden tyomatkatapaturmien vuoksi. Esimiesten koulutukset ovat lisdnneet esimiesten
toimintaa positiivisesti.

Strategia- . ey . Strategia- . .

piAmAzr Asiakaslahtdinen toiminta — Asiakkaan kuuleminen

Talousarviotavoite Tilannekuvaus ja riskiarvio

Asiakastyytyvaisyyden pitaminen hyvalla Rakennusvalvonnan asiakastyytyvaisyyskysely tehtiin kevaalla ja

tasolla ja/tai parantaminen. kiinteistopalvelujen loppuvuonna. Asukastyytyvaisyyskyselyn tulos
on FCG:n tutkimuksessa saatujen lukujen keskiarvo. (Laskennassa
on kaytetty asuinkatujen, keskustaan johtavien padkatujen ja
jalankulku- seka pyorateiden kunnon mittaustuloksia).

Mittari

Viranomaistoiminnan asiakastyytyvaisyys (1-4) Y Tavoite- 3,00 Toteuma- 3,40
arvo arvo arvo
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Mittari
Nyky- Tavoite- Tot -

Kiinteistopalvelujen asiakastyytyviisyys (1-4) L X avolte- 1315 oteuma-| 5 »g
arvo arvo arvo

Mittari

Asukastyytyvaisyys vahintaan verrokkikuntien Nyky- Tavoite- Toteuma-

. . . 2,88 3,05 2,94

tasolla (mittarina FCG tutkimus) arvo arvo arvo

Strategia- v Strategia- " .

piAmAzrs Laadukas ymparisto tavoite Ehed kaupunkirakenne

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Kaavoituksella tdydennetdan nykyista
kaupunkirakennetta erityisesti kaupunki-
keskustassa ja rakennemallin ydinalueella.
Vahintdan 70 % hyvdksytyista asemakaavoista
sijaitsee em. alueella. 90 % maanhankinnasta
sijoittuu keskeiselle kaupunkialueelle.

Kimolan kanavan maa- ja vesialueet hankittiin kaupungille, niiden
pinta-ala oli yli 60% kaikesta maan hankinnasta. Pioneeripuiston
asuntomessualueen tontit valmistuivat luovutuskuntoon.

Mittari

Kesk(?lsten alueiden tonttituotannon %-osuus koko | Nyky 86,00 Tavoite 90,00 Toteuma 100,00
tonttituotannosta arvo arvo arvo

Mittari

Keskei luei k jen %- kaiki Nyky- Tavoite- T -

es el.stena ueiden kaavojen %-osuus kaikista yky 75,00 avoite 70,00 oteuma 81,00
kaavoista arvo arvo arvo

Mittari

Keskelste.n.aluelden maakauppOJen pinta-alan Nyky- 61,00 Tavoite- 90,00 Toteuma- 2523
osuus kaikista kaupoista (%) arvo arvo arvo

Strategia- s Strategia- . A

rategla” | Laadukas ymparisto L Joukkoliikenne osana palvelujarjestelmaa

padmaira tavoite

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Kavelya, pyorailya ja joukkoliikennetta on
edistetty.

Kevyenliikenteen vadylastod on uudelleenpaallystetty n. 9 km ja
investointikohteita n. 0,5 km.

Mittari
. " - Nyky- Tavoite- Toteuma-
Parannettu/uusi kevyenliikenteen vaylasto (km/v) vy 2,00 Vol 3,00 ! 9,50
arvo arvo arvo
Strategia- v Strategia- P, .
piimaars Laadukas ymparisto P— Ympadristoystavallinen kaupunki

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Luonnossa liikkkumisen mahdollisuuksia
lisataan.

Luontopoluilla on korjattu heikkoja rakenteita ja parannettu
polkumerkintdja maastossa. Uutta polkuosuutta on raivattu 600 m.
Koskenrantaan on rakennettu puuttuva rantareitin osuus muun
kunnallistekniikan saneerauksen yhteydessa. Muiden puuttuvien
reitin osien suunnittelu ja rakentaminen ei ole paassyt kayntiin
maanomistajaneuvottelujen viiveiden takia. Opasteiden suunnittelu
on aloitettu ja ty6 jatkuu 2018.
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Mittari
- Nyky- Tavoite- Tot -

Reitistd (km/v) Y= 1000 avorte 1300 oteuma-1 4 79
arvo arvo arvo

Mittari

Kymijoen rantareitin keskeisimmat yhteydet ja Nyky- 0,00 Tavoite- 100,00 Toteuma- 10,00

opasteet ovat kunnossa (%) arvo arvo arvo

Strategia- .. Strategia- . . . T

piimaars Tasapainoinen talous tavoite Osaava ja hyvinvoiva henkil6sto

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Sairauspoissaolojen ja tyossa tapahtuvien
tapaturmien jatkuva aleneminen.

Ty6tapaturmissa on nousua, mika johtuu tydmatkalla tapahtuneista
tapaturmista. TyOtapaturmista johtuvia sairauspoissaoloja on
vahemman kuin edellisend vuonna. Sairauspoissaolojen kasvu on
lisddntynyt varsinkin pitkittyneissa poissaoloissa. Sairauspoissaolot
olivat tavoitearviota korkeammalla tasolla kiinteistopalveluissa.
Muissa toimialan palveluissa sairauspoissaolot jaivat alle
tavoitearvon. Tuki- ja liikuntaelinten sairauksista johtuvat poissaolot
ovat lisddntyneet korkean keski-idn ja keskiraskaan tyén vuoksi.

Mittari
Nyky- Tavoite- T -

TyStapaturmien lukumra (kpl) Y= 173,00 avoite- | 26 00 oteuma- | .- 5o
arvo arvo arvo

Mittari

. . Nyky- Tavoite- Tot -

Sairauspoissaolot (kpv/htv) YKy 20,30 avorte 17,30 oteuma 21,50
arvo arvo arvo

Strategia- . Strategia- . . . . .

. Tasapainoinen talous L Vastuullinen ja osallistava johtaminen

paamaara tavoite

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Hyva esimiestyo ja laadukas tyoelama.

Esimiehet ovat osallistuneet aktiivisesti esimiesinfoihin,
esimiesvalmennuksiin (ml. EKJ-valmennus) JET-koulutukseen ja
tydyhteisdvalmennuksiin.

Mittari

Lahin esimies toimii esimiehena hyvin (1-10)

Nyky- 6,91 Tavoite- 730 Toteuma- 770
arvo arvo arvo

Henkiloresurssit

Henkilomaara

TP 2016 TA 2017 TP 2017

Henkilotydvuosina

783,24 773,50 780,00
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Tunnusluvut TP 2016 TA 2017 TP 2017
Asemakaavoitettu alue ha 11 889 9630 9637
Hyvaksytyt kaavat kpl/v 12 12 11
Maan osto ha 152 80 106
Luovutettu AO-tontteja kpl 19 30 29
Metsda ha 3910 3550 3935
Peltoa ha 689 670 701
Kadut ja kevyen liikenteen vaylat km 977 976 977
Rakennetut puistot, ha 242 245 242
Leikkipaikat kpl 143 130 143
Ympdristonsuojelun luvat ja tarkastukset kpl 604 444 478
Terveysvalvonnan tarkastukset ja toimenpiteet kpl 3144 2700 3079
Eldinladkintdahuollon potilaskaynnit kpl 9938 11 250 9932
Rakennusvalvonnan

-luvat 949 1100 840
-katselmukset 3128 3000 2070
Asuntotoimen hakemuskasittelyt ja 226 213 200
valvontatoimenpiteet

Rakennusten hoito (m?) 554 000 554 175 558 827
Siivottavat nelict 349 748 357 800 347 600
Ateriamaarat kpl 5095 700 4900 000 5073 300

Tekninen lautakunta

Palveluketju Elinympariston kehittaminen
Vastuuhenkilo Hannu Tylli
Sitovuustaso Tekninen lautakunta

Toiminnan kuvaus

Tekniset palvelut mahdollistavat osaltaan elinkeinohankkeiden toteuttamisen. Kaupunkisuunnitteluun kuuluvat
asemakaavat ja asemakaavanmuutokset, yleiskaavoitus ja muu yleispiirteinen maankaytén suunnittelu, asemakaavasta
poikkeamiset ja suunnittelutarveratkaisut sekd kaupunkikuvaan ja rakennussuojeluun liittyvat asiat. Maaomaisuus ja
paikkatietopalveluun kuuluvat maan hankintaan, hallintaan ja luovutukseen sekd kiinteisténmuodostukseen ja
kiinteistorekisterin pitoon liittyvat tehtavat seka paikkatieto- ja maastotietopalvelut. Yhdyskuntatekniset palvelut
vastaa kaduista, puistoista ja muista erdistd yleisistd alueista ja naitd alueita koskevasta suunnittelusta,
rakennuttamisesta ja yllapidon tilaajatehtdvista. Kiinteistopalvelut tuottaa puhtaus-, ruoka-, kiinteistonhoito- ja
kunnossapitopalveluja sekd liikuntapaikkojen ja -alueiden hoitoa, uimahallipalveluja ja uimaopetusta. Teknisen
lautakunnan alaista toimintaa ovat myds toimialan yhteiset tuki- ja hallintopalvelut.

Toimintaympariston muutokset

Kiinteistopalvelujen palvelusopimusten arvo on yhteensa 31,1 milj. euroa. Kiinteistopalvelujen henkil0stda siirtyi
eldkkeelle tai poistui muusta syystd yhteensa 33 henkil6a, ndistd 22 tointa jatettiin tayttamatta eli 66 %. Uusina
asiakaskohteina aloitti Hovioikeus, Jaalan ldhiliikuntapaikka, Inkeroisten paivakoti, Pihlajisto, Kotikartano, Lyseon lukion
laajennus ja Elimakikoti. Asiakashyvityksid teimme tilapalveluille ja hyvinvointipalveluille mm. kiky-sopimuksesta
johtuvista henkildstékustannusten alenemisista ja kiinteistdjen aukioloaikojen supistuksista.
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Kaupunkisuunnittelussa vuoden aikana hyvaksyttiin 11 asemakaavaa, joista 9 sijaitsee keskeiselld kaupunkialueella.
Maankdytdn toteutusohjelmassa 2017 painopiste on ollut palvelutonteissa. Kuusankosken rantapuiston maisema-
arkkitehtuurikilpailu pidettiin ja suunnittelua jatketaan sen pohjalta. Ajantasakaavat on padosin saatettu koko Kouvolan
alueelta sahkdiseen muotoon ja syodtetty tietokantaan. Miehonkankaan osayleiskaavan laadinta on aloitettu. RRT-
alueen yleissuunnittelu ja asemakaavojen laadinta on aloitettu.

Metsdanmyyntituloja kertyi arvioitua enemman myytyjen leimikoiden etupainotteisen hakkuun vuoksi. Kiira — myrskyn
vuoksi hakkuutulot ylittyivat 0,1 milj. euroa, mutta myrskyn aiheuttamien tuhojen korjaaminen aiheutti myods
merkittavia ylimaardisia menoja. Maan myyntituotot ovat 0,5 milj. euroa. Pioneeripuiston maan puhdistus- ja
rakennusten purkukustannuksia on kirjattu 0,3 milj. euroa. Pohjankorven puhdistusta aloitettiin loppuvuonna.

Yhdyskuntatekniikan palvelu muuttui 1.1.2017 voimaan tulleen organisaatiomuutoksen myo6ta tilaaja-tuottaja -mallista
virasto-organisaatioksi, joka muodostuu kuudesta palveluyksikostd. Yhdyskuntatekniikan talousarviossa asetettu
kdyttotalouden toimintakate alittui 0,8 milj. eurolla eli toteuma oli 91,2 %. Sekd menot ettd tulot ylittivat arvion;
toteuma menojen osalta oli 110 % (1,8 milj. euroa) ja tulojen osalta 125 % (1,8 milj. euroa). Valmistus omaan kayttdon
oli selkeasti arvioitua suurempaa (poikkeama 0,9 milj. euroa), mikd vaikutti osaltaan menojen euromaardiseen
ylitykseen. Kouvolan Veden haittakorvausmaksu suureni KH:n p&datokselld 0,3 milj. euroa. Investointisuunnitelman
toteutumisprosentti oli 92 %.

Tunnuslukujen muutokset johtuvat osin hallintatietojen paivityksista.

Tunnusluvut

TP 2016 TA 2017 TP 2017
Asemakaavoitettu alue, ha 11 889 9630 9637
Hyvéaksytyt kaavat kpl/v 12 12 11
Maan osto ha 152 80 106
Luovutettu AO-tontteja kpl 19 30 29
Metsda ha 3910 3550 3935
Peltoa ha 689 670 701
Kadut ja kevyen liikenteen vaylat km 977 976 977
Rakennetut puistot ha 242 245 242
Leikkipaikat kpl 143 130 143
Sillat ja tunnelit kpl 98 98 98
Ulkovalaisimet kpl 23900 23 500 23 900
Rakennusten hoito (m?) 554 000 554 175 558 827
Siivottavat nelitt 347 748 357 800 347 600
Ateriamaarat kpl 5095 700 4900 000 5073 300

Lautakunnan talous

Teknisen lautakunnan osalta talous toteutui lahes talousarvion mukaisesti. Toimintamenojen ylitys 1,3 milj. euroa johtui
paaosin arvioitua suuremmasta omasta rakentamisesta, joka vastaavasti nakyy valmistus omaan kaytto6n eran kasvusta
1,0 milj. euroa. Tulojen noin 0,3 milj. euron kasvuun vaikutti mm. Kouvolan Veden maksama arvioitua suurempi
haittakorvaus.
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Tekninen lautakunta (1000 eur) Alkuperdinen  Talousarvio- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-%
(ei sisallda Kymen Jatelautakuntaa) talousarvio muutokset talousarvio

Toimintatuotot 44 676 0] 44 676 45 006 -330 100,7
Myyntituotot 37 645 0 37 645 37 547 98 99,7
Maksutuotot 207 0 207 187 21 90,1
Tuet ja avustukset 382 0 382 324 58 84,9
Muut toimintatuotot 6 442 0 6 442 6 949 -507 107,9
Valmistus omaan kdyttoon 1433 0 1433 2 359 -926 164,6
Toimintakulut -56 081 0 -56 081 -57 347 1266 102,3
Henkilostokulut -30 032 0 -30 032 -28 806 -1226 95,9
Palvelujen ostot -14 465 0 -14 465 -15 337 872 106
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -8 047 0 -8 047 -8 928 881 110,9
Muut toimintakulut -3537 0 -3537 -4 276 739 120,9
Toimintakate -9 972 0 -9972 -9981 9 100,1
Suunnitelman muk. poistot -7 989 0 -7 989 -8 060 71 100,9

Tavoitteiden toteumat ja mittarien arvot

Tavoitteet toteutuivat kohtuullisen hyvin. Kaupunkirakenteen tdydentdamisen ja suojelutavoitteiden huomioimisen
tavoitteet toteutuivat. Kevytvaylaston rakentamisen ja kunnostamisen maardssa paastiin yli tavoitteen.
Asukastyytyvaisyys liikenneympariston laadussa jai alle tavoitearvon, mutta se oli kuitenkin parantunut edelliseen
mittaukseen verrattuna. Kymijoen ulkoilureitin maapohjan hallinnan saaminen reittikaytt6on (kaupungille) jai hieman
kesken eli neuvottelut kolmen maanomistajan kanssa jatkuvat seuraavan vuoden puolella.

Henkildresurssit
Henkilomaara TP 2016 TA 2017 TP 2017
Henkilotyévuosina 728,24 714,50 725,00
*) luvut eivat sisalla Kymen Jatelautakuntaa

Kymen jatelautakunta

Vastuuhenkilo Jatehuoltopaallikkd Leena Rautiainen
Sitovuustaso Kymen jatelautakunta

Toiminnan kuvaus

Kymen jatelautakunnan toiminta-alueella on yhdeksdn kuntaa. Kouvolan kaupunki toimii Kymen jatelautakunnan
vastuukuntana. Lautakunta huolehtii kunnalle jatelain mukaan kuuluvista jatehuollon jarjestamiseen, suunnitteluun ja
seurantaan liittyvista viranomaistehtavista kuten jatehuoltomadraysten ja jatetaksojen hyvaksyminen, jatemaksuihin
liittyva paatoksenteko sekd mahdolliset jatteenkuljetusjarjestelmapaatokset. Toiminnassa varmistetaan asioiden
kasittelyn asiantuntemus ja pyritddan asiakaslahtoisyyteen. Jatelautakunta toimii yhteistydssa alueen kuntien
ymparisténsuojeluviranomaisten ja jateyhtion kanssa. Jatelautakunnan paatoksenteolla asetetaan raamit toimivalle ja
ympadristdd mahdollisimman vahan kuormittavalle jatehuollolle. Seurannalla varmistetaan, ettd asuinkiinteistot ja
julkisen hallinto- ja palvelutoiminnan kiinteistot ovat kattavasti mukana jarjestetyn jatteenkuljetuksen piirissa.

Toimintaympariston muutokset

Toiminta toteutui suunnitelmien ja talousarvion mukaisesti. Toimintatuotot ja -kulut olivat 0,2 milj. euroa. Taseella oleva
vuosien 2013 - 2015 kertynyt ylijadma 0,1 milj. euroa hyvitettiin jasenkunnille jasenkuntien perustamissopimuksen
mukaisesti. Uutta yli-/alijaamaa ei kertynyt.

Aloitetiin valmistelut jatepoliittisen ohjelman laatimiseen. Kymen jatelautakunta toimii tehtdvassa koordinoijana.
Vuoden aikana palkattiin vakituiseksi kuljetusrekisterivastaava.
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Kymen jatelautakunta Alkuperdinen Talousarvio- Muutettu  Toteutuma Poikkeama Tot-%
1000 e talousarvio muutokset  talousarvio
Toimintatulot 246 0 246 234 12 95
Myyntitulot 246 0 246 232 14 94,3
Maksutulot 0 0 0 2 -2
Toimintamenot -244 0 -244 -234 -10 96
Henkil6stomenot -172 0 -172 -178 6 103,4
Palvelujen ostot -65 0 -65 -49 -15 76,2
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 0 -2 -3 1 123,7
Muut toimintamenot -4 0 -4 -4 -1 85,7
Toimintakate 2 0 2 0 3 -10,4

Henkil6resurssit
Henkilomaara TP 2016 TA 2017 TP 2017
Henkilotydvuosina 3 4 4

Rakennus- ja ympdristolautakunta

Vastuuhenkilo Tapani Ryyndnen
Sitovuustaso Rakennus- ja ymparistdlautakunta

Toiminnan kuvaus

Rakennus- ja ymparistdlautakunta jarjestdd ymparistonsuojelun, ymparistdoterveydenhuollon, rakennusvalvonnan seka
asuntotoimen palvelut ja huolehtii lainsaddanndn mukaisista Kouvolan kaupungille kuuluvista lupa-, valvonta- ja muista
viranomaistehtavista.

Toimintaympariston muutokset

Rakennusvalvonnassa on otettu joulukuussa 2017 kaytt6on sahkoinen lupapalvelu yhtend osana yhteiskunnan
sahkoisten palveluiden lisddntymista. Lisdksi palvelun toimintatapoja ja lupaprosesseja kehitettiin laaditun ohjelman
mukaisesti asiakaslahtoisemmiksi ja sujuvammiksi.

Rakennusvalvonnassa jatkui sahkoisen arkiston muodostamisen -hanke. Tavoitteena on saada materiaali palvelemaan
paremmin sisdista kdyttoa ja ulkoisia asiakkaita.

Kymenlaakson kattava energianeuvontahanke on ollut kdynnissd EAKR-rahastolta saadun tuen avulla. Tukea on jatkettu
maakuntaliiton toimesta 30.6.2018 asti, jonka jdlkeen se jatkuu yhteistydkumppaneiden ja Kymenlaakson kunnilta
saadun rahoituksen turvin. Uusiutuvan energian osuutta rakentamisen energiankdytdssa kasvatetaan tehokkaalla
energianeuvonnalla ja ohjauksella rakennuslupaprosessin yhteydessd sekad toteuttamalla uusiutuvan energian
kuntakatselmuksen tuloksena saatuja toimenpiteita.

Ymparistopalvelujen lupa- ja valvontatehtaviin liittyva toiminta on toteutunut paapiirteissdan suunnitellulla tavalla
Kouvolan ja litin alueella. Ymparistonsuojelussa suunnitelmallinen valvonta on toteutunut lautakunnan hyvaksyman
valvontaohjelman mukaisena. Maa-aineslupien siirryttya ymparisténsuojeluviranomaiselle on suunniteltu yksikén
sisdisen tehtdvanjaon uudistamista. Terveysvalvonnan suunnitelmalliset tarkastukset ovat toteutuneet lahes
suunnitelman ja keskusvirastojen ohjeiden mukaisesti.

Ymparistoohjelmatyé on vakiintunut jalleen taysipainoiseksi toiminnaksi uuden ympaéristdasiantuntijan rekrytoinnin

myota. Yhtend painopisteena on ollut ympaéristokasvatus yhteistydssa perusopetuksen kanssa, jonne on ollut palkattuna
madraaikainen tyontekija. Ekotukitoiminnassa on otettu sdhkdinen uutiskirje kdytté6n ja toiminnasta on laadittu
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kyselyihin perustuva raportti. Ymparistoryhméan toiminta muuttui kunnallisvaalien jalkeen. Kaupungin johtoryhma
paatti, ettd ymparistotydhon perustetaan tyéryhmana toimivan ymparistoryhman lisaksi ohjausryhma, johon nimetaan
toimialajohtajien, strategia- ja kehittdmisjohtajan ja ymparist6johtajan lisaksi paattajien edustajat kaupunginvaltuuston
puheenjohtajistosta. Ymparistoasiantuntija toimii kummassakin ryhmdssa. Ymparistoohjelman tavoitteiden
toteutumisesta esitetdan erillinen ymparistéraportti.

Kaupungin taajama-alueiden meluselvitykseen perustuva meluntorjuntasuunnitelma valmistui maaliskuussa. Yhdessa
kaavoituksen ja maaomaisuuden hallinnan kanssa on kehitetty luontopolkujen palvelutarjontaa. Suunnittelutyo
polkujen opastaulujen ja viitoituksen yhtendisen ilmeen laatimiseksi kdaynnistettiin samoin kuin Myllypuron luontopolun
opastaulujen sisallon tuotanto. Vieraslajien torjuntaa on jatkettu yhteistydssa KSAO:n luonnonvaran ja maaomaisuuden
hallinnan kanssa seka talkooty6nd. Ympadriston tila -raporttia varten kerattiin lahtotietoja ja sita sivuten on tehty
ammattikorkeakoulun opinndytetyd ”“Kouvolan kaupunki ja ilmastonmuutos — tulevaisuuden haasteet muuttuvassa
ilmastossa”.

Elintarvikevalvonnassa on panostettu elintarvikelain mukaisiin pakkokeinoihin osana valvontaa. Pakkokeinoprosesseja
on nopeutettu. Omat ja Eviran projektit ovat toteutuneet suunnitelmallisesti. Terveydensuojelun sisdilmavalvonnassa
on osallistuttu valtakunnallisen ohjeistuksen laadintaan moniammatillisissa tydryhmissa. Kouvolan edustaja on kutsuttu
mukaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen sisdilmatydpajan tyoskentelyyn. Kyseinen sisdilmatydpaja on osa
hallituksen Terveet talot 2028 -hanketta.

Volyymit ja tunnusluvut

TP 2016 TA 2017 TP 2017
Rakennusvalvonta
Rakentamisen luvat 940 1100 840
Maa-ainesluvat*) 9 0 0
Katselmukset 3128 3000 2070
Asuntotoimi
ARA:n tukihakemukset 30 0 0
ASO-asunnot 33 50 38
Aravalaskutus 1 1 1
Asukasvalinnan valvonta 161 160 158
Omakustannusvuokrien valvonta - - -
Erityisryhmien investointiavustukset 1 2 3
Ymparisténsuojelu
Ympdristoluvitetut laitokset yhteenss, 240 200 242
kpl (kunta+AVI)

61



Kouvola —Tilinpdatos 2017

Talousarvion toteutuminen

TP 2016 TA 2017 TP 2017

Ympadristolupapaatokset ja annetut 29 25 22
lausunnot luvista/vuosi, kpl
Luvitettujen laitosten tarkastukset/vuosi, 75 55 47
kpl (kunta+AVI)
Rekisterdinti-ilmoitukset/vuosi, kpl 5 20 8
Muut (ei-ympaéristolupa) ilmoitukset ja 103 100 79
annetut lausunnot
Maa-ainesasiat

Luvat, kpl 6 12 9

Tarkastukset, kpl 108 110 71
Terveysvalvonta
Terveysvalvonnan tarkastukset ja 3144 2700 3079
toimenpiteet, kpl
Eldinladkintdahuolto
Eldinladkintdahuollon potilaskaynnit, kpl 9938 11 250 9932

*) maa-ainesluvat siirtyivat ymparistopalveluihin 1.7.2016

Talous

Lautakunnan talous toteutui paremmin kuin talousarviossa oli ennakoitu. Tuottoja kertyi 0,1 milj. euroa arvioitua
enemman. Tuloja lisdsi lainmuutoksen my6ta tupakkavalvonnasta saadut tulot ja arvioitua suuremmat
ymparistélupamaksut. Toimintakulut jaivat ldhes 0,3 milj. euroa arvioitua pienemmaksi, jolloin toimintakate muodostui

kokonaisuudessaan 0,4 milj. arvioitua paremmaksi.
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Rakennus- ja ymparistlautakunta Alkuperdinen  Talousarvio- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-%
(1000 eur) talousarvio muutokset talousarvio
Toimintatuotot 1234 0 1234 1378 -144 111,7
Myyntituotot 341 0 341 304 37 89,3
Maksutuotot 880 0 880 1058 -178 120,2
Tuet ja avustukset 0 0 0 0 0 0
Muut toimintatuotot 13 0 13 16 -3 124,6
Toimintakulut -3830 0 -3 830 -3571 -259 93,2
Henkilostokulut -2 865 0 -2 865 -2791 -74 97,4
Palvelujen ostot -609 0 -609 -508 -100 83,5
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -46 0 -46 -31 -15 67,3
Muut toimintakulut -310 0 -310 -241 -69 77,7
Toimintakate -2 596 0 -2 596 -2193 -403 84,5
Suunnitelman muk. poistot -36 0 -36 -31 -5 86,7
Henkil6resurssit

Henkilomaara TP 2016 TA 2017 TP 2017

henkildtyévuosina 52,00 55,00 51,00
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2.2.1.3 Hyvinvointipalvelut
Vastuuhenkilo Hyvinvointipalvelujen johtaja Arja Kumpu
Sitovuustaso Valtuusto, strateginen palvelusopimus

Toiminnan kuvaus

Hyvinvointipalvelut edistdvat kouvolalaisten eldmanhallintaa, oppimista, osallisuutta, terveytta ja hyvinvointia. Toimiala
jakaantuu lasten ja nuorten, aikuisvdeston ja ikddntyneiden palveluketjuihin, jotka vastaavat oman asiakasryhmansa
palveluista. Kullakin palveluketjulla on yksi vastuullinen lautakunta, joka huolehtii oman palveluketjunsa resurssien
kohdentamisesta asiakastarpeen mukaan ja palvelutuotannon ohjauksesta. Lautakunnat tydskentelevat yhdessa
toimialan tavoitteiden asettamisessa kuntalaisten hyvinvoinnin edistamiseksi ja yhteisollisyyden rakentamiseksi.
Toimialalla tuotetaan varhaiskasvatuksen, opetuksen ja koulutuksen, nuorisotyon, sosiaali- ja terveydenhuollon seka
kulttuurin, liilkunnan ja muut vapaa-ajanpalvelut.

Toimintaympariston muutokset

Hyvinvointipalvelujen strategiset tavoitteet toimintavuodelle 2017 on johdettu kaupunkistrategian strategisista
paamadrista. Toimialan strategisten tavoitteiden toteutuminen vuoden 2017 osalta on kirjattu tilinpaatoksen
yhteydessa olevaan erilliseen raportointipohjaan.

Valtakunnallisen maakunta- ja sote-uudistuksen aikataulu siirtyi vuodella eteenpdin Eduskunnan perustuslaki-
valiokunnan edellytettyd muutoksia lakiesityksiin. Uuden aikataulun mukaisesti maakunnat aloittavat toimintansa
1.1.2020 alkaen. Kouvolan kaupungin aloitteesta on kdynnistynyt vapaaehtoisen maakunnallisen sosiaali- ja terveyden-
huollon kuntayhtyman valmistelu Kymenlaaksoon 1.1.2019 alkaen. Kouvolan kaupunki on p&attanyt sosiaali- ja
terveydenhuollon vapaaehtoisen kuntayhtyman valmistelun kdynnistamisestd. Valmistelu on jatkunut tiiviina
loppuvuoden 2017 aikana yhteistydssa maakunnan kuntien ja Carean kanssa. Uuden kuntayhtyman rakentamisessa on
keskeistd saada luotua yhtendinen, asiakaslahtdinen ja tehokkaasti toimiva kokonaisuus. Kuntayhtyméan perustamisen
valmistelua johtamaan on perustettu johtoryhmd, johon kuuluvat kaikkien Kymenlaakson kuntien valtuustojen ja
hallitusten puheenjohtajat, kaupungin- ja kunnanjohtajat, Carean hallituksen ja yhtymakokouksen puheenjohtajat ja
Carean toimitusjohtaja, Kymenlaakson maakuntajohtaja sekd henkiloston edustajat. Varsinaisesta valmistelusta vastaa
projektiryhméa (entinen SOTE Kymenlaakso-projektiryhma), johon kuuluvat kaikkien kuntien sote-johtajat, Carean
toimitusjohtaja, maakunnan muutosjohtaja seka henkildston edustajat. Sote-kuntayhtyman valmistelussa huomioidaan
tulevan maakunta-ja sote-uudistuksen muutokset palvelujen toteutuksessa ja jarjestamisessa.

Hyvinvointipalvelut/erikoissairaanhoidon osalta on kdynnistynyt erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon
vuodeosastojen toiminnan siirron valmistelu Kymenlaakson sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtymén vastuulle
1.1.2018 lukien. Kouvolan kaupunginhallitus on paattanyt kokouksessaan 4.12.2017 hyvaksya erikoissairaanhoidon ja
em. vuodeosastotoiminnan siirtoon Kymenlaakson sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyma Carealle 1.1.2018
alkaen liittyvan sopimuksen ja henkiloston siirtosopimuksen. Muutoksen piirissa oli noin 480 tyontekijaa, joista
vakituisia noin 360 ja maaraaikaisia 120.

Sosiaali- ja terveysministerid on tehnyt 6.3.2017 paatoksen (STM/489/2017) hakemuksen mukaisen poikkeusluvan
myontamisestd Kouvolan kaupungille ymparivuorokautisen perusterveydenhuollon ja akuuttilddketieteen paivystyksen
jarjestamiseen vuoden 2018 alusta vuoden 2024 loppuun asti. Poikkeuslupa perustuu terveydenhuoltolain 50 § 5 mom.
mukaisten edellytysten tayttymiseen Kouvolassa. Terveydenhuoltolain 1.1.2018 voimaan tulevan muutoksen
yhteydessa erikoisalakohtainen paivystystoiminta ja anestesiaa vaativa leikkaustoiminta keskittyy Careaan. Pohjois-
Kymen sairaalassa toteutetaan em. paitdksen mukaista 24/7 péivystystoimintaa sekd kuvantamisen- ja
laboratoriopalvelut ovat saatavilla ymparivuorokautisesti.

Sosiaali- ja terveysministerio on tehnyt 6.3.2017 paatoksen (STM/549/2017) hakemuksen mukaisen poikkeusluvan
myontamisestd Kymenlaakson sairaanhoito- ja terveyspalvelujen kuntayhtymalle terveydenhuollon uudisrakennukselle
(Ratamo-keskus, Kouvola), terveydenhuollon lisdarakennukselle (Kymenlaakson keskussairaalan ydintoiminnot) ja
Kymenlaakson keskussairaalan peruskorjaukselle. Em. investointienkokonaiskustannus on 217 milj. euroa, josta Rata-
mokeskuksen osuus on noin 62 milj. euroa. Kouvolan kaupunginhallitus hyvaksyi Ratamokeskus-hankkeen
toteuttamiseen liittyvan liiketoimintakaupan Kouvolan kaupungin ja Carea-Sairaalat Oy:n kesken 2 milj. euron
kauppahinnalla ja paattanyt siirtdd Ratamokeskus-hankkeen Carea-Sairaalat Oy:n hallinnoimaksi hankkeeksi.
Molempien investointien toteuttamiseksi on perustettu ohjausryhma, johon on nimetty Kouvolan kaupungin edustajat.
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Askel-hanke, joka kdynnistyi hyvinvointipalveluissa 2015 Tekesin rahoittamana, paattyi jo kesalla 2016. Asiakaslahtéisen
toiminnan jalkauttaminen palveluihin on jatkunut toimintavuoden aikana. Sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman
sekd maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelussa on huomioitu hyvinvointipalveluiden Askel-hankkeen hyvat
kaytannot.

Maakunnassa on jatkunut Kymenlaakson SOTE ICT-projekti, joka tahtdd yhden ja yhtendisen asiakas- ja
potilastietojarjestelman Effica Lifecare kayttoonottoon Kymenlaaksossa 1.7.2018. Sosiaali- ja terveysministerion
karkihankkeisiin liittyvat LAPE Kymenlaakso -hanke ja Ikdopastin -hanke ovat edenneet hankesuunnitelmien mukaisesti.
Sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman valmistelu ja Effica Lifecare-madrittelyprojekti on sitonut toimintavuoden
aikana tyoryhmissd tyoskentelevien toimialan hallinnon ja palvelujen viranhaltijoiden/ tyontekijoiden tydaikaa
merkittavasti toimintavuoden aikana.

Kokonaisuutena hyvinvointipalveluiden toimintaymparistd on ollut haasteellinen toimintavuoden 2017 aikana.
Samanaikaisesti on valmisteltu niin sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyméan kuin maakunta- ja sote-uudistuksen
etenemistd seka SOTE ICT-projektin kdyttéonottoa 1.7.2018. Toimialan henkilostd on sitoutunut yhteiseen
maakunnalliseen valmisteluun oman varsinaisen vastuualueen rinnalla. Valmistelun aikataulu on ollut haasteellinen ja
on tuonut haasteita henkildstéresurssin riittavyyteen ja henkildston jaksamiseen.

Hyvinvointipalvelujen palveluketjujen kohdalla on raportoitu tarkemmin palveluketjun toiminnan ja talouden
toteutuminen toimintavuoden 2017 osalta.

Riskianalyysi
Hyvinvointipalvelujen tilinpaatoksen riskianalyysi on laadittu huomioiden talousarvion 2017 laadinnan yhteydessa
tunnistetut riskit seka toimialan palveluketjujen esille nostamat riskit tilinpdatdksen laadinnan yhteydessa.

Toimialan strategiset tavoitteet ovat toteutuneet paasiddntodisesti asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Strategisten
tavoitteiden toteutumisen raportoinnin yhteydessa on tunnistettu em. tavoitteiden saavuttamisen riskit.

Hyvinvointipalvelujen keskeisin toimintaan, kustannuskehitykseen ja henkiloston jaksamiseen liittyva riski on ollut
vuoden 2017 aikana maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun eteneminen sekd erikoissairaanhoidon jarjestamis-
vastuun siirron valmistelu Kymenlaakson sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyma Carealle vuoden 2018 alusta
lahtien. Loppuvuodesta 2017 kdynnistynyt sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman valmistelu on p&dosin
perustunut aiempaan SOTE Kymenlaakso-projektin valmisteluun ja valmistelussa mahdollisuuksien mukaan
hyédynnetty aiempaa valmistelumateriaalia. Kokonaisuutena monen samanaikaisen valmistelun eteneminen on tuonut
haasteita henkilostoresurssin riittavyyteen ja henkiléston jaksamiseen. Erikoissairaanhoidon siirron valmistelu Carean
jarjestamisvastuulle on aiheuttanut erityisesti terveydenhuollon henkildstén keskuudessa epavarmuutta oman tyon
jatkumisesta seka Pohjois-Kymen sairaalan tulevasta profiilista perus- ja erikoissairaanhoidon palvelujen tuottajana. Osa
henkilé-kunnasta on hakeutunut muihin tyotehtaviin ja henkiloston rekrytointi (etenkin laakareiden) on ollut
haasteellista. Erikoissairaanhoidossa on jouduttu toimintavuoden aikana turvautumaan ostopalvelujen kdytt66n oman
tuotannon turvaamiseksi suunniteltua enemman. Toimialalla henkildst6a on puhuttanut toimialan tulevaisuus ja tuleva
organisoituminen, kun sosiaali- ja terveyspalvelut irtautuvat sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymaan 1.1.2019
alkaen.

Henkil6ston osaamisen vahvistamisessa ja tarkoituksenmukaisessa resursoinnissa tulee huomioida toimintaympariston
ja asiakkaiden palvelutarpeen muutokset. Kelpoisuusehdot tayttavien sijaisten rekrytoinnissa on ollut ajoittain haasteita
(esim. laakarit ja sosiaalityontekijat). Kymenlaakso no hakemus ESR-rahoitusta yhteisty6ssd kuntien, Itd-Suomen
yliopiston ja Kymenlaakson kesdyliopiston kanssa sosiaalityontekijoiden maisterikoulutuksen toteuttamiseksi
maakunnassa 2018 alkaen. Rahoituspdatos saadaan alkuvuodesta 2018. Vakituinen varahenkildjarjestelma on
vakiintunut palveluihin. Em. jarjestely turvaa ammattitaitoisten sijaisten saamisen henkiléston poissaolojen ajalle.

Toimintaympadriston, talouden ja toiminnan seuranta vaatii reaaliaikaista tietoa johtamisen ja toiminnan suunnitteluun
sekd valmiutta tarvittaessa sopia toiminnan muutoksista. Henkilostéjohtamisen tukena on jatkettu Aino Health
Management-sovelluksen ja Sympa HR- jarjestelman kayttoa. Henkiléston tydhyvinvoinnin mittaus on toteutettu
loppuvuodesta 2017 ja tulokset ovat kaytettdvissa alkuvuodesta 2018. Henkiloston tyohyvinvointiin ja
sairauspoissaolojen vahentdamiseen liittyvda yhteistyota on jatkettu Kymijoen tyoterveyshuollon kanssa
palveluketjuittain. Talouden seurannan osalta on kdytdssa Taitoan Kuntamalli. Johtamisen tietojarjestelmana on
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kdytettavissa Opiferus- ja johdon tydpdyta-sovellukset. Useiden eri jarjestelmien saman aikainen kayttd raportoinnin
tukena on haasteellista ja saattaa talta osin jaada vaillinaiseksi tai saatavan tiedon analyyttinen arviointi ja vaadittavat
toimintamallien muutokset eivat toteudu tavoitteen mukaisesti.

Hyvinvointipalvelujen kiinteistdjen peruskorjausvelka on merkittdva. Sotekiinteistdjen peruskorjausten investointien
toteuttamista on siirretty odottamaan valmistelussa olevien uudistusten kdynnistymistd. Perusopetuksen osalta
palveluverkon tarkastelu on kytketty perusopetuksen kehittamisselvityksen etenemiseen. Kiinteistdjen huono kunto on
lisannyt sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston sairauspoissaoloja huonon sisdilman johdosta ja osassa palveluja on
jouduttu turvautumaan vaistotiloihin. Kiinteistéjen huono kunto aiheuttaa merkittavan tuotannollisen riskin.

Toimialan talous

Hyvinvointipalvelujen toimialan sitovuustaso valtuustoon ndahden on toimintakate. Hyvinvointipalvelujen talousarvioon
tehtiin 3,4 milj. euron talousarvionmuutos. Talousarvion muutoksessa erikoissairaanhoidon maararahoihin tehtiin 2,5
milj. euron lisdys (asiakaspalvelujen ostot kuntayhtymiltd) ja aikuisten eldmanhallinnan tukemisen
palvelukokonaisuuden osalta huomioitiin tulojen vahenema yhteensd 0,9 milj. euroa (muut tuet ja avustukset).
Pakollista varausta Carean alijdaman kattamiseen purettiin 3,4 milj. euroa, vaikutus asiakaspalvelujen ostoihin
vahentavasti.

Hyvinvointipalvelujen toimintatuotot olivat vuonna 2017 yhteensa 54,6 milj. euroa (103,7 %) josta asiakasmaksujen
toteutuma 27,1 milj. euroa (98,9 %), myyntituoton toteutuma 15,1 milj. euroa (109,7 %), tuet ja avustukset 7,4 milj.
euroa (116,5 %) sekd muita toimintatulot (mm. vuokratuottoja) 5,1 milj. euroa (97,9 %). Toimialatasolla
toimintatuottojen vertailussa edelliseen vuoteen huomioitava mm. KSAO:n siirtyminen budjettirahoitteiseksi aiemaan
taseyksikon sijaan, muutos toimialatasolla -33,1 %.

Toimintamenojen toteutuma oli vuonna 2017 yhteensd 527,3 milj. euroa (100,1 %) eli talousarvion mukainen.
Toimintamenojen toteuma edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan nahden pieneni -7,1 %. Kaikissa tiliryhmissa
toteumat pienenivéat edelliseen vuoteen verrattuna. Henkilostdmenojen toteutuma oli 212,6 milj. euroa (95,9 %) ja ne
toteutuivat 9,1 milj. euroa talousarviossa ennakoitua pienempina. Suurimmat poikkeamat olivat lasten ja nuorten
palveluketjussa (-4,2 milj. euroa) ja aikuisvdeston palveluketjussa (-4,7 milj. euroa). Henkil6stomenojen arvioitua
alhaisemman toteutuman taustalla on tayttamattémat vakinaiset vakanssit. Aikuisvaeston palveluketjun osalta on
jouduttu turvautumaan henkiléstéresurssin ostoon arvioitua enemmadn, mm. palvelujen ostoissa tydvoiman
vuokraukseen kaytettdvd maararaha ylittyi 5,4 milj. euroa suunnitellusta. Edelliseen vuoteen verrattuna
henkildstomenojen muutos oli -4,8 %.

Palvelujen ostojen toteutuma koko toimialan tasolla oli vuonna 2017 yhteensa 206,1 milj. euroa (104,7 %), joka toteutui
9,3 milj. euroa ennakoitua suurempana. Palveluketjujen poikkeamat talousarvioon nahden olivat lasten ja nuorten
palvelut noin 1,6 milj. euroa, aikuisvdestdn palvelut noin 9,0 milj. euroa ja ikddantyneiden palvelut noin -1,3 milj. euroa.
Aikuisvdestdn palvelun osalta ylitys johtui asiakaspalveluiden ostoista kuntayhtymiltd seka tyévoiman vuokrauksesta.
Toimialan tasolla palvelujen ostot vahenivdt edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna -8,2 %.
Asiakaspalvelujen ostot kuntayhtymiltd koko toimialan tasolla oli 83,4 milj. euroa (105,9 %), ylitysta 4,5 milj. euroa
suunniteltuun. Asiakaspalveluiden ostoissa kuntayhtymiltd oli nousua edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan
verrattuna 5,2 %. Muun ostetun erikoissairaanhoidon ostojen toteutuma oli yhteensa 69,6 milj. euroa (105,7 %), joka
ylittyi suunnittelusta 3,7 milj. euroa. Muun ostetun erikoissairaanhoidon ostot toteutuivat 6,3 % suurempina edellisen
vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Vertailussa edelliseen vuoteen toimialatasolla palveluiden ostojen muutos
oli -8,2 % johtuen mm. KSAO:n siirtymisesta budjettirahoitteiseksi yksikoksi.

Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden toteuma oli 15,4 milj. euroa (93,0 %), joka toteutui 1,4 milj. euroa talousarviossa
ennakoitua pienempana. Verrattuna edelliseen vuoteen muutos oli -4,5 %.

Avustusten toteuma oli 39,1 milj. euroa (103,6 %), joka ylittyi 1,3 milj. euroa suunnitellusta ja selittyy palveluseteleiden
kayton lisdantymisella. Palveluseteleiden kaytto on lisddntynyt edelliseen vuoteen verrattuna palveluasumisen ja lasten
paivdahoidon osalta. Palvelusetelin ja ostopalvelujen osuus palvelujen jarjestamisessa 31.12.2017 on ollut 41,35 %.
Tyomarkkinatuen kuntaosuuden toteuma oli 7,5 milj. euroa (106,9 %), nousua edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan
verrattuna oli 3,3 %. Muiden toimintamenojen (mm. vuokrat) toteutuma oli 54,2 milj. euroa (100,0 %), muutos -7,5 %
edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.
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Hyvinvointipalvelujen toimintakate oli 472,7 milj. euroa (99,7 %), joka toteutui 1,6 milj. euroa muutettua talousarviota
paremmin. Toimintakatteen toteutumassa on huomioitu talousarvion muutos 3,4 milj. euroa seka pakollisen varauksen
purku (Carean alijddamien kattaminen) 3,4 milj. euroa. Kokonaisuutena hyvinvointipalvelujen toimintakatteen toteuma
on hyva huomioiden terveydenhuollon palvelujen jarjestamiseen liittyneet toimintaympariston muutokset ja siita
johtuneet epavarmuustekijat.

Hyvinvointipalvelut Alkuperdinen Talousarvio- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-%
1000 e talousarvio  muutokset talousarvio
Toimintatulot 53538 -900 52 638 54 604 -1966  103,7
Myyntitulot 13730 0 13730 15 056 -1326 109,7
Maksutulot 27 355 0 27 355 27 060 295 98,9
Tuet ja avustukset 7 241 -900 6341 7 389 -1 047 116,5
Muut toimintatulot 5212 0 5212 5100 112 97,9
Toimintamenot -524 483 -2 500 -526 983 -527 318 336 100,1
Henkildstémenot -221705 0 -221 705 -212 562 -9 143 95,9
Palkat ja palkkiot -173 832 0 -173 832 -166 474 -7 358 95,8
Henkildsivumenot -47 873 0 -47 873 -46 088 -1785 96,3
Eldkemenot -39310 0 -39 310 -38 281 -1029 97,4
Muut henkilésivumenot -8563 0 -8563 -7 806 -756 91,2
Palvelujen ostot -194 324 -2500 -196 824 -206 129 9305 104,7
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -16 559 0 -16 559 -15 397 -1163 93
Avustukset -37711 0 -37711 -39 055 1344 103,6
Muut toimintamenot -54 184 0 -54 184 -54 175 -9 100
Toimintakate -470 945 -3 400 -474 345 -472 714 -1631 99,7
Poistot ja arvonalentumiset -1637 0 -1637 -1328 -309 81,1

Tavoitteiden toteutuminen
Hyvinvointipalvelut

Strategia- . ey . Strategia- . .

piAmAzr Asiakaslahtdinen toiminta — Asiakkaan kuuleminen

Talousarviotavoite Tilannekuvaus ja riskiarvio

Askel-hankkeessa luodut asiakassegmentoin- | Askel-hankkeen mukaisten tavoitteiden jalkautus on toteutunut
tiin perustuvat toimintamallit jalkautetaan padosin suunnitellusti. Askel-standardin ja jatkuvan parantamisen
toimintaan. mukainen toimintamalli on valmistunut ja palvelut ovat ottaneet

ao. mallin kdyttoon Asiakas- ja henkilostokyselyiden liittamista
osaksi arjen toimintaa ja toiminnan kehittamista tulee edelleen
vahvistaa. Asiakaslupaus on maaritelty palveluittain. Haasteena on
ollut asiakkuuspaallikdiden tydajan riittavyys, koska resurssi on
vahentynyt ja samaan aikaan maakunnallinen valmistelu on sitonut
henkildstoresurssia.

Mittari
Asiakassegmentointiin perustuvat toimintamallit Nyky- 3,00 Tavoite- 5,00 Toteuma- 3,00
(kpl) arvo arvo arvo
Mittari
Tarkoituksenmukaiset aloitteet huomioitu Nyky- Tavoite- Toteuma-
. . i e 2,00 4,00 4,00
toiminnan kehittamisessa, aluesorvi tyostaa (kpl) arvo arvo arvo
Mittari
Nyky- Tavoite- Tot =
Asiakasraatien kokoontumismarat (kpl) YY1 45,00 avorte 1 1800 oteuma-| 315 00
arvo arvo arvo
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Mittari

Asiakastyytyvaisyys (1-5)

Nyky- 3,70 Tavoite- 4,00 Toteuma- 4,30
arvo arvo arvo

Strategia-

piAmazra Elinvoimainen kaupunki

Strategia- | Yrittdjyyden edistaminen padtoksenteossa,
tavoite johtamisessa ja elinkeinotoimen organisoinnissa

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Monituottajamallin vahvistaminen sosiaali- ja
terveyspalvelujen ja varhaiskasvatuksen
jarjestamisessa.

Lasten ja nuorten palveluissa palveluseteli vaihtoehtoisena
palveluiden jarjestamisen vaihtoehtona on lisdantynyt (mm. uusien
paivakotien kdynnistyessa). Ikddntyneiden palveluissa palvelu-
setelien kdytto on lisddntynyt tasaisesti kotihoidossa ja asumis-
palveluissa. Palveluseteli tukee asiakkaan mahdollisuutta valita
palveluntuottaja. Toimintaympariston muuttuminen ja
monipuolistuminen puolestaan haastaa palveluntuottajat
uudistamaan toimintaansa.

Mittari

Palvelusetelin ja ostopalveluiden osuus palveluista
(%)

Nyky- 33,00 Tavoite- 34,00 Toteuma- 4135
arvo arvo arvo

Strategia-

piamaars Laadukas ymparisto

strategia- | Energiatehokas ja uusiutuviin energialahteisiin
tavoite tukeutuva kaupunki

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Toimialan oma energian- ja vedenkulutus
laskee 1 % / vuosi .

Toimialan mahdollisuus vaikuttaa ominaisenergian kulutuksen
vahenemiseen on rajallinen. Tilapalvelujen kanssa yhteistydssa
arvioidaan kiinteistdjen peruskorjauksen yhteydessa em. tavoitteet.
Uusien investointien yhteydessa huomioidaan energiatehokkuus ja
uusiutuvat energialdhteet vaihtoehtoisina ratkaisuina.

Mittari
Nyky- Tavoite- T -

Ominaisenergiankulutus vesi (I/m3) YY1 140,60 avoite- | 139 50 oteuma- | 45 90
arvo arvo arvo

Mittari

Ominaisenergiankulutus sihké (Kwh/m3) Nvky- 1 19 60 Tavoite- | 14 10 Toteuma- | ¢ 5
arvo arvo arvo

Mittari

Ominaisenergiankulutus 1ampd (kWh/m3) bhsy 45,30 LEel 44,85 LGECTIER 38,50
arvo arvo arvo
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Strategia-

paamazra | 1asapainoinen talous

Strategia-

tavoite Optimaalinen palvelutarjonta ja -verkko

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Toimialan toimintakatteen muutos vuosi-

tasolla on maltillinen. Korotus enintdan valtion

peruspalvelujen budjetin mukainen.

Vuonna 2016 koko toimialan toimintakate oli 486 174 milj. euroa.
Vuonna 2017 se on 472 714 milj. euroa. Toimintakate on
pienentynyt edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan ndhden

13 460 milj. euroa eli-2,8 %

Mittari
- . Nyky- Tavoite- Toteuma-
Toimintakatteen muutosprosentti YKy 1,70 1,80 -2,80
arvo arvo arvo
Strategia- .. Strategia- . . . AR
piAmAzr Tasapainoinen talous tavoite Osaava ja hyvinvoiva henkil6sto

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Henkildstdn sairauspoissaolot vahenevat
toimialan tasolla.

Sairaspoissaolot ovat pienentyneet edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna (12/2016, 19,8), vaikkakin tavoitearvo
ylittyi. Aino Health management tyéhyvinvoinnin tyokalu on
aktiivisessa kaytossa koko toimialalla. Esimiehet seuraavat
sadnnollisesti sairauspoissaoloja. Hyvinvointikeskusteleluja kdydaan
henkildston kanssa poissaolorajojen ylittyessa. Erilaisia tukitoimia
sairauslomalta tyohon paluun tukemiseksi on vahvistettu.
Tyoterveyshuollon ja henkildstdhallinnon yhteistyopalavereita
pidetdan sairauspoissaoloista, mutta toimenpiteita tulee edelleen
vahvistaa seki vaihtoehtoisen/ kevennetyn tyén mahdollisuutta
ty6ssa olon tukemiseksi.

Mittari

Sairauspoissaolot (kpv/htv)

Toteuma-
arvo

Tavoite-
arvo

Nyky-

10,90
arvo

10,50 19,30

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Henkil6stdn tyohyvinvointi paranee ja
esimiesten henkildsto- ja talousjohtaminen

kehittyy ja vahvistuu hyvinvointipalveluissa.

Henkiloston tyohyvinvointia on pyritty parantamaan mm. dialogisia
toimintamalleja kehittamalla seka vahvistamalla. Ikddntyneiden
palveluissa on toteutettu jatkuvan parantamisen mallin mukaisia
henkildston fiilismittauksia. Lasten ja nuorten palveluketjussa
osallistavaa johtajuutta on kehitetty luomalla palvelukohtaisia
tarkoituksenmukaisia johtamisjarjestelmia ja aloitettu
verkostotoiminnan kehittamisohjelma, johon osallistuu n 350
henkil6a. Koko toimialalla otettu kaytt66n Sympa HR -jarjestelma.
Aino Health management -tyShyvinvoinnin tydkalu on aktiivisessa
kaytossa koko toimialalla.

Mittari

Ty6hyvinvointikysely (1-5)

Toteuma-
arvo

Tavoite-
arvo

Nyky-

7,40
arvo

7,60 7,60
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PALVELUKETJU Hyvinvointipalveluiden yhteiset hallintopalvelut
Vastuuhenkil® Hyvinvointipalvelujen johtaja Arja Kumpu
Sitovuustaso Lasten ja nuorten lautakunta

Toiminnan kuvaus

Hyvinvointipalveluiden johto varmistaa strategian toteutumisen ja toimialan yhdenmukaisen toiminnan. Yhteisiin
hallintopalveluihin kuuluu hallinto-, talous- ja tietopalvelut, jotka tuottavat, kehittdvat ja koordinoivat tietoa toimialan
palveluketjuille ja toimii johdon tukena. Yhteisten hallintopalveluiden menot jaetaan palveluketjujen kesken. Yhteiset
hallintopalvelut kuuluvat Lasten ja nuorten lautakunnan alaisuuteen.

Talous
Johdon tukipalvelujen talousarvio on toteutunut suunnitellun mukaisesti

Talous
Hypa yhteiset hallintopalvelut Alkuperdinen Talousarvio- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-%
1000 e talousarvio  muutokset talousarvio
Toimintatulot 6 508 0 6 508 6 209 300 95,4
Myyntitulot 5960 0 5960 5243 717 88
Tuet ja avustukset 548 0 548 965 -417 176,2
Toimintamenot -6 508 0 -6 508 -6 208 -300 95,4
Henkildstémenot -3100 0 -3100 -3044 -56 98,2
Palkat ja palkkiot -2543 0 -2543 -2499 -44 98,3
Henkil6sivumenot -556 0 -556 -545 -12 97,9
Elakemenot -433 0 -433 -430 -3 99,3
Muut henkilésivumenot -123 0 -123 -115 -9 92,9
Palvelujen ostot -3 065 0 -3065 -2762 -303 90,1
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -79 0 -79 -139 60 175,9
Avustukset -9 0 -9 0 -9 0
Muut toimintamenot -256 0 -256 -264 8 102,9
Toimintakate 0 0 0 0 0
Poistot ja arvonalentumiset -52 0 -52 -1 -51 1,2
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PALVELUKETJU Lasten ja nuorten palvelut
Vastuuhenkilo Lasten ja nuorten palvelujen johtaja Ismo Korhonen
Sitovuustaso Lasten ja nuorten lautakunta, strateginen palvelutuotantosopimus

Toiminnan kuvaus

Lasten ja nuorten palvelujen toiminta perustuu eldmankaariajatteluun, jossa korostuu asiakasvastuu. Asiakasryhmina
ovat alle kouluikaiset ja perheet, oppivelvollisuutta suorittavat lapset seka nuoret ja nuoret aikuiset aina 29 ikdvuoteen
asti. Asiakaslahtoisyys ilmenee tavoitteiden asettamisessa ja toteutumisen mittaamisessa seka palveluiden resurssi-
ohjauksessa, jossa huomioidaan asiakastarpeiden ja toimintaymparistdn muutokset.

Palvelut on ryhmitelty tukemaan toiminnan edellyttamien resurssien kohdentamista peruspalveluihin, varhaisen tuen
palvelujen tarjoamista oikea-aikaisesti ja oikean laatuisina, jotta korjaavien palveluiden kadytt6 olisi mahdollisimman
vahaista. Lasten ja nuorten palveluihin sisdltyy varhaiskasvatus, perusopetus, toisen asteen koulutus, lapsiperheiden
sosiaalipalvelut seka kasvun tuen palvelut.

Toimintaympariston muutokset

Varhaiskasvatuksessa keskeinen kehittamiskohde oli uusi varhaiskasvatussuunnitelma, joka hyvaksyttiin lautakunnassa
31.5.2017 ja otettiin kdytt6on 1.8.2017 lukien. Sahkoista asiointia lisattiin laajentamalla Primus/Wilma-jarjestelma
kaikkiin varhaiskasvatusyksikéihin. Paivakotihoidon palvelusetelin kayttd on vakiintunut ja uusien palveluseteli-
tuottajien kautta sen osuus on noin 20 %. Kotihoidon tuen kuntalisdn (Kouvola-lisd) maksamisesta jatkettiin koko
vuoden 2017. Uutena toimintamuotona syksylla 2017 aloitti paivdkotibussi, joka on herattanyt myos valtakunnallista
mielenkiintoa. Sen toimintaan tutustui mm. opetusministeri alkusyksysta.

Perusopetuksen uuden opetussuunnitelman jalkauttamista on jatkettu ja mm. opetusmateriaalin paivittdmiseen on
suunnattu enemmadn resurssia. Uuden lautakunnassa 24.8.2016 hyvdksytyn perusopetuksen TVT-strategian
toteuttaminen on jatkunut vuoden 2017 aikana. Kouluilla toteutettiin kysely TVT-opetuskayton tilasta ja saatujen
tulosten perusteella vahvistui kasitys siitd, ettd koulujen tilanne on parantunut mutta edelleen tasoeroja on koulujen
valilla ja jopa koulujen sisélld. Laitehankintojen lisdksi on kdynnistetty koulutusta TVT-opetuskdyton tehostamiseksi.
Koulujen TVT- ja digitiimit, TVT-tukihenkil6t ja tutor-opettajat ovat avainasemassa tiedon ja taidon jalkauttamisessa
kouluille. Perusopetuksen koulujen suurista investointitarpeista johtuen teetettiin taustaselvitys verkkotarkastelun
tarpeesta. Selvitys esiteltiin kaupunginhallituksen iltakoulussa lokakuussa ja saadun palautteen johdosta valmisteltiin
kaupunginhallitukselle esitys kokonaisvaltaisesta perusopetuksen kehittdmisselvityksen laadinnasta. Kaupunginhallitus
paatti 20.11.2017 kdynnistda selvitystydn ja nimesi sille ohjausryhman.

Kolmesta perusopetuksen koulusta laadittiin esihankesuunnitelmat ja ne valmistuvat alkuvuonna 2018. Niiden toteutus
vaatii valtuustolta investoinnista paadttamisen ja toteutukset kytkeytyvat perusopetuksen kehittamisselvityksen
tuloksiin. Koulujen akuutti tilanne vaihtelee siten, ettd Anjalan koulu jatkaa vaistotiloissa entisen Anjalankosken lukion
tiloissa, Valkealan Kirkonkylan koulu siirtyi erillisiin vuokrattuihin vaistotiloihin syksylla 2017 ja Sarkolan koulu jatkaa
nykyisissa tiloissa, kunnes hankkeesta on tehty investointipdatos ja nykyinen koulurakennus todennéakdisesti puretaan.

Lukiokoulutuksen palveluverkkoa uudistettiin lukuvuodelle 2014-2015. Kouvolan Yhteiskoulun lukio ja Kouvolan Lyseon
lukio yhdistettiin Kouvolan Yhteislyseoksi, jonka toimipiste uudella laajennusosalla otettiin kdytt6on syyskuussa. Uusi
Kouvolan Yhteislyseo toimi alkuvuoden kahdessa toimipisteessa, mutta syksylla kiinteistén laajennuksen valmistuttua
opiskelu keskittyi Tietotie 3-5 toimipisteeseen. Lukiokoulutukseen hakeutuvien maard on pysynyt korkeana myos
vuoden 2017 yhteishaussa ja opiskelijoiden kokonaismaara on ylittdnyt 1350 opiskelijaa. Lukiokoulutukseen vuonna
2015 laadittu toimintakasikirja ja sen tavoitteet on paivitetty vuoden 2017 aikana ja siind on huomioitu mm. lukiolain
uudistumisesta johtuvia kehittdmishaasteita.

Monialainen verkostoyhteistyd, ennaltaehkaiseva toiminta ja varhainen tuki ovat edelleen keskeisia teemoja toiminnan
kehittamisessa. Naiden pohjalta palveluja rakennetaan erityisesti perhekeskustoimintamallissa sekd Kouvolan
Ohjaamossa. Molemmat toimintamallit edellyttavat uudenlaisen toiminta- ja johtamistavan kehittdmista. Muutosta
tukevan verkostoajattelun kehittdmisohjelman piirissd on n. 350 lasten ja nuorten palveluissa toimivaa esimiestd ja
asiantuntijaa hallinnon eri tasoilta. Kehittdamisohjelma on rakennettu kuuden moduulin ja vélitehtdvien ymparille ja sen
toteutus jatkuu vuonna 2018. Lasten ja lapsiperheiden palvelujen kokoaminen viiteen alueelliseen toimipisteeseen
(fyysiset perhekeskukset) ei ole edennyt toivotulla tavalla, koska sote-uudistuksen maakunnallinen valmistelu on
hidastanut kunnan sote-investointien toteuttamista. Lasten ja nuorten lautakunta on 30.8.2017 hyvaksynyt
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nuorisopalveluiden kaupunkitason toimintojen koonnin keskusta-alueella yhteen toimipisteeseen. Valmistelut
”nuorisoasiainkeskuksen” toteuttamiseksi ovat kdynnistyneet syksylla ja kdyttdonotto tapahtuu syksyn 2018 aikana.

Lapsiperheiden sosiaalipalveluissa on jatkettu vuonna 2016 aloitetun uudistuneeseen sosiaalihuoltolakiin perustu-van
organisoitumismallin toimintaa. Arvioinnin ja paivystyksen moniammatillisen tyén prosessi mallinnettu ja tyon
jalkauttaminen jatkuu eri toimijoiden kanssa. Lapsiperheiden sosiaalityd on aloittanut konsultaatiokdynnit varhaisen
tyon ja perheiden osallisuuden tukemiseksi ja tydn painopiste on siirtynyt perheiden sosiaalityon ja peruspalveluiden
suuntaan. Perheiden sosiaalitydhon ohjautuvat perheet, jotka selvidvat varhaisella tuella ja talla pystytdan estamaan
valuminen lastensuojeluun. Kotiin vietdvat palvelut palvelevat koko lapsiperheiden sosiaalipalveluja tarjoamalla
monimuotoisesti palveluja erilaisiin perheiden tarpeisiin. Lastensuojelun avopalveluiden asiakasmdarat ovat
vahentyneet, mutta asiakkaat ovat entistd monimuotoisempia ja haastavampia. Sijoituksia on jouduttu tekemdan 8 %
enemman kuin edellisena vuonna. Palvelutakuun toteuma on 99 %.

Kouvolan seudulla nuorten ikdluokkien maaran pienentyessa merkittdvasti ja lukiokoulutuksen suosion kasvaessa on
ammatillisen koulutuksen haasteena ollut sopeuttaa koulutustarjonta pienenevain koulutustarpeeseen ja toisaalta
vastata kasvavaan aikuiskoulutustarpeeseen. Vaikka toisen asteen ammatilliseen peruskoulutukseen kohdistui vuonna
2017 edelleen leikkauksia, on 2. asteen koulutuksen talous toteutunut ldhes 1,5 milj. euroa ylijaamaisena. Keskeinen
tekija hyvdn taloudellisen tuloksen aikaansaamisessa on vuoden 2017 aikana toteutettu KSAO:n talouden
sopeuttamisohjelma, jossa kiinteistojen kayttoastetta on nostettu sekd koulutuslinjoja vahennetty ja opiskeluryhmien
muodostamista tehostettu. Pddosa henkilostéon kohdistuneista YT-menettelyistd on toteutettu vuoden 2017 aikana.
KSAO:n asema muutettiin vuoden 2017 alusta itsendisesta taseyksikésta budjettirahoitteiseksi yksikoksi. Ammatillisen
koulutuksen reformiin liittyen tuli 1.1.2018 alkaen voimaan laki ammatillisesta koulutuksesta. Lainsddadannon
muutoksiin ja reformin tavoitteisiin vastaamiseksi hyvaksyttiin KSAO:lle lautakunnassa 13.12.2017 uusi organisaatio
1.3.2018 alkaen.

Riskianalyysi

Vuoden 2017 aikana toteutetut toiminalliset muutokset tai valmistelut niiden toteuttamiseksi ovat padosin perustuneet
lainsdddannon muutoksiin (esim. laki ammatillisesta koulutuksesta) tai laista johdettuihin normiohjauksiin (esim. uusi
varhaiskasvatussuunnitelma). Ndissd muutoksissa on erityistd huomiota kiinnitetty asiakaslahtoisyyden, asiakkaiden
osallistamisen ja kuulemisen toteutumiseen siten, ettd uudet toimintamallit jalkautuvat aiotussa laajuudessa ja johto
sekd esimiehet yhdessa henkildston kanssa sitoutuvat muutoksen lapiviemiseen. Osa muutoksista kestdd useamman
vuoden ja siksi muutosten toteutumisen seuranta on tarkead. Asiakastyytyvaisyyttd mitataan palveluissa ja henkildston
indikaattoreina seurannassa ovat sairauspoissaolot seka tyohyvinvointi.

Palveluverkkojen osalta ei ole voitu edetad taysipainoisesti. Perusopetuksen palveluverkon tarkastelu on osa
kaynnistynytta perusopetuksen kehittamisselvitystyotd. Tavoitteena on saada kokonaisvaltainen suunnitelma perus-
opetuksen toteuttamisesta seka siihen kohdennettavista investoinneista tuleville vuosille. Sote-palveluihin suunnitellut
investoinnit ovat pysahdyksissa eikd mm. perhekeskusten perustamisessa ole voitu edetd tavoitteeseen Kuusankosken
alueella. Valkealan perhekeskustoiminnot ovat osa uuden monitoimikeskuksen suunnittelua ja ratkaisut toteutuksen
osalta ovat odotettavissa vasta kesdllda 2018 perusopetuksen kehittamisselvityksen valmistuttua. Keskusta-alueen
perhekeskuksen toimitiloja kartoitetaan.

Peruspalveluiden (varhaiskasvatus, opetus ja koulutus) verkostoyhteistyé yhdessad ennaltaehkaisevia ja varhaisen tuen
palveluita tuottavien tahojen kanssa verkostossa on ollut yksi keskeinen kehittdmisalue. Talla halutaan turvata se, etta
asiakkaat saavat tarvitsemansa tuen jo peruspalveluissa ilman korjaavien/vaativien toimenpiteiden tarvetta. Riskina on
se, ettd ennaltaehkaisevat palvelut eivat tavoita tarvitsijoita eika tarjonta vastaa maarallisesti tai laadullisesti tarvetta.
IIman hyvaa valmistelua tama riski saattaa realisoitua kahden jarjestdjan mallissa (maakunnallinen sote vs. kunnalliset
lasten, nuorten ja perheiden palvelut), jonka valmistelu on edelleen kdynnissad. Valmisteluun osallistuminen on
kuormittanut osaa johdosta siina maarin, etta perustyohon kaytettava aika on vdahentynyt merkittavasti.

Toimintaympadriston, talouden ja toiminnan seuranta vaatii reaaliaikaista tietojen saantia johtamiseen ja toiminnan
suunnitteluun. Vuoden 2017 aikana on Aino Health Management-sovelluksen kadyttoa jatkettu ja henkilostéjohtamisen
avuksi on otettu kayttoon Sympa HR-jarjestelma. Lisaksi kdytéssa on taloushallinnassa Taitoan Kuntamalliin kuuluva
Rondo ostolaskujen kierratysjarjestelma seka johtamisen tietojarjestelmana Opiferuksen tavoite ja johdon tyopoyta
sovellukset. Kaikki jarjestelmat eivat ole kaytettavyydeltddn helppoja ja useiden jarjestelmien kayttd voi jaada tasta
johtuen vaillinaiseksi. Taten niiden tuottama tieto ei ole parhaimmalla tavalla johtamisen kdytdssa.
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TUNNUSLUVUT TP TA TOT. Tot. Poikkeama
2016 2017 31.12.2017 %

Lapsiperheiden sosiaalipalvelut

Tehdyt palvelutarpeen arvioinnit 543 650 630 96,9 -20

Lapsiperheiden sosiaalityon asiakkaat 477 300 437 145,7 137

Perheiden maara lapsiperhetydssa 249 200 308 154,0 108

Perheiden maara lastensuojelun perhetydssa 112 150 129 86,0 -21

Lastensuojeluilmoitusten maara 1680 1500 1815 121,0 315

Lastensuojelun avopalveluiden piirissa lapsia 1134 1200 506 42,2 -694

Huostaan otettujen lasten maara 163 180 171 95,0 -9

Jalkihuollossa asiakkaita 151 140 146 104,3

Perhetukikeskuksen kdyttoaste 76 80 86 107,5

Kasvun tuki

Perheneuvolan asiakkuuksien maara 996 1200 1079 89,9 -121

Kehitysneuvolaan ohjattujen maara 61 80 52 65,0 -28

Nuorisopalvelujen toimintaan osall.maara 70008 85 000 62704 73,8 -22296

Ohjaamon asiakkuuksien maara 908 200 2617 1308,5 2417

Varhaiskasvatus

Lasten paivihoito kk/yht, oma toiminta 28174 25500 27672 108,5 2172
Lasten paivahoito kk/yht, palveluseteli 5650 6 000 6748 112,5 748
Lapsia kotihoidontuen piirissa 1141 1230 1254 102,0 24
Perusopetus

Oppilasmaara 7700 7 700 7613 98,9 -87
Erityisen tuen oppilasméaara (esi- perusop. Ja lisdop.) 944 940 998 106,2 58
Aamu- ja iltapaivatoimintaan osall. oppilaat 459 480 487 101,5 7
Kuljetusoppilaat (esi- ja perusoptus, lisdop. valmistava op.) 1726 1650 1653 100,2

Lukiokoulutus

Paivalukiot/kurssit 1999 1999 1995 99,8 -4
IItalukio/kurssit 320 333 386 115,9 53
Lukioiden opiskelijamaara 1314 1300 1367 105,2 67

Ammatillinen koulutus

Ammatillinen peruskoulutus, oppilasmaara 2274 2050 2027 98,9 -23

Ammatillinen lisdkoulutus, tyévuosi 57,2 62,7 63,1 100,6 0,4

Voimassa olevat oppisopimuskoulutussopimukset 443 178 447 251,1 269
Talous

Lasten ja nuorten lautakunnan alaisten palvelujen toiminta jarjestettiin vuonna 2017 talousarvion edellyttamalla tavalla.
Talousarvion toimintakatteen toteutuma oli noin 3,7 milj. euroa alle suunnitellun (97,9 %). Toimintavuoden aikana
talouden toteutumiseen vaikutti oleellisesti vuodelle 2017 annetun tiukan raamin huomioiminen
lukuvuosisidonnaisessa toiminnassa jo syksystd 2016 ldhtien (ennakoiden TA2017) ja syksylla 2017 (ennakoiden
TA2018), seka edellisen vuoden tilinpaatoksen toteuma, josta ei talousarvion valmistelun aikana ollut taytta varmuutta.

Toimintatulot ylittivat talousarvion noin 1,7 milj. euroa, joka on toteumana 117 %. Suurin tulojen kertymd&an vaikuttanut
lisdys oli tuissa ja avustuksissa (aktiivinen hanketyd) sekd myyntituloissa.

Toimintamenot toteutuivat lahes kaikissa toiminnoissa alle talousarvion yhteensa 2,1 milj. euroa. Henkildstémenojen

alitukseen vaikutti padosin palvelutarpeen muutoksiin reagoiva resurssijako. Ammatillisen koulutuksen osalta vuosi oli
onnistunut ja tulos positiivinen edellisvuosiin verrattuna.
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Talousarvion toteutuminen

Lasten ja nuorten palvelut Alkuperdinen Talousarvio- Muutettu Toteutuma Poikkeama Tot-%
1000 e talousarvio  muutokset talousarvio
Toimintatulot 9619 0 9619 11272 -1653 117,2
Myyntitulot 2320 0 2320 3192 -871 137,5
Maksutulot 4393 0 4393 4213 180 95,9
Tuet ja avustukset 2 666 0 2 666 3605 -939 135,2
Muut toimintatulot 240 0 240 263 -23 109,7
Toimintamenot -185 031 0 -185 031 -182 941 -2 089 98,9
Henkildstémenot -107 690 0 -107 690 -103 482 -4 207 96,1
Palkat ja palkkiot -86 097 0 -86 097 -82 361 -3735 95,7
Henkildsivumenot -21593 0 -21593 -21121 -472 97,8
Eldkemenot -17 366 0 -17 366 -17 197 -169 99
Muut henkilésivumenot -4 227 0 -4 227 -3924 -303 92,8
Palvelujen ostot -35 009 0 -35 009 -36 677 1668 104,8
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -3734 0 -3734 -3883 149 104
Avustukset -9 844 0 -9 844 -10 385 541 105,5
Muut toimintamenot -28 755 0 -28 755 -28 515 -240 99,2
Toimintakate -175 412 0 -175 412 -171 670 -3742 97,9
Poistot ja arvonalentumiset -78 0 -78 -389 311 501,9
Tavoitteiden toteutuminen
Lasten ja nuorten palvelut
Z;r;:;g;g Asiakaslhtdinen toiminta f:\r,aoti::ia' Asiakkaan kuuleminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

ASKEL-hankkeessa luodut asiakaslahtdiset
toimintamallit jalkautetaan toimintaan.

yhteenvedon tulos on raportoitu.

Asiakaslupaus maaritelty palveluittain. Jalkautus ja toimenpiteet
yksikkotasolle on kdynnissa. Asiakaskyselyjen laadintaan ja jatkuvan
parantamisen mallin kdyttéonottoon on koulutettu esimiehia ja
toimintamalli on osassa palveluita pilotoitavana. Sdanndllinen

asiakaspalautteen kerdaaminen lisdantynyt ja asiakastyytyvaisyyden

Mittari
Asuj;\kasraadelssa ja nuorisovaltuustossa tehdyt Nyky- 4,00 Tavoite- 6,00 Toteuma- 5,00
aloitteet (kpl) arvo arvo arvo
Mittari
Asmkas}upaukset maadritelty palveluittain (%-osuus | Nyky: 0,00 Tavoite 100,00 Toteuma 100,00
palveluista) arvo arvo arvo
Mittari
Nyky- Tavoite- Tot -
Asiakastyytyviisyys (1-5) VY= 14,07 avorte= 1410 oteuma- 4 og
arvo arvo arvo
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Talousarvion toteutuminen

Strategia-

piAmAzrs Asiakaslahtoinen toiminta

Strategia-

vl Ennaltaehkadisyyn panostaminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Asiakasryhmittdin tarkennetut palvelujen
toimintamallit toteutuvat suunnitellusti.

AV 2-pilotit kdynnissa. Kehitteilld mallit varhaiseen tukeen perhe-
keskuksessa, koulupoissaolojen ehkdisemiseen yldakoulussa ja
ongelmien varhaiseen tunnistamiseen ja puheeksiottoon
oppilashuollossa yhteistydssa lapsiperheiden sosiaalityon kanssa.
Varhaiskasvatuksessa jalkautus on kdynnistynyt ja osana LAPE-
Kymenlaaksohanketta kehitetdan verkostoyhteistyona perhe-
keskuksen sisdltoja eri asiakasryhmille mm. eroperheille ja
maahanmuuttajavanhemmille.

Mittari

Toimintamallit kdytossa (kpl/v)

Toteuma-
arvo

Tavoite-
arvo

Nyky-

0,00
arvo

2,00 3,00

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Lasten ja nuorten palvelut toteutuvat
lakisaateisten hoito- ja palvelutakuiden
mukaisesti.

Koulutustakuu toteutuu maarallisesti, aloituspaikkoja oli tarjolla
kevaan yhteishaussa 991 ja peruskoulun paattavien ikdluokka noin
920. Lukiokoulutuksen aloitti 435 uutta opiskelijaa ja opiskelu-
paikkoja jai vapaaksi n. 70. Kouvolan Ohjaamo on ollut auki lapi
kesan ja sieltd on ohjattu nuoria vapaisiin opiskelupaikkoihin /
muiden toimenpiteiden piiriin. Varhaiskasvatus ja esiopetuksen
jarjestaminen ovat toteutuneet lain mukaisesti ja Kasvun tuen
palvelut on jarjestetty hoito- ja palvelutakuun mukaisesti.
Lapsiperheiden sosiaalipalveluissa vireilletulon palvelutakuu on
toteutunut 98 % ja palvelutarpeen arvioinnin osalta 99%.

Mittari

Koulutustakuun toteutuminen i 100,00 Tavoite- 100,00 Toteuma- 100,00
arvo arvo arvo

Strategia- | _,. . . . Strategia- | Yrittdjyyden edistdminen padtoksenteossa,

== = = | EliNVOiMainen kaupunki A . . . . L

paamaara tavoite johtamisessa ja elinkeinotoimen organisoinnissa

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Monituottajamallin vahvistaminen lasten ja
nuorten palvelujen jarjestamisessa.

Palvelusetelimallilla tuotettavien palveluiden osuus on kasvussa.
Erityisesti varhaiskasvatuksessa on ollut kasvua ja uusia paiva-
kotihankkeita on otettu kayttdoon. Lapsiperheiden sosiaalipalveluis-
sa kotipalvelu tuotetaan kokonaisuudessaan palvelusetelilla.

Mittari
- . . Nyky- Tavoite- Tot o
Palvelusetelin ja ostopalveluiden osuus palveluista YKy 19,40 avorte 22,00 oteuma 27,28
arvo arvo arvo
Strategia- Strategia- .
LateBla | Laadukas ymparisto rategla Ymparistoystavallinen kaupunki
padamaara tavoite

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Ymparistokasvatusta toteutetaan kaikissa
kasvatus- ja koulutuspalveluissa. Kaikki perus-
opetuksen 4. luokan oppilaat osallistuvat
ymparistokoulu Reginan opintokokonaisuu-
teen. Toteutuminen mittaa oppilaiden
osallistumisprosenttia.

Ymparistokasvatusta toteutetaan tyo- ja vuosisuunnitelmien
mukaisesti. Sdddosten edellyttdmissa opetussuunnitelmissa on
velvoite ymparistokasvatukseen ja 95 % yksikoista ovat laatineet
varhaiskasvatussuunnitelmista johdetut ymparistokasvatus-
suunnitelmat.
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Talousarvion toteutuminen

Mittari
. Nyky- Tavoite- Tot -

Toteutuminen (%) Y= 1100,00 avorte 1 100,00 oteuUma-1 154 00
arvo arvo arvo

Mittari

KouIH|§s§.Ja varhalskasva.tusyk5|k0|ssa on Nyky- 0,00 Tavoite- 100,00 Toteuma- 95,00

ymparistokasvatussuunnitelmat (%) arvo arvo arvo

Strategia- ef Strategia- . n q .

el Tasapainoinen talous s Optimaalinen palvelutarjonta ja -verkko

padmaara tavoite

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Lasten ja nuorten palvelujen kustannuskehitys
on alle valtion peruspalvelujen

Vertailua vaikeuttaa KIKY-muutosten vaikutukset vuoden 2017
tilinpdatokseen. Talousarvion toteuman perusteella kustannus-

kustannusmuutoksen. kehitys on hyvd, mutta asiakaskohtaiset kustannukset pyrkivat
nousemaan ikdluokkien pienentyessa jos ei rakenteellisia muutoksia
saada toteutettua. Kustannusten kehittymista seurataan
palveluittain.

Mittari
Nyky- Tavoite- T 2

Kustannuskehitys (%) Y1170 avoite- | 4 60 oteuma- | 3 49
arvo arvo arvo

Strategia- . Strategia- . . . A

piAmAzrs Tasapainoinen talous tavoite Osaava ja hyvinvoiva henkil6sto

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Henkilostdn sairauspoissaolot vahenevat
palveluketjun tasolla.

Nykyarvo ilmaisee vertailutiedot vuodelta 2015. Vuonna 2016
sairauspoissaolot olivat 15,50. Palveluketjun tasolla sairaus-
poissaolot ovat laskeneet vuoden 2016/12 tilanteesta 0,9 kalpv/htv,
muutos -5,8 %.

Mittari

Sairauspoissaolot (kpv/htv)

Toteuma-
arvo

Tavoite-
arvo

Nyky-

14,60
arvo

14,00 14,60

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Henkil6stdn tyohyvinvointi paranee ja
esimiesten henkil6sto- ja talousjohtaminen
kehittyy ja vahvistuu hyvinvointipalveluissa.

Osallistavaa johtajuutta kehitetdan luomalla palvelukohtaisia
tarkoituksenmukaisia johtamisjarjestelmia ja aloitettu verkosto-
toiminnan kehittdmisohjelma johon osallistuu n. 350 henkead
hallinnosta, esimiehista ja asiantuntijoista. Uutta henkil6sto-
hallinnon Sympa-jarjestelmaa on pilotoitu ja niiden kdyttéénoton
koulutuksiin on osallistuttu. Aino Health-management tyo-
hyvinvoinnin tyokalu on aktiivisessa kaytossa ja yhteisty6palaverit
(2 kpl) sairauspoissaoloista henkilostéhallinnon ja tyoterveyshuollon
kanssa on pidetty. 2016 TYHY-mittauksen tuloksia on kayty lapi
organisaatiossa ja tehty toimenpideohjelmia. Vuoden 2017 Tyhy-
mittaus on toteutettu ja vastauksia saatu 1451 kpl.

Mittari

Koettu tyohyvinvointi (1-10)

Toteuma-
arvo

Tavoite-
arvo

Nyky-

7,70
arvo

7,90 7,70

1/1
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PALVELUKETJU Aikuisvaeston palvelut
Vastuuhenkilo Aikuisvdeston palvelujen johtaja Vesa Toikka
Sitovuustaso Aikuisvdeston lautakunta, strateginen palvelutuotantosopimus

Toiminnan kuvaus

Aikuisvaeston palveluketju tuottaa kulttuuri- vapaa-ajan, kirjasto-, kansalaisopisto- seka terveydenhuollon palvelut koko
vaestolle. Aikuisten eldamanhallinnan tukemisessa tuetaan péadsdantodisesti aikuisia, jotka eri syistd tarvitsevat
sosiaalipalveluita ja/tai -avustuksia. Asiakassegmentointi on suunniteltu hyvinvointia edistdvdan ja yllapitavaan
palvelukokonaisuuteen seka toimintakykya palauttavaan kokonaisuuteen. Toiminta-ajatus on perustunut
perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon ja sosiaalipalveluiden vahvaan integraatioon, siten etta asiakaspolku on
mahdollisimman saumaton. Strategisena tavoitteena on saada aikaiseksi palvelusiirtymaan yllapitaviin palveluihin, jotka
ovat kevyempid. Asiakaan hyvinvoinnin parantaminen ja omavastuun edistaminen ovat toiminnan keskeinen tavoite.
Terveyden edistdmisen palveluissa on tehty vahvaa ty6ta Kouvolan asukkaiden hyvinvoinnin parantamiseksi.

Palvelulupauksissa olemme luvanneet kuulla asiakkaan ndkemyksid. Tatd olemme seuranneet asiakaskokemus-
mittauksin, jossa asiakas on saanut arvioida, miten palvelutapahtuma on onnistunut. Tulokset ovat viisiportaisella
asteikolla olleet hyvid mediaanin ollessa yli 4. Osallistamisen lupauksissa olemme kehittdneet asiakaskeskeisia
toimintatapoja terveyden edistamisen seka kulttuurin osalta. Sosiaali- ja terveyspalveluissa asiantuntijaresurssin puute
on tuonut haasteita asiakkaan vastuutyontekijan osoittamisen osalta.

Toimintaympariston muutokset

Aikuisvdeston talousarvio toteutui noin 3 milj. euroa yli talousarvion, joka on 2,3 % edellistd vuotta vdhemman.
Henkilostokulut olivat 8,0 % vahemman kuin 2016. Oman toiminnan vdhentyessa ja siirtyessa sairaanhoitopiirin
tuotettavaksi palvelujen osto kasvoivat 5,1 % edelliseen toimintavuoteen ndhden. Osa palveluiden ostoista on syntynyt
omilla Iahetteilld ja osa Carean maksusitoumuksilla maakunnasta ulos lahetettyjen potilaiden osalta.

Kymmenen suurimman kaupungin joukossa Kouvolan vdestd on selvasti ikddntynein. Kasvun taittamiseksi on pyritty
muuttamaan palvelutarjontaa kevyemmaksi ja nopeammin reagoivaksi. Potilaan ldpimenoaikoja hoitoprosessissa on
pyritty saada lyhentymaan aktiivisella otteella asiakasohjauksessa. Valtakunnallinen trendi on edelleen vahentaa
laitospaikkoja, joten uusien korvaavien palveluiden kehittamistd on jatkettava. Vuoden vaihteessa osastohoitopaikat
putosivat 115, toiminnan siirtyessa sairaanhoitopiirille.

Paivystyspotilaiden ikdjakauma muuttuu koko ajan idkkdampaan suuntaan ja oireiden syyt ovat moninaisia. lakkdiden
potilaiden vaivojen selvittely on haastavaa ja siihen tarvitaan laajoja tutkimuksia. Erikoissairaanhoidon haasteellisesta
syksysta selvisimme henkildston hyvdan toiminnan tuloksen, vaikka muutostilanne asetti haasteen jaksamiselle.
Paivystyksen, vastaanottojen seka sairaalapalveluiden nettokustannukset kasvoivat yli 2017 maararahojen, mutta kasvu
edelliseen vuoteen verrattuna oli maltillisempi 0,8 %. Toimintatuotot lisddntyivat 4,2 %, joka tasapainotti taloutta. Oman
erikoissairaanhoidon henkilostokulut olivat -11,3 % edellisvuotta pienemmat. Oman erikoissairaanhoidon netto
kustannukset vahenivat -3,7 % edelliseen vuoteen verrattuna, koska myds toimintaa ajettiin alas omassa tuotannossa.

Vuodenvaihteen muutokset, toiminnan siirtyminen Kymenlaakson sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtymalle,
aiheuttivat loppuun asti henkilostossa epavarmuutta. Sairaspoissaolot kasvoivat asetettuun tavoitteeseen nahden.
Osaltaan sairaspoissaolojen kasvua selittaa pitkdaikaisten sairauksien maaran lisdantyminen.

Aikuisten eldamanhallinnan tukemisen asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaaminen ei mahdollistunut annetuin
madrarahoin. Taydentavan ja ehkadisevan toimeentulotuen palvelutakuu oli 92 %. Talousarvio ylittyi noin 1,4 milj. eurolla
asiakkaiden tarpeisiin myoénnetyissa palveluissa. My06s avustusten maara ylittyi noin 0,7 milj. euroa, vaikka tyollistymista
edistavilla toimilla on ollut kasvua taittava vaikutus. Tyollistymista edistdvd monialainen yhteispalvelu (TYP) muutti
joulukuun puolivadlissa Hallituskatu 7:dan. Myos terveyden edistdmisen terveydenhoitajat saivat tilat sieltd, ja tama
mahdollistaa yhteistyon tehostamisen ja kehittamisen edelleen. Pitkdaikaistyottomyys ja muut aikuisikaisia tyéelaman
ulkopuolelle maarittavat asiat niihin liittyvine seurannaisilmidineen maarittavat pitkalti aikuisten elamanhallinnan
toimintaymparistoa.

Omatoimikirjastojen toiminta on vakiintunut ja laajenemassa. Palaute on ollut myonteista ja palveluiden kayttd on
lisddntynyt paikoin huomattavasti. Toimintakulttuuriin joudutaan hakemaan ohjeistusta jatkossa.
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Riskianalyysi

Toiminnallisesti siirtymdaika kuntayhtymaadn tuo merkittavan riskin hoitopolkujen eheyden kannalta. Aikaisemman
integroidun toimintamallin  purkautuminen vuodeksi merkitsee prosessien uudelleen rakentamista seka
toimintatapojen tarkastelua. Terveydenhuoltolain muutos ja voimaan astuminen 1.1.2018 seka paivystyksen
toiminnalliset muutokset, leikkaustoiminnan paattyminen ja erikoissairaanhoidon vastaanottotoiminnan seka
vuodeosastotoiminnan siirto Carea kuntayhtyman toiminnaksi on vaatinut toimintamallien muutosta perus-
terveydenhuollossa.

Perusterveydenhuollon resurssi on hajautunut ja sen riittavyys on ajoittain heikko. Nopea palveluverkkotarkastelu
antaisi mahdollisuuden resurssien uudelleen suuntaamiselle. Erikoissairaanhoidon kustannusten hallinta tulee olemaan
edelleen haasteellista, silla emme pddse omalla tuotannolla siihen vaikuttamaan jatkossa.

Hyvinvoinnin edistdmisen laajan verkostomaisen rakenteen luominen osana uutta Kouvola on mahdollisuus, mutta
my0s riski, jos siina ei onnistuta. Museon varastotilojen vahaisyys ja huono laatu muodostavat koko ajan kasvavan riskin
museoesineiden ja taideteosten sailymiselle.

TP TA TOT. Tot. Poikkeama

TUNNUSLUVUT 2016 2017 31.12.2017 %

Aikuisten elamdnhallinnan tukeminen

Taydentdvaa ja ehkdisevaa toimeentulotukea saaneet 2173 1250 1682 134,6 432

kotitaloudet vuoden aikana

Erityisryhmien palveluasumisen asiakkaat 31.12. 472 470 438 93,2 -32

Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat vuoden aikana 391 500 382 76,4 -118

Kaupungin tydmarkkinatuen maksuosuuden maarittavien 1499 1450 1535 105,9 85

tyottdmien maara 31.12.

Sosiaali- ja kriisipdivystys, asiakastapaukset 3636 3200 3862 120,7 662

Terveyden, yhteiséllisyyden ja kulttuurisen hyvinvoinnin edistaminen

Kavijamaara yhteensd 1145 455 1273 600 1229880 96,6 -43 720

Tapahtumien maara yhteensa 1678 1000 1772 177,2 772

Kehittamisty6ta ko. palvelujen kanssa tekevien yhteisdjen maara 30 40 47 117,5 7

RATAMO-palvelut

Paivystys, kdynnit ja puhelut (laakari ja hoitaja) 55 037 53 000 56386 106,4 3386

Terveydenhuollon vastaanotto, kdynnit yhteensa 293 459 283 000 289786 102,4 6 786
avopsykiatria 30170 28 000 31126 111,2 3126
suun terveydenhuolto 76 907 80 000 73176 91,5 -6 824
perusterveydenhuolto 134914 125 000 131544 105,2 6 544
poliklinikat, esh 51468 50 000 53940 107,9 3940

Sairaalahoitopaivat ja hoitojaksot, oma 69 133 51 000 65347 128,1 14 347
terveyskeskussairaala 25764 17 000 24702 145,3 7702
erikoissairaanhoito 43 369 34 000 40645 119,5 6 645

Talous

Palveluketjun talous on ollut erittdin tiukka. Suurimmat ylitykset ovat syntyneet sairaalapalveluiden toiminnasta 2,1 %
kasvu edelliseen vuoteen verrattuna, joka on kuitenkin olosuhteet huomioiden maltillinen. Ketjun oman
palvelutuotannon vahentyessd olemme ostaneet 5,6 % edellistd vuotta enemman palveluita kuntayhtymilta. Muut
asiakaspalvelujen ostot ovat vahentyneet 1,1 %. Vastaavasti henkilostémenot ovat vahentyneet 8,0 % edelliseen
vuoteen verrattuna. Aikuisten eldmanhallinnan tukemisen toimintakatteen ylitys oli 2,1 milj. euroa. Palvelussa eniten
ylittyivat palvelujen ostot noin 1,4 milj. euroa ja avustukset noin 0,7 milj. euroa. Muissa palveluissa talousarvio toteutui
suunnitellun mukaisesti.

Palveluketjun tulot ovat toteutuneet odotetusti, toteutuma oli 104,4 %. Myynti- ja maksutuloissa yhteensa oli kasvua
10,6 % talousarvioon verrattuna. Tuissa ja avustuksissa sekd muissa tuloissa yhteensd oli vahennystd 10,1 %

talousarvioon verrattuna.

Pakollisesta varauksesta Carean alijaamien kattamiseen jaljelld oleva noin 3,8 milj. euroa purettiin. Se vahensi ostetun
erikoissairaanhoidon toteutuneita kustannuksia.
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Aikuisvdestdn palvelut Alkuperiinen Talousarvio- Muutettu
1000 e talousarvio muutokset talousarvio Toteutuma Poikkeama Tot-%
Toimintatulot 20 028 -900 19128 19 963 -835 104,4
Myyntitulot 4281 0 4281 5044 -763 117,8
Maksutulot 9078 0 9078 9733 -654 107,2
Tuet ja avustukset 3909 -900 3009 2690 319 89,4
Muut toimintatulot 2759 0 2759 2 496 263 90,5
Toimintamenot -240 875 -2500 -243 375 -247 244 3 869 101,6
Henkilostomenot -63 507 0 -63 507 -58 792 -4 715 92,6
Palkat ja palkkiot -48 387 0 -48 387 -44 706 -3681 92,4
Henkil6sivumenot -15120 0 -15120 -14 086 -1034 93,2
Eldkemenot -12 741 0 -12 741 -12 040 -702 94,5
Muut henkilésivumenot -2379 0 -2379 -2 047 -332 86
Palvelujen ostot -128 850 -2 500 -131 350 -140 548 9198 107
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -11083 0 -11083 -9730 -1354 87,8
Avustukset -18 670 0 -18 670 -19325 654 103,5
Muut toimintamenot -18 765 0 -18 765 -18 850 85 100,5
Toimintakate -220 848 -3400 -224 248 -227 282 3034 101,4
Poistot ja arvonalentumiset -1156 0 -1156 -630 -525 54,6
Tavoitteiden toteutuminen
Aikuisvdeston palvelut
Z;r;:;g;g Asiakasldhtdinen toiminta f;ntiifia' Asiakkaan kuuleminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Aikuisvaeston palveluissa hyddynnetdan
asiakaskokemukseen perustuvia toiminta-
malleja.

Asiakaslupaukset annettu kaikissa palveluissa. Toimintamalleja
kehitetdan Askel-hankkeen jatkona. Asiakaslupauksia hiotaan jo

vuodelle 2018.

Mittari

Asmkas}upaukset madritelty palveluittain (%-osuus | Nyky 20,00 Tavoite 80,00 Toteuma 100,00
palveluista) arvo arvo arvo
Talousarviotavoite Tilannekuvaus ja riskiarvio

Kaupungin palveluissa sitoudutaan kasittele- 40 % aloitteista on kasitelty yhteisotyon palveluissa.

maan AsukasAreenoiden aloitteet ja

palautteet.

Mittari

Asgkasraadelssa ja nuorisovaltuustossa tehdyt Nyky- 2,00 Tavoite- 4,00 Toteuma- 2,00
aloitteet (kpl) arvo arvo arvo
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Strategia-

piAmAzrs Elinvoimainen kaupunki

Strategia- | Yrittdjyyden edistdminen paatdksenteossa,
tavoite johtamisessa ja elinkeinotoimen organisoinnissa

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Jarjestojen, vertaisryhmien ja yritysten rooli
palveluiden tuotannossa vahvistuu

Jarjestotalo aloittanut toimintansa. Varsinaisten sopimusten
maarassa ei juuri kasvua, mutta yhteistyota on tehty
aikaisempaa enemman.

Mittari

Maar (Kpl) Nyky-—1 11 00 Tavoite- | ¢ 54 Toteuma-1 ., 5o
arvo arvo arvo

Strategia- e strategia- | Energiatehokas ja uusiutuviin energialahteisiin

x sz | LAAdUkas ymparisto : .

pdamaddra yme tavoite tukeutuva kaupunki

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Aikuisvdeston palveluissa vdhennetdan
energian kulutusta 1 %

Strategia-

pasmazra | 1asapainoinen talous

Strategia-

R Optimaalinen palvelutarjonta ja -verkko

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Merkittavia asioita koskevien paatos-
vaihtoehtojen hyvinvointivaikutuksia
arvioidaan EVA-menettelylla

Palveluverkkovalmistelut siirtyivat vuodelle 2018.

Mittari
Nyky- Tavoite- T 2
Maara (kpl) YY" 11,00 avoite- | 5 54 oteuma- | 5 4o
arvo arvo arvo
Strategia- . Strategia- . . . Ao
piAmAzr Tasapainoinen talous N Osaava ja hyvinvoiva henkil6sto

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Aikuisketjun sairauspoissaolot eivat lisdanny

Tavoite ei ole toteutunut. Syksy oli suuren muutoksen aikaa ja
se tehtiin todella kovalla vauhdilla. Talla oli merkitystd myo6s
ihmisten jaksamiseen.

Mittari

Sairauspoissaolot (kpv/htv)

Nyky- 18,44 Tavoite- 18,40 Toteuma- 20,90
arvo arvo arvo

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Henkiloston tyossdjaksamista tuetaan
muutoksessa yhteistoiminnallisesti

Terveydenhuollon tyopaikkakokoukset ja suuremmat
infotilaisuudet jarjestetty.

Mittari

Koettu tyohyvinvointi (1-10)

Nyky- 8,70 Tavoite- 9,00 Toteuma- 8,00
arvo arvo arvo
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PALVELUKETJU Ikddntyneiden palvelut
Vastuuhenkil® Ikddantyneiden palvelujen johtaja Tuula Jaakkola
Sitovuustaso Ikdihmisten lautakunta, strateginen palvelutuotantosopimus

Toiminnan kuvaus

Ikddntyneiden palveluihin sisaltyvat varhaiset palvelut, kotihoitoa tukevat palvelut, kotihoito ja kotihoidon tukipalvelut
sekd hoiva-asuminen. Toiminnan tavoitteena on vastata ikdantyvien palvelutarpeeseen asiakasldhtoisesti ja oikea-
aikaisesti seka siirtda palveluiden painopistetta varhaisiin palveluihin ja tukea ikddntyvien itsendista ja toimintakykyista
asumista omassa kodissaan. Keskeistd on kotona asumista tukevien palveluiden kehittdminen vastaamaan
asiakastarvetta. Palveluiden jarjestamisessa korostuu varhainen tuki ja ennaltaehkadiseva tyd sekd asiakkaiden ja
ikddntyneiden kuntalaisten osallisuuden, toimijuuden ja oman vastuun lisddminen. Asiakkaan palvelutarpeeseen
perustuvan asiakasohjauksen merkitys on erittdin tarkea.

Ikddntyneiden palveluiden toteutuksen perustana on osaava ja ammattitaitoinen henkilostd sekd ajantasainen
palveluiden kustannusten seuranta ja kokonaistaloudellisesti kestdavien toimintamallien kehittdminen
toimintaympariston muutokset huomioiden. Ikddntyneiden palveluissa korostuu palvelujen ja palveluketjujen valilla
tehtdva yhteistyd. Palveluiden laadun kehittdmisessd korostuu asiakaspalautteen jatkuva kerdaminen ja sen
hyddyntaminen toiminnan kehittdmisessa ja suunnittelussa. Terveydenhuollon kanssa tehtdvan yhteistyon keskidssa on
asiakkaan sujuva hoito- ja palvelupolku, erityisesti kotiutusten turvaaminen. Toimintamallien ja palveluiden
kehittamisessd huomioidaan vanhuspalvelulain (980/2012) ja STM:n (2017:6) laatusuosituksen mukaiset velvoitteet ja
sisallon maarittelyt.

Vanhuspalvelulain mukaiset odotusajat (palvelutarpeen arviointi, omaishoito, kotihoito, ymparivuorokautinen
asuminen) on raportoitu kuukausi- ja osavuosikatsauksissa ikdihmisten lautakunnalle. Odotusajat ovat myds nahtavilla
kaupungin nettisivuilla, jonne ne paivitetddan osavuosikatsauksen yhteydessa.

Toimintaympariston muutokset

Askel-hanke projektina paattyi kesdllda 2016, mutta hankkeen tavoitteiden mukaista asiakaslahtdista toiminnan ja
palveluiden kehittdmistd seka toimintamallien juurruttamista arkeen on edelleen jatkettu. Palvelut ovat maaritelleet
kayttosuunnitelmiinsa omat konkreettiset asiakaslupauksensa hyvinvointipalvelujen asiakaslupauksen pohjalta.
Palveluissa on toteutettu jatkuvan parantamisen mallin mukaisesti asiakastyytyvdisyyskyselyitd seka henkiléston
fiilismittari kyselyita.

Ikaantyneiden palveluissa nakyi vahvasti kaynnissa oleva Sote Kymenlaakso kuntayhtyman valmistelu. lkaantyneiden
palveluiden, erityisesti hallinnon, henkilosté on osallistunut valmisteluun liittyviin eri tyéryhma ym. muuhun
tydskentelyyn. lkddantyneiden palvelujen henkil6sté on my6s osallistunut tiiviisti Kotkan hallinnoimaan maakunnallisen
IkdOpastin-hankkeen hanketydskentelyyn. Hankkeeseen liittyen Kouvolassa toteutetaan RAI arviointijarjestelman CA
osion pilotointi 1.10.2017 — 31.10.2018. Sote Kymenlaakso kuntayhtymdn valmisteluun sekd hanketydskentelyyn
osallistuminen on nakynyt haasteena henkildstoresurssien riittavyydessa.

Muutokset terveyspalveluissa (esh:n siirto Careaan ja sairaalapaikkojen vahentaminen) vaikuttavat myds ikdantyneiden
palveluiden toimintaan. Muutokseen varautumiseksi ikdantyneiden palveluissa mm. sovittiin kotiutustiimin
vahvistamisesta kuudella sairaanhoitajalla (sisallytettiin vuoden 2018 henkiléstésuunnitelmaan), hoiva-asumisen
lisdpaikkojen ostamisesta sekd saattohoidon tukiosastona toimivan osasto kuuden siirtymisestd hallinnollisesti
Kotiutusyksikkd Apilan alaisuuteen. Muutokset suunniteltiin toteutuvaksi vuoden 2018 alusta. Muutokseen
varautumiseen liittyvaa suunnittelua tehtiin yhdessa terveyspalvelujen kanssa. Suunnittelu ja valmistelu vaati runsaasti
ty6panosta myos ikdantyneiden palvelujen puolelta, erityisesti kotihoitoa tukevista palveluista.

Varhaisissa palveluissa palveluiden toteuttamisessa on jatkettu tiivista yhteistyota jarjestojen, seurakunnan ja muiden
palvelun tuottajien kanssa hyddyntden myds tilojen yhteiskdayttoéa erityisesti hyvinvointiasemia ja sosiaalisen
kuntoutuksen ryhmia koskien. Kunakin vuonna 75 vuotta tadyttaville kuntalaisille (ei sdannollisen palvelun piirissa
oleville) tarjottavan Hyvinvointia edistdvan kotikdynnin otti vuonna 2017 vastaan noin 79 % ko. kohderyhmaan
kuuluvista. Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmista erityisesti Senioritiimi-ryhmia jarjestettiin eri puolilla kaupunkia esille
tulleiden tarpeiden pohjalta. Hyvinvointiasemilla sekd Hyvinvointia edistdvien kotikdyntien osalta toteutettiin
osallistavat arvioinnit. Varhaisen tuen palveluissa tiedottamisessa, neuvonnassa ja ohjauksessa on henkil6sto
huomioinut digitalisaatioon liittyvdan mydnteisen asenneilmapiirin vahvistamisen. Varhaisissa palveluissa valmisteltiin
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Ikdaseman palveluohjaajan digiohjauksen toimintamallia. Toiminta kdynnistyy vuoden 2018 alussa. Varhaisissa
palveluissa oli haasteena saada sosiaalitydntekijoiden poissaoloihin kelpoisuusehdot tai sijaisuus ehdot tayttavia sijaisia.
Tama vaikutti palveluiden toteutumiseen sekd kuormitti osaltaan palveluohjaajia.

Kotihoitoa tukevissa palveluissa kotiutustiimin 24/7 toiminta vakiintui. Kotiutustiimin asiakaskdyntien maard on
edelleen kasvanut edelliseen vuoteen verrattuna. Vuonna 2017 asiakaskdynteja oli 1 125 enemman kuin edellisena
vuonna. Kaunisnurmen palvelukeskuksessa sijainnut Apilan kotiutusyksikko siirtyi Marjoniemen 10:iin syyskuussa 2017
sisdilmaongelmien vuoksi. Siirtymisen myota henkildstén sairauspoissaolot vdahenivat ko. yksikdssa. Kotiutusyksikoissa
asiakasvaihtuvuus on suuri ja asiakkaat ovat usein moniongelmaisia ja heidan tukiverkostonsa muodostuu tavallisesti
monista eri toimijoista. Palveluohjaus resurssia pyrittiin lisddmaan ketjun sisdisin tehtavajarjestelyin, mutta lisdys ei
riittdnyt asiakastarpeeseen vastaamiseksi. Yksikkdon jouduttiin palkkaamaan loppuvuodesta 2017 madrdaikaisesti
palveluohjaaja asiakkaiden hoito- ja palveluketjun sujumisen turvaamiseksi.

Omaishoidossa yksi elakoitymisen myota vapautunut ldhihoitajan toimi muutettiin palveluohjaajan viraksi. Tama
palveluohjaajan lisdys kohdennettiin alle 18 vuotiaiden omaishoitoon, silld ko. asiakasryhmassd ei enaa yhden
palveluohjaajan resurssi ollut riittdva asiakasmaaraan ja -tarpeeseen nahden. Palveluohjaaja resurssilisdyksen myota on
alle 18 vuotiaiden omaishoitoperheisiin pystytty lisddmaan seurantakdyntien maaraa. Kokonaisuutena omaishoidossa
ei kuitenkaan padsty tavoitteiseen, ettd seurantakdynti tehtdisiin kaikille omaishoidon asiakkaille vuosittain.
Lyhytaikaisen perhehoidon kdytté omaishoitajan lakisddteisen vapaan aikaisena hoidettavan hoitovaihtoehtona on
lisadntynyt. Omaishoitajien jaksamista tukevat ryhmat toteutuivat suunnitellusti.

Kotihoidossa vuonna 2016 alkanut tehostetun kotiutuksen pilotti (Tehko-tiimi) jatkui vuonna 2017. Tiimin tarkoituksena
on keskittya kotiutusten ns. akuuttiin vaiheeseen tukien ja harjoittaen kotiutuvaa asiakasta paivittdisista toiminnoista
suoriutumiseen mahdollisimman itsendisesti. Tiimin toiminnassa korostuu kiireettdmyys, turvallisuus ja arjen
toiminnoissa kuntoutuminen. Tehko-tiimin toimintamallia on kehitetty palautteen ja toiminnan arvioinnin pohjalta seka
toimintaympariston muutoksiin vastaamiseksi. Vuoden 2018 alusta Tehko-tiimin toiminta jatkuu kotihoidon normaalina
toimintana. Kotihoidon palveluiden piiriin paasi jonottamatta. Kotihoidon asiakasmaara vahentyi edelliseen vuoteen
verrattuna, mutta asiakkaiden hoidon tarve lisdantyi. Sddannoéllisen kotihoidon asiakaista vuonna 2017 oli 76,56 % RAI-
arviointimittarin Maple luokissa 3-5 eli heiddn hoidon tarpeensa oli kohtalainen, suuri tai erittain suuri. Vastaava luku
edellisend vuonna oli 74,6 %. Hoitohenkiloston vélitdon asiakastydaika lisdantyi. Valiton asiakastydaika vuoden lopussa
oli ldhihoitajilla 50,2 % ja sairaanhoitajilla 36,9 %. Tavoitteena lahihoitajilla 60 % ja sairaanhoitajilla 40 %.
Palvelusetelivaihtoehdon kaytto kotihoidossa lisdantyi.

Valkealan palvelualueen toiminnan kehittaminen jatkui huolimatta alueen peruskorjauksista. Tehostetun
palveluasumisen yksikén peruskorjauksen ll-vaihe valmistui vuoden 2017 lopussa, samoin Mantyla 1. rivitalojen
peruskorjaus. Palvelualueen tavoitteena on ollut kehittda hyvan ikdaantymisen asuinymparistd, henkiloston uusi
asiakaslahtoinen toimintamalli sekd yhteisollisyytta ja osallisuutta edistava, asiakaslahtoisia kumppanuuksia luova
palvelumalli. Peruskorjausten valmistuttua paastiin organisoimaan uudenmuotoista hoiva-asumisen ja kotihoidon
toimintojen integrointia. Kotihoitoon perustettiin Mantyla 1 tiimi, joka tuottaa padsaantoisesti palveluja Mantyld 1:n
asukkaille. Tiimin esimiehena toimii alueen hoiva-asumisen esimies. Tavoitteena on alueella tyéskentelevien yhteistyon
tiivistdminen ja alueen yhteiséllisyyden vahvistaminen.

Elimakikodin valmistuttua loppukesasta 2017 paadsi Elimden hoivakodin ja Vaskirinteen palvelukeskuksen
vanhainkotihoidon yksikon asukkaat siirtymaan uusiin, ajanmukaisiin tiloihin Elimakikodille. Vuodeosastopaikkojen
vahentymiseen liittyen ja sitd myo6ta palvelu- ja hoitoketjujen sujuvuuden vahvistamiseksi Makikylan palvelukeskuksen
paikoista kohdennettiin ns. jonotuspaikoiksi. Lyhytaikaispaikkoja on keskitetty Kotiharjun palvelukeskukseen. Hoiva-
asumisessa palvelusetelin kdyttd on edelleen lisdantynyt. Kesalld 2017 toteutettiin tehostetun palveluasumisen
minikilpailutus nykyisten sopimuskumppanien kesken hinnan ja laatupisteiden tarkistamiseksi vuosille 2018-2019.

Henkil6ston tyohyvinvointiin ja sairauspoissaolojen vahentamiseen on ikdadntyneiden palveluissa kiinnitetty erityista
huomioita. Sairauspoissaoloja vuonna 2017 oli 27,3 kpv/htv, mikd on hieman vdhemman kuin edellisend vuonna.
Sairauspoissaoloja on kuitenkin edelleen melko runsaasti. Henkil0stoyksikdn ja tyoterveyshuollon kanssa tehdaan
tiivista yhteistyota sairauspoissaolojen pienentamiseksi. Henkilostopalvelut ja ikddntyneiden palveluketju valmistelivat
ikddntyneiden palvelujen osallistumista Henkilostolahtoiselld johtamisella onnistuneeseen muutokseen hankkeeseen.
Paatos hankkeeseen osallistumisesta tehtiin loppuvuodesta. Hanke toteutetaan Valmennustrio Oy:n ja Oulun
ammattikorkeakoulun yhteishankkeena ja siihen osallistuu useampi kuntaorganisaatio. Hanke kdynnistyy vuoden 2018
alussa ja kesta 1,5 vuotta. Hankkeen tavoitteena on tyohyvinvoinnin parantaminen, tukea henkildst6d muutoksessa
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eldamisessd, muutosvalmiuksien ja muutoksen hallintataitojen lisddmiseen, johtamisen kehittdminen yhteistyossa
henkiloston kanssa, esimiesten muutosjohtamistaitojen kehittyminen seka yhteisen ymmarryksen vahvistaminen.
Valmennukseen osallistuu henkilostoa ja esimiehia kotihoitoa tukevista palveluista, kotihoidosta, hoiva-asumisesta seka
ikadntyneiden palvelujen johto. Henkil6stdyksikkd on tiiviisti mukana hankkeessa.

Riskianalyysi

Ikddntyneiden palveluissa nakyi vahvasti kdynnissd oleva Sote Kymenlaakso kuntayhtyman valmistelu seka
maakunnallisen |kdOpastin hankkeen hanketydskentely. Valmistelu- ja hanketyoskentelyyn osallistui henkilostoa
palveluista seka erityisesti hallinnon henkil6st6a. Tyoskentelyyn osallistuttiin oman tyén ohella ja aikataulut olivat usein
kiredt. Tama toi haasteita henkildstéresurssien riittavyyteen.

Asiakastarpeeseen perustuvaa asiakasohjausta on vahvistettu huomioiden eri asiakassegmentit. Asiakkaiden palvelu- ja
hoitoketjujen sujuvuuden tehostamiseksi ikddntyneiden palveluissa vahvistettiin kotiutustoimintaa (mm. kotihoidon
Tehko-tiimin toiminnan kehittdminen, kotiutustiimin toiminnan vakiintuminen 24/7, palveluohjauksen lisaresurssi
kotiutusyksikkéon). Ympaérivuorokautisen hoiva-asumisen paikkaa jonottavien maara pysyi edelleen kohtuullisena ja
kotihoidon palvelujen piiriin padsi jonottamatta. Palvelu- ja hoitoketjujen sujuvuutta tulee edelleen tehostaa
huomioiden toimintaympariston muutokset. Erityisesti asiakastarpeeseen perustuvan asiakasohjauksen vahvistaminen
sekd eri asiakassegmenttien huomioiminen koko palvelu- ja hoitoketjun osalta on tdrkeda. Jollei ketju toimi
kokonaisuudessaan tavoitteiden ja sovitun mukaisesti on vaarana, esim. asiakkaiden sijoittuminen ei
tarkoituksenmukaiseen hoitopaikkaan tai tarvettaan vastaamattoman palvelun piiriin, mikd puolestaan aiheuttaa
turhaa jonotusta ja resurssien hukkakayttoa.

Henkiloston osaamisen vahvistamisessa ja resurssoinnissa tulee huomioida asiakkaiden palvelutarpeen muutokset, niin
madralliset kuin laadulliset. Alimitoitetut resurssit vaikuttavat niin palvelun laatuun, tarkoituksenmukaiseen
kohdentumiseen kuin henkildston tydhyvinvointiin ja jaksamiseen. Ammattitaitoisten sijaisten saamisessa on ollut
ajoittain haasteita, erityisesti gerontologisen sosiaalitydn osalta. Akuutit poissaolot tuovat haastetta palvelujen
suunnitelmalliseen toteuttamiseen. Vakituisella varahenkilstojarjestelmalla on pyritty tdhan haasteeseen vastaamaan.
Jarjestelmd on osoittautunut erittdin hyvaksi niin henkildston tyéhyvinvoinnin vahvistamisen kuin taloudenkin
nakokulmasta. Vakituista varahenkildst6a onkin tarkoituksenmukaista lisata.

Loppuvuodesta tietoon tulleet vuodenvaihteessa toteutuneet toimintaympariston muutokset toivat haasteita myos
ikddntyneiden palvelujen jarjestamiseen ja riittdvyyteen. Erityisesti vuodeosastopaikkojen vahentyminen lisaa
entisestddn paineita palvelu- ja hoitoketjujen sujuvuudelle. lkdantyneiden palveluissa haasteisiin varautumiseksi
vuoden 2018 henkilostosuunnitelmaan sisallytettiin kuuden sairaanhoitajan lisdys kotiutustiimiin sekd varauduttiin
ostamaan kymmenen ymparivuorokautisen hoiva-asumisen lisdpaikkaa. Muutoksen yhteydessda saattohoidon ns.
tukiosasto liitettiin hallinnollisesti Apilan kotiutusyksikkdon. Toimintojen muutokset, resurssien ja ostojen lisaykset eivat
sisdltyneet ikdantyneiden vuoden 2018 talousarvioesitykseen. Toiminnan muutosten ja lisdysten vaatimat maararahat
tullaan kasittelemaan vuoden 2018 talousarvion muutoksena.

Ikddntyneiden palvelujen toiminnan tavoitteissa keskeistd on kotona asumista tukevien palveluiden kehittaminen
vastaamaan asiakastarvetta. Palveluiden jdrjestamisessd korostuu varhainen tuki ja ennaltaehkdisevatyd seka
asiakkaiden ja ikdantyneiden kuntalaisten osallisuuden, toimijuuden ja omanvastuun lisddminen. Onkin tarkeda, etta
esim. kuntoutuspalvelut ja ladkaripalvelut ovat riittavat ja kohdentuvat tukemaan ikdihmisen kotona asumista. Naiden
osalta terveystoimen kanssa on tehty tiivista yhteistyotd resurssien lisdamiseksi ja nykyisten resurssien
tarkoituksenmukaisen kohdentumisen osalta. lkadntyneiden palveluihin kohdennettuihin kuntoutusresursseihin
saadaan lisdystd vuoden 2018 alusta.
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TP TA TOT. Tot. Poikkeama

TUNNUSLUVUT 2016 2017 31.12.2017 %

Kotona asuvat % / 75 vuotta tayttineet 90,7 92 89,3 97,1 -2,7
Saannollisen kotihoidon asiakkaat 1075 1200 979 81,6 -221
Sdannéllisen kotihoidon peittavyys % / 75 vuotta tayttineista 9 11 7 69,5 -3,2
Kotihoidon odotusaika (keskiarvo/pva) 0 0 0 100,0 0
Hoiva-asumisen asiakkaat 1225 1210 1234 102,0 24
Ympérivuorokautisen hoivan peittavyys % / 75 vuotta tayttdneists 9 9 11 116,3 1,5
Hoiva-asumisen odotusaika (keskiarvo/pva) 35 50 36 72,0 -14
Omaishoidon tuen hakemusten kasittelyajat (keskiarvo/vko) 6 6 6 100,0 0
Palvelutarpeen arvioinnin toteutuminen % 100 100 100 100,0 0

Talous

Ikddntyneiden palvelujen toimintatulon toteuma vuoden 2017 osalta on arvioitua pienempi (98,7 %). Hoitopaivamaksut
(85,1 %), asumispalvelumaksut (95,9 %) ja tukipalvelumaksut (95,8 %) ovat toteutuneet arvioitua pienempana.
Kotihoitomaksut (99,9 %) ovat toteutuneet ldhes arvioidun mukaisesti. Maksutulojen toteutumiseen vaikuttaa mm.
lisddntynyt palvelusetelivaihtoehdon kayttd. Toimintatuloihin on kirjattu myds Valtiokonttorin kuntaosuudet.

Toimintamenojen toteuma on 98,8 %. Henkil6stdmenojen toteuma on 99,7 % ja palvelujen oston toteuma on 95,4 %.
Vuoden 2017 toimintakate on 98,8 %. lkadntyneiden palvelut alittaa suunnitellun talousarvion 0,9 milj. euroa. Muille
kunnille maksettavia kotikuntakorvauksia oli arvioitua vihemman. Palvelusetelien osalta kotihoidon ja hoiva-asumisen
palvelusetelit toteutuivat alle arvioidun. Palveluasumisen palvelusetelien toteuma puolestaan toteutui arvioitua
suurempana. Sisdisten menojen toteutuma oli arvioitua alhaisempi.

Ikisntyneiden palvelut, Alkuperdinen Talousarvio- Muutettu Toteutuma Poikkeama  Tot-%
1000 e talousarvio  muutokset talousarvio
Toimintatulot 17 383 0 17 383 17 160 223 98,7
Myyntitulot 1168 0 1168 1577 -409 135
Maksutulot 13 883 0 13 883 13114 769 94,5
Tuet ja avustukset 119 0 119 128 -9 107,8
Muut toimintatulot 2213 0 2213 2341 -128 105,8
Toimintamenot -92 068 0 -92 068 -90 924 -1144 98,8
Henkilostomenot -47 409 0 -47 409 -47 244 -165 99,7
Palkat ja palkkiot -36 805 0 -36 805 -36 908 103 100,3
Henkilésivumenot -10 604 0 -10 604 -10 336 -267 97,5
Eldkemenot -8770 0 -8770 -8 615 -155 98,2
Muut henkilésivumenot -1833 0 -1833 -1721 -112 93,9
Palvelujen ostot -27 400 0 -27 400 -26 142 -1258 95,4
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1663 0 -1663 -1 645 -18 98,9
Avustukset -9188 0 -9188 -9 346 158 101,7
Muut toimintamenot -6 408 0 -6 408 -6 547 139 102,2
Toimintakate -74 685 0 -74 685 -73764 -921 98,8
Poistot ja arvonalentumiset -352 0 -352 -308 -44 87,4
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Tavoitteiden toteutuminen
Ikdantyneiden palvelut

Talousarvion toteutuminen

Strategia-

piimaars Asiakasldhtoinen toiminta

Strategia-

tavoite Asiakkaan kuuleminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Toiminta on asiakaslahtoista, asiakkaat
osallistuvat toiminnan arviointiin ja
kehittdmiseen. Askel-hankkeessa luodut
toimintamallit jalkautetaan toimintaan.

Palveluissa jatkettiin Askel-hankkeessa luotujen toimintamallien
jalkauttamista arkeen (mm. vastuuhoitajamalli) seka toteutettiin
jatkuvan parantamisen mallin mukaisia asiakastyytyvaisyyskyselyja
seka henkiloston fiilismittarikyselyita. Kyselyiden liittdmista osaksi
arjen toimintaa tulee edelleen vahvistaa. Asiakkaan osallisuutta
tukevia toimintamalleja toteutetaan eri palveluissa eri tavalla (esim.
asukaskokoukset, omaisten tapaamiset, omaishoitajainfot ja ilta-
paivakahvitilaisuudet), tasta johtuen tilaisuuksien maara palveluit-
tain vaihtelee suuresti. Asiakkaan osallisuutta tukevia tilaisuuksia
tulee edelleen kehittda ja vahvistaa, jotta ne olisivat osa toiminnan
arkea.

Mittari

Asiakasraatien kokoontumismaarit (kpl) Nyky-— | 11 00 Tavoite- |/ 54 Toteuma-| 5,5 59
arvo arvo arvo

Mittari
Nyky- Tavoite- T 2

Asiakastyytyvaisyys (1-5) YY1 400 avoite- |4 0 oteuma- |4 5o
arvo arvo arvo

Strategia- . el oy .. Strategia- .

piimaars Asiakasldhtoinen toiminta tavoite Ennaltaehkaisyyn panostaminen

Talousarviotavoite Tilannekuvaus ja riskiarvio

Asiakasohjausosaamista vahvistetaan koko
palveluketjun tasolla. Toimintamallit
perustuvat asiakassegmentointeihin.

Asiakasohjausosaamista vahvistettu mm. palautearvioinneilla.
Asiakassegmentointeihin perustuvia toimintamalleja on vahvistettu
mm. kotihoidon Teko-tiimin toimintaa, terveysasemayhteistyota.
Kotiutustiimin toiminta on vakiintunut 24/7. Hoitoketjun sujuvuu-
teen liittyvia toimintamalleja on kehitetty yhdessa terveys-
palvelujen kanssa. Toimintaymparistdssa tapahtuneet nopeat
muutokset seka henkiléstoresurssien riittavyyteen kohdistuneet
paineet ovat aiheuttaneet haasteita.

Mittari

Toteutuminen (%)

Nyky- 50,00 Tavoite- 75,00 Toteuma- 75,00
arvo arvo arvo

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Hoito- ja palvelutakuut toteutuvat
maaraajassa.

Hoito- ja palvelutakuut ovat toteutuneet paasaantoisesti
maaraajassa.

Mittari

Hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen

Nyky- 100,00 Tavoite- 100,00 Toteuma- 100,00
arvo arvo arvo
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Talousarvion toteutuminen

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Merkittavid asioita koskevien
padtodsvaihtoehtojen hyvinvointivaikutuksia
arvioidaan ennakolta. Kdytetdan
ennakkovaikutusarviointia.

Palveluiden ja toiminnan suunnittelussa ja kehittamisessa pyritdaan
aina huomioimaan esim. muutosten mahdolliset vaikutukset.
Palveluketjun johtoryhma ja varhaisten palveluiden henkilosto
tutustuivat ennakkovaikutusten arviointi (Evaus) -materiaaliin.
Varsinaisia Evaus-arviointeja ei kuitenkaan palveluketjussa tehty
henkildstoresurssien puutteesta johtuen. Erityisesti hallinnon
henkiloston tydaikaa on jouduttu kohdentamaan mm. Sote
maakuntavalmisteluun seka IkdOpastin hankkeeseen liittyvaan
tyohon.

Mittari

Maara (kpl)

Toteuma-
arvo

Tavoite-
arvo

Nyky-

0,00
arvo

3,00 0,00

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Palveluiden toteutus perustuu asiakkaan

ajantasaiseen palvelutarpeen tunnistamiseen.

RAl-arviointimittari on kadytdssa kotihoidossa ja hoiva-asumisessa.
RAI:n kdyttoa on tehostettu ja henkil6stdn Rai arviointiosaamista
vahvistettu. Edelleen tulee kuitenkin kiinnittda huomioita
arviointien sadannollisyyteen, erityisesti vastuuhoitajan roolia
vahvistaen. IkdOpastin-hankkeeseen liittyen Kouvolassa aloitettiin
RAI CA:n pilotti lokakuussa 2017.

Mittari
. L . Nyky- Tavoite- Tot -
Rai-arvioinnin toteutumisaste (%) YKy 85,00 avorte 100,00 oteuma 91,15
arvo arvo arvo
Strategia- Elinvoimainen kauounki Strategia- | Yrittdjyyden edistdminen paatoksenteossa,
paamadara P tavoite johtamisessa ja elinkeinotoimen organisoinnissa

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Vaihtoehtoisten palvelutuotantotapojen
lissdminen ja kehittaminen.
Palvelusetelivaihtoehdon kaytén
vahvistaminen.

Palveluseteli on kaytossa kotihoidossa, palveluasumisessa, tehoste-
tussa palveluasumisessa ja omaishoidossa. Palvelusetelin kaytto
kotihoidossa ja asumispalveluissa on lisddntynyt. Asumispalveluissa
palveluseteliasiakkaita vuoden 2016 lopussa oli 160 ja 2017 lopussa
oli 211. Kotihoidossa palveluseteliasiakkaita vuonna 2016 oli 56 ja
vuonna 2017 121. Asiakkaiden neuvontaa ja ohjausta tulee edel-
leen vahvistaa. Kotihoidon osalta haasteita on ollut palvelun-
tuottajien rekrytoinnissa.

Mittari

Palveluseteliasiakkaat (lkm)

Toteuma-
arvo

Tavoite-
arvo

Nyky-

440,00
arvo

520,00 645,00
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Talousarvion toteutuminen

Strategia-

piAmAzrs Laadukas ymparisto

Energiatehokas ja uusiutuviin energialdhteisiin
tukeutuva kaupunki

Strategia-
tavoite

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Energiatehokkuus huomioidaan toiminnassa.
Ekotukihenkildiden toimintaa vahvistetaan.

Energiatehokkuutta vahvistavia toimintamalleja kaytdssa.
Ekotukihenkil6t nimetty. Ekotukihenkildiden toimintaa ja
henkildston sitoutumista energiatehokkuutta vahvistavien
toimintamallien kayttdon tulee kiinnittda jatkuvasti huomiota.

Mittari
Nyky- Tavoite- Tot -
Toimintamallit kytossé (kpl/v) YY1 00 avorte 1300 oteuma-1 3 5o
arvo arvo arvo
Strategia- . Strategia- . . . .
piimaars Tasapainoinen talous tavoite Osaava ja hyvinvoiva henkil6sto

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Henkildstdn sairauspoissaolot vahenevat
toimialan tasolla.

Ketjun tasolla henkiloston sairauspoissaolot vdahenivat hieman
edelliseen vuoteen verrattuna. Tavoitearvo kuitenkin ylittyi.
Esimiehet seuraavat sddnnollisesti sairauspoissaoloja Aino Health
Manager-jarjestelman avulla, hyvinvointikeskustelut toteutuvat
poissaolorajojen ylittyessa. Erilaisia tukitoimia sairauslomalta
tyohon paluun tukemiseksi on vahvistettu. Henkilostdyksikon ja
ty6terveyshuollon kanssa on tehty tiivista yhteistyota sairaus-
poissaolojen vahentdmiseksi. Toimenpiteita tulee edelleen vahvis-
taa. Toimintaymparistdssa tapahtuvat muutokset tulee ennakoida
ja pyrkia ennaltaehkadisemaan niiden mahdollisesti aiheuttamia
sairauspoissaolojen lisddntymista. Ikdantyneiden palvelut osallistuu
vuoden 2018 alusta Henkildstolahtoisella johtamisella muutokseen
hankkeeseen, jolla mm. pyritdan lisdadmaan henkildston
ty6hyvinvointia ja vahentamaan sairauspoissaoloja.

Mittari

Sairauspoissaolot (kpv/htv)

Toteuma-
arvo

Tavoite-
arvo

Nyky-

28,00
arvo

25,00 27,30

Talousarviotavoite

Tilannekuvaus ja riskiarvio

Henkil6stdn tyohyvinvointi paranee,
vahvistetaan tyoyhteisdjen osallisuutta ja
dialogisten toimintamallien kayttda seka
henkildston osallisuutta toiminnan arviointiin
ja kehittdmiseen. Esimiesten henkilosto- ja
talousjohtaminen kehittyy ja vahvistuu
ikdantyneiden palvelussa.

Henkiloston tyohyvinvointia on pyritty parantamaan mm. dialogisia
toimintamalleja vahvistamalla seka esimiesten henkilostdjohtamista
kehittamalla. Palveluissa on toteutettu jatkuvan parantamisen
mallin mukaisia henkiléston fiilismittauksia. Kotihoidossa viimei-
simman mittauksen keskiarvo oli 3,8, hoiva-asumisessa 4,06 ja
kotihoitoa tukevissa palveluissa 4,33. Henkilostoyksikon vuoden
2017 loppupuolella teettamassa henkilostokyselyssa ikddantyneiden
palvelujen osalta keskiarvo oli 7,4.

Mittari

Henkilostotyytyvaisyys

Toteuma-
arvo

Tavoite-
arvo

Nyky-

7,09
arvo

7,20 7,40
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Kayttotalouden toteutuminen toimialoittain

Talousarvion toteutuminen

Toimiala Aluperdinen Talousarvio Muutettu
Palveluketju Euroa talousarvio muutokset talousarvio Toteutuma Poikkeama  Tot-%
Konsernipalvelut Toimintatuotot 67275671 0 67275671 66315514 960 157 98,6
Valm. omaan kaytt6on 400000 0 400000 280848 119152 70,2
Toimintakulut -77504 273 0 -77504273 -74 863989 -2640284 96,6
Tuukka Forsell Toimintakate -9828 602 0 -9828 602 -8267 627 -1560975 84,1
Hyvinvointipalvelut Toimintatuotot 53538069 900000 52638069 54604213 -1966145 103,7
Toimintakulut -524 482862 -2500000 -526982862 -527318363 335500 100,1
Arja Kumpu Toimintakate -470944793 -3400000 -474344793 -472714150 -1630643 99,7
Hypa yhteiset hallintopalvelut Toimintatuotot 6508444 0 6508444 6208877 299 567 95,4
Toimintakulut -6508 444 0 -6 508 444 6208411 -300033 95,4
Arja Kumpu Toimintakate 0 0 0 466 -466
Lasten ja nuorten palvelut Toimintatuotot 9618570 0 9618570 11272267 -1653697 117,2
Toimintakulut -185030747 0 -185030747 -182941448 -2089 299 98,9
Ismo Korhonen Toimintakate -175412 177 0 -175412177 -171669182 -3742995 97,9
Aikuisvdeston palvelut Toimintatuotot 20027 705 900000 19127705 19962775 -835070 104,4
Toimintakulut -240875362 -2500000 -243375362 -247244483 3869121 101,6
Vesa Toikka Toimintakate -220847 657 -3400000 -224247 657 -227281708 3034051 101,4
Ikddntyneiden palvelut Toimintatuotot 17383 350 0 17383350 17 160 295 223055 98,7
Toimintakulut -92 068 309 0 -92068309 90924020 -1144289 98,8
Tuula Jaakkola Toimintakate -74 684 959 0 -74684959 -73763726 -921233 98,8
Tekniikka- ja ymparistopalvelut Toimintatuotot 46156114 0 46156114 46618632 -462518 101,0
Valm. omaan kaytt66n 1433000 0 1433000 2359240 926240 164,6
Toimintakulut -60154 684 0 -60154684 -61152095 997411 101,7
Hannu Tylli Toimintakate -12565570 0 -12565570 -12174223 -391347 96,9
Kaupunki yhteensa Toimintatuotot 166 969 854 900000 166069854 167538360 -1468506 100,9
Valm. omaan kaytt66n 1833000 0 1833000 2640088 -807088 144,0
Toimintakulut -662141819 -2500000 -664 641819 -663334447 -1307372 99,8
Toimintakate -493 338965 -3400000 -496 738965 -493155999 -3582965 99,3
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2.3 Tuloslaskelmaosan toteutuminen
Tuloslaskelma-, investointi- ja rahoitusosien talousarvion toteutumisvertailut esitetddn sisaltden kaikki kaupungin
kustannukset mukaan lukien sisdiset erdt. Toteutumisvertailuissa esitetdan alkuperainen talousarvio ja siihen hyvaksytyt

muutokset, muutettu talousarvio, toteutuma seka poikkeamana muutetun talousarvion ja toteuman erotus.

Talousarvion tuloslaskelmaosan toteutumisvertailu

Kouvolan kaupunki 2017 Alkup. ta Ta-muutos Muutettu ta Toteutuma Poikkeama
Toimintatuotot 166 969 854 -900000 166 069 854 167 538 360 -1468 506
Myyntituotot 57 896 651 0 57 896 651 58 429 396 -532 745
Maksutuotot 28944270 0 28944 270 28 732 027 212 243
Tuet ja avustukset 9384 255 -900 000 8 484 255 9207 636 -723 381
Muut toimintatuotot 70 744 678 0 70744 678 71169 301 -424 623
Valmistus omaan kayttoon 1833 000 0 1833 000 2 640 088 -807 088
Toimintakulut -662 141 819 -2500000 -664 641819 -663 334447 -1307 372
Henkildstokulut -267 769 345 0 -267769345 -255871706 -11 897 639
Palkat ja palkkiot -208 659 194 0 -208659194 -199 170655 -9488 539
Henkildsivukulut -59110151 0 -59110151 -56 701 051 -2409 100
Eldkekulut -48 865 666 0 -48 865 666 -47 178 261 -1687 405
Muut henkilésivukulut -10 244 485 0 -10 244 485 -9522790 -721 695
Palvelujen ostot -249 608 653 -2500000 -252108653 -262297131 10188 478
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -35 786 665 0 -35 786 665 -34 561 034 -1225631
Avustukset -42 193 793 0 -42 193 793 -42 699 113 505 320
Muut toimintakulut -66 783 363 0 -66 783 363 -67 905 462 1122099
Toimintakate -493 338 965 -3400000 -496738965 -493 155999 -3 582 966
Verotulot 333210000 0 333210000 338 135 447 -4 925 447
Valtionosuudet 169 000 000 0 169 000 000 169 167 166 -167 166
Rahoitustuotot ja -kulut 5782900 0 5782900 8529362 -2 746 462
Korkotuotot 1885 000 0 1885 000 1998 128 -113 128
Muut rahoitustuotot 7 572 000 0 7 572 000 9308523 -1736523
Korkokulut -3110000 0 -3110 000 -2580528 -529 472
Muut rahoituskulut -564 100 0 -564 100 -196 762 -367 338
Vuosikate 14 653 935 -3 400 000 11 253 935 22 675975 -11 422 040
Poistot ja arvonalentumiset -21 018 000 0 -21 018 000 -25517 060 4499 060
Suunnitelman muk. poistot -21 018 000 0 -21 018 000 -22 486 149 1468 149
Arvonalentumiset 0 0 0 -3030910 3030910
Tilikauden tulos -6 364 065 -3 400 000 -9 764 065 -2 841 084 -6 922 981
Poistoeron muutos 0 0 0 102 431 -102 431
Tilikauden ylijaama (alij.) -6 364 065 -3 400 000 -9 764 065 -2738 653 -7 025 412

Toimintatulot

Toimintatulot toteutuivat 1,5 milj. euroa muutettua talousarviota suurempina. Tiliryhmakohtaisesti kaikki muut, paitsi
tuet ja avustukset toteutuivat talousarviossa arvioitua paremmin. Suurin poikkeama oli tuissa ja avustuksissa, 0,7 milj.
euroa. Aikuisten eldmanhallinnan tukemisen palvelukokonaisuuteen tehtiin talousarviomuutoksena 0,9 milj. euron
vahennys tukiin ja avustuksiin.
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Toimintamenot

Toimintamenot toteutuivat 1,3 milj. euroa pienempind muutettuun talousarvioon ndhden. Suurimmat poikkeamat
olivat henkiléstémenojen alitus 11,9 milj. euroa ja palvelujen ostojen ylitys 10,2 milj. euroa. Aineet, tarvikkeet ja tavarat
alittuivat 1,2 milj. euroa ja muut toimintakulut ylittyvat 1,1 milj. euroa. Talousarviomuutoksena lisattiin 2,5 milj. euroa
hyvinvointipalveluihin aikuisvdeston erikoissairaanhoidon ostoihin kuntayhtymalta.

Toimintakate
Tuloslaskelman toimintakate, -493,2 milj. euroa, toteutui 3,6 milj. euroa paremmin muutettuun talousarvioon nahden.

Vuosikate

Julkinen rahoitus, (verotulot ja valtionosuudet) yhteensa 507,3 milj. euroa, toteutui 5,1 milj. euroa talousarviota
paremmin. Verotulot, 338,1 milj. euroa, toteutuivat 4,9 milj. euroa talousarviota suurempina. Valtionosuuksien kertyma
169,2 milj. euroa oli 0,2 milj. euroa talousarviota pienempi. Rahoitustulot ja —menot, 8,5 milj. euroa, toteutuivat 2,7
milj. euroa arvioitua paremmin. Korkotulot toteutuivat 0,1 milj. euroa talousarviossa arvioitua suurempina ja
korkomenot 0,5 milj. euroa muutettua talousarviota pienempana. Muut rahoitustulot toteutuivat 1,7 milj. euroa
muutettua talousarviota paremmin. Muut rahoitusmenot toteutuivat 0,4 milj. euroa arvioitua pienempind. Vuosikate
muodostui 22,7 milj. euroa positiiviseksi, joka oli 11,4 milj. euroa muutettua talousarviota parempi.

Verotulot
2017 Alkup. ta Ta-muutos Muutettu ta Toteutuma Tot % Poikkeama
Verotulot 333 210 000 333 210 000 338 135 447 101,5 -4 925 447
Kunnan tulovero 287 200 000 287 200 000 289 198 086 100,7 -1 998 086
Kiinteistoévero 28 330 000 28 330 000 28 306 266 99,9 23734
Osuus yhteisoveron tuotosta 17 680 000 17 680 000 20 631 095 116,7 -2 951 095
Verotettava tulo Kiinteistoveroprosentit 2017

Kouvola Tuloveroprosentti milj. euroa Muutos

Yleinen kiinteistovero 1,45 %
Verovuosi 2013 20,00 1397 1,6 % o )

Vakituiset asuinrakennukset 0,65 %
Verovuosi 2014 20,00 1411 1,0% .

Muut asuinrakennukset 1,35%
Verovuosi 2015 20,50 1416 0,3% o o

Yleishyodyllinen yhteis6 0,00 %
Verovuosi 2016 20,75 1405 -0,7% . .

Voimalaitosrakennus 3,10 %
Verovuosi 2017 20,75

Rakentamaton rakennuspaikka -
2017 Alkup.ta Ta-muutos Muutettu ta Toteutuma  Tot % Poikkeama
Valtionosuudet 169 000 000 169000000 169167166 100,1 -167 166
Kunnan peruspalvelujen valtionosuus,
ml. tasaukset 155 900 000 155900000 155962 893 100,0 -62 893
Kunnan peruspalvelujen valtionosuus 139 500 000 139500000 139576107 100,1 -76 107
Verotuloihin perustava valtionosuuden
tasaus 16 400 000 16 400 000 16 386 786 99,9 13214
Opetus- ja kulttuuritoimen
muut valtionosuudet 13 100 000 13 100 000 13204 273 100,8 -104 273
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2.4 Investointien toteutuminen

Investointien toteutumisvertailu on esitetty taseen pysyvien vastaavien mukaisesti jaoteltuna tase-erittdin. Kaupungin
investointimenot olivat muutetussa talousarviossa yhteensa 36,4 milj. euroa, toteuman ollessa 32,4 milj. euroa.
Investointitulot olivat muutetussa talousarviossa yhteensd 3,1 milj. euroa ja niiden toteutuma 2,8 milj. euroa.
Rahoitusosuuksia kertyi 0,2 milj. euroa. Pysyvien vastaavien myyntituloja oli muutetussa talousarviossa arvioitu 1,1 milj.
euroa ja niita toteutui 2,5 milj. euroa. Nettoinvestointien toteumasumma oli 29,6 milj. euroa eli 3,7 milj. euroa alle
talousarvion.

AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat hyddykkeet koostuvat tietokoneohjelmistojen kayttdoikeus- ja lisenssimaksuista (aineettomat oikeudet)
sekd mm. jarjestelmien kayttoonottoon liittyvista projektikustannuksista (muut pitkdvaikutteiset menot). Yhteensa
aineettomia hyddykkeita toteutui 0,3 milj. euroa, josta merkittdvin erd oli muut pitkdvaikutteiset menot, 0,2 milj. euroa.
Aineettomien hyodykkeiden ennakkomaksuihin jaa vuonna 2018 jatkettava Sahkoinen asianhallinta ja arkistointi
sisaltden tiedonohjaussuunnitelman (TOS) laatimisen ja tiedonohjausjarjestelméan (TOJ) kdyttéénoton.

Digitalisaation kehittamis- ja edistdmissuunnitelmaa on toteutettu ketterin kokeiluin, joista esimerkkind Nuorten
palvelujen “Mun idea” ja verkostoyhteistyona toteutettava Oppiminen 3.0, jossa kehitetdan matematiikan opettamista
ylakoulun oppilaille pelillistamisen keinoin. Kouvolan edustajana on Elimden yhtendiskoulu. SharePoint on teknisena
toteutuksena valmis ja sen kayttd tiedonhallinnan ymparistona on edennyt. Kayttovaltuushallinta (IdM) on otettu
kdyttoon. Investointien toteuttamisessa on huomioitu maakunta- ja sote-uudistuksesta johtuvat toimintaympariston
muutokset.

Aineettomien hyodykkeiden lisdksi on Kouvolan kaupungissa valmistauduttu EU:n vyleisen tietosuoja-asetuksen
soveltamiseen 25.5.2018 lahtien. Siihen liittyen on tehty tietosuojan nykytilakartoitus sekd jarjestetty koulutus-
tilaisuuksia.

AINEELLISET HYODYKKEET

Maa- ja vesialueet

Maa- ja vesialueiden hankintaan varattiin alkuperaisessa talousarviossa 1,5 milj. euroa. Talousarviomuutoksena tehtiin
1,5 milj. euron lisdys, joten muutetun talousarvion summa oli 3,0 milj. euroa, ja siitd toteutui 2,5 milj. euroa.
Maanmyyntituloksi muutetussa talousarviossa arvioitiin 1,1 milj. euroa ja niitad toteutui 0,5 milj. euroa. Syita tahan oli,
ettd tavoitteena olleita suuria tontteja ei myyty ja merkittdvimpien maanvaihtojen neuvottelut venyivat seuraavan
vuoden puolelle.

Rakennukset

Valkealakodin vaihe 2 ty6t kdynnistyivat marraskuussa 2016 ja tyot valmistuivat lokakuussa 2017. ARA on myontanyt
hankkeelle avustuksia yhteensda 2,3 milj. euroa, jotka ovat kokonaisuudessaan huomioitu jo vuoden 2016
tilinpaatoksessa. Vaiheen 2 kustannusarvio oli 5,45 milj. euroa ja toteuma oli 5,4 milj. euroa. Vuoden 2017 osalta
toteuma kuitenkin ylitettiin 0,4 milj. eurolla, koska budjetoidusta jaatiin vuoden 2016 osalta 0,45 milj. euroa. Hanke
pysyi vuonna 2017 aikataulussa, vaikka vaiheessa 2 teetettiin hyvin paljon lisd- ja muutostoita etenkin rakennusurakan
osalta. Lisd- ja muutostéiden suuri maadra johtui osin suunnitelmien keskenerdisyydesta laskentavaiheessa,
suunnitelmien keskinaisista ristiriitaisuuksista sekd peruskorjauksille tyypillisista ennalta arvaamattomista,
purkuvaiheessa selvinneista lisd- ja muutostyotarpeista. Hankkeen kokonaiskustannusarvio oli 8,5 milj. euroa ja
toteutuma oli 8,2 milj. euroa.

Yhteislyseon laajennuksen rakentamistyot kdynnistyivat syyskuussa 2016 ja valmistuvat syyskuussa 2017. Aikataulu
venyminen johtui seka kdynnistymisen siirtymisesta tilaajasta johtuvista syistd, KSS kj-kaapelisiirron vuoksi etta
yllattavista lisatoista, kuten suunnitelmien suuri tdydennystarve rakentamisen aikana (noin 30 %), elementti- ja
paikallavalurakenteiden yhdistamisen aiheuttamat lisatyot seka LVISA-tekniikkaan liittyvat lisatyot urakka-alueen
ulkopuolelta. Aikataulu oli [ahtékohtaisesti tiukka, varhain alkanut talvi vuonna 2016 syksylla ei edesauttanut aikataulun
kirimista. Urakan laajentuessa vanhalla puolelle, muun muassa sdahkotekniikan, automaation, paloturvallisuuden ja
hajonneiden viemarien osalta, myos kustannukset nousivat. Vuoden 2017 kustannukset olivat 5,2 milj. euroa, kun
muutettu talousarvio oli 5,1 milj. euroa. Hankkeen kokonaiskustannusarvio oli 5,8 milj. euroa ja toteutuma 6,3 milj.
euroa.
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Inkeroinen-Anjala kouluratkaisun suunnitteluun oli varattu talousarviossa 300000 euroa. Anjalan koulun
tarveselvitysvaihe aloitettiin lokakuussa 2017. Alustava hankesuunnitelma valmistuu helmikuun 2018 aikana ja
hankkeen jatkosuunnittelusta seka toteuttamisesta padtetddn perusopetuksen kehittamisselvityksestda tehtdvien
padtdsten mukaisesti aikaisintaan kesalla 2018.

Utunmaden paivakodin hankesuunnitelma aloitettiin peruskorjauksena. Toukokuussa 2017 kuitenkin hankesuunnittelun
paatelmana ehdotettiin hankkeen jatkamista Lehtomden paivdkodin uudishankkeena ja talousarviosumma 1,3 milj.
euroa poistettiin muutoksena kokonaan. Lehtomaen paivakodille budjetoitiin talousarviomuutoksena 0,15 milj. euroa
vuodelle 2017, mutta kustannuksista ehti toteutua vuoden 2017 puolella vain 26 000 euroa. Puuelementtirakenteinen,
6 ryhman/120 lapsen pdivakoti rakennetaan nykyisen Suursuon paivakodin tontille. Suursuon ja Utunmd&en nykyiset
paivakodit puretaan huonokuntoisina.

Vuokkolan pdivakotiin oli budjetoitu 0,3 milj. euroa peruskorjaukseen. Hankesuunnitelman lopputulemana esitettiin
lautakunnalle nykyisen rakennuksen laajentamista ja nykyisten tilojen kevyempaa korjaamista. Laajennus mahdollistaa
toimintojen yhdistdmisen kahdesta eri toimipisteestd. llmanvaihto uusitaan koko rakennukseen ja rakenteita
tiivistetadn. Kustannukset vuodelta 2017 olivat 0,35 milj. euroa. Rakentaminen kdynnistyi syyskuussa 2017 sdasuojan
alla, rakennus valmistuu huhtikuussa 2018. Muuttamisen jalkeen Peukaloisten kdayttama vuonna 2008 valmistunut
omakotitalo voidaan esimerkiksi myyda.

Brankkarin hankesuunnittelun kdynnistamista siirrettiin, tdtd ennen haluttiin selvittad rakennuksen tulevat kayttajat.
Hankesuunnittelu kaynnistettiin vasta joulukuussa 2017. Hankkeeseen haettiin palosuojelurahastolta avustusta.
Hankesuunnittelu- ja tutkimuskustannuksia vuodelle 2017 kohdistui vain 14 000 euroa. Hankkeen rakentamisvaihe
alkaa aikaisintaan syksylla 2018.

Keskustan uimahalli palv.taso —hankkeesta ei muodostunut kustannuksia viela vuonna 2017.

Nuorisokeskus Anjala kivinavetta —hanke siirtyi kaupungille syyskuussa 2017 Ankkapurhan kulttuurisaatiolta, joka oli
hakenut hankkeelle avustusta OKM:Ita. Budjetoidusta 0,1 milj. euron kustannuksista vuoden 2017 aikana kertyi vain
18 000 euroa. Hankkeen rakentamisvaihe alkaa aikaisintaan syksylld 2018.

Ratamo —hankkeeseen oli varattu menoja 0,5 milj. euroa. Suunnitelmat kuitenkin myytiin Carealle, joten toteuma
vuodelle 2017 oli tuloa 2 milj. euroa. Huomioitavaa on, ettd Ratamo-hankkeen myynti keskeneraisista hankinnoista
aiheutti 1,2 milj. euron arvonalennuskirjauksen.

Sarkolan koulun suunnitteluun oli alun perin budjetoitu 0,3 miljoonaa ja Valkealan yhtenaiskouluun 2,5 miljoonaa
euroa. Hankesuunnittelut keskeytettiin toukokuussa 2017 ja niita jatkettiin lokakuussa 2017. Muutetut talousarviot
olivat Sarkolan koulu 0,15 milj. euroa ja Valkealan yhtendiskoulu 0,2 milj. euroa. Alustavat hankesuunnitelmat
valmistuvat helmikuun 2018 aikana ja hankkeen jatkosuunnittelusta seka toteuttamisesta paatetdaan perusopetuksen
kehittdmisselvityksesta tehtdvien paatdsten mukaisesti aikaisintaan kesalld 2018.

Pieninvestointeja toteutettiin yhteensa 34 kpl. Pieninvestointeihin oli budjetoitu 3,5 miljoonaa, kun listalle kevaan
aikana lisattiin viela skeittiparkki (0,3 milj.) ja Savistokoti (0,2 milj.). Kokonaiskustannukset vuoden 2017 osalta olivat
3,45 miljoonaa. Isoimpia ylityksia olivat Urheilupuiston koulu, lahiliikuntapaikat, Hovioikeus, Kuntotalo ja Savistokoti.
Isoimpia alituksia muodostui hankkeista, joita ei ehditty suunnittelemaan vuoden 2017 aikana ja toteutus jaa osin
vuoden 2018 puolelle, kuten jadhalli, skeittiparkki ja Mansikkamaen halli.

Alkuperdisessd talousarviossa talonrakennusinvestointeihin oli budjetoitu investointimenoja 16,5 milj. euroa.
Talousarviomuutoksina tehtiin yhteensa vahennyksia 1,7 milj. euroa, jolloin muutettu talousarvio oli 14,8 milj. euroa.

Toteutuma vuodelta 2017 oli 13,8 milj. euroa.

Keskeneraisiin hankkeisiin jai Inkeroinen-Anjala kouluratkaisun suunnittelu, Vuokkolan paivakoti, Brankkari,
Nuorisokeskus Anjala, Sarkolan koulu, Valkealan yhtenaiskoulu, Lehtomaen paivakoti seka viisi pieninvestointikohdetta.

Kiintedt rakenteet ja laitteet

Yhdyskuntatekniikan kiinteiden rakenteiden ja laitteiden investointimenoihin oli alkuperaisessa talousarviossa varattu
25,4 milj. euroa. Talousarviomuutoksina tehtiin vahennyksia 8,9 milj. euroa, muutetun talousarvion ollessa 16,5 milj.
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euroa. Vuoden 2017 toteutuma oli 15,5 milj. euroa. Karkihankkeista Keskustan kehittdminen toteutui muutetun
talousarvion mukaisesti, kun taas puolestaan RR-terminaali ja Kimolan kanavan kustannukset alittivat kustannusarvion.
Pioneeripuisto (asuntomessualue) pysyi lahes muutetussa talousarviossa. Muiden kiinteiden rakenteiden ja laitteiden
(ns. perushankkeiden) osalta jaatiin noin 0,5 milj. euroa arvioidusta.

Myéhemmin valmistuviin keskeneraisiin investointeihin jadvistd hankkeista euromaardisesti merkittavimpia olivat
Vesitorninkatu, Kasarminmaen-Ruskeasuon alue sekd Niskalantie. Lisdksi kéarkihankkeista  Keskustan
kehittaminen/Matkakeskus ja Manski, Pioneeripuisto/Asuntomessut, RR-terminaali, Kimolan kanava.

Koneet ja kalusto

Koneiden ja kaluston investointimenoihin oli talousarviossa varattu 0,3 milj. euroa, joka toteutui kokonaan. Toteutuneet
investointihankinnat olivat tehostetun palveluasumisen Elimaki-kodin ja Valkeala-kodin irtaimistohankintoja, jotka eivat
ole sisdltyneet rakennusinvestointeihin seka lisdksi tietohallinnon ict-hankintoihin liittyvia laitteita.

Osakkeet ja osuudet

Osakkeiden ja osuuksien hankintaan oli varattu talousarviossa yhteensd 0,2 milj. euroa. Nama sijoitukset ovat kunnan
toiminnan edistamiseksi tehtavia sijoituksia ja niita tehdaan esimerkiksi yhteisdihin, jotka hoitavat kunnan tehtavia tai
joiden toiminnan tarkoituksena on tukea kunnan tehtéaviin liittyvid padmaaria. Vuonna 2017 ei ollut tarvetta hankkia
osakkeita eikd osuuksia.

Investointitulot

Investointitulot muodostuvat rahoitusosuuksista ja pysyvien vastaavien myyntituloista. Rahoitusosuuksia toteutui RR-
terminaalin suunnitteluun, Kimolan kanavaan, Nuorisokeskus Anjalan vanhan navettarakennuksen peruskorjaukseen
sekd Jaalan ja Korian koulujen lahiliikuntapaikkoihin yhteensa 0,2 milj. euroa. Myyntituloista 0,5 milj. euroa on
maanmyyntituloja ja 2,0 milj. euroa on myyntituloa Ratamokeskus-hankkeen toteuttamiseen liittyvan
liilketoimintakaupan Kouvolan kaupungin ja Carea-Sairaalat Oy:n kesken. Huomioitavaa on, ettd Ratamo-hankkeen
myynti keskeneraisistd hankinnoista aiheutti 1,2 milj. euron arvonalennuskirjauksen.

Investointien toteutumisvertailu, sisdltda karkihankkeet

Investoinnit euroa Alkup. ta Ta-muutos Muutettu ta Toteutuma Tot % Poikkeama
AINEETTOMAT HYODYKKEET -2718 000 1044 000 -1 674 000 -292 024 17,4 -1381976
Aineettomat oikeudet -1 674 000 -1 674 000 -55 300 3,3 -1 618 700
Muut pitkavaikutteiset menot -1 044 000 1044 000 0 -211 154 211154
Ennakkomaksut -25570 25570
AINEELLISET HYODYKKEET -43 673 000 9100 000 -34 573 000 -32 077 652 92,8 -2 495 348
Maa- ja vesialueet -1500 000 -1500 000 -3.000 000 -2 512 880 83,8 -487 121
Rakennukset -15 545 000 2 000 000 -13 545 000 -12 152 414
Kiintedt rakenteet ja laitteet -26 368 000 8 600 000 -17 768 000 -5 745 593 32,3 -12 022 407
Koneet ja kalusto -260 000 -260 000 -311 050 119,6 51 050
Keskener. hankinnat ja ennakkomaksut -11355716 11355716
SUOITUKSET -200 000 -200 000 0 0,0 -200 000
Osakkeet ja osuudet -200 000 -200 000 0 0,0 -200 000
INVESTOINTIMENOT YHTEENSA -46 591 000 10 144 000 -36 447 000 -32 369 676 88,8 -4 077 324
Rahoitusosuudet 1823000 192 000 2 015 000 242279 12,0 1772721
Pysyvien vastaavien myynti 1100 000 1100 000 2516 122 228,7 -1416 122
INVESTOINTITULOT YHTEENSA 2923 000 192 000 3115 000 2 758 401 88,6 356 599
NETTOINVESTOINNIT YHTEENSA -43 668 000 10 336 000 -33 332 000 -29 611 275 88,8 -3720 725

Korvausinvestoinnit

Investointimenot -18 913 000 700 000 -18 213 000 -18 560967 101,9% 347 967

Investointitulot 1523 000 70 000 1593 000 115 454 7,2% 1477 546
Uus-/laajennusinvestoinnit

Investointimenot -27 678 000 9 444 000 -18 234 000 -13 808 709 76 % -4 425 291

Investointitulot 1400 000 122 000 1522 000 2 642947 174 % -1120947
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Karkihankkeiden erittely

Kokonais-

1000 euroa kustannusarvio  Alkup.ta  Ta-muutos Muutettuta Toteutuma Poikkeama
Keskustan kehittdminen/Manski Menot -6 700 -3000 -3000 -3154 154
Keskustan kehittdaminen/
Matkakeskus lilkennejarjestelyt Menot -19 000 -5 500 5000 -500 -360 -140
Pioneeripuisto/Asuntomessut Menot -7 200 -2 870 1300 -1570 -1652 82
Menot -2200 -600 -600 -137 -463
RR-terminaalin suunnittelu Tulot 1100 300 300 66 234
Menot -4 828 -400 -400 -259 -141
Kimolan kanava Tulot 1468 122 122 79 43
Yhteensa karkihankkeet Netto -11 670 6 022 -5 648 -5417 -231
1000 e Alkup. ta Ta-muutos | Muutettu ta Toteutuma Poikkeama
Korvausinvestoinnit
Kl / Rakennukset Menot -9373 700 -8673 -8 364 -309
Tulot 1523 70 1593 115 1478
Netto -7 850 770 -7 080 -8 249 1169
KI / Kiinteat rakent. ja lait. Menot -9 280 0 -9 280 -9963 683
Tulot 0 0 0 0 0
Netto -9 280 0 -9 280 -9 963 683
KI / Koneet ja kalusto Menot -260 -260 -234 -26
Tulot 0 0 0
Netto -260 0 -260 -234 -26
Korvausinvestoinnit yhteensa Menot -18 913 700 -18 213 -18 561 348
Tulot 1523 70 1593 115 1478
Netto -17 390 770 -16 620 -18 446 1826
Uusinvestoinnit 0
Ul / Maa- ja vesialueet Menot -1500 -1 500 -3.000 -2513 -487
Tulot 1100 1100 463 637
Netto -400 -1 500 -1 900 -2 050 150
Ul / Tietokoneohjelmistot Menot -1674 -1674 -369 -1305
Tulot 0 0 0 0
Netto -1674 0 -1674 -369 -1 305
Ul / Muut pitkdvaik.menot Menot -1044 1044 0 0 0
Tulot 0 0 0 0
Netto -1044 1044 0 0 0
Ul / Rakennukset Menot -7 100 1000 -6 100 -5429 -671
Tulot 0 0 2 000 -2 000
Netto -7 100 1000 -6 100 -3429 -2671
Ul / Kiinteat rakent. ja lait. Menot -16 160 8900 -7 260 -5498 -1762
Tulot 300 122 422 145 277
Netto -15 860 9022 -6 838 -5 353 -1 485
Ul / Osakkeet ja osuudet Menot -200 -200 -200
Tulot 0 0 35 -35
Netto -200 -200 35 -235
Uusinvestoinnit yhteensa Menot -27 678 9444 -18 234 -13 809 -4 425
Tulot 1400 122 1522 2643 -1121
Netto -26 278 9566 -16 712 -11 166 -5 546
YHTEENSA Menot -46 591 10 144 -36 447 -32 370 -4 077
Tulot 2923 192 3115 2758 357
Netto -43 668 10 336 -33 332 -29 611 -3721
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Kustannus-  Edellisten  Alkuper. Ta-muu- Muutettu Toteutuma Poik-  Kustannus-

arvio ja sen vuosien talous- tokset  talousarvio keama arviosta
1000 e muutokset kaytto arvio kdytetty
Konsernipalvelut
9003 ATK-ohjelmat ja laitteet
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -1674 0 -1674 -369 -1305 -369
Netto -1674 0 -1674 -369 -1305 -369
9068 RATAMO
Tuotot 0 0 0 2000 -2000 2 000
Kulut 0 -500 -500 0 -500 0
Netto 0 -500 -500 2000 -2500 2 000
9098 Valkealakoti
Tuotot 2289 2289 1400 0 1400 0 1400 2289
Kulut -8 525 -3689 -4 150 0 -4 150 -4 548 398 -8 237
Netto -6 236 -1400 -2750 0 -2750 -4548 1798 -5948
9100 Ink.-Anjala kouluratk. suun.
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -300 0 -300 0 -300 -6 -294 -6
Netto -300 0 -300 0 -300 -6 -294 -6
9107 Utumaen paivakoti
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut 0 0 -1 300 1300 0 0 0 0
Netto 0 0 -1 300 1300 0 0 0 0
9109 Vuokkolan paivakoti
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -300 0 -300 0 -300 -355 55 -355
Netto -300 0 -300 0 -300 -355 55 -355
9110 Brankkari
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -1100 0 -100 0 -100 -14 -86 -14
Netto -1100 0 -100 0 -100 -14 -86 -14
9113 Keskustan uimahalli palv.taso
Tuotot 800 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -9 100 0 -100 0 -100 0 -100 0
Netto -8 300 0 -100 0 -100 0 -100 0
9116 Nuorisokeskus Anjala
Tuotot 1300 0 0 70 70 13 57 13
Kulut -1850 0 0 -100 -100 -18 -82 -18
Netto -550 0 0 -30 -30 -5 -25 -5
9210 Yhteislyseon laajennus
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -5 800 -1002 -4 300 -800 -5100 -5226 126 -6 228
Netto -5 800 -1002 -4 300 -800 -5100 -5226 126 -6 228
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Kustannus-  Edellisten  Alkuper. Ta-muu- Muutettu Toteutuma Poik- Kustannus-

arvio ja sen vuosien talous- tokset  talousarvio keama arviosta
1000 e muutokset kaytto arvio kdytetty
9211 Sarkolan koulu
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -13 000 0 -300 150 -150 -45  -105 -45
Netto -13 000 0 -300 150 -150 -45  -105 -45
9212 Valkealan yhtenaiskoulu
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -13 000 0 -2 500 2300 -200 -94  -106 -94
Netto -13 000 0 -2 500 2300 -200 -94  -106 -94
9214 Lehtomden paivakoti
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -3200 0 0 -150 -150 -26 -124 -26
Netto -3 200 0 0 -150 -150 -26 -124 -26
9510 Pieninvestoinnit, Kl
Tuotot 123 0 123 85 38 85
Kulut -3123 -500 -3623 -3424  -199 -3424
Netto -3 000 -500 -3500 -3339 -161 -3339
9550 Pieninvestoinnit , Ul
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut 0 0 0 -24 24 -24
Netto 0 0 0 -24 24 -24
9980 Osakkeet ja osuudet
Tuotot 0 0 0 35 -35 35
Kulut -200 0 -200 0 -200 0
Netto -200 0 -200 35 -235 35
9981 Rakennusten myynti
Tuotot 0 0 0 18 -18 18
Kulut 0 0 0 0 0 0
Netto 0 0 0 18 -18 18
9985 Rakennusten osto
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut 0 0 0 -13 13 -13
Netto 0 0 0 -13 13 -13
9987 Kiinteistdjen liittymismaksut
Tuotot 0 0 0 1 -1 1
Kulut 0 0 0 -3 -3
Netto 0 0 0 -2 -2
Konsernipalvelut yhteensa
Tuotot 4389 2289 1523 70 1593 2152  -559 4441
Kulut -56 175 -4 691 -18 347 1700 -16 647 -14165 -2482 -18 856
Netto -51 786 -2 402 -16 824 1770 -15 054 -12014 -3040 -14 416
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Kustannus-  Edellisten  Alkuper. Ta-muu- Muutettu Toteutuma Poik- Kustannus-

arvio ja sen vuosien talous- tokset  talousarvio keama arviosta
1000 e muutokset kaytto arvio kdytetty
Hyvinvointipalvelut
9300 Kl Koneet ja kalusto
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -120 0 -120 -234 114 -234
Netto -120 0 -120 -234 114 -234
9340 Ul Koneet ja kalusto
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -140 0 -140 0 -140 0
Netto -140 0 -140 0 -140 0
Hyvinvointipalvelut yhteensa
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -260 0 -260 -234 -26 -234
Netto -260 0 -260 -234 -26 -234
Tekniikka ja ympadristopalvelut
9005 Rahoitusosuudet
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -1044 1044 0 0 0 0
Netto -1044 1044 0 0 0 0
9010 Maa- ja vesialueet
Tuotot 1100 0 1100 462 638 462
Kulut -1500 -1500 -3.000 -2510  -490 -2510
Netto -400 -1500 -1900 -2 048 148 -2048
9810 Kl Kadut tiet ja kevyt liilkenn
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -3 870 0 -3870 -4 453 583 -4 453
Netto -3870 0 -3870 -4 453 583 -4 453
9811 Kl Viheralueet
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -470 0 -470 -357 -113 -357
Netto -470 0 -470 -357 -113 -357
9812 KI Sillat ja erikoisrakenteet
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -750 0 -750 -1048 298 -1048
Netto -750 0 -750 -1048 298 -1048
9813 Kl Ulkovalaistus
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -310 0 -310 -402 92 -402
Netto -310 0 -310 -402 92 -402
9814 KI Suunn. ja pieninvestoinnit
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -300 0 -300 -459 159 -459
Netto -300 0 -300 -459 159 -459
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Kustannus-  Edellisten  Alkuper. Ta-muu- Muutettu Toteutuma Poik- Kustannus-

arvio ja sen vuosien talous- tokset  talousarvio keama arviosta
1000 e muutokset kaytto arvio kdytetty
9815 KI Muut maa- ja vesirakenteet
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -170 0 -170 -39 -131 -39
Netto -170 0 -170 -39 -131 -39
9816 Kl Liikenteen ohjauslaitteet
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -410 0 -410 -49  -361 -49
Netto -410 0 -410 -49  -361 -49
9820 Ul Kadut tiet ja kevyt liikenn
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -5590 3000 -2 590 -2310 -280 -2310
Netto -5590 3000 -2 590 -2310 -280 -2310
9821 Ul Viheralueet
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -190 0 -190 -42  -148 -42
Netto -190 0 -190 -42  -148 -42
9823 Ul Ulkovalaistus
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -280 0 -280 -278 -2 -278
Netto -280 0 -280 -278 -2 -278
9824 Ul Suunn. ja pieninvestoinnit
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -180 0 -180 -157 -23 -157
Netto -180 0 -180 -157 -23 -157
9825 Ul Muut maa- ja vesirakenteet
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -900 0 -900 -304  -596 -304
Netto -900 0 -900 -304  -596 -304
9826 Ul Liikenteen ohjauslaitteet
Tuotot 0 0 0 0 0 0
Kulut -50 0 -50 0 -50 0
Netto -50 0 -50 0 -50 0
9831 Keskustan kehittdminen/Manski
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -6 700 -829 -3.000 0 -3000 -3154 154 -3983
Netto -6 700 -829 -3.000 0 -3000 -3154 154 -3983
9832 Keskustan
kehittdminen/Matkakeskus
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -19 000 0 -5 500 5000 -500 -360  -140 -360
Netto -19 000 0 -5 500 5000 -500 -360  -140 -360
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Kustannus-  Edellisten  Alkuper. Ta-muu- Muutettu Toteutuma Poik- Kustannus-

arvio ja sen vuosien talous- tokset  talousarvio keama arviosta
1000 e muutokset kaytto arvio kaytetty
9833 Pioneeripuisto/asuntomessut
Tuotot 0 0 0 0 0 0 0 0
Kulut -6 100 -505 -2 870 1300 -1570 -1652 82 -2 157
Netto -6 100 -505 -2 870 1300 -1570 -1652 82 -2 157
9834 RR-Terminaali
Tuotot 1100 218 300 0 300 66 234 284
Kulut -2 200 -516 -600 0 -600 -137 -463 -653
Netto -1 100 -298 -300 0 -300 -71 -229 -369
9835 Kimolan kanava
Tuotot 1468 0 0 122 122 79 43 79
Kulut -4 828 0 0 -400 -400 -259 -141 -259
Netto -3360 0 0 -278 -278 -180 -98 -180
Tekniikka ja ymparistopalvelu yhteensa
Tuotot 2568 218 1400 122 1522 607 915 825
Kulut -38 828 -1 850 -27 984 8444 -19 540 -17970 -1570 -19 820
Netto -36 260 -1632 -26 584 8 566 -18 018 -17 364 -654 -18 996
Investoinnit yhteensa
Tuotot 6 957 2507 2923 192 3115 2758 357 5265
Kulut -95 003 -6 541 -46591 10144 -36 447 -32370 -4077 -38 911
Netto -88 046 -4 034 -43668 10336 -33 332 -29611 -3721 -33 645
Talonrakennuksen pieninvestoinnit 2017
1000 €
Jokelan paivakoti 71 Urheilupuiston koulu 234
Killingin paivakoti 35 Makikylan paivakoti 30
Haanojan kirjasto 42 Keskustan koulu 32
Korian urheilukentta 54 Makikylan palvelukeskus 20
Myllykosken urheilukeskus 109 Marjoniemen varikko 164
Utti-halli 39 Skeitti/scoottiparkki 136
Valkealan Harjunmaen tykkilatu 30 Paakirjasto 78
Kouvolan keskuskeittio 77 Kouvolan jaahalli 54
Korian koulu 68 Mansikka-ahon liikuntahalli 134
Jaalan koulu 127 Kuusankoskitalo 127
Nauhan reitti 30 Voikkaan ala-aste 51
Eskolanmaen-Pappikallion reitti 40 Inkeroisten yhteiskoulu 86
Aik.psykiatrian pkl, Marjoniemi 35 Sairaalakoulu, Sairaalantie 6 92
Hovioikeus-talo 205 Naukion koulu 77
Kansalaisopisto/kuntotalo 414 Tekniikka- ja ymparistotalo 101
Kouvolan teatteri 43 Kuusankosken jaahalli 132
Kouvolan pesapallokentta 53 Kdyralammen uimaranta, 21

Kouvola

Saviston koti 323
Talonrakennuksen pieninvestoinnit yhteensa 3364

98



Kouvola —Tilinpdatos 2017

2.5 Rahoitusosan toteutuminen

Talousarvion toteutuminen

Kouvolan kaupunki Alkup. Ta Ta-muutos Muutettu ta Toteutuma Poikkeama
Toiminta ja investoinnit
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 14 653 935 -3 400 000 11253935 22675975 -11422 040
Tulorahoituksen korjauserat -995 000 0 -995 000 -4 223 549 3228549
13 658 935 -3 400 000 10 258 935 18 452 426 -8193491
Investointien rahavirta
Investointimenot -46 591 000 10 144 000 -36 447 000 -32369 676 -4 077 324
Rahoitusosuudet investointimenoihin 1823 000 192 000 2 015 000 242 279 1772721
Pysyvien vastaavien hy6d. luov.tulot 1100 000 0 1100 000 2516122 -1416 122
-43 668 000 10 336 000 -33 332 000 -29 611 275 -3720725
Toiminta ja investoinnit, netto -30 009 065 6 936 000 -23 073 065 -11158849 -11914 216
Rahoitustoiminta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys -2 200 000 0 -2 200 000 -69 941 -2 130059
Antolainasaamisten vahennys 2 000 000 0 2 000 000 1868 853 131147
-200 000 0 -200 000 1798912 -1998 912
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 54 000 000 0 54 000 000 22 849 521 31150479
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -24 000 000 0 -24 000 000 -23 361 061 -638 939
Lyhytaikaisten lainojen muutos 0 0 0 5606 207 -5 606 207
30 000 000 0 30 000 000 5094 667 24905 333
Muut maksuvalmiuden muutokset 0 0 0 5660 924 -5 660 924
Vaikutus maksuvalmiuteen -209 065 6 936 000 6726 935 1395 654 5331281

Toiminnan rahavirta toteutui 11,9 milj. euroa muutettua talousarviota paremmin. Tulorahoituksen korjauserat
muodostuvat pysyvien vastaavien hyodykkeiden myyntivoitoista (0,4 milj. euroa) ja pysyvien vastaavien hyédykkeiden

myyntitappioista (0,1 milj. euroa) seka pakollisten varausten muutoksesta (3,8 milj. euroa).

Merkittavimmin antolainasaamisten vdhennys on KSS Energia Oy:n pddomalainan lyhennykset (1,7 milj. euroa).
Antolainauksen lisdyksissa oli varauduttu Kymi Ring Oy:lle myonnettavaan padomalainaan, joka ei toteutunut Ita-
Suomen hallinto-oikeuden kumottua kaupunginvaltuuston paatoksen.

Lainakannan muutos toteutui talousarvioon ndhden 24,9 milj. euroa pienempéana. Lyhytaikaisten lainojen muutos oli
5,6 milj. euroa ja se muodostuu kaupungin ja tytaryhteisdjen valisen konsernipankkitilin saldoista.

Muut maksuvalmiuden muutokset sisdltavat toimeksiantojen varojen ja padaomien muutokset, vaihto-omaisuuden
muutoksen sekd muiden velkojen ja saamisten muutokset. Vaikutus maksuvalmiuteen oli 1,4 milj. euroa eli 5,3 milj.

euroa muutettua talousarviota heikompi.
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Talousarvion maararahojen ja tuloarvioiden yhteenveto

TA TA

Sito- | Alkup. muu- Muut. | Toteu- | Poik- | Alkup. | muu- | Muut. | Toteu- | Poik-
1000 euroa vuus ta tokset ta tuma | keama ta tokset ta tuma | keama
KAYTTOTALOUSOSA
Konsernipalvelut N 77 104 77104 | 74583| 2521 | 67276 67276 | 66316 960
Hyvinvointipalvelut N 524 483 2500 | 526983 | 527318 -336| 53538| -900| 52638| 54604 | -1966
Tekniikka- ja ymparistopalvelut N 58722 58 722 58 793 -71 46 156 46 156 46 619 -463
KAYTTOTALOUS YHTEENSA 660 309 2500 | 662809 | 660694 | 2114 | 166 970 -900 | 166 070 | 167 538 | -1 468
TULOSLASKELMAOSA
Verotulot B 333210 333210 | 338135 | -4925
Valtionosuudet B 169 000 169 000 | 169 167 -167
Korkotulot B 1885 1885 1998 -113
Muut rahoitustulot B 7572 7572 9309 | -1737
Korkomenot B 3110 3110 2581 529
Muut rahoitusmenot B 564 564 197 367
Satunnaiset erat B
Tulorahoituksen korjauserat B 995 995 4224 | -3229
TULOSLASKELMA YHTEENSA 4669 0 4669 7001 | -2332 | 511667 0| 511667 | 518 609 | -6 942
INVESTOINTIOSA
Kaupunginhallitus
Osakkeet ja osuudet B 200 200 200 35 -35
Konsernipalvelut/Aineettomat hyod. B 1674 1674 369 | 1305
Rakennukset/uusinvestoinnit B 7 100 -1 000 6100 5432 668 2001 | -2001
Rakennukset/korvausinvestoinnit B 9373 -700 8673 8 364 309 1523 70 1593 115 | 1478
Hyvinvointipalvelut
Koneet ja kalusto B 260 260 234 26
Tekniikka- ja ymparistopalvelut
Maa- ja vesialueet B 1500 1500 3000 2510 490 1100 1100 462 638
Kiintedt rakenteet ja laitteet/uusinv. B 7 190 -3 000 4190 3090 (| 1100
Kiintedt rakenteet ja laitteet/korvausinv. B 6280 6280 6 809 -529
Muut pitkavaikutteiset menot/uusinv. B 1044 -1 044 0
Keskustan kehittam. Kavelykatu Manski B 3000 3000 3154 -154
Pioneeripuisto/Asuntomessut B 2870 -1 300 1570 1652 -82
RR-terminaalin suunnittelu B 600 600 137 463 300 300 66 234
Keskustan kehittdminen/Matkakeskus B 5500 -5 000 500 360 140
Kimolan kanava B 400 400 259 141 122 122 79 43
INVESTOINNIT YHTEENSA 46591 | -10144| 36447 | 32370 | 4077 2923 192 3115 2758 357
RAHOITUSOSA
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset B 2200 2200 70| 2130
Antolainasaamisten vdahennykset 2 000 2 000 1869 131
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys B 54 000 54000 | 2285031150
Pitkdaikaisten lainojen vdhennys 24 000 24000 | 23361 639
Lyhytaikaisten lainojen muutos 5606 | -5606
Oman padomanmuutokset
Muut maksuvalmiuden muutokset 5661 | -5661
Vaikutus maksuvalmiuteen 209 | -6 936 -6 727 -1396 | -5331
YHTEENSA 737769 | -7644| 730125 | 723496 | 6629 | 737769 | -7644 | 730125 | 723496 | 6629
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3. TILINPAATOSLASKELMAT

Tilinpaatoslaskelmat

3.1 Kaupungin tuloslaskelma

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintatuotot
Valmistevarastojen muutos
Valmistus omaan kayttoon
Toimintakulut
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot
Elakekulut
Muut henkildsivukulut
Henkilostokulut
Palvelujen ostot
Asiakaspalvelujen ostot
Muiden palvelujen ostot
Palvelujen ostot
Aineet tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana

Varastojen lisdys (+) tai vdhennys (-)

Aineet tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakulut
TOIMINTAKATE
Verotulot
Valtionosuudet
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Rahoitustuotot ja -kulut
VUOSIKATE
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Poistot ja arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset erat
TILIKAUDEN TULOS
Poistoeron vahennys
Rahastojen muutos
TILIKAUDEN YLI-/ALUAAMA

101

1.1.-31.12.2017

17 239170,74
28 660 727,95
9202 463,32
14 004 590,77
69 106 952,78
0,00

2640 087,90

-199 170 654,74
-47 178 261,24
-9522 790,23
-255 871 706,21

-134 095 780,72
-87 061 165,18
-221 156 945,90

-34 466 347,73
1058,12

-34 465 289,61
-42 697 311,47
-10 711 786,75
-564 903 039,94
-493 155 999,26
338 135 446,81
169 167 166,00

1998 128,45
9308 523,45
-2580528,10
-196 762,11
8529 361,69
22 675 975,24

-22 486 149,10
-3030910,47
-25517 059,57

0,00

0,00

-2 841 084,33
102 430,92
0,00

-2738 653,41

1.1.-31.12.2016

17 391 820,63
29 154 498,72
12 050 581,32
16 808 017,56
75 404 918,23
26 311,69
3169 459,54

-203 485 483,10
-51 665 727,04
-13 838 333,23

-268 989 543,37

-130 849 574,51
-81725 872,95
-212 575 447,46

-35 241 626,87
397,97

-35241 228,90
-49 067 149,64
-11 573 680,35
-577 447 049,72
-498 846 360,26
340900 374,58
175 851 891,00

2050727,16
8232 341,89
-2794 210,71
-769 242,59

6 719 615,75
24 625 521,07

-20423 379,76
-1 320,00
-20 424 699,76

1491 961,05
1491 961,05
5692 782,36
102 430,92

2 656,78
5797 870,06
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3.2 Kaupungin rahoituslaskelma

Toiminnan rahavirta
Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset
Antolainasaamisten vahennykset
Lainakannan muutokset
Pitkdaikaisten lainojen lisdys
Pitkdaikaisten lainojen vdahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos
Korottomien velkojen muutos
Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12.

Rahavarat 1.1.
Rahavarojen muutos

Tilinpaatoslaskelmat
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2017

22 675975,24
0,00
-4 223 549,07

-32 369 676,29
242 279,10
2516 122,10
-11 158 848,92

-69 941,00
1868 853,13

22 849 521,00
-23 361 061,20
5606 207,23

123 238,07
67 079,91
2146 794,97
3323 810,55
12 554 502,66

1395 653,74
26 663 806,94

25268 153,20
1395653,74

2016

24 625 521,07
1491 961,05
-6 252 051,33

-29 194 367,08
2619526,33
7 874 882,68
1165472,72

-128 042,15
1852 274,74

1657 500,00
-23 854 014,84
13 301 238,31

-82 833,68
5146,27

3002 686,82
-16 587 504,50
-20 833 549,03

-19 668 076,31
25268 153,20

44 936 229,51
-19 668 076,31
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3.3 Kaupungin tase

TASE
VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet
Muut pitkdvaikutteiset menot
Ennakkomaksut

Aineettomat hyodykkeet

Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiintedt rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyodykkeet

Ennakkomaksut ja keskenerdiset

Aineelliset hyodykkeet

Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Muut lainasaamiset
Muut saamiset
Sijoitukset

PYSYVAT VASTAAVAT

TOIMEKSIANTOJEN VARAT
Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen varat
Muut toimeksiantojen varat

TOIMEKSIANTOJEN VARAT

VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet
Keskenerdiset tuotteet
Vaihto-omaisuus

Saamiset
Pitkaaikaiset saamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset
Pitkaaikaiset saamiset

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset

Lyhytaikaiset saamiset

Saamiset
Rahoitusarvopaperit
Muut arvopaperit
Rahoitusarvopaperit
Rahat ja pankkisaamiset

VAIHTUVAT VASTAAVAT

VASTAAVAA

31.12.2017

71 309,20
364 545,00

25 569,90
461 424,10

72590 403,35
167 613 308,32
88380 239,70
1068 536,05
1272678,41
14170 292,44
345 095 458,27

155448 138,67
37 233 793,56
526 809,84
193 208 742,07

538 765 624,44

0,00
1170294,83
16 103,07
1186 397,90

160 936,10
320197,09
481 133,19

11474 751,15
264 627,83
11739 378,98

8 616 945,83
4371201,28
3616 829,36
4497 383,23
21102 359,70
32841738,68
26 575 700,27
26 575 700,27
88 106,67

59986 678,81

599 938 701,15

Tilinpaatoslaskelmat

31.12.2016

121 055,17
587 523,53

19 432,00
728 010,70

70141 709,21
167 471 659,49
90513 139,32
1637 883,95
1272678,41

7 958 096,50
338 995 166,88

156 979 262,63
38 862 791,24
456 868,84
196 298 922,71

536 022 100,29

27 527,10
1249 302,85
15 680,16
1292510,11

228 016,01
320197,09
548 213,10

12317 867,06
686 619,87
13 004 486,93

7 135942,21
3340507,62
6 815 845,33
4691751,56
21984 046,72
34 988 533,65
25169 112,88
25169 112,88
99 040,32

60 804 899,95

598 119 510,35

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA
Peruspddoma
Muut omat rahastot

Edellisten tilikausien yli-/alijaama

Tilikauden yli-/alijaama
OMA PAAOMA

31.12.2017

285 680 540,57
33 984 846,65
4912 547,32
-2738 653,41
321839 281,13

POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKSET

Poistoero

POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKS

PAKOLLISET VARAUKSET
Eldkevaraukset
Muut pakolliset varaukset
PAKOLLISET VARAUKSET

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot

Lahjoitusrahastojen pddomat
Muut toimeksiantojen padomat

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT

VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen vieras padoma

1686 296,26
1686 296,26

5062,34
0,00
5062,34

101 498,21
1404 340,30
713 655,16
2219 493,67

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilt 159 832 894,00

Pitk&aikainen vieras pddoma

Lyhytaikainen vieras padoma

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilt

Lainat muilta luotonantajilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Lyhytaikainen vieras padoma

VIERAS PAAOMA

VASTATTAVAA
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159 832 894,00

29653 507,65
10225 545,09
2088 893,13
31113106,51
4130497,69
37144 123,68
114 355 673,75

274 188 567,75

599938 701,15

31.12.2016

285 680 540,57
33984 846,65
-954 170,67
5797 870,06
324509 086,61

1788727,18
1788727,18

9238,58
3840 000,00
3 849 238,58

51523,55
1497 316,70
653 527,56
2202 367,81

157 954 980,20
157 954 980,20

24495 777,08
12166 522,43
2490 056,22
26 978 551,16
4549 160,87
37135 042,21
107 815 109,97

265 770 090,17

598 119 510,35
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3.4 Konsernilaskelmat

Konsernituloslaskelma

Toimintatuotot

Toimintakulut

Osuus osakkuusyhteisdjen voitosta
(tappiosta)

Toimintakate

Verotulot
Valtionosuudet

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot

Muut rahoitustuotot
Korkokulut

Muut rahoituskulut
Rahoitustuotot ja -kulut

Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot

Arvonalentumiset
Poistot ja arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Tilikauden tulos
Tilinpaatossiirrot
Tilikauden verot
Laskennalliset verot

Vahemmistéosuus tilikauden tuloksesta
Tilikauden yli- /alijaama

Tilinpaatoslaskelmat

1.1.-31.12.2017

1000 e

295120
-743 319

1968
-446 231
336 659

169 167

446
2534
-5 366

-409
2795

56 800

-41 743
-3031
-44 774

12 026

-2 649
-522

8 864

104

1.1.-31.12.2016

1000 e

291984
-748 987

122

-456 881

339413

175 852

343
4001
-5743
-1360
-2760

55 624

-37 893

-37 898

1492

19 217

-2184
-187
20

16 869
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Konsernin rahoituslaskelma

Toiminnan rahavirta
Vuosikate
Satunnaiset erat
Tilikauden verot

Tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset
Antolainasaamisten vahennykset
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos

Korottomien velkojen muutos

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarat kauden lopussa
Rahavarat 1.1.

Rahavarojen muutos

Tilinpaatoslaskelmat

2017 2016
1000 e 1000 e
56 800 55 624

0 1492
-2649 -2184
-3042 -3334
51110 51597

-63 890 -54 219

957 2165
4778 9729
-7 045 9272

3 -53

0 70
41800 19 762

-37973 -35 695

9309 1874
123 -69
1083 -1610
-1869 -7 800
5987 -314
18 465 -23834
11420 -14562
69 515 58 095
58 095 72 658
11420 -14 562

105
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Konsernitase
VASTAAVAA

PYSYVATVASTAAVAT
Aineettomat hyédykkeet
Aineettomat oikeudet

Muut pitkdvaikutteiset menot
Ennakkomaksut ja keskenerdiset
Aineettomat hyédykkeet

Aineelliset hyodykkeet

Maa-ja vesialueet

Rakennukset

Kiintedt rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto

Muut aineelliset hyodykkeet
Ennakkomaksut ja keskenerdiset
Aineelliset hyodykkeet

Sijoitukset
Osakkuusyhteiséosuudet
Muut osakkeet ja osuudet
Muut lainasaamiset
Muut saamiset
Sijoitukset
PYSYVATVASTAAVAT

TOIMEKSIANTOJEN VARAT

Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen erityiskatteet
Muut toimeksiantojen varat
TOIMEKSIANTOJEN VARAT

VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet
Keskenerdiset tuotteet
Valmiit tuotteet

Muu vaihto-omaisuus
Vaihto-omaisuus

Saamiset

Pitk&aikaiset saamiset
Lainasaamiset
Laskennalliset verosaamiset
Muut saamiset

Pitkaaikaiset saamiset

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset

Muut saamiset
Siirtosaamiset
Lyhytaikaiset saamiset
Saamiset

Rahoitusarvopaperit
Osakkeet ja osuudet
Muut arvopaperit

Rahoitusarvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset
VAIHTUVAT VASTAAVAT

VASTAAVAA

31.12.2017
1000 e

2844
433
774

4051

81484
305665
148192

17279

42997

34141
629758

36192
53602
5419
106
95318
729127

1302
16
1502

7593
1369
3763
12725

33893
1073
6708

14224

55897

68622

9158
26576
35734

33781
141574

872203

Tilinpaatoslaskelmat

31.12.2016
1000 e

3066
663
64
3793

78 654
311329
143335

19536

43278

19729
615861

25191
54225
5179
106
84701
704 355

133
1359
16
1508

1870
2071

579
4521

7675
1322
3040
12038

29739
1165
9096

14 669

54 668

66 706

7276
25169
32445

25650
129322

835185

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Peruspddoma
Arvonkorotusrahasto

Muut omat rahastot
Edellisten tilikausien alijaama
Tilikauden yli-/alijdgama

OMA PAAOMA

VAHEMMISTOOSUUDET

PAKOLLISET VARAUKSET
Eldkevaraukset

Muut pakolliset varaukset
PAKOLLISET VARAUKSET

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen pddomat
Muut toimeksiantojen pddomat
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT

VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen vieras padoma

Lainat rahoitus-ja vakuutuslaitoksilta

Lainat muilta luotonantajilta
Saadut ennakot

Muut velat

Laskennalliset verovelat
Pitk&aikainen vieras padoma

Lyhytaikainen vieras padoma

Lainat rahoitus-ja vakuutuslaitoksilta

Saadut ennakot

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat

Lyhytaikainen vieras pddoma

VIERAS PAAOMA

VASTATTAVAA
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31.12.2017
1000e

285681
387
38476
27831
8864
361239

1934

5263
5269

285
1536
714
2535

299033
7570
113
34201
9262
350180

40120
2780
42697
13495
51954
151047

501227

872203

31.12.2016
1000e

285681
387
40067
124

16 869
343127

1963

6134
6143

157
1607
654
2417

291242
5026
132
33634
8694
338728

37319
3042
36960
13707
51777
142 805

481534

835185



3.5 Kaupungin ja konsernin tunnusluvut

Kaupunki

Tuloslaskelman tunnusluvut
Toimintatuotot/Toimintakulut, %
Vuosikate/Poistot, %

Vuosikate, euroa/asukas

Asukasmaara

Rahoituslaskelman tunnusluvut

Toiminnan ja investointien rahavirran
kertyma 5 vuodelta, 1000 e

Investointien tulorahoitus, %
Lainanhoitokate

Kassan riittavyys, pv

Taseen tunnusluvut

Omavaraisuusaste, %

Suhteellinen velkaantuneisuus, %

Velat ja vastuut prosenttia kayttotuloista
Kertynyt yli-/alijagama 1000 e

Kertynyt yli-/alijaama, e/asukas

Lainat euroa/asukas

Lainakanta

Lainasaamiset 31.12., 1000 e

Henkiloston lukumaara

2017

12,3
88,9
269
84237

-12 756
70,6
1,0

16

54,1
47,2
54,5

2174

26

2371
199
712

37 234

5846

Tunnusluvut

2016

13,1
120,6
289
85231

-43711
92,7
1,0

15

54,8
44,5
50,0

4844

57

2283
194
617

38 863

5886

Konserni

Konsernin tuloslaskelman tunnusluvut
Toimintatuotot/Toimintakulut, %
Vuosikate/Poistot, %

Vuosikate, euroa/asukas

Asukasmaara

Konsernin rahoituslaskelman
tunnusluvut

Toiminnan ja investointien rahavirran
kertyma 5 vuodelta, 1000 e

Investointien tulorahoitus, %
Lainanhoitokate

Kassan riittavyys, pv

Konsernitaseen tunnusluvut
Omavaraisuusaste, %

Suhteellinen velkaantuneisuus, %
Velat ja vastuut prosenttia kayttotuloista
Kertynyt yli-/alijagama 1000 e

Kertynyt yli-/alijaama, e/asukas

Lainat euroa/asukas

Lainakanta
Lainasaamiset 31.12., 1000 e
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2017

39,7
126,9
674

84 237

-3521
90,3
1,4

29

41,8
62,2
68,1

36 695

436

4116
346
724

5419

2016

39,0
146,8
653
85231

-37 001
106,9
15

25

41,5
59,3
64,3
16993
199

3914
333
587

5179
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4. LITETIEDOT
4.1 Tilinpaatoksen laatimista koskevat liitetiedot

Kaupungin tilinpaatoksen laatimista koskevat liitetiedot

1. Tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostusperiaatteet ja —menetelmat, seka jaksotusperiaatteet ja

— menetelmat

Pysyvien vastaavien aineelliset ja aineettomat hyddykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon vahennettyna
suunnitelman mukaisilla poistoilla ja investointimenoihin saaduilla rahoitusosuuksilla, poikkeuksena ent. Kuusankosken
kaupungin arvo ja taide-esineet, jotka on arvostettu vakuutusarvoon. Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu ennalta
laaditun poistosuunnitelman mukaisesti. Laskentaperusteet on esitetty tuloslaskelman liitetiedoissa. Pysyvien vastaavien
osakkeet on merkitty taseessa hankintamenoon. Vaihto-omaisuus on merkitty taseeseen keskihinnan maardisena.
Rahoitusarvopaperit on merkitty taseessa hankintamenoon tai sitd alempaan arvoon.

Liitetiedot on numeroitu Kirjanpitolautakunnan kuntajaoston kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatoksen liitetiedoista
antaman yleisohjeen mukaisesti. Mikali yleisohjeen mukaiseen liitetietoon ei tule mitaan tietoja, ei kyseista liitetietoa
esitetd. Kaupungilla ei ole liitetietoina ilmoitettavaa seuraavien liitetietojen osalta: 2, 3, 5, 10, 16, 17, 18, 26, 28, 29, 34, 35,
36, 37 ja 43. Konsernin liitetietoina esitetdan yleisohjeen mukaisesti seuraavat liitetiedot: 6, 12, 13, 14, 18, 19 (maa- ja
vesialueet), 24, 25, 27, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40 ja 41. Yleisohjeen mukaisten liitetietojen lisaksi on ilmoitettu
konsernin liitetieto 15.

Konsernitili

Kaupungin kuntakonsernitilisopimuksen tiliehtojen mukaisesti sopimukseen liitettyjen muiden yhteisdjen rahavarat
esitetddn kaupungin rahoissa ja pankkisaamisissa seka lainana muilta luotonantajilta. Vastaavasti rahoja ja pankkisaamisia
vahentdanyt muun yhteisén negatiivinen tilin saldo on esitetty vaihtuvien vastaavien lyhytaikaisena lainasaamisena.

Taseen rahat ja pankkisaamiset sisdltdvat muiden yhteisojen alatilien saldoja 7,72 milj. euroa, joka jakautuu lainoihin muilta
luotonantajilta 10,23 milj. euroa ja lainasaamisiin 2,51 milj. euroa. Konsernitilin vaikutus heijastuu myds rahoituslaskelman
eriin. Saamisten muutokseen konsernitili vaikuttaa -1,09 milj. euroa (ilman konsernitilia muutos olisi 3,23 milj. euroa),
lyhytaikaisten lainojen muutokseen vaikutus on -1,94 milj. euroa (ilman konsernitilid muutos olisi -7,55 milj. euroa).

Johdannaissopimusten kasittely

Kouvolan kaupungin lainat nostetaan padsadntdisesti vaihtuvakorkoisena. Osa kaupungin lainasalkusta on suojattu
korkojohdannaisilla. Korkosuojausinstrumentteina on kaytetty peruskoronvaihtosopimuksia (korkoswap), joista osa on
ollut tulevaisuudessa alkavia (fwd start) ja yksi on korkokattorakenteinen. Kaupunki kayttaa korkojohdannaisia korkoriskin
hallitsemiseen. Samalla pyritddan pienentamadan kaupungin korkomenojen vaihtelua ja parantamaan ennustettavuutta.
Kaikki kaupungin johdannaissopimukset on tehty suojaamistarkoituksessa. Lainakohtaisen suojauksen ohella on kaytetty
koko lainasalkun suojausta ennakoitaessa lainamaardn kasvua ja korkotason nousua. Kaikki kaupungin korkokiinnitykset
ovat luonteeltaan varmoja. Kdytettavat korkosuojausinstrumentit on rajattu yksinkertaisiin, konservatiivisiin sopimuksiin,
joihin ei sisally kertoimia tai kumulatiivisia elementteja. Mitdan erityisia purkuehtoja, kuten “oikeus purkaa sopimus kuluitta
(ns. purettava koronvaihtosopimus)” tai “oikeus erdannyttaa sopimus markkina-arvoonsa (ns. break clause)” ei Kouvolan
kaupungin johdannaissopimuksissa ole. Kouvolan kaupungin lainasalkkuun ei sisdlly my&skaan valuuttakurssiriskia.
Korkojohdannaisista aiheutuneet kassavirrat on kirjattu tilikauden aikana korkokulujen oikaisuksi. Sopimuksia on voimassa
18.3.2024 asti.

Oikaisut edellisen tilikauden tietoihin

Velan konsernitiliin kuuluville yhteisoille paikkaa on korjattu vuoden 2017 tilinpdatoksen yhteydessa. Aikaisemmin se on
esitetty muissa veloissa, vuonna 2017 esityspaikaksi on korjattu Lainat muilta luotonantajilta, jolloin velan muutos
konsernitiliin kuuluville yhteiséille esitetdan rahoituslaskelmalla kohdassa Lyhytaikaisten lainojen muutokset. Vaikutus
taseessa vuoden 2016 lyhytaikaisiin lainoihin muilta luotonantajilta 12,17 milj. euroa ja lyhytaikaisiin muihin velkoihin -
12,17 milj. euroa, seka rahoituslaskelman lukuihin korottomien velkojen muutos -12,17 milj. euroa ja lyhytaikaisten lainojen
muutos 12,17 milj. euroa.
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Pysyvien vastaavien lisdpoistot ja arvonalennukset
Aineellisten hyddykkeiden olennaisia lisapoistoja kirjattiin 2,4 milj. euroa seka arvonalennuksia 3,0 milj. euroa seuraavasti:

Kohde Perustelu Tasearvo Lisdpoisto/arvonalennus  Tasearvo31.12.2017
Puistomaan pdivakoti Purettava rakennus 53 670,05 53 670,05 0,00
Kunnantalo Valkeala Purettava rakennus 162 759,67 162 759,67 0,00
Paivakoti Suursuo Purettava rakennus 128 710,77 128 710,77 0,00
Leirikeskus Hillosensalmi Kayttokelvoton rakennus 11 218,66 11 218,66 0,00
Koulu 1-6 Anjala Kayttokelvoton rakennus 535 710,51 535 710,51 0,00
Koulu 1-6 Kirkonkyla Valkeala Purettava rakennus 575 859,16 575 859,16 0,00
Puistoyksikko toimitilat, ent. Anjalankoski Ei kdytossa 9 574,07 9 574,07 0,00
Ksao/Tekniikka Kuusankoski Ei kdytossa, myynti tai purku 668 004,49 668 004,49 0,00
Kumpula Purettava rakennus 186 529,14 186 529,14 0,00
Muut aineelliset hyodykkeet Ei palvelutuotannon kaytossa 72 824,80 72 824,80 0,00
Olennaiset lisdpoistot yhteensa 2404 861,32 2404 861,32 0,00
Anjalankosken Painotalo Oy, osakkeet Kaypa arvo 1263 860,79 1060 970,79 202 890,00
Kuusankosken Keskuskulma Oy, osakkeet Kaypa arvo 310 752,61 287 052,61 23 700,00
Ratamo-hanke Myynti 1166 981,76 1166 981,76 0,00
Biosampo puuhiiltdmo Kayttotarkoituksen muutos 345 627,60 345 627,60 0,00
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat Oikaisut (ei investointeja) 170 277,71 170277,71 0,00
Arvonalennukset yhteensa 3257 500,47 3030910,47 226 590,00

Konsernitilinpdatoksen laatimista koskevat liitetiedot
Konsernitilinpaatoksen laatimisperiaatteet

Konsernitilinpaatoksen laajuus

Konsernitilinpaatokseen on yhdistelty kaikki tytaryhteisot lukuun ottamatta Asunto Oy Anjalankosken Niittypuistoa, koska
Kouvolan Asunnot Oy ei tehnyt alakonsernitilinpaatosta. Osakeyhtidalakonserneina on yhdistelty KSS Energia ja Kouvola
Innovation, jolla on tytdryhtid Kouvolan Yritystilat. Konsernitilinpadtokseen on yhdistelty jasenosuuden mukaisessa
suhteessa kaikki nelja kuntayhtymaa, joissa kaupunki on jasenend. Konsernitilinpaatokseen on yhdistelty konsernin
kannalta olennaiset osakkuusyhteisot, joita on seitseman.

Sisdiset lilketapahtumat ja sisdiset katteet

Konserniyhteisdjen keskindiset tuotot ja kulut sekd saamiset ja velat on vdhennetty konsernituloslaskelmaa ja
konsernitasetta laadittaessa. Konserniyhteisdjen maksamat kiinteistoverot on eliminoitu konsernitilinpadtoksessa sisaisina
erind. Samoin konserniyhteisdjen ja kunnan omistamien kuntayhtymien keskindiset tuotot ja kulut sekd saamiset ja velat
on vadhennetty vahaisid liiketapahtumia lukuun ottamatta. Olennaiset pysyviin vastaaviin sisaltyvat sisdiset katteet on
vahennetty silta osin, kun ne ovat tiedossa. Konsernin sisdiset liittymismaksut on eliminoitu.

Keskindisen omistuksen eliminointi
Kaupungin ja sen tytaryhteisdjen seka kaupungin ja yhdistettyjen kuntayhtymien keskindinen omistus on eliminoitu.

Vahemmist6osuudet
Vahemmistdosuudet on erotettu konsernin yli- ja alijddmasta konsernituloslaskelmassa, sekd konsernin omasta pddaomasta
konsernitaseessa. Negatiivisia vahemmistdosuuksia ei ole erotettu.

Suunnitelmapoistojen oikaisu

Kiinteistotytdryhteisdjen aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden poistot on oikaistu suunnitelman mukaisiksi yhteiséjen
omien ilmoitusten perusteella ja jddnndsarvojen ero on kirjattu konsernituloslaskelmassa tytaryhteisén poistojen oikaisuksi
ja aikaisemmille tilikausille kertynyt ero konsernitaseessa edellisten tilikausien yli- tai alijdaman oikaisuksi.

Osakkuusyhteisot

Konsernin kannalta olennaiset osakkuusyhteisot on yhdistelty sovelletulla padomaosuusmenetelmalld konserni-
tilinpaatokseen. Muita osakkuusyhteisdja ei yhdistelty, koska yhdistely ei ole tarpeen oikean ja riittavan kuvan antamiseksi
konsernin toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Yhdistelemattomien osakkuusyhteisdjen osakkeet ja osuudet
on siirretty muihin osakkeisiin ja osuuksiin.
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Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset
Konsernitaseessa poistoero ja vapaaehtoiset varaukset on uuden yleisohjeen mukaisesti jaettu vapaaseen omaan
padomaan ja laskennalliseen verovelkaan.

Poikkeavat arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja menetelmat
Konsernitilinpaatosta laadittaessa on noudatettu samoja arvostus- ja jaksotusperiaatteita kuin kaupungin tilinpaatoksessa.

Konsernirakenteen muutokset tilikaudella

Osakkuusyhteisé Kymenlaakson Sahkd Oy on yhdistelty ensimmaistd kertaa 2017. Omistusosuus nousi 20 %:iin, mutta
osakkeita ei uudelleen arvostettu. Yhdistelyn vaikutus osuuteen osakkuusyhteisjen tuloksesta on -64 tuhatta euroa.
Vaikutus osakkuusyhteiséosakkeisiin on 9,02 milj. euroa, joka sisdltda tilikauden tuloksen yhdistelyn -64 tuhatta euroa
lisaksi hankintamenon oikaisun 10,74 milj. euroa ja osinkojen peruutuksen -1,66 milj. euroa. Hankintamenon oikaisu on
kirjattu edellisten tilikausien yli-/alijadgmaan, vaikutus 10,74 milj. euroa.

Kaakkois-Suomen Tieto Oy on ostanut Kouvolan kaupungilta omia osakkeitaan myytavaksi omille asiakkailleen. Kaupan
vaikutus konserniin on eliminoitu.

European Business Innovation Center Kymi Oy on purettu 2017. Yhtion tase on kirjattu alas konsernista ja vaikutukset
konsernin lukuihin on eliminoitu.

Kouvola Innovation Oy:n alakonsernissa on tapahtunut fuusio 2017. Kouvolan Yritystilat Oy:n tytaryhtiot Kiinteistd Oy
Kouvolan IT-Campus, Kiinteistd Oy Katajaharjun Yritystalo ja Kouvolan Pienteollisuustalo Oy fuusioituivat emoyhtioon
Kouvolan Yritystilat Oy. Kouvolan kaupungin 14,70 % omistus Katajaharjun Yritystalosta muutettiin nostamaan Kouvola
Innovation Oy:n osakkeiden arvoa 155 000 euroa, joka on eliminoitu edellisten tilikausien yli-/alijaamaa vastaan.

Oikaisut edellisen tilikauden tietoihin

Vuonna 2017 tehtiin suurempi selvitys niiden tytaryhtididen pysyvistad vastaavista, jotka eivat tee suunnitelman mukaisia
poistoja. Pysyvét vastaavat ja niiden poistot oikaistiin vastaamaan kaupungin poistosuunnitelmaa. Vaikutus suunnitelman
mukaisiin poistoihin -94 000 euroa, vahemmistéosuus tilikauden tuloksesta 60 000 euroa, tilikauden yli-/alijagama -34 000
euroa, rakennukset -3,06 milj. euroa, kiintedt rakenteet ja laitteet -30 000 euroa, koneet ja kalusto -210 000 euroa,
edellisten tilikausien yli-/alijadma -2,04 milj. euroa, vihemmistéosuudet -1,22 milj. euroa.

Laskennalliset verovelat on siirretty esitettavaksi pitkdaikaisessa vieraassa padomassa, vaikutus 2016 lyhytaikaiseen ja
pitkaaikaiseen vieraaseen padomaan 1,98 milj. euroa.

4.2 Tuloslaskelman liitetiedot

6. Toimintatuotot tehtdvdaalueittain

Konserni Konserni Kaupunki Kaupunki
2017 2016 2017 2016
Konsernipalvelut 11 620 989,21 2752 767,62 12 007 977,80 2 301 586,85
Hyvinvointipalvelut 138 853 141,79 133119 876,05 48 679 087,14 51564 604,51
Tekniikka- ja ymparistopalvelut 144 645 749,00 156 111 472,42 8 419 887,84 21538 726,87
Toimintatuotot yhteensa 295 119 879,99 291 984 116,08 69 106 952,78 75 404 918,23
7. Verotulojen erittely
Kaupunki Kaupunki
2017 2016
Kunnan tulovero 289 198 086,48 294 657 460,47
Osuus yhteiséveron tuotosta 20631 094,81 17 466 691,45
Kiinteistovero 28 306 265,52 28 776 222,66
Verotulot yhteensa 338 135 446,81 340900 374,58
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8. Valtionosuuksien erittely

Kunnan peruspalvelujen valtionosuus

Liitetiedot

Siité: Verotuloihin perustuva valtionosuuksien

tasaus (+/-)

Opetus- ja kulttuuritoimen muut valtionosuudet

Valtionosuudet yhteensa

9. Palvelujen ostojen erittely

Asiakaspalvelujen ostot

Muiden palvelujen ostot

Kaupungin palvelujen ostot yhteensa

11. Selvitys suunnitelman mukaisten poistojen perusteista

Kaupunki
2017
155 962 893,00

16 386 786,00
13204 273,00
169 167 166,00

Kaupunki
2017
134 095 780,72

87061 145,18
221 156 925,90

Kaupunki
2016
162 137 734,00

15 607 188,00
13714 157,00
175 851 891,00

Kaupunki
2016
130849 574,51

81725872,95
212 575 447,46

Kayttbomaisuuden poistojen maarittamiseen on kadytetty ennalta laadittua poistosuunnitelmaa. Suunnitelman
mukaiset poistot on laskettu kdyttéomaisuuden hankintamenoista arvioidun taloudellisen kdyttéian mukaan.
Poistosuunnitelman mukaiset arvioidut poistoajat ja poistomenetelmat ovat:

ennen vuotta 2013 | vuonna 2013 ja sen
hankitut | jdlkeen hankitut
hyédykkeet | hy6dykkeet
vuotta vuotta| poistomenetelma

Aineettomat oikeudet 5 2-5 Tasapoisto
Muut pitkdvaikutteiset menot 5 2 Tasapoisto
Rakennukset

Asuinrakennukset 40 30 Tasapoisto

Hallinto- ja laitosrakennukset 40 20 Tasapoisto

Tehdas- ja tuotantorakennukset 30 20 Tasapoisto

Muut rakennukset 30 20 Tasapoisto

Talousrakennukset 15 10 Tasapoisto
Kiinteat rakenteet ja laitteet

Maa- ja vesirakenteet 15-20 10-15 Tasapoisto

Johtoverkostot ja laitteet 10-40 10-30 Tasapoisto

Muut kiinteat rakenteet ja laitteet 10 10-15 Tasapoisto
Koneet ja kalusto

Kuljetusvalineet 10 4 Tasapoisto

Muut koneet ja kalusto 3-10 3-5 Tasapoisto

Pienet kdyttdomaisuushankinnat, joiden hankintameno on alle 30 000 euroa, on kirjattu vuosikuluiksi. Perusparannusmeno

lisatadn poistamattomaan hankintamenoon, jollei erilliseen poistosuunnitelmaan ole erityista syyta.
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12. Pakollisten varausten muutokset

Eldkevastuu 1.1.
Vahennykset tilikaudella
Eldkevastuu 31.12.

Potilasvahinkovakuutusmaksu 1.1.
Lisdykset tilikaudella
Vahennykset tilikaudella

Potilasvahinkovakuutusmaksu 31.12.

Pylvaiden havittamisvaraus 1.1.
Vahennykset tilikaudella
Pylvdiden havittamisvaraus 31.12.

Osuus kuntayhtyman alijaamasta 1.1.
Vahennykset tilikaudella

Osuus kuntayhtyman alijagamasta 31.12.

13. Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovutusvoitot ja -tappiot

Muut toimintatuotot
Osakkeiden luovutusvoitot

Maa- ja vesialueiden luovutusvoitot

Rakennusten luovutusvoitot
Muut luovutusvoitot

Luovutusvoitot yhteensa

Muut toimintakulut

Osakkeiden luovutustappiot

Maa- ja vesialueiden luovutustappiot

Rakennusten luovutustappiot
Muut luovutustappiot
Luovutustappiot yhteensa

Liitetiedot

Konserni

2017
9 238,58
-4 176,24
5062,34

5956 624,08
0,00

-843 650,77
5112 973,31

177 500,00
-27 000,00
150 500,00

0,00
0,00
0,00

Konserni
2017

156,96

399 137,31
8 751,88
1625 635,59
2033 681,74

250,00
0,00
51514,75
56 138,92
107 903,67
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Konserni

2016

13 390,10
-4 151,52
9 238,58

5433 588,00
523 036,08
0,00

5956 624,08

222 500,00
-45 000,00
177 500,00

0,00
0,00
0,00

Konserni
2016

253 889,12
2437518,19
340 262,42
13 715,39
3045 385,11

84 147,36
164 438,17
579 562,51

0,00
828 148,04

Kaupunki

2017
9 238,58
-4176,24
5062,34

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

3840 000,00
-3 840 000,00
0,00

Kaupunki
2017

23 248,39
399137,31
8 751,88
0,00

431 137,58

250,00
0,00
51514,75
0,00

51 764,75

Kaupunki
2016

13 390,10
-4 151,52
9 238,58

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

6 290 000,00
-2450 000,00
3840 000,00

Kaupunki
2016

34 436,09
2436771,13
340 262,42
0,00

2 811 469,64

10 087,36
164 438,17
331 005,35

0,00
505 530,88
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14. Satunnaisten tuottojen ja kulujen erittely

Satunnaiset tuotot
Tykkimden vapaa-aikakeskus, osakkeiden
myyntivoitto

Satunnaiset tuotot yhteensa

Liitetiedot

Konserni
2017

0,00

0,00

15. Osinkotuottojen ja peruspddaoman korkotuottojen

erittely

Osinkotuotot saman konsernin yhteisoista
Osinkotuotot muista yhteisoista

Yhteensa

4.3 Taseen liitetiedot

Taseen vastaavia koskevat liitetiedot
18. Arvonkorotukset

Maa- ja vesialueet

Arvo 1.1.

Arvo 31.12.
Arvonkorotukset yhteensa

Konserni
2017

0,00

330 188,15
330 188,15

Konserni
2017

387 231,13

387 231,13
387 231,13
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Konserni
2016

1491 961,05

1491 961,05

Konserni
2016

0,00
1830076,48
1 830076,48

Konserni
2016

387 231,13
387 231,13
387 231,13

Kaupunki
2017

0,00

0,00

Kaupunki
2017

6 130612,55
1749 561,46
7 880 174,01

Kaupunki
2017

0,00
0,00
0,00

Kaupunki
2016

1491 961,05

1491 961,05

Kaupunki
2016

5009 600,00
1694 881,08
6 704 481,08

Kaupunki
2016

0,00
0,00
0,00
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19. Pysyvien vastaavien erittelyt

Aineettomat hyddykkeet

Poistamaton hankintameno 1.1.
Lisdykset tilikauden aikana
Tilikauden poisto
Arvonalennukset

Poistamaton hankintameno 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Aineelliset hyodykkeet

Poistamaton hankintameno 1.1.
Lisdykset tilikauden aikana
Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla

Tilikauden poisto
Arvonalennukset ja niiden
palautukset

Aktivoidut korkomenot
Poistamaton hankintameno 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.

Olennaisetlisdpoistot
Erittely olennaisista lisdpoistoi:

Maa- ja vesialueet erittely

Maa- ja vesialueet
Kiinteistojen liittymismaksut
Muut maa- ja vesialueet
Arvonkorotukset

Maa- ja vesialueet yhteensa

Pysyvien vastaavien sijoitukset

Osakkeet ja osuudet

Hankintameno 1.1.
Vahennykset
Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.
Arvonalennukset
Kirjanpitoarvo 31.12.

Muut saamiset

Hankintameno 1.1.
Lisdykset
Véhennykset
Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.

Aineettomat
oikeudet

121 055,17
55 300,00
-105 045,97
0,00
71309,20

71 309,20

Maa- ja
vesialueet

70 141 709,21
2512 879,50
0,00

-64 185,36
0,00

0,00

0,00

72 590 403,35
72 590 403,35

0,00

Konserni
2017

1814 120,14
79 282 581,06
387 231,13
81483 932,33

Tytaryhteiso-
osakkeet

ja -osuudet
91 531 449,92
-851 168,00
0,00

90 680 281,92
0,00

90 680 281,92

Saamiset
konserni-
yhteisot

34 084 282,15
69 941,00

-1 868 853,13
0,00

32 285 370,02
32 285 370,02

Muut pitka-
vaikutteiset
menot

587 523,53
211 154,21
-434 132,74
0,00

364 545,00

364 545,00

Rakennukset

167 471 659,49
12 152 413,70
0,00

-60 470,87

529 809,97

-12 480 103,97

0,00

167 613 308,32
167 613 308,32

2334 934,50

Konserni
2016

1794 814,70
76 471733,20
387 231,13
78 653 779,03

Kuntayhtyma-
osuudet

7478 832,74
0,00
0,00
7 478 832,74
0,00
7 478 832,74

Saamiset muut
yhteisot

5235377,93
0,00

0,00

239 855,45
5475 233,38
5475 233,38

Liitetiedot

Ennakko-
maksut

19 432,00

25 569,90

0,00

-19 432,00
25 569,90

25 569,90

Kiinteat
rakenteet ja
laitteet

90513 139,32
5745 592,96
-85 000,00
0,00

792 976,17

-8 586 468,75

0,00

88 380 239,70
88 380 239,70

69 926,82

Kaupunki
2017

48 470,98
72541 932,37
0,00

72 590 403,35

Osakkuus-
yhteis6osakke
etja -osuudet
40 382 866,06
-250,00

18 680,24

40 401 296,30
-1 060 970,79
39 340 325,51

Yhteensa

39 319 660,08
69 941,00

-1 868 853,13
239 855,45
37 760 603,40
37 760 603,40
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Yhteensa

728 010,70
292 024,11
-539178,71
-19 432,00
461 424,10

461 424,10

Koneet ja
kalusto

1637 883,95
311 049,77
0,00

0,00

0,00

-880 397,67

0,00

1068 536,05
1068 536,05

0,00

Kaupunki
2016

46 470,98

70 095 238,23
0,00

70 141 709,21

Muut osakkeet
ja osuudet

18 429 781,91
-4 343,04
-189 687,76
18 235 751,11
-287 052,61
17 948 698,50

Muut
aineelliset
hyédykkeet

1272 678,41
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

1272 678,41
1272 678,41

0,00

Yhteensa

157 822 930,63
-855 761,04
-171 007,52

156 796 162,07

-1348 023,40

155 448 138,67

Ennakko-
maksut ja
keskenerdiset
hankinnat

7 958 096,50
11 355 716,25
-157 279,10
-2 000 000,00
-1322 786,14
0,00

-1 663 455,07
14170 292,44

14170 292,44

0,00

Yhteensa

338 995 166,88
32077 652,18
-242 279,10
2124 656,23
0,00

-21 946 970,39

-1 663 455,07
0,00

345 095 458,27
345 095 458,27

2404 861,32
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20. Omistukset tytaryhteis6issa
Kunnan Konsernin Konsernin Konsernin osuus Konsernin
omistus- omistus- osuus omasta vieraasta osuus tilikauden
Nimi Kotipaikka osuus % osuus % pdadomasta (€) padomasta(€) tuloksesta (€)
Anjalankosken Jaahalli Oy Kouvola 94,25 94,25 203 832,79 125 524,44 -8 692,84
Kaakkois-Suomen Tieto Oy Kouvola 99,91 99,91 193 312,58 1401 453,08 131 046,90
Kiinteisto Oy Korian Liikekeskus Kouvola 58,95 58,95 254 687,31 13 338,40 0,00
Kiinteistdé Oy Korianjousi Kouvola 58,30 58,30 1191,13 5704,38 14,49
Kiinteisto Oy Kouvolan Asentajankatu 9 Kouvola 100,00 100,00 396 999,33 197 095,37 0,00
Kiinteisto Oy Madekuja 1 Kouvola 68,09 68,09 472 642,06 220333,13 -112 109,20
Kiinteisto Oy Pihlajakara Kouvola 79,00 79,00 1556,28 83 297,66 2,74
Kiinteisto Oy Paatie 19 Kouvola 100,00 100,00 717 792,63 12 221,46 8,05
Kouvola Innovation Oy (alakonsernitp) Kouvola 100,00 100,00 12 052 027,13 8077 462,85 638 493,33
Kouvolan Yritystilat Oy (Innovationin alakonsernitp) Kouvola 100,00 100,00 *) *) *)
Kouvolan Asunnot Oy Kouvola 100,00 100,00 16 342 073,17 101 494 456,67 -37 851,99
Asunto Oy Elopuisto Kouvola 84,10 114 317,38 172 167,38 125,01
Kouvolan Rautatie- ja Aikuiskoulutus Oy Kouvola 100,00 100,00 3108 362,05 5668 286,11 860 182,94
Kouvolan Hansapysakéinti Oy (danivalta 65,7 %) Kouvola 37,84 37,84 1149219,57 3902,95 1428,21
Kouvolan Teatteri Oy Kouvola 100,00 100,00 308 860,30 538 794,15 121 113,09
Kouvolan Vesi Oy Kouvola 100,00 100,00 48 222 480,15 38451931,36 556 207,19
KSS Energia Oy (alakonsernitp) Kouvola 100,00 100,00 52210690,26 98 484 830,13 7 433717,97
KSS Lampo Oy Kouvola 100,00 *) *) *)
KSS Rakennus Oy Kouvola 100,00 *) *) *)
KSS Verkko Oy Kouvola 96,97 *) *) *)
Valkealan Lamp6 Oy Kouvola 100,00 *) *) *)
Voimakymi Oy Kouvola 100,00 *) *) *)
Kuusankosken Tennishalli Oy Kouvola 86,99 87,02 248 101,77 13 121,10 2 290,16
Pohjois-Kymenlaakson Ymparistolaboratorio Oy Kouvola 95,06 95,06 164 868,60 2 455,20 5667,48
Yhdistelemattomat
Kouvolan Asunnot Oy
Asunto Oy Anjalankosken Niittypuisto (osaomistus) Kouvola 80,65 575 590,95 516 332,44 17,80
*) tiedot sisaltyvat alakonsernin lukuihin
21. Omistukset kuntayhtymissa
Kunnan Konsernin Konsernin Konsernin Konsernin osuus
omistus- omistus- osuus omasta osuus vieraasta tilikauden
Nimi Kotipaikka osuus % osuus % paddomasta(€) pddomasta(€) tuloksesta (€)
1td-Suomen padihdehuollon kuntayhtyma Mantyharju 9,91 9,91 183 536,36 48 643,00 -13 700,94
Kymenlaakson liitto Kotka 48,49 48,49 305 741,65 728 927,72 50 223,97
Kymenlaakson sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen
kuntayhtyma (alakonsernitp) Kotka 51,78 51,78 32107 919,15 32358 883,64 5588 078,66
Kastek Oy Kotka 51,78 *) *) *)
Carea Sairaalat Oy Kotka 51,78 *) *) *)
Sairaalanmaen Vuokratalot Oy Kouvola 16,67 59,82 *) *) *)
Uudenmaan paihdehuollon kuntayhtyma Hyvinkaa 5,80 5,80 115 355,25 25572,42 1749,12

*) tiedot sisaltyvat alakonsernin lukuihin
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22. Omistukset muissa yhteisoissa

Kunnan Konsernin Konsernin Konsernin osuus Konsernin osuus
omistus- omistus- osuus omasta vieraasta tilikauden
Nimi Kotipaikka osuus % osuus % pddomasta (€) pddomasta (€) tuloksesta (€)
Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu Oy (alakonsernitp) Kouvola 24,50 24,50 6278351,07 4105 063,09 177 316,82
Kymenlaakson Ammattikorkeakoulu Oy Kotka 24,50 *) *) *)
Mikkelin Ammattikorkeakoulu Oy (alakonsernitp) Mikkeli 24,50 *) *) *)
Disec Oy Mikkeli 24,50 *) *) *)
MAMK Areena Oy (13.2.2015 alkaen) Mikkeli 24,50 *) *) *)
Mikpolis Oy Mikkeli 24,50 *) *) *)
Kiinteisto Oy Korian Portti Kouvola 39,92 39,92 740 597,46 242241 -1780,12
KSS Energia (alakonsernitp)

Kymin Voima Oy Helsinki 24,00 *) *) *)
Kymenlaakson Kampuskiinteistot Oy Kotka 49,00 49,00 8670417,61 3866 545,14 801 681,83
Kymenlaakson Jate Oy Kouvola 46,70 46,70 4749 608,71 2162 291,33 916 295,85
Kymenlaakson Orkesteri Oy Kotka 45,00 45,00 128 416,19 229 688,32 65,58
Kymenlaakson sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen
kuntayhtyma (danivalta 48,9 %) (alakonsernitp)

Kymijoen Ravintopalvelut Oy Kotka 17,33 *) *) *)
Kymenlaakson Sahko Oy Kotka 20,00 20,00 25499160,35 42675133,29 8870211,76
Tykkimden vapaa-aikakeskus Oy Kouvola 20,00 20,00 1093010,75 806 802,81 20811,94
Yhdistelemattomat
Anjalankosken Painotalo Oy Kouvola 33,46 33,46 455 131,90 4 565,07 -3163,21
Asunto Oy Anjalantie 2 (paivakotitilat) Kouvola 31,26 31,26 43 179,04 27 068,05 -0,30
Asunto Oy Elimden Eldkepuustelli (hoitokoti) Kouvola 30,57 30,57 274 884,39 798,86 0,00
Asunto Oy Elimden Napansdde (osaomistus) Kouvola 40,59 40,59 456 926,14 162 389,04 -1980,13
Asunto Oy Kouvolan Evakujankaari Kouvola 34,67 34,67 453 318,05 1557,31 59,69
Asunto Oy Lohitie 5 Kouvola 33,27 33,27 555 685,60 3367,40 4 802,10
Hoiku Oy Hamina 13,00 40,45 601 994,55 579 550,07 42 935,58
Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Oy Kouvola 29,86 37,50 32 866,48 166 944,66 -23 990,67
Kiinteisté Oy Myllykosken Liikekeskus Kouvola 32,80 32,80 68 488,07 15,74 -2379,31
Kouvolan Asunnot Oy

Asunto Oy Aron-Kara | Kouvola 48,48 623 977,50 2 242,50 -2 832,67

Asunto Oy Endrivi Kouvola 40,77 188 267,09 620,98 -817,67

Asunto Oy Huusarinmaki Kouvola 30,39 109 863,84 1705,33 -1 820,76

Asunto Oy Kaipiaistensato Kouvola 40,72 190 142,98 385,97 7,92

Asunto Oy Kasakkakara Kouvola 23,10 255 092,36 1340,69 0,16

Asunto Oy Kataja-Haikula Kouvola 34,08 **) **) **)

Asunto Oy Kimmelmanni Kouvola 45,38 225 709,09 1515,12 0,01

Asunto Oy Kirkkovuorentie 2 Kouvola 48,51 115 191,89 15 690,90 10 097,55

Asunto Oy Kouvolan Jaalanharju Kouvola 39,02 20 858,70 457,04 9,92

Asunto Oy Kuusankosken Hiidentie 8-10 Kouvola 27,06 161 405,60 6 678,75 1021,32

Asunto Oy Kuusankosken Rantapuisto Kouvola 25,00 267 575,56 1158,41 398,60

Asunto Oy Naakanhovi Kouvola 21,40 208 736,15 622,24 -1363,68

Asunto Oy Puutarhurinjousi Kouvola 29,28 274 871,72 8667,17 4 233,46

Asunto Oy Rivikolkka 2 Kouvola 21,95 46 567,48 183,58 -72,86

Asunto Oy Silmuntie Kouvola 27,85 92 833,06 32 736,05 2,12

Asunto Oy Siltapuisto 1 Kouvola 26,04 30,57 62 192,86 72 880,80 23,60

Asunto Oy Suolasenkoski Kouvola 23,72 227 313,90 2 398,58 1,63

Asunto Oy Ummeljoen Rivitalo Kouvola 27,86 11 325,17 40 730,34 4 355,93

Kiinteistdo Oy Elimden Kasarminaukio Kouvola 31,00 6 458,15 558 416,32 3,13
Kouvolan Yritystilat Oy (Innovationin alakonsernitp)

Kiinteisto Oy Ksnk Kiltakuja 1 Kouvola 39,07 406 055,92 9692,03 -2 545,43

Voikkaan Linjatalo Osakeyhti6 Kouvola 6,29 21,19 **) **) **)

Voikkaan Radanvarren Toimitilat Oy Kouvola 30,80 59992,79 111 114,11 17 637,59
Kuusankosken Pienteollisuustalo Oy Kouvola 14,00 14,00 28 659,98 1999,04 -1581,06
Kymen Vesi Oy (danivalta 19 %) (omistusyhteysyhteiso) Kotka 32,65 32,65 13838236,60 21410954,62 2021,05

*) tiedot sisaltyvat alakonsernin lukuihin
**) tietoja ei ole saatu
***) tietoja ei ole saatu ajoissa, kaytetty 2016 tilinpddtoksen tietoja
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23. Saamisten erittely

Saamiset tytaryhteisoilta
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Siirtosaamiset
Yhteensa

Saamiset kuntayhtymilt3, joissa kunta on
jasenend

Myyntisaamiset
Yhteensa

Saamiset osakkuus- sekd muilta
omistusyhteysyhteisoilta

Myyntisaamiset
Yhteensa

Saamiset yhteensa

24, Siirtosaamisiin sisdltyvat olennaiset erat

Lyhytaikaiset siirtosaamiset
Siirtyvat korot
Kelan korvaus tyoterveyshuollosta
Valtion avustukset ja korvaukset
Verosaamiset
Projektisaamiset
EU-avustukset
Siirtosaamiset muilta

Lyhytaikaiset siirtosaamiset yhteensa

Liitetiedot

Kaupunki
2017
Pitkaaikaiset

0,00
3978 053,11
0,00
3978 053,11

0,00
0,00

0,00
0,00

3978 053,11

Konserni
2017

0,00

1545 410,36
1616 588,76
0,00

574 946,29
1033 382,72
9453 235,38
14 223 563,51
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Kaupunki
2017
Lyhytaikaiset

155792,03
3384 003,76
108 416,64
3648 212,43

248 214,45
248 214,45

93 320,86
93 320,86

3989 747,74

Konserni
2016

8,60

1553 431,86
1702 830,86
149 230,10
355 656,41
578 924,12
10328 516,37
14 668 598,33

Kaupunki
2016
Pitkaaikaiset

0,00
4 855 719,56
0,00
4 855 719,56

0,00
0,00

0,00
0,00

4 855 719,56

Kaupunki
2017

108 416,64
1341 390,03
1478 018,76
0,00

477 420,98
0,00

1092 136,82
4 497 383,23

Kaupunki
2016
Lyhytaikaiset

279 140,29
2255 878,15
108 756,48
2643 774,92

153 706,71
153 706,71

80038,10
80 038,10

2877519,73

Kaupunki
2016

108 404,21
1325 261,02
1564 260,86
0,00

304 670,31
0,00
1389512,16
4692 108,56
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Taseen vastattavaa koskevat liitetiedot

25. Oman padoman erittely

Peruspadaoma 1.1.

Peruspdaioma 31.12.

Arvonkorotusrahasto 1.1.
Arvonkorotusrahasto 31.12.

Sijoitetun vapaan oman padaoman
rahasto 1.1.

Siirrot rahastosta

Sijoitetun vapaan oman padoman
rahasto 31.12.

Rakennusrahasto 1.1.
Siirrot rahastosta
Rakennusrahasto 31.12.

Muu oma rahasto 1.1.
Siirrot rahastosta
Muu oma rahasto 31.12.

Nuorten opintoavustusrahasto
Siirrot rahastosta

Nuorten opintoavustusrahasto 31.12.

Kouvolan kaupungin pddomarahasto 1.1.

Kouvolan kaupungin padgomarahasto 31.12.

Edellisten tilikausien yli-/alijaama 1.1.
Aikaisempiin tilikausiin liittyvat korjaukset
Osingonjako
Kymenlaakson Sahko Oyn yhdistely

Edellisten tilikausien yli-/alijaagma 31.12.

Tilikauden yli-/alijaama

Oma padoma yhteensa

27. Pitkaaikaiset velat

Velat, jotka erdantyvat myohemmin kuin viiden
vuoden kuluttua

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Lainat julkisyhteis6ilta
Muut velat

Pitkaaikaiset velat yhteensa

Liitetiedot

Konserni

2017

285 680 540,57
285 680 540,57

387 231,13
387 231,13

919 200,00
-919 200,00

0,00

1153 399,21
-576 926,63
576 472,58

4130008,42
-94 732,00
4 035 276,42

0,00
0,00
0,00

33 864 000,00
33 864 000,00

16 992 714,42
68 847,93
28 025,27
10 741 515,36
27 831 102,98

8 864 325,88

361 238 949,56

Konserni
2017

177 151 699,58
1641 492,00
17 348,12

178 810 539,70
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Konserni

2016

285 680 540,57
285 680 540,57

387 231,13
387 231,13

919 200,00
0,00

919 200,00

1153 399,21
0,00
1153 399,21

4132 665,20
-2 656,78
4130 008,42

17 948,27
-17 948,27
0,00

33864 000,00
33 864 000,00

121 577,99
2 354,63
0,00

0,00

123 932,62

16 868 781,82

343 127 093,77

Konserni
2016

174 405 995,11
5135644,73
17 098,12

179 558 737,96

Kaupunki

2017

285 680 540,57
285 680 540,57

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

23 546,31
0,00
23 546,31

97 300,34
0,00
97 300,34

0,00
0,00
0,00

33 864 000,00
33 864 000,00

4 843 699,39
68 847,93
0,00

0,00

4912 547,32

-2738 653,41

321 839 281,13

Kaupunki
2017

78997 790,60
0,00
0,00
78 997 790,60

Kaupunki

2016

285 680 540,57
285 680 540,57

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

23 546,31
0,00
23 546,31

99 957,12
-2 656,78
97 300,34

17 948,27
-17 948,27
0,00

33 864 000,00
33 864 000,00

-954 170,67
0,00
0,00
0,00
-954 170,67

5797 870,06

324 509 086,61

Kaupunki
2016

80 606 145,80
0,00
0,00
80606 145,80
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30. Vieras pddaoma

Velat tytaryhteisoille
Lainat
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Yhteensa

Velat kuntayhtymille, joissa kunta on jasenena

Ostovelat
Siirtovelat
Yhteensa

Velat osakkuus- sekd muille
omistusyhteysyhteisoille

Ostovelat
Siirtovelat
Yhteensa

31. Sekkitililimiitti

Luotollisen sekkitilin limiitti 31.12.
- siitd kayttamatta oleva maara

32. Muiden velkojen erittely

Muut velat
Liittymismaksut
Muut velat

Muut velat yhteensa

33. Siirtovelkoihin sisidltyvat olennaiset erat

Lyhytaikaiset siirtovelat

Palkkojen ja henkildsivukulujen jaksotukset

Lomapalkkajaksotukset
Korkojaksotukset

Verovelat

Carean loppulasku tilikaudelle
Muut siirtovelat muille

Lyhytaikaiset siirtovelat yhteensa

Liitetiedot

Kaupunki
2017
Pitkaaikaiset

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

Konserni
2017

34 189 544,19
11571,32
34 201 115,51

Konserni
2017

3090 229,90
39481 661,67
552 715,85
553 114,99
0,00

8276 432,05
51954 154,46
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Kaupunki
2016
Lyhytaikaiset

10 225 545,09
5218 213,68
2723,41

60 258,37

25 735 009,05

8055 327,80
0,00
8 055 327,80

454 543,66
1742,50
456 286,16

Konserni
2016

33622674,78
11571,32
33 634 246,10

Konserni
2016

2 699 284,32
41051 779,85
593 118,20
440 893,77
132 638,46
6859 418,41
51777 133,00

Kaupunki
2017
Pitkaaikaiset

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

Kaupunki
2017

14 000 000,00

5317985,15

Kaupunki
2017

0,00
0,00
0,00

Kaupunki
2017

1768 797,47
29 613 940,05
299 047,57
0,00

0,00

5462 338,59
37 144 123,68

Kaupunki
2016
Lyhytaikaiset

12 166 522,43
3639534,34
0,00

32 159,30

28 004 738,50

7 840 941,94
275 088,15
8116 030,09

292 187,56
89 874,40
382 061,96

Kaupunki
2016

14 000 000,00
12 865 283,12

Kaupunki
2016

0,00
0,00
0,00

Kaupunki
2016

1502 235,61
29977 258,23
313 573,90
0,00

275 088,15

5 066 886,32
37 135 042,21
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Liitetiedot

4.4 Vakuuksia, vastuusitoumuksia ja taseen ulkopuolisia jarjestelyja koskevat liitetiedot

34. Kiinnitykset, panttaukset tai muut omaisuusvelkojen vakuudet

Velat, joiden vakuudeksi annettu kiinnityksia kiinteist6ihin

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Vakuudeksi annetut kiinnitykset
Vakuudeksi annetut kiinnitykset yhteensa

Velat, joiden vakuudeksi annettu osakkeita

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Pantatut osakkeet
Pantatut osakkeet yhteensa

35.-37. Vakuudet ja takaukset

Muut omasta puolesta annetut vakuudet
Kiinteistokiinnitykset
Yrityskiinnitykset
Muut kiinnitykset
Yhteensa

Konserni
2017

8362 558,78
10399 246,02
10 399 246,02

Konserni
2017

8 000 000,00
4 093 400,00
4093 400,00

Konserni
2017

11725095,76
9263 759,00
330401,76
21 319 256,52

Kuntakonserniin kuuluvien yhteisdjen puolesta annetut vakuudet

Pantatut arvopaperit
Yhteensa

10 000 000,00
10 000 000,00

Kuntakonserniin kuuluvien yhteiséjen puolesta annetut takaukset

Takaukset
Yhteensa

Muiden puolesta annetut takaukset
Takaukset
Yhteensa

62 239 948,00
62 239 948,00

1426 228,00
1426 228,00
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Konserni
2016

9394 243,88
9 607 240,14
9 607 240,14

Konserni
2016

5 000 000,00
4093 400,00
4093 400,00

Konserni
2016

11725095,76
9763 759,00
5743 792,29

27 232 647,05

10 000 000,00
10 000 000,00

62 239 948,00
62 239 948,00

1426 228,00
1426 228,00

Kaupunki
2017
0,00
0,00
0,00

Kaupunki
2017
0,00
0,00
0,00

Kaupunki
2017

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

Kaupunki
2016
0,00
0,00
0,00

Kaupunki
2016
0,00
0,00
0,00

Kaupunki
2016

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
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38. Vuokravastuut

Vuokravastuut yhteensa, vastuut voimassa
1.6.2040 asti

- seuraavalla tilikaudella maksettava osuus

- sopimuksiin sisaltyvat lunastusvelvoitteet

Leasingvastuut yhteensa
- seuraavalla tilikaudella maksettava osuus
- siitd kiinteistoihin liittyvat
rahoitusleasingvastuut

Yhteensa

39.-40. Vastuusitoumukset

Jarjestelyjen tarkoitus

Takaukset samaan konserniin kuuluvien
yhteisdjen puolesta

Alkuperdinen padoma

Jaljella oleva pdaoma
Takaukset muiden puolesta

Alkuperdinen padoma

Jaljella oleva pdaoma

Vastuu Kuntien takauskeskuksen
takausvastuista

Kunnan osuus takauskeskuksen
takausvastuista 31.12.

Kunnan mahdollista vastuuta kattava osuus
takauskeskuksen rahastosta 31.12.

Liitetiedot
Konserni Konserni Kaupunki
2017 2016 2017

39060592,22 28506 333,83 37513 462,95

2143813,70 1737331,32 2105236,68

7650696,83 12310642,11 4509 596,96

2311320,47 4493786,95 1084191,73
300 072,04 300 072,04 300 072,04

46 711 289,04 40816 975,94 42023 059,91

Konserni
2016

Konserni
2017

Kaupunki
2017

204 322 215,24
140 574 357,34
34749 289,21

42 223515,41 34749289,21

16 428 770,27 18196 755,64 16 428 770,27
Kaupunki Kaupunki
2017 2016
477 556 627,00 413990 879,00
315 624,10 309 016,73
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Kaupunki
2016

28 497 156,83
1728 154,32

4 456 982,38
1176 053,80

300 072,04
32954 139,21

Kaupunki
2016

210111 454,16
146 768 690,44

42 223 515,41
18 196 755,64
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41. Muut taseen ulkopuoliset jarjestelyt
Jarjestelyjen tarkoitus

Sopimusvastuut
Sitoumukset avustukseen
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus
Yhteisty6- ja kumppanuussopimukset *)
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus
Maankayttdésopimuksista kunnalle aiheutuvat
velvoitteet
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus
Palvelusopimukset **)
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus
Sopimusvastuut yhteensa

Johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset 1. ryhma

Liitetiedot

Konserni
2017

1932 662,00
253 200,00
1769 200,00
480 000,00

0,00

0,00

11769 201,00
8673 295,00
15471 063,00

Tehty yksittdisen lainan korkoriskin suojaamiseksi.
Koronvaihtosopimuksilla on muutettu vaihtuvat korot

kiinteiksi.
Koronvaihtosopimus 1, sopimusnro 31734

Koronvaihtosopimus on tehty lainan (15102/11) korko-

riskin suojaamiseksi.
10-vuotinen peruskoronvaihtosopimus
Suoja paattyy 30.3.2021
Nimellisarvot
Markkina-arvot
Koronvaihtosopimus 2, sopimusnro 1256171

8500 000,00
-744 201,81

Koronvaihtosopimus on tehty lainan (16771/13) korko-

riskin suojaamiseksi.

Sopimus on tehty 9/2013 alun perin 8 v. fwd startina.
Talla hetkelld vastaa peruskoronvaihtosopimusta.

Suoja paattyy 6.8.2023

Nimellisarvot

Markkina-arvot
Koronvaihtosopimukset 2. ryhma

10 000 000,00
-1 285 101,00

Koronvaihtosopimuksilla suojataan koko lainasalkkua.
Koronvaihtosopimuksilla on muutettu vaihtuvat korot

kiinteiksi.

Koronvaihtosopimus 3, sopimusnro 1302616
5-vuotinen peruskoronvaihtosopimus
Suoja paattyy 24.1.2019.

Nimellisarvot
Markkina-arvot

Koronvaihtosopimus 4, sopimusnro 1302615
10-vuotinen peruskoronvaihtosopimus.
Suoja paattyy 24.1.2024.

Nimellisarvot
Markkina-arvot

5000 000,00
-81 295,00

10 000 000,00
-950 452,00
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Konserni
2016

2 580 800,00
1125 600,00
900 000,00
180 000,00

193 970,00
193 970,00
16 366 427,00
10 258 270,00
20 041 197,00

9500 000,00
-1084 473,00

10 000 000,00
-1 635 038,00

5000 000,00
-141 858,00

10 000 000,00
-1 236 456,00

Kaupunki
2017

1932 662,00
253 200,00
1769 200,00
480 000,00

0,00
0,00
26 319 201,00
16 723 295,00
30 021 063,00

8500 000,00
-744 201,81

10 000 000,00
-1 285 101,00

5000 000,00
-81 295,00

10 000 000,00
-950 452,00

Kaupunki
2016

2 580 800,00
1125 600,00
900 000,00
180 000,00

193 970,00
193 970,00
27 394 427,00
13934 270,00
31069 197,00

9 500 000,00
-1 084 473,00

10000 000,00
-1 635 038,00

5000 000,00
-141 858,00

10 000 000,00
-1 236 456,00
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Jarjestelyjen tarkoitus

Koronvaihtosopimus 5, sopimusnro 1333887
10-vuotinen peruskoronvaihtosopimus
Suoja paattyy 18.3.2024.

Nimellisarvot
Markkina-arvot
Koronvaihtosopimus 6, sopimusnro 32132

Liitetiedot

Konserni
2017

10 000 000,00
-787 939,00

Sopimus on tehty 3/2014 alun perin 9 v. fwd startina.
Talla hetkelld vastaa peruskoronvaihtosopimusta.

Suoja paattyy 18.3.2024.
Nimellisarvot
Markkina-arvot
Koronvaihtosopimus 7, sopimusnro 1302622
10-vuotinen korkokattorakenteinen suoja

10 000 000,00
884 759,46

Yksiselitteisesti suojaava sopimus vaikkakin suoja ei
kaikissa markkinatilanteissa ole niin tehokas kuin

peruskoronvaihtosopimuksella.
Suoja paattyy 24.1.2024.
Nimellisarvot

Markkina-arvot

Koronvaihtosopimukset 3. ryhma
Konserniyhtididen koronvaihtosopimuksilla
suojataan lainasalkun vaihtuvan koron riskia.
Kouvolan Asunnot Oy

Koronvaihtosopimus 8
Vaihtuva korko 0,3710 (0,1860) % ja kiintea
korko 2,98 %.
Sopimus on voimassa 15.7.2019 asti.
Nimellisarvot
Markkina-arvot
Koronvaihtosopimus 9
Vaihtuva korko 0,3720 (0,1780) % ja kiintea
korko 3,15 %.
Sopimus on voimassa 10.10.2019 asti.
Nimellisarvot
Markkina-arvot
KSS Energia -konserni
Koronvaihtosopimus 10
Vaihtuva euribor 3 kk korko, sovittu
kiintea korko.
Sopimus on voimassa maaliskuuhun
2024 asti.
Nimellisarvot
Markkina-arvot

5000 000,00
-332 239,00

2691 007,00
-142 463,00

1291 139,00
-77 129,00

16 000 000,00
-2 286 305,00

123

Konserni
2016

10 000 000,00
-1 050 939,00

10 000 000,00
-1190 640,00

5000 000,00
-464 505,00

2691 007,00
-234 392,00

1334177,00
-124 570,00

16 000 000,00
-2918 482,00

Kaupunki
2017

10 000 000,00
-787 939,00

10 000 000,00
884 759,46

5000 000,00
-332 239,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

Kaupunki
2016

10 000 000,00
-1 050 939,00

10 000 000,00
-1 190 640,00

5000 000,00
-464 505,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
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Jarjestelyjen tarkoitus Konserni Konserni Kaupunki Kaupunki
2017 2016 2017 2016

Kymenlaakson sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyman (Carea)
Koronvaihtosopimus 11
Kasitellddn kirjanpidossa suojaavana.
Sopimus on voimassa 13.6.2023 asti.
Nimellisarvot 3624830,30 3624830,30 0,00 0,00
Markkina-arvot 496 805,26 619 268,08 0,00 0,00
Kouvola Innovation -konserni
Koronvaihtosopimus 12
Vaihtuva korko 0,216 % ja kiinted korko
2,55 %. Sopimus on voimassa 27.12.2022 asti.

Nimellisarvot 2205 882,40 2352941,20 0,00 0,00

Markkina-arvot -218 201,65 -287 531,45 0,00 0,00
Sahkotermiinit

Markkina-arvot -188 549,42 674 601,18 0,00 0,00

*) Taman lisaksi on yhteistydsopimus, jonka vuosikustannus on noin 400 000 euroa ja ne ovat voimassa toistaiseksi.
Lappeenrannan teknillinen yliopisto 400 000,00

Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus 400 000,00
**) Palvelusopimuksiin sisaltyy hulevesisopimukset, joiden vuosikustannus on noin 260 000 euroa ja ne ovat voimassa
toistaiseksi.
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4.5 Henkil6sto3, tilintarkastajan palkkioita ja interessitahoja koskevat liitetiedot

42. Henkiloston lukumaara 31.12.

Konsernipalvelut
Hyvinvointipalvelut

Tekniikka- ja ymparistopalvelut
Yhteensa

44, Luottamushenkilon palkkioista perityt ja tilitetyt luottamushenkilomaksut

Kaakkois-Suomen Kokoomus Ry

Keskustan Kouvolan Kunnallisjarjesto ry
Keskustan Pyhtdan Paikallisyhdistys ry
Kokoomuksen Kouvolan Kunnallisjarjesto ry

Kouvolan puolueisiin sitoutumattomien Kunnallisjarjesto ry
Kouvolan Seudun Perussuomalaiset ry

Kouvolan Sosialidemokraattinen Kunnallisjarjesto ry
Kouvolan Vihreat ry

Pohjois-Kymenlaakson Perussuomalaiset ry

Suomen Kristillisdemokraattien KD Kouvolan kunnallisjarjesto ry
Vasemmistoliiton Kouvolan kunnallisjarjestoé ry
Peruskouvolalaiset ry

Tilitetyt luottamushenkildmaksut yhteensa

45. Tilintarkastajan palkkiot

BDO Audiator Oy / BDO Oy
Tilintarkastuspalkkiot
Tilintarkastajan lausunnot
Muut palkkiot

Palkkiot yhteensa

46. Intressitahotapahtumat

Kaupunginjohtajan kanssa on solmittu 3.7.2017 kuntalain mukainen johtajasopimus, jonka kaupunginvaltuusto on
hyvaksynyt 24.4.2017 § 30. Johtajasopimuksessa on sovittu 12 kuukauden rahapalkkaa vastaavasta erokorvauksesta, joka

on 31.12.2017 suuruudeltaan 162 000 euroa.

Kouvolan kaupunki on antanut kokonaan omistamalleen tytaryhteisolle KSS Energia Oy:lle 17.500.000 euron padomalainan
ja 8.649.000 euron normaalin antolainan. Ensin mainittua on 31.12.2017 jaljellda 10.033.863,37 euroa ja jalkimmaista
4.855.719,56 euroa. Kummankin lainan korko on markkinaehtoinen. KSS Energia Oy on menestyva toimija toimialallaan
eika Kouvolan kaupungin arvion mukaan kumpaankaan lainaan sisally merkittavaa taloudellista riskia. (KH 23.11.2009 § 585

ja KH 5.11.2012 § 374)
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Kaupunki
2017

235

4 803
808

5 846

Kaupunki
2017
198,00

9 373,50
36,00

11 604,00

1202,00
3 741,00
21 340,00
3 590,00
0,00

5 344,00
2 010,00
154,00

58 592,50

Kaupunki
2017

40 255,18
0,00
245,00

40 500,18

Kaupunki
2016

250
4830
806

5 886

Kaupunki
2016
132,00

6 750,00
48,00

10 263,00

2 262,00
1 496,00
16 708,00
0,00
3152,00

4 056,00
1576,00
0,00

46 443,00

Kaupunki
2016

34787,12
2 906,00
0,00

37 693,12
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Kouvolan kaupungin 100 % omistamalle tytdryhteisolle Kouvolan Asunnot Oy:lle (aikaisemmin kuntien omat eri
vuokrataloyhtiot) on mydnnetty 62 kpl antolainoja. Lainojen alkuperdinen pddoma on 3.049.223,88 euroa. 31.12.2017
lainoja on avoimena 2.154.184,63 euroa. Lainojen maturiteetit ovat pitkid ja korko on matala (valtion 10 v. viitelainojen
korko 31.12.). Korko ei ole varsinaisesti markkinaehtoinen mutta ottaen huomioon, ettd kyse on kaupungin
vuokrataloyhtion pitkdaikaisista osakaslainoista, korkoperustetta voidaan pitdd relevanttina. Korko maaritettiin
kaupunginhallituksessa (3.5.2010 & 155). Asuntoyhtion toimimisen vyleishyddyllisessé asuntotuotannossa ja
toiminnanvakaan luonteen huomioiden Kouvolan kaupunki katsoo, ettei lainoihin sisdlly suurta taloudellista riskia.
(Paatokset, jotka on tehty ennen kuntaliitosta “vanhojen” kuntien toimesta vuosina 1980 — 2007)

Kouvolan kaupunki on antanut 100 % omistamalleen tytaryhteisolle Kouvolan Vesi Oy:lle 18.581.000 euron bullet-lainan.
Laina erdantyy maksettavaksi 1.9.2029. Lainan koron voidaan katsoa olevan markkinaehtoinen. Yhtion toiminnan luonne
kunnallisena vesihuoltoyhtiona, jolla ei ole kilpailijoita alueella luo pohjan sille, ettei kaupunki katso lainajarjestelyn
sisaltdvan merkittavaa riskia lainan kertalyhenteisyydestad huolimatta. (KV 9.6.2014 § 40, KH 18.8.2014 § 200, velkakirja
1.8.2014)

Kouvolan kaupunki on antanut kokonaan omistamalleen tytaryhteisélle Kouvolan Rautatie ja Aikuiskoulutuskeskus Oy:lle
903.602,41 euron suuruisen bullet-lainan. Laina erdantyy maksettavaksi 31.12.2029. Lainan korko on markkinaehtoinen.
Jarjestely liittyy rautatiealan koulutuksen pakolliseen yhtidittamiseen v.2014, jolloin koulutus siirtyi VRKK:Ita Kouvolan
kaupungin tytadryhteisolle. Yhtion toiminta on ollut vakaata ja kaupungin arvion mukaan lainaan ei sisally suurta taloudellista
riskia. (KH 24.11.2014 § 309, velkakirja 16.12.2014)

Kouvolan kaupunki on antanut 100 %:sti omistamalleen tytaryhteisélle Kiinteistdé Oy Asentajankatu 9:lle 187.294,07 euron
suuruisen lainan. Sen aikaiset Kouvolan kaupungin viranhaltijat ovat sopineet kiinteistdosakeyhtion kanssa, etta laina
korkoineen maksetaan pois, mikali yhti6 joskus puretaan. (Velkakirja 30.8.1996, KH 16.12.1996 § 730)

Alun perin Kouvolan seudun kuntayhtym&d on tehnyt p&datoksen 5 miljoonan euron korottoman padomalainan
myontamisestd Kymenlaakson Ammattikorkeakoululle. Laina on sittemmin siirtynyt kuntayhtymaltd Kouvolan kaupungin
lainasaamisiin. Kymenlaakson Ammattikorkeakoulu Oy:n osittaisjakautumisessa uudeksi velalliseksi tuli Kyamk-kiinteistot
Oy, joka on Kouvolan 49 %:sti omistama osakkuusyhtio. Yhtion laina erdantyy maksettavaksi bullettina 31.12.2043.
Jarjestelyt on tehty osana ammattikorkeakoulujen uudistusprosessia. Ammattikorkeakoulujen menojen rahoitus tulee
valtiolta eikd kaupunki ndin ollen nde suurta taloudellista riskia lainajarjestelyn osalta. (KV 11.2.2008 § 58, KV 11.6.2012 §
62, KV 13.10.2014 § 83, velkakirjat 9.7.2008, 31.12.2010, 31.7.2012)

Kouvolan kaupunki on antanut 45 %:sti omistamalleen osakkuusyhtidlle Kymenlaakson Orkesteri Oy:lle 56.342,96 euron
suuruisen avustusluonteisen padomalainan. Lainan tavoitteena on ollut yhtién padomarakenteen parantaminen. Lainan
korko ei ole markkinaehtoinen. Kaytannossa padaomalainan ehtoihin liittyen korkoa eika lyhennysta voida maksaa muuta
kuin siind tapauksessa, etta yhtiolla olisi voitonjakokelpoisia varoja. Yhtion tarkoituksena ei ole voiton tuottaminen, joten
on mahdollista, ettei velkaa saada koskaan kuitattua. (KV 28.5.2001 § 61)
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6. LUETTELOT JA SELVITYKSET

Luettelot ja selvitykset

Luettelo kaytetyista kirjanpitokirjoista

Paakirjanpito
Kayttdomaisuuskirjanpito atk-tuloste

Myyntireskontra atk-tuloste
Ostoreskontra atk-tuloste
Paivakirja atk-tuloste
Paakirja atk-tuloste
Palkkaluettelo atk-tuloste

Tilinpaatos
Tase-erittelyt
Liitetietojen erittelyt

Kaikki asiakirjat sdilytetdan paperimuotoisena.
Tasekirja sdilytetdan pysyvasti ja muut kirjanpitokirjat 10 vuotta tilikauden paattymisesta.

Luettelo kaytetyista tositelajeista

ALKUSA Alkusaldot

BUD Talousarvio

BUDL Lisatalousarvio

IRTAIN Irtaimisto

KASSA CPU kassa

KOKI Koki kp-siirto

KOKISI Kokisi kp-siirto
KOMMUI Kayttdomaisuuden muistiot
KOMTOS Kayttéomaisuustositteet
MATKAT Travel-matkalaskut
MUIRO2 Rondo-muistio ulkoinen
MUIRS2 Rondo-muistio sisdinen
MUISIS Muistio sisdinen
MUIST1 Muistio ulkoinen
OMAKSU Ostoreskontran maksut
OSTOP PSOP-ostolaskut
OSTOT Ostolaskut

PALKAT Palkkatositteet

PANKKI Pankkien tiliotteet
SISROP Sisaiset laskut

VARAS1 Varasto

YMR10 MR laskulaji 10

YMR11 MR laskulaji 11

YMR13 MR laskulaji 13

YMR17 MR laskulaji 17

YMR18 MR laskulaji 18

YMR21 MR laskulaji 21

YMR26 MR laskulaji 26

YMR28 MR laskulaji 28
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YMR33
YMR34
YMR36
YMR37
YMR38
YMR42
YMR43
YMR44
YMR47
YMR49
YMR50
YMR52
YMR54
YMR64
YMR65
YMR66
YMR68
YMR69
YMR71
YMR72
YMR73
YMR75
YMR78
YMR80
YMR81
YMRS83
YMR84
YMR86
YMR87
YMR88
YMR89
YMR91
YMR92
YMR94
YMR95
YMR96
YMR97
YMR98
YMRHYV
YMRMAN
YMRVII
YPHEFF

MR laskulaji 33
MR laskulaji 34
MR laskulaji 36
MR laskulaji 37
MR laskulaji 38
MR laskulaji 42
MR laskulaji 43
MR laskulaji 44
MR laskulaji 47
MR laskulaji 49
MR laskulaji 50
MR laskulaji 52
MR laskulaji 54
MR laskulaji 64
MR laskulaji 65
MR laskulaji 66
MR laskulaji 68
MR laskulaji 69
MR laskulaji 71
MR laskulaji 72
MR laskulaji 73
MR laskulaji 75
MR laskulaji 78
MR laskulaji 80
MR laskulaji 81
MR laskulaji 83
MR laskulaji 84
MR laskulaji 86
MR laskulaji 87
MR laskulaji 88
MR laskulaji 89
MR laskulaji 91
MR laskulaji 92
MR laskulaji 94
MR laskulaji 95
MR laskulaji 96
MR laskulaji 97
MR laskulaji 98

MR hyvityslaskut

Luettelot ja selvitykset

MR manuaalisuoritukset
MR Viitesuoritukset

YPH Effica
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7. TILINPAATOKSEN ALLEKIRJOITUS JA TILINPAATOSMERKINTA

7.1 Tilinpaatoksen allekirjoitus

Kouvola pva kuuta 2018

7.2 Tilinpaatésmerkinta

Olemme antaneet suorittamastamme tilintarkastuksesta tanaan kertomuksen.

Kouvolassa / 2018

BDO Audiator Oy, JHTT-yhteiso

Ulla-Maija Tuomela
JHT, KHT
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