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Suomessa viimeisen vuoden aikana kiyty keskustelu, niin valtakun-
nan tasolla kuin osin kunnissakin, on keskittynyt kahden pddotsikon;
Kilpailukykypaketin ja sote- ja aluehallinnon uudistuksen ympdrille.

Niiden uudistusten my6td Suomen kansantalouden kestivyys-
vajetta ja julkisen talouden tasapainottamistarvetta uskotaan saa-
tavan pitkalld aikavililld tasapainoon. Suomessa ollaan varsin yksi-
mielisid vallitsevasta tilanteesta, mutta asioiden korjaamiskeinoista
ndyttdd olevan varsin erilaisia nikokantoja. Saavutetuista eduista ei
kukaan ole valmis tinkiméin.

Kuntatalouden tasapainottamiseksi on télld hallituskaudella otet-
tu sote- ja aluehallintouudistus padkohteeksi. Uudistuksen monet
vaiheet niyttivit olevan jo nyt vaikeita hallita ja yhteisen pddmai-
rdn ja toimintatavan loytiminen esimerkiksi maakunnallisella tasol-
la néyttid olevan vaikeaa. Tamin olemme omakohtaisesti kokeneet
tadlld Kymenlaaksossa kiydyissd neuvotteluissa. Oma kysymyksensi
on, millainen rahoitusmalli sote- ja aluehallinnon uudistukselle ol-
laan luomassa. On ensiarvoisen tirked, ettd maakunnassa 16ydetdan
yhteinen nikemys sotepalveluiden tuottamistavoista ja -paikoista.

Joka tapauksessa on selvii, ettd Kouvolan taloudellinen toimin-
taympdrist6 tulee voimakkaasti muuttumaan lihivuosina. Jos en-
nusteet siitd, ettd kuntien verotusasteesta leikataan yli 50 % pitavit
paikkaansa, on Kouvolassa tarkkaan laskettava ja mietittivd, mil-
laisten palveluiden tuottaminen on kaupungille ylipddtiin mahdol-
lista. Niin ikéddn ei ole syytd kiynnistdd yli-innovatiivisia hankkeita
ja investointeja, ennen kuin rahoituksista ja toiminnoista on tarkat
tiedot. Lisdvelkaantuminen ei tissi talousnakymissi ole jarkevaa.

Tarkastuslautakunta painottaa arviointikertomuksessa taloudelli-
sia asioita ja tuo esiin Kouvolan talouden kuvaa, esimerkiksi vertai-
lemalla eri vuosien tunnuslukuja ja esittimalld niistd havaintoja, joi-
den perusteella valtuusto voisi muodostaa tilannekuvan kaupungin

taloudesta ja sen kehityssuunnasta. Merkille pantavaa on, ettd Kou-

vola sai ensimmiisti kertaa verotulojen tasausta n 15 milj. euroa, kun
aiemmin Kouvola on ollut nettomaksaja. Kaiken kaikkiaan Kouvo-
lan taloudellista asemaa voidaan kuvata korkeintaan tyydyttaviksi.

Taloussuunnittelun merkitys kasvaa entisestdén ja sen pohjak-
si tarvitaan entistd huolellisempi palveluiden madrin arviointi se-
ki kustannustuntemus, etenkin talousarviota seuraavalle vuodelle,
miksei koko suunnitelmakaudelle. Hyvilld taloussuunnittelulla voi-
daan ehkdisti talouden ajautumista nykyisti huonompaan tilaan.

Vuoden 2015 arviointikertomuksessa on tarkasteltu Kouvolan
elinvoimaisuutta ja korostettu elinvoimaisuuden merkitystd koko
kunnan toiminnassa ja hahmoteltu kaupungin tehtyji toimia elin-
voimaisuuden edistimiseksi. Elinvoimaisuuden kehittiminen on
kaupungin ykkésasia ja koko konsernin vastuulla. Télld sektorilla
valtuuston on mietittivd uusia toimintastrategioita, jotta tavoitel-
tuun lopputulokseen on mahdollisuuksia padsti.

Arviointikertomuksessa on tuotu esiin useita valtuuston asetta-
mien tavoitteiden saavuttamisia ja onnistumisia. Niin ikddn myon-
teinen asia on valtuustoon nihden sitovien erien pysyminen laadi-
tussa talousarviossa. Tarkastuslautakunnan arvioinnin tarkoitus on
tuoda rakentavalla tavalla esiin muutosehdotuksia toimintamallei-
hin ja -rutiineihin, ei pelkistddn kritisoida tapahtunutta.

Kiitin kaikkia lautakunnan toimintaan myotivaikuttaneita ta-
hoja saaduista tiedoista ja selvityksistd, ulkoisen tarkastustoimen
henkil6stod hyvistd asioiden valmistelusta sekd lautakunnan jdse-
nii aktiivisesta toiminnasta.

3@5 Suemela

Jari Suomela

tarkastuslautakunnan puheenjohtaja
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2. Keskeisimmat havainnot

TILINPAATOKSEN PERUSTEELLA
TULEVAISUUS ON HAASTEELLINEN
Tilinpaatoksen tiedoilla arvioituna Kouvolan kaupungin taloudelli-
nen tila on edelleen heikko. Menot ja tulot eivit ole tasapainossa, ja
kaupungin taseessa on edelleen noin miljoona euroa kattamatonta
alijadmad. Verotulojen tai valtionosuuksien kasvua ei ole nihtavis-
sd, veroprosentit on jo korotettu yli kuntien keskiarvon. Lisihaas-
tetta tulee tuomaan verotulojen olennainen pieneneminen soteuu-
distuksen myoti.

0-tulos ei riitd, vaan kaupunki velkaantuu edelleen. Rahoituksel-
lisen tasapainon saavuttaminen edellyttdd rakenteellisia muutoksia
ja merkittivin ylijidmin saavuttamista. Kaupungin lainakanta on
syyti pitdd kohtuullisena huomioiden kaupungin asukasmairin las-
keva trendi ja verotulojen laimea kehitys, jotka madaltavat kaupun-
gin ennestddn heikkoa lainanhoitokykya.

Kaupungin investointien taso on talouden kestivyyden niko-
kulmasta liian korkea ja se on arvioitava huolellisesti uudelleen.

TALOUSARVION TOTEUTUMINEN

Parantuneen talouden raportoinnin ja hyvin talousarviokurin avul-
la toimialojen toimintakatteet alittuivat. Tarkastuslautakunta halu-
aa kuitenkin kaupunginhallitukselta selvityksen aikuisvieston tois-
tuvista budjettiylityksista.

Kaupungissa on tehty hyvid asiakaslahtoistd tyotd ja sen kehit-
timistd. Toiminnallisista tavoitteista noin puolet eivit toteutuneet
tai eivit olleet arvioitavissa, mikd osoittaa ennemminkin puutteita
talousarviotavoitteiden asettamisessa ja raportoinnissa.

Kouvolan varhaiselikemaksut ovat edelleen vertailukuntia suu-
remmat. Tarkastuslautakunta haluaa kaupunginhallitukselta selvi-
tyksen, miten varhaiselikemaksuja saadaan alennettua nykytasosta.

TYOTTOMYYDEN HOITO KURIIN

Tarkastuslautakunta on huolissaan Kouvolan tyottomyystilanteesta
ja sen vaikutuksista. Verotulot eivit kehity ja toimeentulotukeasaavi-
en maird on noussut pitkiaikaisty6ttdmyyden ja nuorisoty6ttomyy-
den myota. Tyollisyydenhoitoa tulisi hoitaa ja johtaa kokonaisuutena
lukuisien toimijoiden yhteistydtd koordinoimalla, jotta tydmarkki-
natuen kuntaosuuden miljoonat saataisiin kaupungin omaan kiyt-
t66n. Tarkastuslautakunta haluaa kaupuginhallitukselta selvityksen
siitd, miten tyollisyyttd aiotaan hoitaa.

VARAUTUMINEN TULEVAISUUTEEN

Maakunta- ja soteuudistuksien ratkaisut eivit vield ole selvid, mutta
niiden vaikutusta kaupungin ja konsernin talouteen ja toimintaan,
tulisi pyrkii ennakoimaan jo nyt. Tarkastuslautakunta kehottaa
talousjohtoa parantamaan talouden ennakointia talousarviovuotta
kauemmaksi. Uuden kuntalain mukaan erillisid talouden tasapai-
nottamisohjelmia ei endd tehdd, vaan tasapainottamisen tulee si-

siltyd talousarvioon ja suunnitelmavuosiin.

HANKKEET JA PROJEKTIT

Hanketoimintaa toteutetaan eri puolilla konsernia eika sitd koor-
dinoida keskitetysti. Tietoa siitd, mitd hankkeita on meneilldin,
paljonko niihin kdytetdin rahaa ja tybaikaa, ja mitd tuloksia niilld
on saavutettu, ei ole. Osa kaupungin sisdisistd kehittaimishankkeis-
ta ovat olleet pitkddn vireilld ilman toivottuja tuloksia. Lautakun-
ta on huolestunut hankkeisiin sitoutumisesta ja henkil6ston ajan
riittdvyydestd samanaikaisten laajojen valtakunnallisten uudistus-
ten ldpiviennin kanssa.

KSAO

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd Kouvolan seudun ammattiopistosta
tehty konsulttiselvitys tuo huonoon taloudelliseen tilanteeseen joh-
taneet ongelmat selkedsti esiin ja ndihin on syytd tarttua vélittomasti.
Lautakunta suosittelee selkeyttimidn eri toimijoiden roolia ja vas-
tuita sekd pohtimaan, onko organisointi taseyksikkond tarpeellinen.

PORINAA ILMASSA

Lautakunta on ilahtunut havaitessaan kuntalaisten lisidntyvid ak-
tiivisuutta oman hyvinvointinsa lisddmisessd. My0s jirjestot ovat ot-
taneet lisddntyvii roolia tapahtumien ja palveluiden tuottamisessa.
Ammattiurheilussa menestyminen on tuonut koko Kouvolalle hy-
vdd mainetta ja nostanut Kouvola-henkei.

TARKASTUSLAUTAKUNTA HALUAA
KAUPUNGINHALLITUKSELTA SELVITYKSET
SEURAAVISTA ASIOISTA

1. Aikuisvdeston toistuvat budijettiylitykset

2. Varhaiseladkemaksujen alentaminen
nykytasosta

3. Miten tyollisyyttd aiotaan hoitaa
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3. Lautakunnan tyoskentely vuonna 2015

Tarkastuslautakunnan tyéskentelyd.

Tarkastuslautakunnan tehtdvindg on

Tarkastuslautakunnan tehtivini on jirjestdd hallinnon ja talouden jdrjestdd hallinnon ja talouden tarkastus,
tarkastus, arvioida valtuuston asettamien toiminnallisten ja talou- arvioida valtuuston asettamien
dellisten tavoitteiden toteutumista seki toiminnan tuloksellisuut- toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden
ta ja tarkoituksenmukaisuutta. Lautakunta arvioi myds hallinnon toteutumista sekd toiminnan tuloksellisuutta
ja taloudenhoidon seki palvelutoiminnan tarkoituksenmukaisuutta. ja tarkoituksenmukaisuutta.

Arvioinnilla on tarkoitus tuottaa hyodyllistd ja kdytinnollistd tie-
toa pddtoksenteon tueksi tarkastelemalla niin aikaansaatuja tuloksia
kuin toiminnan tarkoituksenmukaisuutta. Se, kuinka kunta onnis-
tuu tehtivissidn, on tarkoituksenmukaisuusarvioinnin ydin. Lauta-
kunnan puheenjohtajana toimi 1.1.-7.9.2015 Jyrki Hyttinen, joka
paikkakunnalta muuton vuoksi erosi luottamustoimestaan. Kau-
punginvaltuusto valitsi 7.9.2015 Jari Suomelan tarkastuslautakun- ~ ESTEELLISYYDET
nan puheenjohtajaksi loppukaudelle. Lautakunnassa on puheen- Reino Konka, KSS Energian hallintoneuvoston jésen
johtajan lisiksi kuusi (6) jisentd henkilSkohtaisine varajisenineen.  millg Raunio, Kouvolan teatterin hallituksen jésen.

JASEN VARAJASEN TARKASTUSYKSIKKO
Sirkku Ahvo-Lehtinen, tarkastuspaallikkd

Jari Suomela (pj.) Jyrki Lindberg Elisa Pakkanen, vs. tarkastussihteeri.

Juha Paivdarinta (vpj.) Seppo Nikkanen

Jari Peltola Pertti Leppdnen

Sari Melkko Pirjo Konttinen TILINTARIASTAIA

Milla Raunio Sefja Juntunen Kaupungin ja tytdryhteisdjen tilintarkastusyhteisénd toimii
iarte il 4 Liisa Sulanen BDO Audiator Oy ja vastuullisena tilintarkastajana JHTT,
Reino Konka Reijo Valkeapdd KHT Ulla-Maija Tuomela.
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Lautakunta on kokoontunut vuoden 2015 aikana 14 kertaa. Ar-
viointikohteina ovat olleet mm kaupungin talous, konsernival-
vonta ja omistajachjaus, tietohallinto ja KS-Tieto Oy, Kouvolan
seudun ammattiopisto (KSAO), elinvoiman edistiminen ja karki-
hankkeet sekd kulttuurisen hyvinvoinnin edistiminen. Henkilos-
ton tydhyvinvoinnista on kuultu sekd henkilostopalvelujen edus-
tajia ettd padluottamusmiehid. My6s kaupungin johtoryhmi on
ollut kuultavana vuoden 2015 onnistumisista ja haasteista. Lau-
takunta on tutustunut Kouvolan rautatie- ja aikuiskoulutusopis-
ton (Krao Oy:n) sekd Kymenlaakson Jite Oy:n toimintaan vie-
railemalla heidin tiloissaan.

KYSELY TARKASTUSLAUTAKUNNAN TOIMINNASTA

Tarkastuslautakunta toteutti tammikuussa 2016 kyselyn kehittddk-
seen arviointityGtddn ja toimintaansa. Kysely pohjautui suurempien
kaupunkien kiyttimain kyselypohjaan. Kysely kohdennettiin val-
tuutetuille ja tarkastuslautakunnan jésenille sekd kaupungin joh-

Ulkoisen tarkastuksen
henkilostoon kuluneen vuoden aikana
ovat kuuluneet tarkastuspddllikko
Sirkku Ahvo-Lehtinen (kuvassa vasemmalla)

ja tarkastussihteerin sijaisena Elisa
Pakkanen, Tampereen yliopiston
maisterivaiheen opiskelija.

toryhmalle. Vastaava kysely toteutettiin Kouvolassa vuonna 2014.
Kyselyyn vastasi molemmilla kerroilla 33 henkil6d. Vastauspro-
sentti oli 45 %.

Kyselyssi selvitettiin kunnan tavoitteiden yhteyttd toimintaan,
tavoitteita koskevan paitoksentekoprosessin kehittdmistd seki tar-
kastuslautakunnan toimintaa ja arviointikertomusta.

Valtuuston arviot tarkastuslautakunnan toiminnasta olivat paran-
tuneet aikaisemmasta kyselystd. Lautakunnan toivottiin toimivan
tiiviimmin valtuuston kanssa sekd puuttuvan epakohtiin rohkeam-
min. Kysely paljasti, ettd tarkastuslautakunnan toiminta ja tarkoi-
tus eivit ole tdysin selvilld kaikille. Sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen
rooleja tulee selventdd. Arviointikertomuksen parempaa hyodyn-
timistd kaupungin toiminnan kehittdmisessd ja véliraportoinnin
lisidmistd toivottiin. Pddtdsten toteutumisen jilkiarviointia tul-
laan sisallyttimain 2016 arviointisuunnitelmaan ja tydohjelmaan.

Arviointikertomuksen arvosana 8,2 oli heikentynyt aikaisem-
paan kyselyyn verrattuna.
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4. Elinvoimainen Kouvola

Kuusankosken keskusta, jota on uudistettu ja eldvoitetty. Kuusankoski oli
ehdolla kevadalld 2016 Suomen parhaaksi kaupunginosaksi.

Kuntien elinvoimatehtivii on korostettu viime vuosina yhi enem-
min. Kuitenkaan tdysin kattavaa midritelmad siitd, mitd elinvoi-
maisuus kunnan toiminnassa konkreettisesti on, ei ole.

Elinvoimainen kaupunki on yksi Kouvolan strategian paamai-
ristd. Kouvolan strategian mukaan "elinvoimainen kaupunki koros-
taa asennetta ja tekoja yrittajyyden edistimiseksi, sekd linjaa kehitti-
mis- ja vahvuusalueet’.

Elinvoimapolitiikkaa, eli paikkakunnan elinvoimaan vaikutta-
via piitoksid, tehdddn kaikkialla kuntaorganisaatiossa. Vaikutta-
vimpia tuloksia syntyy, kun elinvoimanikokulma sisillytetddn kaik-
keen kunnan paitoksentekoon. Positiivinen esimerkki tistd 16ytyy
ikddntyneiden palveluista, jossa palvelusetelit ovat mahdollistaneet
paikallisten toimijoiden paremman osallistumisen ja tuonut heil-
le uusia mahdollisuuksia. Ostopalveluja on pilkottu niin, ettd
paikallisilla yrittdjilld on mahdollisuus osallistua kilpailuihin.
Yksityisten palveluntuottajien kanssa tehddén monialaista
yhteisty6td, mm. ohjaten asiakkaita palveluiden piiriin.

Meneilladin olevat valtakunnalliset uudistukset
korostavat kunnan elinvoimatehtivii. Sote- ja maa-
kuntauudistaminen tulevat muuttamaan organisointi-
tapoja, mutta alue, yhteisd ja sen ominaisuudet ja haas-
teet, eivit muutu mihinkién. Peruskunnalle vapautuu
lisad litkkumavaraa, kun siltd poistuu keskeiset laki-
sddteiset tehtdvit. Millainen on tulevaisuuden Kouvo-
la? Kouvolankin tulee mdiritelld uudelleen kaupungin
rooli ja tehtdvit suhteessa uuteen itsehallintoalueeseen.
Painopisteend on kunnan rooli hyvinvoinnin, elinvoi-
man, yrittdjyyden ja ty6llisyyden edistimisessd. Tulevai-
suuden kunta on ihmisten yhteiso, jota on rakennetta-
va jatkuvassa vuorovaikutuksessa sen asukkaiden kanssa.
Kouvolan elinvoimaohjelman teko kidynnistyi elinkeino-

Elinvoimaan vaikuttaa
elinkeinopolitiikan lisdksi hankinnat,

tapahtumien mahdollistaminen,
avoimen datan ratkaisut,vetovoimaisuutta
kehittavéit infraratkaisut, kulttuuripalvelut

seké yrittdjyyttd tukevat maankdyton
ratkaisut.

ohjelmana vuonna 2015. Ohjelma on pian valmis, ja sen tekemi-
seen liittyvien seminaarien ja ty6pajojen materiaali kuvastaa hyvin
Kouvolan tilannetta. Kuntien elinvoimaa on viime vuosina tutkit-
tu ja esimerkiksi Kuntaliiton projektien kautta on nostettu esiin ta-

pa hahmottaa elinvoimaisuutta kolmijakoisesti; resurssien, uuden

luomisen ja vuorovaikutuksen kautta.

UUDEN LUOMINEN

* Innovatiivinen ja

RESURSSIT

* Vdestd ja tyévoima
kasvava * Osaaminen ja koulutus
* Vahva kuntatalous

* Kilpailukykyinen yrityskanta

Tulevaisuuteen
proaktiivisesti katsova
Vanhat kaytannét
haastava

VUOROVAIKUTUS
* Yhteisdn sosiaalinen p&adoma
¢ Toimiva yhteistyd

* Suvaitsevaisuus ja sallivuus
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Elinvoima resursseina

Kouvolassa elinvoimaisuutta arvioidaan kunnan osalta resurssien
valossa, jotka kuvaavat perinteisid elinkelpoisuuteen ja toimintaky-
kyyn vaikuttavia kriteerejd, kuten viest6on, tyollisyyteen, kunnan
talouteen, paikalliseen koulutustasoon ja elinkeinorakenteeseen liit-
tyvit tekijit. Ndmd eivit yksinddn riitd madrittdimain kunnan elin-
voimaa. Vahvuudet voivat ajan kanssa muuttua heikkouksiksi ja
péinvastoin. Nyt Kouvolassa monia ndisti elinvoiman resursseista
koetellaan. Viest vihenee ja ikddntyy, tybvoima vihenee ja huolto-
suhde heikentyy. Elinkeinorakenne kaipaisi my6s piristysruisketta.
Koulutukseen panostamalla taataan tyévoiman osaaminen. Kierto-

taloudessa on potentiaalia Kouvolan alueella. Logistiikan, matkai-
lun ja maatalouden osaaminen ovat Kouvolan elinkeinojen kivijal-
kana. Kouvolan sijainti on erinomainen pidkaupunkiseudun seki
Venijin rajan liheisyydessd. Mahdollisuus etity6n tekemiseen tu-
levaisuudessa vaikuttaa siihen, ettd tyon perissi ei tarvitse muut-
taa paikkakunnalta.

Kouvolassa elinvoiman resurssitekijéissi muutokset ovat olleet
pienid ja toimintaympiriston kehitys on pysynyt samalla uomalla.
Yritysten nettomdird on hitaasti kasvamaan piin, viest6 ikddntyy
ja tyottémien madrd kasvaa maltillisesti.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Syntyneet 713 819 708 758 765 735 718
Kuolleet 1001 984 983 1044 1018 988 1038
Syntyneiden enemmyys -288 -165 -275 -286 -253 -253 -320
Kuntien vélinen nettomuutto -157 -133 -434 -166 -332 -407 -406
Nettomaahanmuutto 197 189 189 181 217 211 104
Vdeston +/- -248 -109 -520 -271 -368 -449 -646
Véesto 31.12. 88174 88 065 87 552 87 296 86 928 86 477 85 831

Lahde: Tilastokeskus Véestémuutoksen osatekijdiden kehitys

Vuodesta 2009 alkaen Kouvolan vikiluku on vihentynyt 2 343 asuk-
kaalla. Viime vuonna viest6n vihennys oli suurin uuden Kouvolan
aikana. Lapsia syntyi vihemman ja kuolleiden miird nousi. Kun-
tien vilinen muuttolitkenne pysyi ennallaan, mutta nettomaahan-
muutto laski puoleen, ollen 104 henkil6a.

Talouselimilehden Muuttohalukkuus-tutkimuksen mukaan
Kouvola oli 30.sijalla 37 tutkitun kaupungin joukossa. Kahden
vuoden takainen sijoitus oli 26. Kuitenkin Kouvolan yleisarvosa-
na parani tutkimuksen mukaan 6,26:een. Kahden vuoden takai-
nen arvosana oli 6,09.

Tyollisyys

* Tydvoima vdheni léhes 6 %

* Tysttomien madra kasvoi 2,5 %

* Nuorten tysttdmyys kasvoi yli 4 %

* Koulutettujen tysttomyys kasvoi

* Pitkdaikaistydttdmyys kasvoi yli 10 %

* Tydllistettyjen madra vdheni

* Avoimien tydpaikkojen maéra vaheni

* Tydvoimakoulutus véheni

* Valmennus ja omaehtoinen opiskelu liséantyivat

* Kuntouttava tydtoiminta lisGdntyi
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Taulukko 2. Tyottomyysasteen kehitys 2009-2015

Al

ve 2009 % 2010 % 2011 % 2012 % 2013 % 2014 % 2015 %
Kouvola 13,3 12,5 12,2 13,3 15,2 16,1 16,7
Koko maa 11,6 10,3 9,7 10,7 12,6 13,9 14,4

Lahde: Kaakkois-Suomen ELY- keskus; Tyéllisyyskatsaus 12/2015

Tysttomyys lisddntyi viime vuonna eniten Uudellamaalla (9 %), Kouvolan seudulla ty6ttomyys koskee edelleen eniten rakennus-, kor-
Eteld-Savossa (6 %) ja Kaakkois-Suomessa (6 %). Kymenlaaksossa  jaus- ja valmistustyontekijoitd sekd palvelu- ja myyntityontekijoitd.
tydttomien maird kasvoi 4,7 % ja maltillisimmin Kouvolassa 2,5 %.

Taulukko 3. Tyovoiman ja tyottomyyden kehitys 2013-2016

Maaliskuu

2016

Tyovoima 40 251 40 019 39788 -231 -57 39 291
Tyottomdt tyonhakijat 6110 6 462 6 625 +163 +2,5 5967
Tyottomdt tyonhakijat, alle 25-vuotiaat 947 1073 1117 +44 +4,1 827
Pitkdaikaistyottomdt 1519 1775 1959 +184 +10,4 1991
Tyottomistd lomautetut 638 561 638 +77 +13,7 590

Lahde: Kaakkois-Suomen ELY- keskus; Tyéllisyyskatsaus 12/2013 ja 12/2014 ja 12/2015

, , Tarkastuslavtakunnan

suositus
2015 Kouvolassa tyollistymisen

edistdmiseen oli varattu yhteensd

2,9 milj. €, palkkatuettuun tydllistdmiseen
noin 2,7 milj. € ja tyomarkkinatuen
kuntaosuuteen runsaat 5,9 milj. €.

Tarkastuslautakunta on huolissaan Kouvolan
tyottomyystilanteesta ja sen vaikutuksista.
Verotulot eivdat kehity ja toimeentulotukeasaavien
mdéidrd on noussut pitkdaikaistyottomyyden ja
nuorisotyottomyyden myotd. Tyollisyydenhoitoa

tulisi hoitaa ja johtaa kokonaisuutena lukuisien
Pitkdaikaistyottomien méidrd on kasvanut yli 10 %. Sen sijaan nuor- toimijoiden yhteistysté koordinoimalla, jotta
ten tyottomyys kasvoi Kouvolassa vain 4 %, puolet vihemmin kuin

tyomarkkinatuen kuntaosuuden miljoonat saataisiin

edelliseni vuonna.

- ST L . kaupungin omaan kéyttoon. Lukuisten toimijoiden
Alle 25-vuotiaiden tyottomien méird vaihtelee vuoden eri kuu- ) y I

kausina. Joulukuu ja toukokuu erottuvat ty6ttémien suuremman yhteistyén koordinointi ja toiminnan arviointa on
miirin vuoksi opiskelijoiden siirtyessi tyonhakijoiksi. Joulukuun tdrkedd, jotta vaikuttavampia tuloksia saadaan
2015 ja maaliskuun 2016 lukujen ero on ollut -290 ty6tontd nuor- aikaan.

ta. Pitkdaikaistydttomien méirissi tillaista vaihtelua ei niy, vaan

ongelma on suurempi, koska ty6ttomien madrd kasvaa tasaisesti.
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Elinvoima vuden luvomisena

Kunnan tulee asemoida itsensi tulevaisuuteen, investoida ja kayt-
tdd resurssejaan ja sosiaalista pddomaansa niin, ettd toiminta jat-
kuu. Tami merkitsee liikkeelld pysymistd, kunnan toiminnan ja
vakiintuneiden kiytint6jen haastamista, innovointia, kasvun tuke-
mista ja sallivaa asenneilmapiirii. Asenneilmapiirin sallivammaksi
saattaminen ei tapahdu yhdessd y6ssi, vaan vaatii pidempii panos-
tusta kaikilta. Uutta luodaan tutkimalla, mikd korostaa oppilaito-
syhteistyotd. Laadukas koulutus ja yhteisty6 alueen kehittymisen
moottorina on pidettivi kidynnissi. Kaupungin asenne ja ilmapii-
ri hauskana ja sallivana kaupunkina mahdollistaa uusien asioiden
ja ajatusten syntymisen.

2015 Kouvolassa kaupunkia on lihdetty kehittiméddn erilais-
ten kehittimishankkeiden avulla, jotka kaikki osaltaan vahvistavat
elinkeinoelimii. Elinkeinojen lisddntyminen lisid elinvoimaisuutta

tuoden alueelle toimintaa, tydllistien ihmisid suoraan ja vilillisesti
seka lisiten ostovoimaa alueella. Talousarvioon 2015 listatut kau-
pungin kirkihankkeet ovat kaikki esimerkkejd néistd. Kullasvaa-
ran logistiikka-alueella vahvistetaan ja kehitetdin jo olemassa olevaa
logistiikka-alan osaamista ja keskittymistd. Asuntomessut edisti-
vit Kouvolan markkinointia edullisena ja houkuttelevana paikka-
na asua lihelld metropolialuetta luonnon sydidmessi.

Ratamo- projektin tarkoituksena on uudistaa perusterveyden-
huollon, erikoissairaanhoidon ja sosiaalihuollon palveluja pddmai-
rind paremman tulevaisuuden Kouvola. Keskustan kehittdmiselld
sekid Kymin Ruukin teollisuusrakennusten uusiokdyton suunnitte-
lulla yhdessi UPM:n kanssa, luodaan myds puitteita kuntalaisille ja
jirjestoille toimia, mika lisdd yhteis6llisyyttd ja porindd.

Investoinnit 2015-2018 nyk. taloussuunnitelman mukaisesti

Milj. euroa

100

a0

TP 2015 TA 2016

B Rakennukset korvausinvestoinnit
B Maa-alueet

» Yhdyskuntatekniikka vus/Taajennusinvestoinnit

Tarkastuslavtakunnan suvositus

T5 2017

m Kiirkihankkeet

Taloudellisesti
kestivi
investointitaso
25 milj. euroa

Ts 2018

® Yhdyshkuntatekniikka korvawsinvestoinnit

B Rakennukset uus/laajennusinvestoinnit

Kouvolan kaupunki, 2016

Kaupungin tdmén hetkinen investointien taso on korkea, erityisesti kédrkihankkeiden ja rakennusten

korvausinvestointitarpeiden vuoksi. Uusiin, alueelle jotain lisdé tuoviin toimintoihin kannattaa investoida,

mutta talouden tulisi olla tasapainossa ndiden kattamiseksi. Tamd edellyttdd investointien priorisointia.

12 Arvicintikertomus 2015 | Kouvolan kaupungin tarkastuslautakunta



Sosiaalisella vuorovaikutuksella pyritddn yhdessi toimien kiytti-
miidn kaikkia yhteisén resursseja, jotta saavutetaan halutut tavoit-
teet. Kunnan tdytyy johtaa vuorovaikutustilanteitaan. Sosiaalista
pidomaa syntyy vuorovaikutuksen seurauksena ja toisaalta se syn-
nyttdd vuorovaikutusta, jolla lisitddn osallisuutta. Kouvolassa tulisi
panostaa lisdd vuorovaikutukseen niin muiden maakunnanalueen
kuntien kanssa, kuin kunnan alueella olevien muiden sektoreiden
toimijoiden parissa. Ennen kaikkea sosiaalisen vuorovaikutuksen
tulisi olla saumatonta kuntaorganisaation sisilld. Yhteisty6 oppi-
laitosten kanssa tuottaa alueelle osaamista. Kouvolan asuntomessut
ovat tilaisuus markkinoina ja viestid kaupungin erinomaisuudesta
asumispaikkana. Avoimella vuorovaikutuksella Kouvolasta tehddin
hauska ja salliva kaupunki.

Tulevaisuudessa Suomen kuntien, Kouvola mukaan lukien, on
panostettava elinvoimaisuuteen. Elinvoimapolitiikan toteuttamises-
ta on vastuussa koko kuntakonserni ja erityisesti sen johto. Kunta
toimii alustana ja asioiden mahdollistajana, mikd Kouvolan koh-
dalla tarkoittaa asenneilmapiirin keventdmistd, sallimista ja keino-
jen etsimistd, jotta asiat voivat toteutua.

Kouvolassa on viime aikoina ollut runsaasti positiivista kohinaa
ja kuntalaisten aktiivisuus on lisddntynyt. Jarjestot ovat enemmén
mukana esimerkiksi litkuntapalveluiden ja tapahtumien jirjestimi-
sessd. Kouvolalaisten joukkueiden menestyminen ammattiurheilus-
sa tuo Kouvolalle hyvdd mainetta ja kohottaa paikallista itsetun-
toa. Kuntalaisten osallistaminen ja omatoimisuuden lisidntyminen
oman hyvinvoinnin edistimisessi seki kaikki muu vuorovaikutus
yhteison sisilld rakentavat eldavid kultuuria ja lisddvdt myOnteis-
td Kouvola-henkei.

Kaupunkistrategian mukaan elinvoimaisessa Kouvolassa edistetddin
yrittagyytta padtoksenteossa ja johtamisessa, ollaan valtakunnallisesti
merkittavd toimija yhteistyskumppaneiden kanssa, kehitetiin osaamis-
Ja innovaatiopidomaa ja kebitetidn ja hyodynnetiin alueen saavutet-
tavuutta. Mitd Kouvola on tehnyt ndiden asioiden eteen?
Viimeisen viiden vuoden aikana elinvoimaista Kouvolaa on ta-
voiteltu kirkihankkeiden lisiksi monin strategisin tavoittein. Pai-
paino on ollut elinkeinoeldmin vahvistamisessa sekd koulutukses-
sa ja osaamisessa. Nditd ovat olleet yritysten médrddn, yrittdjyyden
edistimiseen, yritysilmaston parantamiseen, innovaatiopalvelui-
hin, koulutustasojen yhteistydhon, elinkeinojen kehitysedellytyk-
siin ja elinkeinolliseen infraan liittyvit tavoitteet. Muut tavoitteet
ovat liittyneet mm. sddnnolliseen vuorovaikutukseen ja yhteiske-
hittdmiseen, alueen saavutettavuuden parantamiseen, myonteiseen

mielikuvaan Kouvolasta, toimintaympiriston muutoksien nopeam-
paan reagointiin, elinvoimaa vahvistavaan maankayttopolitiikkaan,
yhteniisen ja aktiivisen viestintdkulttuurin ja vetovoiman lisddmi-
seen. Erityisesti yhteistyotd on korostettu eri toimijoiden kesken
seudun kirkihankkeiden eteenpiin viemisess.

Niiden muutamien elinvoimaan suoraan liittyvien vuosittaisten
tavoitteiden lisiksi, talousarvioissa on ollut runsaasti muita tavoit-
teita, jotka eivit kulje "elinvoimainen kaupunki” lipun alla, mutta
jotka selvisti edistivit alueen elinvoimaa. Ympiriston kehittdmi-
seen, hyvinvoiviin kyliin ja taajamiin, kumppanuustoimintaan, ta-
voitteelliseen ja kannustavaan johtamiseen, kuntalaisten palveluiden
kehittdmiseen, myOnteiseen imagoon ja identiteettiin sekd yhtei-
sollisyyteen liittyvit tavoitteet ovat kaikki osaltansa alueen elinvoi-

maa vahvistavia.

Elinvoiman eteen tehdddn ja on tehty Kouvolassa toitd pitkdjintei-
sesti, ja sen tirkeys tiedostetaan. Tarkastuslautakunta on kiinnittinyt
huomiota kaupungin “siiloutuneeseen” tapaan toimia. Menneiden
vuosien elinvoimaiseen Kouvolaan pyrkivien tavoitteiden tarkaste-
lu kertoo melko hajanaisesta toiminnasta. Elinvoiman kehittimi-
nen tulee mieltii koko organisaation asiaksi ja enenevissi mii-
rin kaupungin ylimmin johdon kehittimisalueeksi.

Myés elinvoimaisuuden edellyttimid asenneilmastoa tulisi pa-
rantaa. Kouvola voi itse vaikuttaa asenteen ja yhteisen tahtotilan
muodostamiseen. Yhteniinen rintama ulospiin, niin kaupungin
luottamus- kuin viranhaltijaorganisaation osalta, helpottaa sisiistd
toimintaa ja lujittaa kuntalaisten sekd alueen muiden toimijoiden
uskoa omaan kaupunkiin ja sen piitoksentekoon. Tarkastuslau-
takunta on huolissaan viime aikojen péitoksenteon kompuroin-
nista. Miti tulee Ratamoon, hovioikeudentalon hankintaan ja pal-
veluverkkoihin liittyviin ratkaisuihin, on prosessi edennyt sahaten.
Yhteisymmirrys tiytyy loytaa.
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Kouvolan kaupungin hankkeiden ja projektien laaja kokonaisuus voi-
daan jakaa erilaisiin ryhmiin; kirki- ja edunvalvontahankkeet, elin-
keinohankkeet, toimialojen omat kehittimishankkeet ja KSAO:n
hankkeet. Hankkeet voivat olla laajoja, pddosin ulkopuolisella rahoi-
tuksella toteutettavia, tai omia sisiisid kehittimishankkeita.

Merkittivimpien kehittimishankkeiden; kirkihankkeiden ja
edunvalvontahankkeiden lisdksi, kaupungin alaisuudessa tapahtuu
paljon muutakin hanketoimintaa seki toimialoilla ettd kaupungin
elinkeinoyhtiéssi. Kouvola Innovation Oy:1l4 on tilld hetkelld noin
20 elinkeinoeldmid vahvistavaa ja kehittivid hanketta, joista on so-
vittu Kinnon ja kaupungin vilisessd palvelusopimuksessa.

Hyvinvointipalveluissa oli vuonna 2015 yli 150 erilaista pro-
jektia, joille on kirjanpitoon kirjattu tuloja tai menoja. Suurin osa
ndistd projekteista liittyy oppilaitoksissa meneillddn oleviin projek-
teihin. Esimerkiksi KSAO:lla on oma kokonaisuutensa kymme-
ni erilaisia kehittimishankkeita, paikallisella tasolla tapahtuvasta
oman toiminnan kehittdmisesti EU:n tasolla tapahtuviin kansain-
vélisiin hankkeisiin.

Tekniikka- ja ymparistopalveluiden hankkeet ja projektit sisil-
tivit myos kaupungin rakentamistoiminnan.

Kaupungilla on my6s sisdisti kehittdmistd hanketoimintana. Nai-
td ovat esimerkiksi tietohallintoon ja jirjestelmien kehittimiseen
liittyvit hankkeet, organisaatioon liittyvit hankkeet, kuten kunta-
liiton Uuden sukupolven organisaatiot -projekti, jossa Kouvola on
mukana. Kouvola on kehittdméssd my6s avointa dataa, miki edis-
tdd hallinnon lipindkyvyytti, tukee sihkoisten palveluiden kehit-
timistd ja yhteentoimivuutta.

Kaupungilla on laaja kehittimistoiminta erilaisten projektien ja
hankkeiden avulla. Hanketoimintaa toteutetaan eri puolella kon-
sernia eikd sitd millddn tavoin koordinoida keskitetysti. Kiytossi ei
my6skiin ole ollut riittdvid vilineitd hankkeiden hallinnoimiseksi.
Toisin sanoen organisaatiossa ei ole tietoa, mitd kaikkia hankkeita
on meneilldin, paljonko niihin kiytetidn rahaa ja tybaikaa, ja mitd
tuloksia niilld on saavutettu.

Tarkastuslautakunta nikee tirkeiksi, ettd hankkeita ja projekteja
tullaan seuraamaan ja arvioimaan kokonaisvaltaisemmin. Hankkeita
tulisi my6s valita ja arvioida yhteisten kriteerien pohjalta. Se, kuin-
ka esimerkiksi kirkihankkeet valikoituvat ja miten niiden vaikut-
tavuutta arvioidaan hankkeen aikana sekd sen pdittymisen jilkeen,
tulisi tehdd yhdenmukaisesti ja systemaattisesti. Lautakunta pitdd
tirkednd sitd, ettd paitostenteossa korostetaan strategialdhtoisyyttd.

Ulkopuolisella rahoituksella tehtivien hankkeiden haasteena voi-
daan my6s nidhdi se, ettd hankkeen pdityttyd, ei kaupungilla ole
resursseja jatkaa toimintaa, ja vahitellen kehittamistyo hiipuu. Ta-
min vuoksi hankkeiden vaikuttavuutta olisi syytd arvioida myos pi-
demmilld aikavalilld.

Syksylld 2016 hankkeiden hallinnointi pitdisi helpottua Impro-
lity-ohjelman avulla. Pelkki ohjelma ei toki vield auta, vaan sen
kiyttoon tulee kaikkien sitoutua, jotta siitd saadaan hydtyd.

Tarkastuslautakunta on my6s huolissaan siiti, ettd hankkeisiin
lahdettiessi, ei riittdvisti sitouduta niihin eika arvioida henkilos-
toresurssien riittdvyytti. Kaupungin ulkopuolelta tulevat uudis-
tukset aiheuttavat hankkeiden lailla lisidtyotd. Nyt juuri kiynnissd
olevat valtionhallinnon uudistukset (sosiaali- ja terveydenhuol-
lon uudistus, kuntien tehtivien ja velvoitteiden vihentiminen,
tulevaisuuden kunta, aluehallinnon uudistaminen ja keskushal-
linnon uudistaminen) tuottavat lisityotd myds peruskuntatasol-
la. Kouvolan osalta tehdyt henkildstévihennykset ja toiminnan
tehostaminen talouden tasapainottamiseksi ovat tuoneet henki-
16ston jaksamiseen painetta.

Kehittimisestd pitiisi tehdd systemaattisempaa siten, ettd ko-
konaiskuva pystytdin muodostamaan siitd, mitd missikin tapah-
tuu ja onko toiminnalla toivottuja tuloksia.
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Kuntataloutta on leimannut heikko suhdannetilanne, verotulojen
hidas kasvu, kuntien tehtdvien lisidminen, valtion toimenpiteet, pal-
veluiden kysynnin kasvu, tyottémyys, ikddntyminen ja muuttoliike.
Vuonna 2015 kuntien vuosikate ja tilikauden tulos olivat kuitenkin
odotettua parempia, kuten my6s Kouvolassa. Kaupungin tilikauden
tulos - 4,5 milj. euroa oli huomattavasti talousarviota ja ennakoitua
tulosta parempi. Tilikauden alijiimaksi muodostui - 4,4 milj. euroa
ja taseessa on miljoonan euron kattamaton alijidma.

Toimintakertomuksen mukaan kaupungin talous on kohtuulli-
sessa kunnossa. Onko niin?

Tarkastuslautakunta muodostaa nikemyksensi kaupungin talou-
den tilasta analysoimalla kaupungin tuloslaskelmaa, rahoituslaskel-

maa ja tasetta vuoden 2015 tilinpditostietojen pohjalta. Lisiksi talo-
uslukujen kehitysti on katsottu useamman vuoden ajalta, joka antaa
tunnuslukujen osalta yhden vuoden tarkastelua luotettavamman ku-
van. Talouden tilaa peilataan my6s kaupungin tuleviin haasteisiin.

Materiaalina on kiytetty tilinpéddtosasiakirjoja vuosilta 2009—
2015, tilastokeskuksen ennakkotietoja kuntien tilinpaitoksistd, Kun-
tatalousohjelma 2017-2020-asiakirjaa, Arttu2-tutkimushankkeen
materiaalia sekd kaupunginjohdolta saatuja tietoja.

Tuloslaskelma kertoo talouden tasapainosta vuositasolla, miten ti-

likauden tuotot ovat riittineet kulujen kattamiseen.

Taulukko 4.

Tekija milj. €

Toimintatuotot 73,4 87,7 97,4 94,6 89,0 90,0 74,9
Toimintakulut -488,0 -511,5 -542,8 -574,0 -567,3 -580,7 -570,8
Toimintakate -413,4 -417,7 -440,8 -473,4 -472,9 -487,4 -493,5
Verotulot 282,3 287,6 307,1 309,1 326,0 322,2 3327
Valtionosuudet 137,8 146,7 150,2 159,6 164,0 163,9 166,7
Rahoitustuotot ja -kulut 2,6 2,6 1,4 4,3 7,2 6,7 8,6
Vuosikate 0,7 19,1 17,9 -0,3 24,4 5,5 14,6
Poistot -21,2 -18,4 -19,8 -20,8 -20,6 -23,0 -20,4
Satunnaiset tuotot ja kulut 45,4 2,1 0,2 2,0 0 25,7 1,9
Tulos 34,1 2,8 -1,8 -19,0 3,5 8,2 -4,5
Yli-/alijadmd 0,7 2,9 -1,7 -15,5 3,6 8,3 -4,4
Tunnusluvut

Toimintatuotot/toimintakulut % 15,0 17,4 18,1 16,4 15,8 15,6 13,1
Vuosikate, €/asukas 217 217 204 -3 280 64 170
Vuosikate/poistot 46,7 103,9 90,2 -1 116,8 24,0 69,7

Tuloslaskelmat vuodesta 2009 vuoteen 2015 ndyttivit, ettd ainoas-
taan vuosina 2010 ja 2013 vuosikate on kattanut poistot, tulos on
ollut positiivinen ja talous ylijidmainen. Vuosien 2009 ja 2014 po-
sitiiviset tulokset ovat perustuneet erittiin merkittiviin satunnai-

siin tuottoihin. Heikoin taloudellinen tilanne oli vuonna 2012, jol-
loin vuosikate oli jo vihin miinuksella ja tulos oli -19 milj. euroa.
Viime vuoden tilikauden tulos -4,5 miljoonaa euroa osoittaa, et-

td tulot eivit ole riittineet menoihin.
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Kuvaaija 1.

Toimintakulut -570,8 milj. € Valtionosuudet 166,7 milj. € Rahoitustuotot 12,4 milj. € sisaltad mm.
(n. =10 milj. € muutos edelliseen vuoteen) (muutos n. +3 milj. €) energiayhtididen osinkotulot 6,6 milj. €
(muutos +2,2 milj. €)

Toimintatuotot 74,9 milj. € Poistot 20,4 milj. € sisdltad Ebic Oy:n Satunnaiset tuotot ja kulut 1,9 milj. €
(muutos -15 milj. €) osakkeiden alaskirjauksen 0,5 milj. € sisaltéa Krao Oy:n liiketoimintakaupan
(muutos +2,1 milj. €) 0,7 milj. € ja asunto-osakkeiden myyn-

tivoiton 1,7 milj. € seké& 0,6 milj. € myynti-

tappiot.(muutos +2,1 milj. €)
Verotulot 332,7 milj. €, josta veronkorotuk-

sen osuus n. 7 milj. € (muutos +10,6 milj. €)

Seki toimintatuotot ettd toimintakulut ovat laskeneet merkittivisti
edelliseen vuoteen verraten. Vesihuollon ja rautatiealan koulutuk-
sen yhtioittimiset vihensivit toimintatuottoja 16,2 milj. euroa ja
toimintakuluja 8,2 milj. euroa. Ilman yhti6ittdmisid toimintakulu-
jen kasvu olisi ollut 1,5 %.

Toimintatuotot kattoivat 13 % toimintakuluista. Vertailuluku edel-
liseltd vuodelta oli 15 %. Toimintatuotot laskivat konsernipalveluis-
sa 0,4 milj. euroa, hyvinvointipalveluissa 6,3 milj. euroa ja tekniikka-
ja ympiristopalveluissa 8,5 milj. euroa.

Toimintakate kertoo, ettd toimintakuluista jai 493,5 milj. euroa
maksettavaksi verorahoituksella (verotulot + valtionosuudet) toimin-
nasta saatujen 74,9 miljoonan euron tuottojen jilkeen. Kouvolan toi-
mintakate kasvoi 1,3 % verrattuna edelliseen vuoteen. Samanaikai-
sesti kunnissa keskimairin kasvu oli 0,9 %.

Keskeinen tuloslaskelman luku on wuosikate, joka kertoo paljonko
rahaa jid juoksevien menojen jilkeen investointeihin ja lainojen ly-
hennyksiin. 14,6 miljoonan euron vuosikate kattoi 20,4 miljoonan eu-
ron poistot noin 70 prosenttisesti. Tunnusluvun vuosikate/poistot %
tulisi olla 100, jolloin tulorahoituksen oletetaan olevan riittiva, mikali
poistot ja arvon alennukset vastaavat keskiméériistd vuosittaista in-
vestointitasoa. Kouvolassa poistot alittavat keskimédriiset vuosittaiset
investoinnit, jolloin tulorahoitus ei riitd investointien kustannuksiin.

Korian Pioneeripuistossa on Kouvolan asuntomessualue vuodelle

2019. Asuntomessut ovat yksi kaupungin témdn hetken

karkihankkeista ja erinomainen mahdollisuus markkinoida
Kouvolaa hyvénd paikkana asua ja eldd.
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Kuvaaija 1. Verotulot ja valtionosuudet 2015

VEROTULOT VALTIONOSUUDET
332,7 M€ 166,7 M€
3877 €/as 1942 €/as

+3,2% +2,7%

288,3 M€ 25,1 M€ 19,4 ME
3359 €/as 292 €/as 226 €/as 138,3 M€ 13,2 M€ 15,2 M€
Muutos +9,6 M€ Muutos -0,2 ME Muutos +1,2 M€ Muutos -18,5 ME  Muutos +3,1 M€  Muutos +18,1 M€

Asukasta kohden tarkasteltuna on verotulojen kehitys ollut melko
maltillista. Kunnallisverotulot, jotka muodostavat 87 % verotuloista,
, , ovat kasvaneet vain 17 % vuodesta 2009 vuoteen 2015 huolimatta
veronkorotuksista vuosina 2011 ja 2015. Kiinteistoverot ovat lihes

R kaksinkertaistuneet ja yhteiséverojen tuotto on vaihdellut vuosit-
Kouvola sai viime vuonna

. L . tain. Vuosina 2014-2016 kuntien yhteisoverojen osuutta on koro-
ensimmadistd kertaa verotulojen

tettu midrdaikaisesti 5 prosenttia. Viime vuonna kokonaisverotu-

tasausta. Vuoteen 2015 saakka lot lisddntyivit noin 10 miljoonalla eurolla, tisti veronkorotuksen
Kouvola on maksanut tasausta osuus oli noin 7 milj. euroa.
muille kunnille. Aina vuoteen 2015 on Kouvola maksanut verotuloihin perustu-

vaa tasausta muille kunnille. Viime vuonna Kouvola siirtyi verotu-
loihin perustuvan valtionosuuksien maksajasta tasauksen saajaksi.
Toisin sanoen Kouvolan verotulot ovat jiineet alle tasausrajan. Ta-
sauksen laskenta on tapahtunut vuoden 2013 verotuksen pohjal-
ta. Kaupunki sai tasausta 174 €/asukas, yhteensi 15,2 milj. euroa.

Niin my6s vuonna 2016.

Taulukko 5. Kouvolan verotulot ja valtionosuudet 2009-2015 €/as.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Kunnallisvero 2 862 2 867 3047 3109 3291 3212 3359
Kiinteistovero 169 204 226 258 273 293 292
Osuus yhteisoverontuotosta 170 194 234 174 187 210 226
Valtionosuudet 1588 1665 1715 1829 1887 1896 1942
Yhteensd 4789 4930 5222 5370 5638 5611 5819
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Taulukko 6. Valtionosuuksien erittely 2013-2015, milj. €

Milj. €

2013 2014 2015 Muvutos, milj. €
Kunnan peruspalvelujen valtionosuus 155,5 156,8 138,3 -18,5
Verotuloihin perustuva valtionosuuksien tasaus -2,7 -2,9 15,2 +18,1
Opetus- ja kulttuuritoimien valtionosuudet 11,3 10,1 13,2 +3,1
Valtionosuudet yhteensd 164,0 164,0 166,7 +2,7

Tarkastuslautakunnan havaintoja

ja johtopadtoksia

Tarkastuslautakunnan nikemyksen mukaan kaupungin tulot ja me-
not ovat edelleen epitasapainossa huolimatta henkil6stosddstoistd ja
muista sopeuttamistoimenpiteisti. Vuoden tulos oli yli 4 milj. euroa
sekd tappiollinen ett alijadmainen. Toimintakuluja on saatu pienen-
nettyd 10 milj. euroa edellisestd vuodesta, mutta samanaikaisesti toi-
mintatuotot ovat vihentyneet noin 15 milj. euroa.

Toimintakulujen ja -menojen pienentymiset ovat padosin edelli-
sen vuoden yhtidittdmisten seurauksia, mutta kertovat myos hyvis-
td talousarviokurista.

Taseessa on kattamatonta alijgdmad 1 milj. euroa, joten talouden
tasapainottamistarve tulee jatkumaan.

Kunnallisveron korotuksesta huolimatta verotulot kasvoivat koko-
naisuudessaan vain 10,5 milj.€ eli 3,2 %. Yhteisoverojen kasvu oli run-
saan miljoona euroa eli 6,8 %. Kiinteistoverot laskivat 0,28 milj. euroa.

Kaupungin asukasluku vihentyi viime vuonna lihes 650 hengel-
14, mikd on suurin vuosittainen vihennys nykyisen kaupungin ai-
kana. Asukasluvun viheneminen pienentid verotuloja ja heikentii
osaltaan kaupungin taloutta. Verotuloihin vaikuttavat mys hidas ta-
louskasvu ja korkeana jatkunut ty6ttomyys seki erityisesti pitkdai-
kaistyottomyyden kasvu. Tami nikyi myos siind, ettd Kouvola siir-
tyi viime vuonna verotuloihin perustuvan valtionosuuden tasauksen
osalta maksajasta saajaksi. Kouvolan verotulot alittivat ensimmaistd
kertaa asetetun tasausrajan.

Verotuloihin perustuva valtionosuuksien tasauksen muutos kat-
toi peruspalveluiden valtionosuuksien yli 18 milj. euron pienemisen.

Kaupungin investointitaso on liian korkea tuloihin nihden. Inves-
toinnit on viimeisten vuosien aikana rahoitettu padosin lainarahoituk-
sella. Vain vuosina 2010 ja 2013 vuosikate on kattanut poistot. Inves-
tointien tulorahoitus oli viime vuonna 50 %, ts. puolet investointien
omahankintamenosta pystyttiin rahoittamaan vuosikatteella. Vuo-
den 2015 parantunut tulorahoitus on seurausta positiivisesta vuosi-
katteesta sekd viime vuoden investointien pienuudesta.

Kaupungin tilikauden ali
kertymd -4,4 miljoonaa euroa olisi

ilman satunnaisia erid ja myyntivoittoja/
tappioita ollut viime vuonna -7,1 milj.

euroaq, jolloin alijddmédn kertymd taseessa
olisi ollut -3,7 milj. euroa.

Kaupungin investointitaso ylittdd poistotason. Kouvolan kaupungin
ja liikelaitosten nettoinvestoinnit ovat olleet vuosittain 21,6—42,8
milj. euroa lukuun ottamatta vuotta 2014, jolloin satunnaisten eri-
en johdosta nettoinvestoinnit olivat + 0,7 milj. euroa. Toisin sanoen
poistot eivit ole vastanneet vuosittaista nettoinvestointitasoa ja in-
vestointeja on jouduttu rahoittamaan lainarahoituksella. Tulevien
vuosien investointitaso kasvaa entisestdin; 2016—2018 nettoinves-
tointien vuosittaisen mddrin nousevan 60:std 95:teen miljoonaan
euroon. Seuraavan sivun taulukko sisiltdd ainoastaan suunnitellut
rakennusinvestoinnit.

Repovesi tekee Kouvolaa tunnetuksi.
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Taulukko 7. Suunnitellut rakennusinvestoinnit eriteltyind 2017-2019, 1 000€

Tilapalvelut

kustannusarvio 2017 2018 2019
Valkealakoti ja Méntyld 1 (2.vaihe) peruskorjaus 2225 3 250
Yhteislyseo vudisrakennus 3 900 2100
Kuusankosken terveysasema peruskorjaus 2700 2 500
Kuntoutujien asumisyksikko vudisrakennus 1800 1700
Kaunisnurmen palvelukeskus peruskorjaus 3 200 1 600 1 600
Pieninvestoinnit peruskorjaus 3 000 3 000 3 000
Ratamo vudisrakennus 110 000 38 000 37 000 6 000
KSAO Tornionméen Kampus peruskorjaus 9 900 3 300 3 300 3150
Sarkolan koulu peruskorjaus 2 800 2 800
Kuntolan toimintakeskus peruskorjaus 1 500 1 500
Brankkari peruskorjaus 1100 100 500 500
Haanojan haali peruskorjaus 4600 400 4 200
Jaalan palvelukeskus peruskorjaus 1450 100 1350
Valkealan kirkonkyldn koulu peruskorjaus 2 300 2 300
Utunmden pdivdkoti peruskorjaus 900 900
Keskustan alueen pdivdkoti uudisrakennus 2 300 2 300
Vuokkolan pdivékoti (Jaala) peruskorjaus 500 500
Kuusankosken urheilukentta peruskorjaus 640 280 360
Péddkirjasto peruskorjaus 5000 500
Yhteensd 60 350 57 230 13510
Yhteensd jo aloitetut hankkeet 17 450 7 900 6150
Karkihankkeet 38 000 37 000 6 000
Yhteensd muut suunnitellut hankkeet 4 900 12 330 1 360
Naistd korvausinvestoinnit 18 550 17 930 7 510
Ndisté vus-/laajennusinvestoinnit 41 800 39 300 6 000

Kaupungin leasingvastuut ovat kasvaneet
4,6 miljoonasta eurosta 10,8 miljoonaan

Vuonna 2010 kiinteistojd myytiin 10 kpl
euroon vuonna 2015.

ja osakkeita 14 kpl, myyntivoitto 1,7 milj. euroa

Vuonna 2011 kiinteistojd myytiin 4 kpl

Investointien mddrdd ja rahoitusta arvioitaessa, on hyvi muistaa eri- 3 el LT UO L Lt et ot tlfe Griens

Vuonna 2012 kiinteistoja myytiin 7 kpl

laiset rahoitusvaihtoehdot. Hankintoja tehdddn Kouvolassa mm.
ja osakkeita 20 kpl, myyntivoitto 1,1 milj. euroa

leasing-periaatteella. Kaupungin leasingvastuut ovat kasvaneet 4,6
Vuonna 2013 kiinteistojd myytiin 3 kpl

miljoonasta eurosta 10,8 miljoonaan euroon vuonna 2015. . _ o o
ja osakkeita 8 kpl, myyntivoitto 0,6 milj. euroa

Rakennemuutoksia suunniteltaessa iso osa toimialojen sddstois- o N
Vuonna 2014 kiinteistojd myytiin 4 kpl

td lasketaan syntyvin kiinteistomenoista, myos silloin kun kysees- ia osakkeita 10 kpl, myyntivoitio 0,4 milj. euroa

si on oma kiinteistd, jonka ylldpitokustannukset siirtyvit Tilahal-

Vuonna 2015 kiinteistoja myytiin 5 kpl
ja osakkeita 5 kpl, myyntivoitto 3,5 milj. euroa

linnolle, mikéli ei kiinteist6d pystyté realisoimaan. Myymittomit
tarpeettomat kiinteist6t voivat tarvita my6s korjausinvestointeja,

jolloin sddstopotentiaali pienenee entisestddn.
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L]
Kq U pU ng N toksesta tilikauden aikana.
Rahoituksen toiminnan rahavirta eli rahavarojen muutos muo-

ra h oitus I as kel man tar ka Stel v dostuu tuloslaskelman vuosikatteesta, satunnaisista eristi ja pysy-

vien vastaavien myyntivoitoista ja ja -tappioista. Se kertoo paljonko

Rahoituslaskelma kertoo kaupungin talouden rahavirroista, mitd investointien rahoitukseen, pddomasijoituksiin ja palautuksiin sekd

kassaan on tullut ja mité sieltd on mennyt, sekd rahavarojen muu- maksuvalmiuden parantamiseen on kiytettivissi.

Taulukko 8. Rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut 2009-2015

Tekijd milj. €

2009 Tp2010 Tp2011 Tp2012 Tp2013 Tp2014 Tp2015

Tulorahoitus (vuosikate) 9,9 19,1 17,9 -0,3 24,4 55 14,6
Investointimenot -40,0 -36,9 -37,3 -50,7 -38,6 -74,6 -30,1
Rahoitusosuudet investointeihin 0,7 5,8 2,1 3,3 3,6 1,8 1,0
Pysyvien vastaavien luovutustulot 58,5 7,1 4,9 9,2 1,5 73,5 5,8
Antolainasaamisten vidhennykset 1,8 2,6 2,1 1,5 0,1 0,3 0,3
Antolainasaamisten lisaykset -22,9 -0,3 -0,0 -0,0 -0,2 -18,7 -0,9
Pitkdaikaisten lainojen lisdys 25,0 26,3 30,0 44,7 55,9 37,1 50,0
Pitkdaikaisten lainojen véihennys -19,4 -20,0 -21,7 -22,8 -23,0 -44,3 -25,4
Lyhytaikaisten lainojen muutos -8,0 0 0,3 57 -6,0 0 -1,5
Rahavarojen muutos -6,9 -5,0 1,0 15,5 -1,3 -11,1
Tunnusluvut

Investointien tulorahoitus, % 41 62 51 -1 70 8 50
Toiminnan ja investointien - - - -63 032 -48 128 -59 374 -59 833
rahavirran kertyma 5 v. (1 000€)

Lainanhoitokate 1,0 1,0 0,9 0,1 1,1 0,2 0,6
Kassan riittavyys 26 16 11 11 20 17 26

Kuvaaija 3. Rahoituslaskelma 2015

RAHOITUSLASKELMA kertoo kaupungin talouden kaikista rahavirroista, mitd kassaan

on tullut ja mitd sieltd on mennyt, sekd rahavarojen muutoksesta tilikauden aikana.
Talous on tasapainossa, jos sen tulot pitkalld aikavadlilld ovat menoja suuremmat.

Lainanhoitokate (0,6) kertoo Maksuvalmius on parantunut 17 pdivésta
tulorahoituksen riittéivyydestd vieraan 26 paivaan.

p&doman ja lyhennysten maksuun.

Lainanhoitokyky on hyvd, kun katteen

tunnus on yli 2, tyydyttavé kun 1-2, heikko

kun alle 1. Lainojen hoitamiseksi joudutaan Tulorahoitus kertoo, etté varsinainen
oftamaan liséé lainaa, myymédin toiminta tilikaudella 2015 on tuottanut
omaisuutta tai véhentdméén rahavaroja. 14,6 mili. € rahavaroja.
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Toiminnan ja investointien rahavirta

(n. -60 milj. €) kuvaa riittavétkd tulot
menojen kattamiseen. Tasapainoinen
rahoitus edellyttad positiivista kertymada.

Investointien tulorahoitusprosentti (50 %)
kertoo, ettd kaupungin vuosikate kattoi
vain puolet investointien tulorahoituksesta.
—» Velka kasvoi



Rahoituksellisesti kaupungin talous on tasapainossa, jos sen tulot
pitkalld aikavililld ovat menoja suuremmat.

Toiminnan ja investointien rahavirrankertymad viimeisen viiden
vuoden aikana kuvaa titi. Jotta rahoitus olisi tasapainossa, kerty-
min tulisi olla positiivinen viimeksi paittyneeni tilinpadtosvuonna.
Kouvolassa kertymi oli 2015 noin 60 milj. euroa miinuksella, joka
vastaa noin 4 veroprosenttia. Taloussuunnitelman mukaisesti tima
tunnusluku tulee nousemaan 2018 kolminkertaisesti.

TOIMINNAN JA INVESTOINTIEN
RAHAVIRRAN KERTYMA 5 V. (1 000 €)

-59,8 -98,7 -133,8 -188,1

Tulorahoitus kertoo, ettd varsinainen toiminta tilikauden 2015 ai-
kana on tuottanut 14,6 milj. euroa rahavaroja. Omaisuuden myyn-
titulot (pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot) olivat 5,8
milj. euroa.

Investointien tulorahoitusprosentti kertoo, kuinka paljon investoin-
tien omahankintamenosta on rahoitettu tulorahoituksella. Se ku-
vaa my0s talouden tasapainoa. Sitd pitdd tarkastella usean vuoden
ajalta, koska prosentti voi vaihdella paljon vuosittain. Kouvolassa
investointien tulorahoitusprosentti on vaihdellut -1:std +70 pro-
senttiin. Vuonna 2015 puolet investoinneista pystyttiin hoitamaan
tulorahoituksella. Toisin sanoen lainoitusta, jouduttiin lisidméan.

Talousarviolainoja nostettiin viime vuonna 50,0 milj. euroa ja
maksettiin takaisin 25,4 milj. euroa. Vieras pddoma kasvoi edelli-
sestd vuodesta 26,4 milj. euroa (+9,6 %). Vuosien 2016-2018 ta-
loussuunnitelman mukaisesti lainakanta nousisi yli 373 miljoonaan
euroon eli lihes 4400 €/asukas.

Lainanhoitokate kertoo tulorahoituksen riittivyydestd vieraan
pidoman ja lyhennysten maksuun. Kun tunnusluku on 1 tai suu-
rempi, riittdd tulorahoitus lainojen hoitoon. Kouvolan lainanhoito
kate 0,6 on heikko. Se kertoo, etti lainojen hoitamiseksi joudutaan
ottamaan lisdd lainaa, myymain omaisuutta tai vihentiméin raha-
varoja. Kaupungin lainanhoitokyky on hyvi, kun tunnusluku on yli
2, tyydyttivi kun sen arvo on 1-2 ja heikko, kun arvo on alle yhden.

Rabhavargjen muutos kertoo kaupungin kassavarojen muutoksen

tilikaudella. Rahavarojen muutos oli 11,1 milj. euroa.

Kassan riittivyydelli mitataan kunnan maksuvalmiutta eli kykyi
selviytyd maksuista. Maksuvalmius on parantunut 17 pdivistd 26
piivddn. Tamd tunnusluku on parantunut, mutta kidytinnossi silld
ei ole suurta merkityst, silloin kun lyhytaikaista lainaa on helpos-
ti ja matalalla korolla saatavissa. Mittari kertoo ainoastaan vuoden

viimeisen piivin tilanteesta.

Tunnusluku toiminnan ja investointien rahavirran kertymi 5 vuo-
delta oli -59,833 milj. euroa, miki tarkoittaa sitd, ettd viimeisten
viiden vuoden ajan investointeja on rahoitettu piadosin lainarahoi-
tuksella. Tdll6in tulorahoituksen on riitettdvi lainojen hoitamiseen.

Kaupungin lainamiiri asukasta kohden on kohtuullinen, mut-
ta kaupungin lainanhoitokyky on vuodesta 2009 alkaen ollut heik-
ko tai tyydyttivd. Kaupungin lainat ovat kasvaneet 74 % vuosina
2009-2015, asukasta kohden laskettuna kasvu on 79 %. Talous-
suunnitelman mukaan lainat kasvaisivat 373 milj.euroon vuoteen
2018 mennessi. Kaupungin lainaméérin suuruutta on arvioitava
tilanteen mukaan. Viestoltddn kasvavissa kunnissa, joissa veron-
maksajien lukumiéird nousee, on luonnollista investoida lainara-
hoituksella. Kouvolan negatiivinen viestonkehitys ei mahdollista
lainamddrin suurta lisdystd, vaikka méddrd on vield maltillinen ver-
tailtaessa muihin kuntiin.

Tdmin hetkisen taloussuunnitelman mukaan lihinni Ratamo-
hankkeesta johtuen poistonalaisten investointien omahankinta-
meno vuosille 2014-2018 on 82,7 milj. euroa, kun keskimiiriiset
suunnitelman mukaiset poistot ovat 21 milj. euroa. Niin ollen in-
vestointitaso ylittdd merkittdvisti suunnitelman mukaiset poistot
ja edellyttid lainatason nostamista, mikd heikentdd kaupungin ta-
loutta huomattavasti entisestdan.

Lainojen lisiksi kaupungin leasingvastuut ovat kasvaneet yli kak-
sinkertaisiksi viime vuoden aikana.
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Kaupungin taseen tarkastelu

Kaupungin tase kertoo omaisuudesta, vieraasta ja omasta padomasta.

Taulukko 10. Tase ja sen tunnusluvut 2009-2015

Muutos%
Tp. 2014 Tp. 2015 2009-15

Tekijé milj. €

Tp. 2009 Tp.2010 Tp.2011 Tp.2012 Tp. 2013

Taseen loppusumma milj. € 521,0 529,0 540 555,8 589,2 608,1 620,4 19
Aineelliset hyodykkeet 325,9 334,5 349,4 363,3 377,9 329,8 3354 -3
Oma pédoma 324,9 327,8 326,5 311,2 314,8 323,1 318,7 -2
Rahastopddomat 39,2 39,2 39,2 34,0 34,0 34,0 34,0 -13
Lainakanta 116,99 123,2 131,8 159,3 186,1 178,9 203,5 74
Lainat €/asukas 1326 1399 1 504 1825 2141 2 069 2 371 79
Kertynyt yli-/alijadama -0,7 2,9 1,6 -8,5 -4,9 3,4 -1,0
Omavaraisuusaste % 64 63 62 56 54 54 52
Suhteellinen 38 38 41 42 46 47 50

velkaantuneisuus %

Kuvaaja 4. Tase 2015

KAUPUNGIN TASE 620,4 MILJ. €

Vuodesta 2009 Lainakanta on Suhteellinen Lainat/asukas nousi Omavaraisuusaste,
kaupungin taseen lisddntynyt n. 87 milj. € velkaantuneisuus on 2371 € (vuonna 2014 joka kuvaa kaupun-
loppusumma on kasvanut eli 74 %. Asukasta noussut 50 %o:iin 2069 €). Lainanhoito- gin kykya selviytyd
Ighes 100 milj. € oman kohden lisgys on ollut (vuonna 2009 38 %). kyky oli heikko. pitkalla aikavalilla
padoman laskiessa 79 %. velvoitteistaan, on

ja vieraspd&oman laskenut 52 %:iin
noustessa. (vuonna 2009 64 %).
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Vuodesta 2009 kaupungin taseen loppusumma on kasvanut lihes
100 milj. euroa.

Vuodesta 2009 vuoteen 2015 taseen oma padoma on laskenut ja
vieraspddoma on noussut. Lainakanta on lisddntynyt noin 87 milj.
euroa eli 74 %. Asukasta kohden laskettuna lisiys on ollut 79 %.
Kaupungin suhteellinen velkaantuneisuus on kasvanut 38 prosen-
tista 50:een ja omavaraisuusaste, jolla kuvataan kaupungin vakaa-
varaisuutta eli kykyi selviytyi pitkalld aikavililld velvoitteistaan, on
laskenut 64 prosentista 52:cen. Tatd kehityssuuntaa on tarkastelta-
va kriittisesti. Kaupungin omavaraisuusasteeseen vaikuttaa se, mi-
ten omaisuus on arvostettu taseessa kirjanpitoa aloitettaessa, sekd
kunnan toimintojen hoitaminen konserniyhteisén kautta.

Omavaraisuusastetta tdydentid kaupungin vieraan pddoman

Taulukko 11.

mairi eli lainat/asukas. Kouvolassa lainat/asukas vuonna 2014 oli
2 069 euroa ja se nousi viime vuonna 2 371 euroon. Lainanhoito-
kyky oli heikko.

Lainanhoitokykyi kuvataan my6s suhteellisella velkaantumisella.
Kouvolassa suhteellinen velkaantuneisuus on noussut vuoden 2014
47 %:sta 50 %:iin. Tama tarkoittaa sitd, ettd puolet tilikauden kayt-
totuloista (toimintatuotoista, verotuloista ja kiyttotalouden valti-
onosuuksista) menee lainojen takaisinmaksuun.

Viime vuonna vahvistettu kuntalaki korostaa konsernin merkitystd
ja taloutta. Seuraavalla valtuustokaudella alijadmisiddoksid sovelle-
taan peruskaupungin sijasta kuntakonsernin talouteen.
Kirjanpitolautakunta on antanut uudet ohjeet konsernitilinpda-
toksen laatimisesta, jota on noudatettu ensimmaisti kertaa vuoden
2015 tilinpddtoksessd. Vertailukelpoisuuden sdilyttimiseksi eri vuo-
sien kesken, on osa kaupunkikonsernin tilinpddtostiedoista vuodel-

ta 2014 muutettu vastaamaan uusia ohjeita.

Vuosikate/poistot, % 24,0 69,7 97,4 103,4 125,2
Toiminnan ja investointien

rahavirran kertyma

5 vuodelta, 1 000 € -59 374 -59 833 -73122 -73122 -50 154
Investointien tulorahoitus % 7,6 50,0 85,8 91,9 103,8
Lainanhoitokate 0,2 0,6 0,8 0,8 1,3
Omavaraisuuskate % 53,7 51,9 40,5 39,7 39,9
Suhteellinen velkaantuneisuus 47,1 50,1 61,4 62,4 62,0
Kertynyt yli-/alijééméd/asukas 39 -1 -443 -42 33
Lainat €/asukas 2 069 2 371 3848 3848 4 050
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Konsernin talous on paremmassa kunnossa kuin kaupungin.
Kaupungin vuosikate kattoi poistot noin 70 prosenttisesti, kon-
sernin 125 prosenttisesti.
Konsernin toiminnan ja investointien rahavirran kertymi 5 vuo-
delta on parantunut noin 23 miljoonaa edellisestd vuodesta ja on

pienempi kuin kaupungin, vaikkakin edelleen -50,2 milj. Konser-

nin investointien tulorahoitus oli yli 100 %, kaupungin vain 50 %.

Kaupunginomavaraisuusaste ja suhteellinen velkaantuneisuus
ovat paremmat kuin konsernissa. Konsernin lainaméiri nousi 4050
euroon asukasta kohden viime vuonna.

Konsernissa kertyi viime vuonna ylijadmai 33 € asukasta kohden.
Ylijadmai syntyi lihinnd KSS Energian tuloutuksesta.

Kaupungin talouden rooli on merkittivi konsernitaloudessa, jon-
ka vuoksi suunnitellut investoinnit ja lisidntyvi lainanotto tulevat

heikentimiin myos konsernitalouden tunnuslukuja.

Taulukko 13.

Tekijd milj. €

Konsernin toimintakate -393,22 -411,3 -443,3 -437,8 -442,4 -450,2 0
Konsernin vuosikate 35,8 38,2 20,2 48,9 40,4 47,1 +16,6
Tilikauden yli-/alijadma 1,7 1,4 -10,1 2,0 4,2 6,4 +52,4
Konsernin investointimenot 70,6 50,5 67,7 66,1 -47,1 -46,3 -1,7
Pitkdaikaisten lainojen lisdys 40,6 35,0 52,4 94,1 53,5 53,6 0
Pitkdaikaisten lainojen vdhennys -32 -20,1 -31,5 -63,5 -51,7 -35,3 -31,7
Lyhytaikaisten lainojen muutos 2,6 11,4 3,4 -2,2 -3,4 -3,4 0
Konsernin lainakanta 281,5 285,0 309,3 336,9 332,8 347,6 +4,4
Konsernin lainat €/asukas 3196 3254 3543 3877 3 848 4050 +5,2
Kertynyt yli-/alijddamad -33,8 -37,8 -41,7 -40,3 7.7 2,8

Konsernin talous vahvistui viime vuonna. Vuosikate 47,1 milj. eu-
roa kasvoi noin 17 % ja tilikauden ylijadma yli 52 prosenttia. Inves-
tointimenot pysyivit edellisen vuoden tasolla ja lainakanta kasvoi

Kouvola on tunnettu ratapihastaan ja logistiikkaosaamisesta.

4,4 prosenttia. Kertynyttd ylijadmai syntyi taseeseen 2,8 milj. euroa.
Kouvolan Rautatie- ja Aikuiskoulutus Oy on 2015 yhdistelty

ensimmaiista kertaa konserniin.
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Lavtakunnan suositukset
kaupungin taloudesta

Tarkastuslautakunta on edelld tarkastellut kaupungin ja konsernin
talouden tilaa. Tavoitteena on, ettd tilinpditos ja tase antavat kau-
pungin talouden tilasta mahdollisimman realistisen ja oikean kuvan.
Pelkki tuloslaskelman ja sen tunnuslukujen antama kuva talouden
tilasta voi olla liian yksioikoinen tai harhaanjohtava. Tuloslaskel-

Kuvaaja 5. Talouden tulevaisuus

ma kertoo jo eletyn ajan tasapainosta eiki se huomioi tulevaisuu-
den tarpeita. 0-tuloksella kaupunki velkaantuu, koska poistot eivit
vastaa nettoinvestointeja. Rahoituksellinen tasapaino edellyttii til-

14 hetkelld huomattavia ylijadmia.

ksen perusteella tulevaisuus ei ole valoisa.

Tuloslaskelma kertoo, ettd talouden tilanne
on ollut huono 2015. Kouvolalla on lilkaa
menoja tuloihin nghden.

Verotulojen tai valtionosuuksien kasvua
ei ole nakyvissd. Verorahoitusta ei voida

Investointitaso on liian korkea
poistoihin ndhden.

nostaa, koska verokatot tulevat vastaan.

Rahoituslaskelma kertoo ettd Kouvolan
talous ei ole ollut tasapainossa viime
vuosina. Kaavaillut investoinnit joudutaan
kustantamaan velalla.

Lautakunnan nikemyksen mukaan tilinpddtoksen tiedoilla arvioitu-
na Kouvolan kaupungin taloudellinen tila on edelleen heikko. Me-
not ja tulot eivit ole tasapainossa pitkalld aikavalill.

Vuoden 2016 talousarvion ja suunnittelukauden mukainen inves-
tointitaso on tarkastuslautakunnan nikemyksen mukaan liian kor-
kea ja se on arvioitava huolellisesti uudelleen. Suunnittelussa tulee
huomioida myos tuleva maakunta- ja soteuudistus. Talouden kan-
nalta kaupungin tulee panostaa sellaisiin investointeihin, jotka li-
sddvit kaupungin elinvoimaa ja tuovat jatkossa lisdd asukkaita, ty6-
paikkoja tai matkailijoita ja ndiden myo6ti lisdtuloja.

Vaikka maakunta- ja soteuudistuksen ratkaisut eivit vield ole sel-

Tase on heikentynyt; oma p&&oma on
pienentynyt vieraan kasvaessa.

Investointien rahoittaminen lainalla lisaa
korkoja. Korkotaso vield nyt matala.

vid, tulisi ndiden vaikutusta kaupungin ja konsernin talouteen pyr-
kid ennakoimaan jo vuoden 2017 talousarviovalmistelussa, koska
uudistusten toteutusvuosi sisiltyy suunnitelmavuosiin.
Kaupungin lainakanta on syyti pitdd jatkossakin kohtuullisena
huomioiden kaupungin asukasmairin laskeva trendi ja verotulo-
jen heikko kehitys, jotka heikentivit kaupungin ennestdin heikkoa
lainanhoitokykyi. Lisiksi investointien rahoitusta harkittaessa, on
syytd huomioida todennikéinen korkojen nousu tulevaisuudessa.
Kaupungin tulee tuntea nykyistd paremmin oma tase, omaisuu-
den arvostus ja myyntiarvot, korjausvelan tarve ja tulojen kehitys-
edellytykset, jotka riippuvat elinvoiman kehittymisesti.
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6. Sitovat tavoitteet

Tarkastuslautakunnan keskeinen tehtivé on toiminnallisten ja talo-
udellisten tavoitteiden toteutumisen arviointi.

Kuntalain (410/2015) 110 § mukaan talousarviossa ja — suunni-
telmassa hyviksytddn kunnan ja kuntakonsernin toiminnalliset ja
taloudelliset tavoitteet, joita on noudatettava kunnan toiminnassa ja
taloudenhoidossa. Kuntalaki ei tarkemmin maiarittele toiminnallis-
ten tavoitteiden asettamista. Kuntaliiton talousarviosuosituksessa to-
detaan, etti tavoitteet on pyrittivi asettamaan niin, ettd ne kattavat

TALOUSARVION TOTEUTUMINEN VALTUUSTOON NAHDEN
SITOVIEN TALOUDELLISTEN TAVOITTEIDEN OSALTA

Taulukko 14. Valtuustoon ndhden sitovat erdt

Tekijd milj. € kaupunki
(ei siscilla liikelaitoksia)

Muvutettu TA 2015
milj. €

Kédyttotalousosan sitovuustaso
Toimialan toimintakate, netto

tehtivialueen perustehtivit ja ovat toteutettavissa niihin osoitetuilla
voimavaroilla. Tavoitteiden tulee olla my6s madrillisesti tai laadulli-
sesti mitattavissa. Tdssd luvussa esitelldin aluksi sitovien taloudellis-
ten tavoitteiden ja liikelaitosten tavoitteiden toteutumista ja lopuksi
sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutumista.
Tarkastuslautakunta on arvioinut tavoitteiden toteutumista tilin-
pddtosasiakirjan, Opiferus-ohjelmaan tallennettujen tietojen sekd ko-
kouksissa ettd pyydetyilld lisiselvityksilld saamansa tiedon pohjalta.

Muutos,
milj. €

TP 2015
milj. €

Konsernipalvelut -28,2 -26,5 -1,7
Tekniikka- ja ympdéristopalvelut -12,2 -11,9 -0,3
Hyvinvointipalvelut -486,1 -482,4 -3,7
Rahoitusosan sitovat erdt

Korollisten antolainasaamisten -1,0 -0,9 -0,1
lisdykset

Pitkdaikaisten lainojen lisdykset 57,0 50,0 -7,0

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaikki

valtuustoon ndhden sitovat taloudelliset
tavoitteet ovat toteutuneet vuonna 2015.
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VALTUUSTON LIIKELAITOKSILLE ASETTAMAT TAVOITTEET

Taulukko 15. Valtuuston liikelaitoksille asettamat tavoitteet

Valtuuston sitovat Mittari Tilannekuvaus Tavoitteen tila Tarkastuslavtakunnan
tavoitteet 2015 12/2015 nakemys*
TILALIIKELAITOS

Korvaus peruspdadomasta, -6,0 -6,0 valmis “
milj.€ A\
Korkomenot (siséiset), -0,150 -0,069 valmis ‘
milj.€ A\
Tulos ennen tilinp&atdssiirtoja 9.7 11,1 valmis ‘

on positiivinen, milj.€ A\
Merkittavan kiinteiston tai >1 5 rakennusta ja valmis “Q
osakkeiden realisointi, [km 5 osaketta myyty AN
Liikeylijaéma ja poistot yht. 26,0 26,3 valmis

nykyisell&é vuokratasolla, milj.€

Toiminnan tehostaminen Nykyinen palvelutuotanto  -1,6 % valmis
ja kustannukset -2 %

L

Omaisuuden salkutus Paivitetty Salkutus valmis valmis

Mittari Toteuma 2015 Tavoitteen tila Tarkastuslavtakunnan

ndkemys*

TEKNISEN TUOTANNON LIIKELAITOS

Tulos ennen tilinpaatossiirtoja | Tilikauden tulos ennen 529 764,40 Toteutunut “Q
on positiivinen tilinpaatossiirtoja, € A\
Toiminnan tehostaminen Nykyinen palvelutuotanto  Tuotantomddré koko liikke-  Ei toteutunut
ja kustannukset -3,6 % laitoksessa on lis@dntynyt
palvelusopimusten perus-
teella, eivatkd kustannukset
ole laskeneet. Poikkeuksena \e
ruoka-ja puhtauspalvelut,
joissa toiminta on tehostunut
ja tilagjille saatiin sadstéa
3,7 %.
Selvitys toiminnan Puhtaus- ja Kh:n p&atoksen Ei toteutunut
jarjestamisesté ruokapalvelujen mukaisesti puhtaus-
markkinaehtoisuus ja ruokapalveluiden ‘\Q
kilpailuttaminen peruttiin

*Tarkastuslautakunnan nékemyksissa on kaytetty tarkastuslautakunnan arviointia liikennevalojen mukaisesti;
vihred=tavoite toteutunut vahintaén 90 %, keltainen=tavoite toteutunut 50-90 %, punainen=tavoite toteutunut alle 50 %.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd valtuuston asettamat sitovat tavoitteet liikelaitoksille ovat toteutuneet
vuonna 2015, lukuunottamatta teknisen tuotannon liikelaitoksen tehostamistavoitetta ja

puhtaus- ja ruokapalvelujen markkinaehtoisuutta, jotka eivét toteutuneet.
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Toiminnallisten tavoitteiden

Investointien toteutuminen toteutuminen

Investointien sitovuustaso on kunkin hankkeen hyviksytty koko- Vuodesta 2014 alkaen talousarvion toiminnalliset tavoitteet on ase-
naiskustannusarvio (+ jaksotus suunnitteluvuosille). Pienten pe-  tettu hyviksytyn kaupunkistrategian neljille padmaarélle ja niitd to-
rusparannuskohteiden (alle 1 milj.€) osalta sitovuus on vuositasol- teuttaville 18 strategiatavoitteelle.

la my6nnettyjen médrirahojen kokonaismiira. Toimialoille asetettujen sitovien tavoitteiden médrd nousi 26:sta

42 tavoitteeseen. Vuodelle 2016 maira laski taas 20 tavoitteeseen.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd tilaliikelaitoksen vuonna 2015 toteuttamat nettoinvestoinnit,
10,8 milj. euroa, alittivat talousarvion mdédrdarahat 9,9 milj. eurolla. Investointimenojen pienentymisellda on
ollut positiivinen vaikutus vuoden 2015 tilinpadtoksen lopputulokseen.

Sitovuustason ollessa kunkin hankkeen hyvéksytty kokonaisinvestointi, ovat jddhallin aitioiden kustannukset
ylittdneet valtuuston pddattamén sitovan mddrdrahan 1 milj. euroa 326 000 eurolla eikd ylitykselle ole
hankittu talousarviomadrdarahojen muutosta.

Taulukko 16. Taulukko sitovien toiminnallisten tavoitteiden mdédrd vuosina 2012-2016

Toteutuneet

tavoitteet
Konsernipalvelut 49 17 13 16 8/16 8
Hyvinvointipalvelut 104 9 5 16 8/16 6
Tekniikka- ja ympdristopalvelut 19 7 8 10 4/10 6
Toimialat yhteensd 172 33 26 42 20/42 20
Liikelaitokset 21 7 7 8* 6/8 9
Kaupunki yhteensd 193 40 33 50 26/50 29
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Tarkastuslauvtakunnan arvio
toimialojen sitovien tavoitteiden
toteutumisesta

Tavoitteiden toteutumisen arviointi on ollut hankalaa annettujen tie-
tojen pohjalta. Tilinpéitoskirjassa ei ole annettu toimialan nikemys-
td siitd, ovatko sitovat tavoitteet toteutuneet vai eivit. Tilinpaatos-
kirjassa tavoitteiden toteutumista on kisitelty konsernipalveluiden
osalta s. 42—43, hyvinvointipalveluiden osalta s. 58—60 ja tekniik-
ka- ja ympiristopalveluiden osalta s. 46—47. Opiferus-ohjelmas-
sa on tavoitteille annettu litkennevalosymbolit (vihred=toteutunut,
keltainen=aloitettu, keskeneriinen ja punainen= ei toteutunut). Toi-
mialojen Opiferus-ohjelmaan antaminen tietojen pohjalta yksikdin
tavoite ei ole jadnyt toteutumatta.

*Monen tavoitteen osalta sanallinen miirittely kuvaa enemmin
tekemistd kuin tavoiteltavaa asiaa, esim. investointisuunnitelman
laadinta, tulevaisuuspéivin jdrjestiminen, HR-jdrjestelmid otetaan
kaytton jne.

*Osa tavoitteista on vaikeaselkoisia, esim. pditosviestinnin toi-
mintatavan médrittely toimielimien kanssa tai yhteentoimivuu-
den arviointimenetelmin kehittiminen ja osaamisen kehittiminen.
Selkokielen kiytto ja tarkennettu sanamuoto tavoitetilasta helpot-
taisivat lukijaa ymmartiméin, mitd tavoitellaan ja arvioimaan ta-
voitteen toteutumista.

*Mittarien asettamisessa on paljon puutteita ja sanalliset kuvauk-
set ovat osassa tavoitteissa niin suppeita kaikilla toimialoilla, jol-
loin tavoitteiden toteutumista on vaikea arvioida. Raportointi on
puutteellista. Esimerkiksi hyvinvointipalveluiden tavoitteiden tar-
kastelussa tarkastuslautakunta on muutaman keskeisen tavoitteen
osalta liittdnyt palveluketjujen tietoja tiydentdmidn arviointia. Lau-
takunnan nidkemyksen mukaan esimerkiksi hyvinvointipalveluissa
on tehty miéiritietoista kehittimistyotd koko henkildston kanssa
palvelujen ja toimintatapojen uudistamiseksi, mutta annetuilla tie-
doilla tavoitteen arviointia ei pystytd tekemédn.

*Osa keskeneriisisti ja ei toteutuneista tavoitteista ovat olleet tavoit-
teina jo edellisend tai edellisind vuosina, kuten esim. investointioh-
jelman laadinta, projektin hallinta, strategian toteuttamisohjelmat.

*Tasapainoinen talous-pidmiirdin ei sisiltynyt konsernipalvelui-
den osalta yhtiin suoraan talouteen liittyvdd mitattavaa tavoitetta.
Toteutuneista tavoitteista talouden tasapainon kannalta merkit-
tavid ovat tulevaisuuden palvelumallin ja kokonaisvaltaisen tyo-
hyvinvoinnin kehittiminen, jonka seurauksena sairauspoissaolot
ovat vihentyneet huomattavasti. Pienhankintajirjestelmi Cloudi-
an kéyttoonotolla toivottavasti saadaan lisittyd hankintoja paikal-
lisilta toimijoilta, ja sitd kautta edistettyi taloutta.

*Asiakaslihtoistd toiminta-padmairid ja asiakkaan kuuleminen-ta-
voitetta on pyritty parantamaan mm. asiakkaan palvelukokemuksen
parantamisella. Tétd mitataan asiakasraatien kokoontumisen méi-
rilld sekd asiakaskyselyjen toteuttamisella, jonka mittarina taas on
kyselyjen mairi. Asiakasraatien kokoontuminen tai asiakaskyse-
lyjen miiri eivit tarkastuslautakunnan nikemyksen mukaan ker-
ro vield mitddn toiminnan parantumisesta. Kyselyjen teko kuuluu
normaaliin toimintaan, joka sopisi paremmin asiakkaan palvelu-
kokemuksen parantamisen mittariksi kuin itsendiseksi talousarvi-
otavoitteeksi. Tirkedd ei mydskiin ole kyselyjen tai kokoontumis-
ten médré, vaan asiakkaiden antaman palautteen sisilto ja arvosana.

Tarkastuslavtakunta on tehnyt oman
arvionsa tavoitteiden toteutumista alla
olevilla kriteereilla.

vihred = toteutunut viéh. 90 prosenttia

keltainen = keskenerdinen, mutta
toteutunut vah. 50 prosenttia

punainen = toteutunut alle 50 prosenttia
tai ei lainkaan, tai tavoite ei ole
arvioitavissa annetuilla tiedoilla
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STRATEGIAN .
paimairsc  Konsernipalvelut

1. Kdaynnistetddn tydhyvinvointia kokonaisvaltaisesti edistdva projekti.
2. P&atdsviestinnén toimintatavan mé&darittely toimielimien kanssa

3. Pitkdn aikavdlin investointisuunnitelman laadinta

4. Projektinhallintamalli on otettu kdyttéon

5. Strategian toteuttamisohjelmat on kuvattu yhdenmukaisesti
ja harmonisointiaikataulusta sovittu

6. Tulevaisuuden palvelumallin osallistava kuvaaminen on kdynnistetty
7. Pienhankintajdrjestelmé on otettu kayttosn

8. Kouvolan tulevaisuuspdivan jarjestdminen

9. Johdon tyépoytdratkaisu otettu kéyttédn

10. ERP selvitys tehty
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11. Yhteentoimivuuden arviointimenetelman kehittdminen

jo osaamisen kehittdminen

12. Aloitetaan esimiesten 360-arvioinnit

13. HR-jdrjestelmé& otetaan kayttosn

14. Elinvoimatavoitteita tukeva T&K&I-rahoitus korkeakouluille on riittava

15. Innovaatiopalvelujen ja -rahoituksen kdytén tehostaminen

16. Sadnndllisen vuorovaikutuksen ja yhteiskehittdmisen tehostaminen.

KAUPUNKI

Sijoitus yritysilmastomittauksessa paranee.

ELINVOIMAINEN
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TOIMIALAN

Hyvinvointipalvelut

1.

10.

12.

13.

14.

15.

16.

Palveluiden saatavuuden ja saavutettavuuden perustana on

asiakastarve. Asiakastyytyvdisyys pysyy samana tai paranee.

. Kustannuskehitys pysyy maltillisena. Talousarvion toimintakate

toteutuu.

Johtamisessa panostetaan dialogisuuteen.

. Henkildstén hyvinvointi ja tydkyky paranee kaikissa tydyhteississa

Sairauspoissaolot vdhenevadt.

Asiakkaat osallistuvat palvelujen kehittémiseen.

Asiakastyytyvdisyys paranee tai pysyy samana.

Asiakas saa palvelun oikea-aikaisena palvelutarvetta vastaavasti.
Hoito- ja palvelutakuu toteutuvat.

Palvelusiirtym&d tapahtuu avo- ja peruspalveluihin.
Palvelurakenne muutoksia toteutetaan suunnitellusti.
Resurssisiirtym&d tapahtuu peruspalveluihin.
Perhehoidon osuus lasten sijaishuollossa lisaéntyy.
Avoimen varhaiskasvatuksen palveluita lisGtaan.

. Nuorisotakuuta toteutetaan yhteisvastuullisesti ja moniammatillisesti.

Kaikki perusopetuksen pdattdneet oppilaat saavat jatko-opintopaikan

tai ovat sijoittuneet valmentaviin opintoihin tai palveluihin.

Terveyttd ja hyvinvointia edistéivdd neuvontaa on lisdtty.

Kotihoidon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon

palveluketjua on uudistettu.

Ik&ihmisten palvelujérjestelmdd on uudistettu kotona asumista tukevaksi.
Kaikissa palveluissa mahdollistetaan asiakkaiden ja omaisten seké
asukkaiden ja jarjestdjen osallistuminen hyvinvoinnin vahvistamiseen ja

osallisuuden lisddmiseen. Jarjestéjen tukeminen sdilyy samalla tasolla
tai lisddntyy.
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strateciaN  Tekniikka- ja ympadristopalvelut TOIMIALAN TALAN
PAAMAARA ARVIO ARVIO

1. Asiakkaan palvelukokemuksen parantaminen. Q Q
2. Asiakaskyselyt toteutettu. Q Q

TOIMINTA

ASIAKAS-
LAHTOINEN

3. Maank&ytén 10 vuoden toteuttamisohjelma on ké&ytdssa.

4. Uusiutuvan energian osuus uvudis- ja korjausrakentamiskohteiden

©Q
©Q

energiankdytdsta kasvaa.

5. Kavelyé ja pydrailyd sekd joukkoliikennettd on edistetty.

6. Uudet rakennetut alueet ja nykyinen kaupunki-infra pysyivat lilkenteen
tarpeita tyydyttévéssa ja alueiden kayttdtarkoitusta vastaavassa

kunnossa.

7. Yllapidetdadn ajantasaista arvokkaiden luontokohteiden ja rakennetun

© A9
© 00

kulttuuriperinnén inventointitietoa paikkatietomuodossa.

8. Suojelutavoitteet huomioidaan suunnittelussa.
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9. Keskustan osayleiskaavan tarkastus aloitetaan 2015.

10. Asuntomessualueen yleiskaava ja asemakaavaehdotus valmis.
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Lautakunnan havaintoja
ja suosituksia toimialojen
toiminnasta

HENKILOSTON HYVINVOINTI JA UUDELLEEN SIJOITUS
Tarkastuslautakunta on erittdin tyytyviinen siihen, etti samanai-
kaisesti, kun henkilostomaiirille asetetut sadstotavoitteet on saavu-
tettu, on sairauspoissaoloissa nahtivissd merkittiviid vihenemisti.
Myés tydhyvinvointikyselyn tulokset olivat keskimairdisesti hyvit.

Henkilostotilinpddtoksen mukaisesti Kouvolan varhaiselikemak-
sut ovat edelleen vertailukuntia suuremmat. Henkildstéjirjestojen
kanssa kdydyssi keskustelussa tuli esiin my6s huoli vajaatydkykyis-
ten uudelleen sijoittamistoiminnan toimivuudesta. Tarkastuslau-
takunta haluaa kaupunginhallitukselta selvityksen, miten var-
haiselikemaksuja saadaan alennettua nykytasosta.

Lautakunta toteaa, ettd edelleen kehitettdvid ovat palkitsemis-
jirjestelmd, systemaattinen osaamisen kehittdminen sekéd puuttu-
vat etityomahdollisuudet ja modernit toimitilaratkaisut, joilla sdds-
tettdisiin kiinteistomenoissa.

AIKUISVAESTON PALVELUKETJUN
TOIMINTAKATTEEN YLITYS
Vaikka koko hyvinvointipalvelujen osalta toimintakate jii alle muu-
tetun talousarvion ja asetettu tavoite toteutui, on tarkastuslautakun-
ta huolestunut aikuisvieston toimintakatteen toistuvasta ylitykses-
td. Aikuisvieston palveluketju ylitti alkuperidisen talousarvion 8,3
miljoonalla eurolla ja muutetun 3,3 milj. eurolla. Lasten ja nuorten
palveluiden toimintakate alittui 4,1 milj. euroa ja ikddntyneiden pal-
veluiden 2,9 milj. euroa. Lasten ja nuorten palveluiden toimintatu-
lot vihenivit hanketulojen ja valtion erillisavustusten pienentyessi.
Toimintakertomuksen mukaan terveydenhuollon resursointi on
edelleen niukka. Aikuisvieston palvelut ovat vihentineet kuntayh-
tymien palvelujen ostoja noin 3 milj. euroa samoin kuin muita os-
topalveluja, mikd nikyy omien palkkakulujen kasvuna.
Aikuisviestén palveluketju toteaa, ettd heiddn talousarvion ra-
kenteensa on suurelta osin sidottu ulkoiseen paitoksentekoon, jossa
ohjausvaikutus on heikko. Oman palveluketjun ohjauksen alla toi-
mivat peruspalvelut ovat pysyneet annetussa raamissa.
Aikuisvieston palveluketjun haasteena on ollut vammaisten ja
toimeentulotuen avustusten nousu ja erityisesti tydmarkkinatuen
kuntaosuuden voimakas kasvu (+2,7 milj. euroa).
Toimintakertomuksen mukaan aikuisvdeston palveluketju IGhtee
7 milj. euroa alijGdmaisestd taloudesta vuoteen 2016. Vuoden
2015 osalta terveyden ja sairaanhoidon kdynnit ja hoitopdivat
eivdt ole toteutuneet talousarvion tavoitteiden mukaisesti. Tama

aiheuttaa aikuisvéeston palveluketjun taloudelle suuria paineita.

Tarkastuslavtakunnan
svositukset

Tarkastuslautakunta toivoo, etté toiminnallisten ja talo-
udellisten tavoitteiden asettamisessa entistd tarkemmin
ennakoidaan ja suunnitellaan toimintaa, jotta saavute-
taan parempi budjettivastaavuus.

Tarkastuslautakunta haluaa kaupunginhallitukselta
selvityksen siitd, ovatko aikvisvdeston palveluketjun me-
not alibudjetoitu vai mistd toistuva ylitys johtuu?

HOITO- JA PALVELUTAKUU

Terveydenhuoltolaki velvoittaa kuntaa tai sairaanhoitopiirid jul-
kaisemaan vihintddn neljin kuukauden vilein internetissd tiedot
kiireettémain hoitoon pédsyn odotusajoista terveyskeskuksiin ja
sairaaloihin. Yleensi tiedot julkaistaan yksikéiden verkkosivuilla.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) kerda terveydenhuollon
kentilti tietoa hoitoon pddsysti ja hoitoon pidsyn toteutumista val-
vovat aluehallintovirastot ja Valvira. Kouvolan kaupunki ilmoittaa
internetsivuillaan tiedot Pohjois-Kymen sairaalan osalta.

Hoito- ja palvelutakuut ovat toimialan mukaan pddosin toteu-
tuneet. Tarkastuslautakunta toteaa, ett tilinpadtoksessd annettujen
tietojen perusteella tavoitteen toteutuma ei ole arvioitavissa. Hyvin-
vointipalveluilta on pyydetty lisiselvitysti asiasta, mutta saadut yk-
sittdiset tiedot eivit anna riittavdd pohjaa arvioinnille.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd kaupunki noudattaa ter-
veydenhuoltolainvelvoitetta ilmoittaa internetissad ter-
veydenhuollon hoito- ja palvelutakuun toteutumisesta
vain Pohjois-Kymen sairaalan osalta. Tiedot lisdcivéit toi-
minnan ldpindkyvyyttd ja auttavat kuntalaisia palve-
lun tuottajan valinnassa. Lautakunta toistaa aiemman
suosituksensa siitd, ettd kaikkien palveluiden, ei vain
terveyspalveluiden osalta takuiden toteutuminen, jul-
kaistaan kaupungin nettisivuilla. Tarkastuslauvtakunta
suosittelee kerddmdicin ja ilmoittamaan hoito- ja palve-
lutakuutiedot yhtendiselld ja selkedlld tavalla siten, et-

tda kuntalaisten on helppo l6ytdad ja kaytdd nditd tietoja.
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PALVELURAKENNEMUUTOKSET

Toimialan mukaan “kaikissa palveluketjuissa tapabhtuu patvelusiirtymdi
avo- ja peruspalveluihin ja palvelurakennemuutokset etenevit suunni-
tellusti. Varbaisia- ja peruspalveluita on vahvistettu asteittain sekdi ma-
talan kynnyksen palveluita luotu. Keskeisti on asiakkaan hyvinvoinnin
parantaminen ja omavastuun edistaminen. Tiamai edellyttii asiakaslih-
toisia polkuja ja oikea-aikaisia ja oikeatasoisia palveluja sekd uusia pal-
velumuotoja. likkdiden palveluissa keskeisti on kotona asumista tukevi-
en palvelujen kebittiminen.”

Tarkastuslautakunta toteaa, etti on mahdotonta arvioida asetetun
sitovan tavoitteen toteutumista annetun selostuksen perusteella, il-
man konkreettisia mittareita ja niille asetettuja tavoitearvoja. Arvi-
ointiaan varten tarkastuslautakunta on tarkastellut valtuustotason si-
tovien tavoitteiden lisiksi lautakuntatason tavoitteita.

Lautakunnan saamien muiden tietojen pohjalta, voidaan todeta,
ettd kaikissa palveluketjuissa tehddin hyvii tyotd palvelurakenteen
uudistamiseksi, mutta kaikilta osin toiminnassa ei ole vield saavutet-
tu haluttuja tuloksia.

Saannollisen kotihoidon, hoiva-asumisen ja tehostetun palvelu-
asumisen osalta toiminta on ylittinyt asetetut tavoitteet. Myds hoi-
va-asumisen odotusaika oli vihentynyt, mutta omaishoitoa joudutaan
odottamaan aiempaa kauemmin. Pitkiaikaisen laitoshoidon vihen-
timistavoitteeseen ei vield ole pddsty.

Terveydenhuollon osalta, kuten jo aiemmin todettiin, ennakoinnis-
sa on yhi ongelmia, jotka nikyvit palveluketjun kustannusylityksissi.

Ikidntyneiden palvelut tuotetaan pégasiallisesti omana toimintana.
Palvelut on organisoitu alueittain, mutta ikddntyminen ei ole tasais-
ta ndilld alueilla. Palvelusetelit ovat kiytossi tilapdisessi kotihoidos-
sa ja omaishoidossa seki tehostetussa palveluasumisessa. Tind vuon-
na toiminta laajenee palveluasumiseen ja sidnnolliseen kotihoitoon.
Hoiva-asumisen osalta oman tuotannon osuus on 61 % ja ostopal-
veluiden osuus 39 %. 2013 tehdyn asiakaskyselyn mukaan ostopalve-
luissa hoiva-asumisen asiakkaat olivat jonkin verran tyytyviisempid
kuin kunnan oman toiminnan asiakkaat. Kokonaisarvosana ikdan-
tyneiden palveluista oli 3,3 (3=tyytyviinen, 4=erittiin tyytyviinen).
Tyytyviisimpid asiakkaat olivat henkil6ston kiyttdytymiseen ja am-
mattitaitoon sekd luottamuksellisuuden toteutumiseen. Heikointa
oli asiakkaiden mahdollisuus vaikuttaa ja tai osallistua asiansa hoi-
toon. Erityisesti toivottiin yksilollisempdd ja huolellisempaa perus-
tarpeisiin vastaamista.

Haasteena on kotona asumista tukevien palvelujen resursointi seké
asiakkaiden mukaanotto palvelujen kehittimiseen, johon Askel-pro-
jektilla pyritddan. Askel-projektin myotd myds ymmirrys asiakasseg-
mentointiin on kasvanut. Kun 20 % asiakkaista tuottaa 80 % kuluis-
ta, tiytyy eri asiakasryhmii huomioida erilaisin painotuksin.

Kirjastotoiminta on uudistunut 2015. Kolme itsepalvelukirjastoa
aloitti toimintansa mahdollistaen paremman palvelunsaatavuuden.

Viestérakenne ja hajanainen kuntarakenne sekd asiakkaiden uu-

Aikuisvdeston palveluissa on

onnistuttu hyvin lisddmaddn yhteistyota
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa
esim. liikuntapalveluiden osalta. Myos
vapadehtoistoiminta on lisddntynyt, josta
Kouvola-kaveritoiminta on esimerkki.

Muvutosta tapahtuu pitkdlld aikajcnteelld ja
toiminnan tulokset ndkyvdit siksi hitaasti.
Tarkastuslautakunta ndkee, ettd tehdyn
kuntaliitoksen hyodyt alkavat ndkyad.
Muvutosten kdytdntoonvienti edellyttdd
yhteistd tahtotilaa ja sitoutumista seka
pddttdjiltc ettd toimivalta johdolta.

denlaiset odotukset ovat haasteita palveluiden jirjestimiselle. Kau-
pungin taloudellinen tilanne vaatii palveluverkon kohdentuvuuden
ja kustannusvaikutusten kriittistd tarkastelua.

Tarkastuslavtakunnan
svositukset

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd viime aikoina
kovasti keskustelussa ndkynyt elinvoimaisuu-
den painottaminen, ei ndy tavoitteiden asetta-
misessa. Valtuustotason sitovista tavoitteista
vain kolme tdhtdsi elinvoimaiseen kaupunkiin.

Lisdksi lautakunta toteaa, ettd vuoden 2015
tavoitteisiin liittyivédt vield kaikki ne ongel-
mat, joihin tarkastuslauvtakunta puuttui 2014
arvioinnissa. Vuoden 2016 tavoitteiden muo-
toiluissa niihin on kiinnitetty huomiota. Lau-
takunta suosittelee edelleen uuden strategian
laadinnan yhteydessd kiinnitettdvdn erityista
huomiota tavoitteiden mittareihin siten, ettd ne
ovat madadrdllisesti tai laadullisesti vuosittain
mittatavissa ja niiden toteutumisen seuranta
ja arviointi on mahdollista.
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Kouvola tulee tutuksi muulle Suomelle urheilukaupunkina.

Kouvolan koripallojoukkue Kouvot voitti 2016 Suomen mestaruuden. Kuvat: Johannes Wiehn
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7. Kulttuurisen hyvinvoinnin edistdminen

Hyvinvoinnin mahdollistaminen kuntalaisille on ollut ja tulee ole-
maan kunnan perustehtivid. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
maddrittelyn mukaan kunnan toiminnassa hyvinvoinnin lisidminen
lihtee demokratian toteuttamisesta; kuntalaisilla on mahdollisuus
osallistua paikalliseen, heiddn elimédnsd koskettavaan, paitoksen-
tekoon eli olla osana paikallisyhteis6dan. Kunta pyrkii kehittiméin
paikallisia elinkeinoja, jotka tuovat alueelle ty6ti ja tuloa. Hyvinvoin-
tia syntyy, kun ihmisilli on mahdollista harrastaa ja kuluttaa. Kun-
nallisten palveluiden tarjoaminen kuntalaisille on myds hyvinvointia
edistdvid toimintaa. Kaikki ndimi mahdollistavat hyvinvoinnin sisél-
timien eri osien toteutumisen; terveyden, materiaalisen hyvinvoin-
nin seké koetun hyvinvoinnin eli eliméanlaadun.

Kouvolan hyvinvointipalveluiden toimiala on keskittynyt kunta-
laisten hyvinvointiin. Aikuisvieston palveluketjuun kuuluu kulttuu-
risen hyvinvoinnin edistiminen, johon tarkastuslautakunta tutustui
elokuussa 2015 palvelupiillikké Elina Koiviston esittelyn pohjalta.
Vuoden 2016 alusta organisaatio on muuttunut, niin ettd kulttuurisen
hyvinvoinnin edistiminen on yhteisollisyyden edistimisen ja tervey-
den edistimisen kanssa samaa palvelua. Téssi tarkastellaan padosin
kulttuurisen hyvinvoinnin edistimistd. Tarkastelu ei sisill kirjasto-
jen ja kansalaisopiston toimintaa.

Kulttuurisen hyvinvoinnin edistimiselld pyritiin tukemaan asiak-
kaiden omatoimista itsensd kehittdmisti, elinikdistd oppimista, vir-
kistdytymistd ja yhteisollisyyden tarpeita. Tyslld pyritadn ennaltach-
kiisemiin kuntalaisten sosiaalista, fyysistd ja henkistd pahoinvointia.
Koko kaupungin budjetista kulttuurin kiytetdin n. 1 %, joka sisil-
tad yleisen kulttuuritoiminnan, museoiden, kulttuuritalojen, teatterin,
kansalaisopiston, kirjastojen, orkesterin, musiikkiopiston ja kulttuuri-
kasvatuspalveluiden tarjoamisen sekd avustuksia kulttuuritoimintaan.

Kouvolan museotoimintaa on uudistettu kuntaliitoksen jilkeen

KAUPUNGIN AVUSTUKSET ASUKASTA KOHDEN

&V 4

Orkesteri
8,30 €

Teatteri
18 €

Musiikki-
opisto

merkittivisti. Vuonna 2010 valmistui Kouvolan museoverkkosel-
vitys, jonka jilkeen museoiden méird on vihennetty yhdestitois-
ta museosta kahteen. Uusi niyttelytila avautui marraskuussa 2015
Kouvola-talossa, jossa toimivat molemmat Poikilo-museot, Kou-
volan taidemuseo ja kaupunginmuseo. Uusi museo on otettu hyvin
vastaan. Museo on lihtenyt uudistamaan toimintatapoja ja ottanut
mobiiliopastuksen kiytt66n. Museoiden maksavia asiakkaita on kui-
tenkin niin véhin, ettd kustannussyistd museot ovat yleis6lle suljet-
tuna maanantaisin. Elimien ja Valkealan paikallismuseot on luovu-
tettu kannatusyhdistyksille.

Kulttuurikasvatukseen, taidelaitosyhteisty6hon, museoihin, kult-
tuuritaloihin ja kulttuuritapahtumiin oli vuoden 2015 talousarvios-
sa varattu n. 6,2 milj. euroa. Taidelaitosten tuki teatterille oli 1,5 milj.
euroa, orkesterille 709 135 euroa ja musiikkiopistolle 850 000 euroa.
Nimad pitivit sisllddn toiminta- ja vuokra-avustukset.

Vuoden 2015 talousarviossa koko kulttuurisen hyvinvoinnin edis-
tamiseen (sis. kirjastot ja kansalaisopiston) oli varattu noin 12 milj.
euroa. Toimintakate toteutui 96,8 % (-11 682 000 euroa). Tulojen
kertymi, 123,5 %, oli hyvi.

KOUVOLAN TEATTERI OY

Suurin yksittdinen tuki kulttuurin ja hyvinvoinnin edistimisen osalta
menee Kouvolan teatteri Oy:lle. Teatterin merkitys korkeakulttuurin
vilittdjind on kiistaton, ja tutkimuksien mukaan kuntalaiset arvostavat
kuntien kulttuuripalveluita hyvin tirkeiksi. Kouvolan teatteri ei saa-
vuttanut yhtikéin vuoden 2015 tavoitteistaan. Nama tavoitteet koski-
vat katsojamdirid, ndyttimon tdyttoastetta, kaupungin avustusta kat-
sojia kohden ja pidsylipuista syntyvid tuloja. Tilikausi paittyi 26,6 %
tappiollisempana kuin vuotta aiemmin. Tilikauden tappio oli nyt
-69 000 euroa. Teatterissa aloittaa uusi johtaja 2017 vuoden alusta.

2015 osa teatterin

saamasta tuesta ohjattiin
omaishoitajien hyvinvoinnin
tukemiseen heille tarjottujen
edullisempien teatterilippujen
kautta.

9,90 €
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Kansanooppera Kustaan sota saavutti 5 500 katsojaa Anjalan kartanon pihassa viime kesdnd.

OMAEHTOINEN KULTTUURITOIMINTA

Kouvolassa on ilahduttavan paljon omatoimista kulttuuritoimin-
taa. Aktiiviset teatteriharrastajaryhmiit ja kesiteatterit vetdvit tiy-
sid katsomoja, samoin monet kuorojen konsertit.

Talkoovoimin on toteutettu my9s suosittu 2-piiviinen Jattdmaa-
festivaali ja monet muut ndyttelyt ja tapahtumat ympéri Kouvolaa.
Nima elavoittivit aluetta ja lisddvit yhteisollisyyttd, alueen elinvoi-
maa ja vetovoimaisuutta sekd viimeaikaisten tutkimusten mukaan
my6s kuntalaisten terveyttd. Hieno viime vuonna kidynnistynyt va-
paaehtoistoiminnan muoto on Kouvola-kaveri, jossa maksutta jir-
jestyy kaupungin kouluttamia henkil6itd kuntalaisten seuraksi ja
tueksi erilaisiin kulttuuri- tai urheilutapahtumiin.

Kaiken kaikkiaan kulttuuritapahtumien médré, 1 182 kpl viime
vuonna, on ollut kasvusuunnassa.

Hyvinvointipalveluiden lautakunnat pdittivit avustuksista,
joita annetaan liikuntaseuroille, kulttuuritoimintaan ja nuorison
toiminta-avustuksiin.

Kulttuuriavustushakemuksia tuli yhteensi 67 yhdistykseltd, ja ha-
ettujen avustusten kokonaismaird oli yli 160 000 euroa. Kaupunki
my6nsi kulttuuriavustuksia jirjestoille yhteensd 93 500 euroa. Lii-
kunnan toiminta-avustuksia myonnettiin yhteensd 166 000 euroa
lasten, nuorten ja aikuisten sekd yksil6- ettd ryhmalajeille. Nuorison
toiminta-avustuksia myonnettiin yhteensi 30 yhdistykselle 78 000
euroa. Osan avustuksista, kuten kaupungin hyvin menestyneiden

kirkiseurojen sponsorointisopimukset, hyviksyy kaupunginhallitus.

Tarkastuslautakunnan suosituksia

Kulttuurisen hyvinvoinnin edistdmisessid on onnistuttu luomaan uu-
sia palveluja ja laajempaa yhteisty6ti, joka luo yhteisollisyyttd, elin-

voimaa ja vetovoimaisia kulttuuripalveluja koko kaupungin alueella.

Kulttuurisen hyvinvoinnin edistimistd on tehty yhteistyossd se-
ki organisaation sisilld ettd sen ulkopuolisten toimijoiden kanssa.
Vastaavanlaista laajaa yhteistyon tekemistd eri toimijoiden kanssa,
toivoo lautakunta niakevinsid my6s muun kaupunkiorganisaation
toiminnassa. Rajoja rikkova yhteistyé tuottaa uudenlaisia ideoita
ja tapoja tehdi vanhoja asioita toisin sekd lisdd kuntalaisten hyvin-
vointia ja viithtyvyyttd.

Kouvolan teatterin taloudellinen tilanne ei ole parantunut, mut-
ta tarkastuslautakunta toivoo, ettd uudelle teatterin johtajalle anne-
taan mahdollisuus kehittdi toimintaa eteenpéin.

Saistojd etsittdessd nousevat kulttuuriavustukset usein keskus-
teluun. Tarkastuslautakunta uskoo kuitenkin kulttuuriin laitetta-
vien eurojen tuovan satsauksen takaisin kuntalaisten lisidntyneeni
hyvinvointina ja kaupungin elinvoimaisuuden lisidntymisend. Eri-
tyinen painoarvo tulisi antaa kuntalaisten omaehtoisen toiminnan
mahdollistamiselle.

Tarkastuslautakunta toivoo, ettd
kulttuuritoiminnan onnistunutia ja
oikeaan suuntaan kulkevaa kehittdimista
jatketaan. Soteuudistuksen myotd kunnan

kulttuuripalveluiden merkitys korostuu
entisestddn kuntalaisten hyvinvoinnin
edistadmisessd ja kaupungin elinvoiman

luomisessa.
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8. Rakennusvalvonta

Omakotitalojen lupamiiri on pudonnut uu-

den Kouvolan yhdistimisen ajoista alle puo- , ,
leen, ollen noin 50-60 kpl/v, muiden lupien
osalta rakentaminen on pysynyt ennallaan.
Rivi- ja kerrostaloja rakennetaan 3-7 kpl,
palvelutaloja muutama, ja lomakiinteistoil-
le myonnetdin noin 20-50 erilaista lupaa
vuodessa. Lupien méidrdin mukaan Kouvo-
la on vertailukuntien ylidpdissd. Rakennus-
ja ympdristolautakunta on delegoinut osan
teollisuushallien, korjausrakentamisen sekd
poikkeuslupien myontimisen viranhaltijoil-
le. Lain mukaan suuret hankkeet, velvoite-
paitokset, oikaisuvaatimukset ja muut muu-
toksenhaut sekd maa-ainesluvat hyviksyy lautakunta.

Kouvolan rakennusvalvonnassa lupakisittelyn resurssit ovat 12,5
htv, mikd on vertailukuntien keskiarvon tasolla. Resurssit ovat joh-
don mukaan riittivit, mikili sairauslomia ei synny jatkossa niin
paljon kuin viime vuosina. Rakennusvalvonnan sairauslomat ovat
olleet kaupungin keskimiiriisid korkeammat, ja johtaneet elikepda-
toksiin. Elikkeelle jadneiden tilalle on palkattu uusia, mutta esim.
lupasihteerille ei ole saatu tiyttolupaa, mikd on aiheuttanut lupa-
kisittelyaikojen merkittivid pidentymisié ja pakottanut asiakaspal-
veluaikojen uudelleen organisointiin. Henkiloston elikditymisen
ja sairauspoissaolojen lisdksi, haasteita toiminnalle aiheuttaa lain-
sdddannén muuttuminen ja entistd jaykemmat valitusten oikeus-
kiyntiprosessit. Rakennetun ympiriston valvontaan ei ole riittivés-
ti resursseja, toiminta tapahtuu lihinnd ulkopuolisten ilmoitusten
pohjalta. My6s lupiin liittyvid katselmuksia jouduttaneen rajoitta-
maan jatkossa. Lisdd panostusta tarvittaisiin tyénjohtajien ja suun-
nittelijoiden neuvontaan.

Kouvolassa rakennusvalvonnan tulot kattavat 55-60 % menois-
ta. Kustannusvertailuja eri kaupunkien kesken vaikeuttavat erilai-
set tehtévit ja kustannusrakenteet.

Kouvolassa 1,5 henkil6d tyoskentelee pddtearkistossa, miki ei ole
rakennusvalvonnan varsinaista toimintaa, mutta auttaa asiakkaita vie-
mién lupahankkeitta eteenpdin. Kuuden kunnan rakennusvalvonnan
arkistomateriaalin jirjestiminen on vaatinut paljon tydti. Samanai-
kaisesti jirjestdmisen kanssa on materiaalia alettu digitalisoida, miki
helpottaisi asiakaspalvelua. Ty6 on kesken arkiston keskeneréisyyden
ja middrdrahojen puutteen vuoksi. Kouvolan rakennusvalvonnan yh-
teyteen, omalle kustannuspaikalleen, on konsernihallinnosta siirret-
ty asuntotoimentehtavit 2012.

Lupa- ja lupamaksukéytint6jd on kuntaliitoksen jilkeen yhtendis-
tetty, jolloin entisten pienten kuntien asukkaiden lupamaksut nou-
sivat merkittivisti. Timid on aiheuttanut jonkin verran negatiivista
palautetta. Vertailukaupunkeihin nihden korotusmahdollisuutta oli-
si kuitenkin jonkin verran. Tavoitteena on 90 % kattavaus menoille.
Ilman kustannuspaikoille jaettuja elikemaksuja ja padtearkistomeno-
ja padstaisiin 5-10 % lihemmiksi tavoitetta. Digitalisoidun materi-

Vuonna 2015 rakennus-
valvonnassa kdsiteltiin

552 rakennuslupaa,

270 toimenpidelupaa,

51 maisematyolupaa,

5 maa-aineslupaa seké noin
100 kpl muita lupia.

aalin myynnisti olisi saatavissa myds tuloja.

Rakennusvalvonnan keskittiminen maa-
kunnallisesti suurempiin yksikoihin on esilld
maakuntauudistuksessa. Kuntaliiton kantana
on rakennusvalvonnan siilyminen peruskun-
nassa. Kouvolan rakennusvalvonnassa oman
rakennusvalvonnan siilyminen nihddin tir-
keidnd. Tiivis yhteistyd ympirist6- ja terveys-
valvonnan sekd muiden viranomaisten kanssa
on koettu kuntoliitoksen seurauksena erittiin
hyvini asiana. Tdman toiminnan hajottami-
nen vaikeuttaisi yhteisty6ti, toisi viiveitd ja li-
sdd byrokratiaa.

Rakennusvalvonta on mukana koko Ky-
menlaakson kattavassa energianeuvontahankkeessa, jossa pienin kus-
tannuksin on saatu uusiutuvan energian asioita eteenpéin.

Rakennusvalvonta ei ole tehnyt toistaiseksi omia asiakastyytyvii-
syyskyselyjd. Sihkoinen kysely on valmisteilla. Palautetta annetaan
yleensi suoraan. Hoitamattomat pihat ja purkukuntoiset rakennuk-
set, joita tilld hetkelld ei ehditi riittdvisti hoitamaan, drsyttivit kun-
talaisia. Tieto asiakaspalveluaikojen siirtymisesti rajattuihin aikoihin
ei ole tavoittanut nettisivuilta kaikkia asiakkaita. Rakennusvalvonnan
rajatut asiakaspalveluajat johtuvat tydnjaosta niin, etti tyGaikaa asia-
kaspalveluun ja lupien kisittelyyn on tasaisesti. Siirtyminen sihkoi-
seen asiakaspalveluun jatkossa mahdollistaa asiakkaiden yhteyden-
otot aukioloajoista riippumatta.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd sairauspoissa-
oloista johtuvat niukentuneet henkilostoresurs-
sit ovat heikentdneet rakennusvalvonnan
toimintaa védhentden asiakaspalveluaikaa ja
pidentden lupien myontdmisaikoja. Kuntalai-
silta saamansa negatiivisen palautteen vuok-
si, lautakunta toteaa, etftd tavoitettavuutta ja
asiakaspalvelualttivtta pitdd parantaa. Resur-
sointiin ja resurssien oikeaan kdytoon pitdisi
kiinnittcd entistd enemmén huomiota.
Lautakunta nédkee aineiston digitalisoinnin
ja sdhkoisen asioinnin keskeisind toiminnan
tehostamiseksi ja asiakaspalvelun parantami-
seksi. Ulkopuolisena tyond toteutettuna kus-
tannukset ovat n. 800 000 €. Tarkastuslauta-
kunta suosittelee tutkimaan mahdollisuutta
hyodyntdd omaa tulostuspalvelua ja tyollista-
mismddrdrahaa
digitalisoimisessa.
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Nakyma Kouvolan keskusta-alueelle, joka on keskustan kehittémisen kohteena.

Tarkastuslautakunnan tehtivind on arvioida talousarvion kaupun-
kikonsernia koskevaa tavoiteasettelua ja tavoitteiden toteutumista.
Lisiksi tulee arvioida konsernijohdon toiminnan tuloksellisuutta.
Lautakunnan tiedonsaantioikeus konserniyhtidissi rajoittuu kon-
sernijohdon raportointiin ja kaupungin viranomaisten hallussa ole-
viin asiakirjoihin.

Kaupunkikonsernin ohjauksesta ja konsernivalvonnasta vastaa
konsernijohto, johon kuuluvat kaupunginhallitus ja kaupunginjoh-
taja sekd konsernijaosto ja elinkeinojaosto. Apuna valvonnassa voi-
daan kiyttad toimialajohtoa tai sisiisté tarkastusta. Tarkastuslauta-
kunta on kuullut konsernijohtoa keviilld 2015 ja 2016.

Kaupunginvaltuusto on hyviksynyt konserniohjeet 2012 ja
omistajapoliittiset linjaukset 2013, joissa midritellddn kaupungin
pddoman ja eri omaisuuserien omistamiseen sekd hankintaan ja
kiyttoon liittyvin padtoksenteon periaatteet. Niitd tdydentivit pal-
velustrategian hankintaohjeet, maapoliittinen ohjelma ja elinkeino-
ohjelma. Linjaukset konkretisoituvat yksittiisid investointipdatok-
sid ja konsernirakennetta koskevia ratkaisuja tehtdessd. Linjausten
mukaan omistaminen ei ole kaupungin perustehtivi, vaan viline
palvelujen jirjestimiseksi tai tuottamiseksi. Omaisuuden kiyton
tehokkuutta on arvioitava strategian, edullisuuden ja eri toiminta-
mallien ndkékulmasta.

Uudessa kuntalaissa on erityisesti omistajapolitiikan ja konser-
nijohtamisen sddnnoksid uudistettu, laajennettu ja selkeytetty vas-
taamaan kuntien moninaisia konsernirakenteita. Kuntalain uu-
det siddokset omistajaohjauksesta, tytiryhteiséjen toiminnasta ja
konserniohjeista seki konsernijohdosta tulevat voimaan 1.6.2017.

Kaupunki tytiryhtidineen muodostaa konsernin. Kuntayhtyma
kuuluu konserniin vain silloin, kun kunnalla on siind madrdysvaltaa.
Kouvola-konserniin kuuluu peruskaupungin ja sithen kuuluvien lii-

kelaitosten lisiksi 28 tytiryhteis6d, 4 kuntayhtymii, 45 osakkuus-
yhteis64 ja 1 omistusyhteysyhteisé. Vuonna 2015 myytiin yksittii-
sid asunto-osakkeita Kouvolan asunnoille ja Tykkimien osakkeita
seka yhtisitettiin KRAO.

Konserniohjauksella tarkoitetaan omistajaohjausta ja tytiryh-
teisdjen valvontaa koskevien ohjeiden antamista. Omistajaohjaus
tarkoittaa kaupungin edustajien péitosvallan kiyttod, kiyton oh-
jaamista yhtickokouksessa sekd muita toimenpiteitd, joilla kunta
osakkeenomistajana mydtivaikuttaa yhtion hallintoon ja toiminta-
periaatteisiin. Tytdryhtididen valvonta tarkoittaa valvontaa koskevi-
en ohjeiden antamista kaupungin omille toimielimille.

Soteuudistuksen my6td peruskaupungin talous pienenee huo-
mattavasti ja konserni suhteellinen painoarvo kasvaa. On tirkeid,
etti konsernin ohjaukseen ja valvontaan on riittivisti resursse-
ja konsernijohdossa ja konsernipalveluissa. Resursointia on pa-
rannettu vuonna 2016 palkkaamalla uusi kehittimispdillikko ana-
lysoimaan ja kehittimidn omistajaohjausta ja konsernivalvontaa.

Onmistajaohjauksessa koetaan tarvetta tiivistdd keskustelua yh-
tididen hallitusten ja toimitusjohtajien kanssa. Konserniohjeessa
edellytetiin, ettd hallitusten puheenjohtajat hankkivat konsernijoh-
dolta ennakkokisityksen ennen tirkeitd ratkaisuja yhtitissd, mikd
onkin pédosin toteutunut. Tand péivini keskustelu tapahtuu kui-
tenkin useimmin konsernijohdon ja toimitusjohtajien kesken eikd
kaikissa ratkaisuissa, kuten esim. Kouvolan Veden toimitila-asias-
sa, ennakkokdsitystd ole haettu.

Tuloksellinen johtaminen edellyttid konsernirakenteen jatku-
vaa arviointia suhteessa kunnan tehtéviin ja rooliin. Toimintaym-
piristossd, teknologiassa ja kuntien tehtdvissd tapahtuu monia isoja
muutoksia, jotka pakottavat miettimain sitd, miten ja kenen toimes-
ta eri toimintoja on mielekéstd hoitaa. Ajankohtaisena esimerkkini
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tdstd voidaan nostaa soteuudistus ja ict-toiminnot. Ict:n osalta kehi-
tys on erittdin nopeaa, uusia toimijoita on runsaasti ja kilpailuttami-
sella voidaan saada sddstojd aikaan. Tama tilanne pakottaa kaupun-
gin pohtimaan, mikd on KS-tieto Oy:n, Medi-IT:n ja Tiera Oy:n
toiminta jatkossa. KS-tieto Oy on kaupungin omistuksessa ja tuot-
taa 90 % palveluistaan kaupungille, Medi-IT omistus syntyy Care-
an jasenyyden kautta ja tappiollisessa Tiera Oy:ssd kaupungin omis-
tus on vain prosentinluokkaa.

KSS Energia Oy tulouttaa vuosittain 5 miljoonaa euroa kau-
pungille. Muiden yhtiéiden (Kouvolan Vesi, Kouvolan asunnot ja
Kouvolan Teatteri) toiminta on luonteeltaan erilaista. Viime vuon-
na Kouvolan Vesi Oy ei pystynyt saavuttamaan taloudellista tavoi-
tettaan, myds Kouvolan Teatterin talous on ollut tappiollinen. Kou-
vola Innovation Oy:n tulos uudistusten jilkeen nousi noin 168 000
euroon. Kaakkois-Suomen Tiedon osalta huolestuttavaa on, etti
toimintaa ei ole saatu laajennettua tavoitteiden mukaisesti kau-
pungin ulkopuolelle.

Energiayhtiot ovat olleet kuntien kultamunia tuloutuksen kaut-
ta, toisaalta suuret investoinnit lisddvit konsernivelkaa, jolloin ris-
kien valvonta korostuu.

Toimintaympiriston haasteet kasvavat, samoin hallitusten jisen-
ten osaamisvaateet. Konsernijohdon mukaan hallituksiin kaivataan
yhd enemmin perehtyneitd ammattilaisia jaseniksi kehittdmadn yh-

tididen omaisuutta ja litketoimintaa.

Konsernin toimintatulot 34,1 39.6
toimintamenoista
Konsernin vuosikate poistoista 76,8 125,2

Lisiksi konsernijohto on velvoitettu raportoimaan valtuustolle 3 krt
vuodessa ja tytiryhtiéiden puheenjohtajien on raportoitava konser-
nijaostolle ohjeistuksen mukaisesti 1-2 krt/v.

Konsernin johdon mukaan riskien arvionti on pédosin hoidettu

hyvin ja suurimmalla osalla yhtidistd on oma riskipolitiikkansa. Val-
vontaa olisi syytd vield parantaa raportointia uudistamalla. Seurannan
ongelmana on Taitoan ohjelmien heikkous, jota pyritddn nyt korjaa-
maan niin, ettd yhtiéiden vaikutuksesta konsernin talouteen saataisiin
paremmat raportit. Konsernijohdon mukaan yhtiéiden analysointiin
kiinnitetddn jatkossa enemman huomiota ja yhtididen tarpeellisuus
harkitaan tapauskohtaisesti. Jo pditettyjd muutoksia tille vuodelle
ovat liikelaitosten purkaminen.

Konserniohjeet ja hyvin hallinnon periaatteet ovat olleet kiytossi
v.2012 alkaen ja omistajapoliittiset linjaukset valmistuivat 2013, jo-
ten perustavoitteet omistuksien kehittimiselle on olemassa. Ne tu-
lee pdivittdd vastaamaan uutta kuntalakia ja Kuntaliiton suosituksia.
Samalla tulee varmistaa, ettd linjaukset ovat sellaiset, ettd niihin ol-
laan valmiita sitoutumaan myds poliittisesti.

Konsernijohdolle ja -hallinnolle tulee jatkossa varata riittavit voi-
mavarat aktiivisen ja tuloksellisen omistajaohjauksen jirjestimisek-
si. Aktiivinen ja tuloksellinen omistajaohjaus edellyttdd kunnalta
riittdvad perehtymistd yhtididen toimialaan, asiantuntemusta ja ky-
kyd arvioida yhtiéiden suoriutumista, sisdisen valvonnan ja riskien-
hallinnan jirjestimisen asianmukaisuutta sekd hallitustyoskentelyn
laatua. Keskeisid toimenpiteitd ovat mm. hallitusten jdsenten nimi-
tysten valmistelu, tavoitteiden ja raportoinnin valmistelu, omistaja-
ohjauskeskustelut, konsernijohdon péitosten valmistelu, riskienhal-
linnan tuloksellisuuden ja hallitustyoskentelyn laadun arviointi seki
tiedottaminen luottamushenkiléille.

Poukkoileva uutisointi tind kevidnd energiayhtididen osalta heritti
ihmetystd kuntalaisissa, eikd varmaan lisinnyt luottamusta kaupun-
gin toimintaa kohtaan. Kuntakonsernia ja kaupungin toimintaa tu-
lee johtaa hallitusti, kokonaisuutena ja kuntastrategian tavoitteiden
mukaisesti niin, ettd edistetdin verovarojen kiyton vaikuttavuutta ja
asianmukaisuutta ja vahvistetaan luottamusta niin viranomais- kuin
luottamushenkil6toimintaan kuntakonsernissa.

Kaupunki ja konserni toimivat kuntalain mukaan, mutta osake-
yhtioti ja niiden hallitukset noudattavat osakeyhticlakia. Téssd pii-
lee torméysmahdollisuus kaupungin ja konserniyhtiéiden vililld. Siksi
luottamus, hyvit suhteet ja toimivat pelisddnn6t yhtididen ja konser-
nijohdon vililld ovat tirkeit. Osakeyhtididen hallituksilla on muu-
toinkin keskeinen rooli toiminnan onnistumisessa. Hallituksiin tar-
vitaan lisdd perehtyneitd ammattilaisia.

Tarkastuslautakunnan kisityksen mukaan muuttuvassa toimin-
taympdristossd tulee kaupungin pohtia aktiivisesti sitd, mitkd kon-
serninosat on strategisesti tirkeitd omistaa itse ja mistd voitaisiin

luopua.
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Lautakunta kuuli Kouvolan seudun ammattiopiston rehtori Timo
Ollia syksylld 2015, ja on erittdin huolestunut KSAO:n tilantees-
ta ja tulevaisuuden nikymistd. Ammatillisen koulutuksen tuleva uu-
distus vuonna 2018 muuttaa rahoitusta ja vaikeuttaa KSAO:n toi-
mintaa ja taloutta.

Tarkastuslautakunta on tutustunut KSAO:sta tehtyyn erillisselvi-
tykseen strategian, johtamisjérjestelmin ja talouden kuntoon saatta-
miseksi sekd luonnonvarakoulutuksen arvioimiseksi. Selvitys on vasta
menossa lasten ja nuorten lautakunnan kisittelyyn, mutta tarkastus-
lautakunta haluaa nostaa esiin joitakin selvityksessd nousseita asioi-
ta, joilla on laajempaakin merkitystd.

Luonnonvarakoulutuksen osalta selvitys valmistui jo aiemmin ja
kaupunginvaltuusto péitti joulukuussa 2015, ettd toimintaa jatketaan.

Kolmen viimeisen vuoden ajan KSAO on tuottanut tappiota. Vuo-
den 2014 tappio oli 2,4 milj. euroa huolimatta poikkeuksellisen kor-
keasta litkevaihdosta ja 2015 1,7 milj. euroa. Ilman rautatiealan kou-
lutuksen yhti6ittimisen aiheuttamaa satunnaista tuottoa, tappio olisi
ollut edellisen vuoden tasoa, huolimatta siitd, ettd henkilostokulut las-
kivat edellisestd vuodesta 1,5 milj. euroa. Téstd tiedosta poiketen ti-
linpdatoskirjassa kerrotaan hieman harhaanjohtavasti, etti tilanne on
kidantynyt positiivisempaan suuntaan sddstotoimenpiteiden vuoksi.

KSAQ:n Biosampo-koulutus- ja tutkimuskeskuksessa testejd tekemdssd
ympdristonhoitajaksi valmistuva Akseli Kukkonen.
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Konsulttiselvityksen mukaan kahdeksasta perusopetuksen kou-
lutusalasta ainoastaan sosiaali- ja terveysalalla yksikkohinta kat-
taa kaikki kustannukset. Heikoimmat katteet ovat luonnonvara- ja
ympiristokoulutuksessa, jossa jokainen opiskelija aiheutti tappiota
yli 18 000 euroa ja kulttuurialalla ldhes 5 000 euroa viime vuonna.

Myoés maksullinen palvelutoiminta tuotti viime vuonna yli 141 000
euroa tappiota. Tyévoimakoulutus ja muu maksullinen koulutus toi-
vat tuottoa, mutta koulutuksen ja osaamisen myynti, opetuksen yh-
teydessi tuotetut palvelut ja tuotteet sekd opetusmaatila ja harjoitus-
metsd tuottivat tappiota.

Talouden tasapainottamiseksi on tehty sddstdohjelma vuosil-
le 20142018 pohjautuen kiinteiden kustannusten vihentimiseen
toimintaa tiivistimalld ja toiminnan tehostamiseen toimintaresurs-
sien vihentimiselld. Tornionméen kampus on keskeinen kehittimis-
kohde vuosille 2016-2018.

Talouden tasapainottamistarpeesta huolimatta sidstéohjelma ei
ndy taloussuunnittelussa suunnitelmavuosille, talousarviovuoden
luvut on kopioitu my6s suunnitelmavuosille. Vuoden 2016 talous-
arviossa on suunnitelmakauden vuodet arvioitu niin, etti toimin-
takate on saatu nollaksi.

7. AkvATERM
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Tarkastuslautakunta toteaa, ettd
taloussuunnittelun puute ndkyy KSAO
lisdiksi myos kaupungin muissa yksikoisséd,
kuten konsernipalveluiden ja tekniikka- ja
ympdristopalveluiden taloussuunnitelmissa.
Tarkastuslautakunta kehottaa talousjohtoa

parantamaan talouden ennakointia talous-
arviovuotta kauemmaksi. Uuden kuntalain
mukaan erillisid talouden tasapainottamisoh-
jelmia ei endd tule tehdd, vaan tasapainotta-
misen tulee sisdltyd talousarvioon.

Konsulttiselvityksessd todetaan, ettd toimintaa on pyritty tihin as-
ti tasapainottamaan ldhinni ei-rakenteellisin keinoin, kuten han-
kintakielloin ja lihiopetusta vihentimalld. Viime vuotisessa suun-
nitelmassa tasapainoa on tarkasteltu opetuksen sijoittumisen ja
kampusalueen tilatarpeen kautta. Aikataulullinen euromiiriinen
sdastotavoite puuttuu.

Raportin mukaan talousongelmia ovat
aiheuttaneet tarpeettoman suuret toimitilat,
voimakkaasti tappiollinen luonnonvarakou-
lutus, opiskelijamdadrédn lasku sekd ammatilli-
sen peruskoulutuksen laskenut yksikkohinta.
Useamman vuoden ylijddmadisen talouden
jdlkeen ei ole osattu varautua tarvittaviin
muutoksiin. Peruskoulutus ja sen kehittami-
nen ovat jdcdneet muun toiminnan jalkoihin.
Puutteita on havaittu myos johtamisjdrjestel-
missd ja johtamisessa.

Ammatillinen opisto on kirjanpidollinen
taseyksikko. Tarkastuslauvtakunnan nakemyk-
sen mukaan taseyksikon johtamisen vastuut
eivat ole riittdavdn selkedt ja sisdinen valvon-
ta on ilmeisesti ollut riittdmdtonta.

Talousarvio- ja tilinpditosasiakirjat eivit kerro siitd, mitkd tavoitteet
ovat valtuustoon nihden sitovia.

Kuntaliiton talousarvio- ja tilinpddtossuositus jakaa taseyksikot lii-
kelaitoksiin ja muihin taseyksikoihin, johon kirjanpidollinen taseyk-
sikkd kuuluu. Suosituksen mukaan “muun taseyksikon toiminnasta

vastaava toimielin valmistelee taseyksikon talousarvion ja — suun-
nitelman, joka liitetddn osaksi kunnanhallituksen talousarvioesitys-
td. Muun taseyksikon talousarviossa on tuloslaskelma-, investointi-
ja rahoitusosat. Seki valtuusto ettd taseyksikostd vastaava toimielin
asettavat taseyksikolle sitovia tavoitteita, jotka tulee erottaa toisis-
taan selkein merkinn6in. Muulle taseyksikolle asetettavat tavoitteet
ovat ensisijaisesti tuotantotavoitteita. Muun taseyksikon tulos-, inves-
tointi- ja rahoitusbudjeteissa meno- ja tulotalouden sitovuus mairi-
tetddn sekd valtuuston ettd toimielimen suhteen. Muun taseyksikon
tulos-, investointi- ja rahoitusbudjetit ovat osa kunnan talousarviota
ja -suunnitelmaa. Valtuustoon nihden sitova erd on tilikauden tulos.
Jos taseyksikko budjetoi tilinpddtossiirtoerid, ne ovat myds valtuustoon
nihden sitovia. Toimielimeen nihden sitoviksi eriksi voidaan asettaa
tilikauden tuloksen lisiksi muitakin tulosbudjetin erid.”

Ammattiopiston osalta tilinpditdsasiakirjassa ei niy muuta kuin
tuloslaskelma ja sitovuutta valtuustoon nihden ei ole kerrottu.
Mistd taseyksikko on siis valtuustolle vastuullinen? Miké on reh-
torin vastuu?

Kenen vastuulla on ollut toiminnan ohjaus ja sisdinen valvonta
KSAO:n osalta? Miké on lasten ja nuorten lautakunnan tai lasten
ja nuorten palveluiden virkamiesten vastuu ja rooli?

Tarkastuslautakunta suosittelee selkeyttdimdidn
eri toimijoiden roolia ja vastuita sekd pohtimaan,
onko organisointi taseyksikkond tarpeellista.
Lisdksi lautakunta toivoo arviota KSAO:n ja

aikuiskoulutuskeskuksen toiminnan pddllekkdi-
syydestd. Miten ndistd molemmista saadaan
parhaiten hyotyd tyollisyyden ja elinvoiman

kasvattamisessa?

Kouvolan kaupungilla on kiytossi sopimusohjausjirjestelmi, jon-
ka mukaisesti kaupunginvaltuusto hyviksyy strategisessa palvelu-
sopimuksessa toimialan strategiset vaikuttavuustavoitteet ja kiy-
tettdvissi olevat resurssit. Lautakunta puolestaan laatii ja hyviksyy
strategisen tuotantosopimuksen, jossa mairitellddn palvelun saata-
vuus, midrd, sisilt6, hinta ja laatu yleiselld tavoitetasolla. KSAO:n
konsulttiselvityksessd havaittiin, ettd mitddn erillisid sopimuksia ei
ole olemassa, vaan ohjaus tapahtuu talousarvion ja kdyttésuun-
nitelman kautta.

Tarkastuslautakunta nédkee, ettd ns. sopimusohjausijdrjestel-
man toimivuus koko kaupungissa tulisi arvioida uudelleen. Ké-
sitteet strateginen palvelu- ja tuotantosopimus tulisi poistaa, mi-
kdli niitd todellisuudessa ei ole kédytossd.
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Tamai arviointi perustuu tarkastuslautakunnan kesikuussa 2015 te-
kemidn tutustumiskdyntiin Kymenlaakson Jite Oy:n Keltakankaan
jatteenkasittelylaitoksella, yhtién vuosikertomuksiin 2014 ja 2015
ja tilastokeskuksen tietoihin sekd muuhun jitehuoltoa kisitteleviin
materiaaliin internetissi.

Vuoden 1993 jitelaki heritti kunnat huomaamaan, etteivét ne endd
selviydy uusista velvoitteista yksin. Kymenlaaksossa kunnat perusti-
vat yhteisen jiteyhtion vuonna 1997 kerddmain energiajitettd. Ny-
kyisin yhti6 huolehtii myds jitteiden kisittelystd, hyotyjitteistd, vaa-

rallisista jatteistd, jitteenkuljetuksista ja nykyaikaisesta kaatopaikasta.

Kymenlaakson Jite Oy on 9 kunnan omistama alueellinen jite-
yhtio, joka toimii Mintyharjun, litin, Kouvolan, Lapinjirven, Pyh-
tadn, Kotkan, Haminan, Miehikkildn ja Virolahden noin 191 000
asukkaan alueella. Yhtion tehtivind on kuntien vastuulle kuuluvan
jatehuollon asianmukainen toteuttaminen, neuvonta sekd muu tie-
dottaminen ja valistus. Kymen jitelautakunta vastaa jitehuollon viran-
omaistehtévistd, paittid jatehuoltomairiyksistd ja taksoista sekd maa-

rittelee palvelutason. Jatehuoltomairiykset astuivat voimaan 1.5.2015.

Yhtion omistusosuus jakaantuu asukaslukujen mukaan, joten suu-
rimmat omistajat ovat Kouvola (47,44 %), Kotka (27,32 %) ja Ha-
mina (10,82 %). Vakituista henkilostod yhtiolld on 43, mutta valilli-
sesti yhti6 tyollistid vuosittain toista sataa henkil6d.

Jatehuollon kerdys- ja palvelupisteet koostuvat kiinteistdjen omista
tai useamman kiinteiston yhteisistd kerdyspisteistd, joista jitteet kulje-
tetaan jatemaksuilla eteenpdin, hyotyjitepisteisti, 9 jiteasemasta seki
Keltakankaan jitekeskuksesta, jossa sijaitsee myos ainoa kiytossi ole-
va kaatopaikka. Lisiksi jirjestetidn vaarallisen jitteen kerdystd yli 80
pysikilld ja erillisid kerdystempauksia. Mm. Pyhtdin Kaunissaaresta
saatiin viime kesdnd 10 000 kg vaarallista jitettd tempauksen avulla.

2015 Kymenlaakson Jitteelld oli 128 maksutonta hyGtyjitepistet-
td, joiden kustannukset katettiin ekomaksuilla. Osa niistd on siirtynyt
tind vuonna Suomen Pakkauskierritys Rinki Oy:lle, kun pakkausji-
teasetus siirsi pakkausjitteiden kierrityksen tuottajille.

Jatehuoltoalalla Suomessa on tapahtunut valtava kehitys viime vuo-
sina. Yhdyskuntajitettd kertyy vuosittain noin 500 kg/asukas. Tilas-
tokeskuksen tietojen mukaan Suomen yhdyskuntajitteisti poltetaan
jopa 50 %, kun vastaava luku kymmenen vuotta aiemmin oli vain 12
%. Samalla jitteiden kaatopaikkasijoitukset ovat laskeneet nopeasti.
Vield 90-luvulla Kaakkois-Suomessa oli kiytossi 20 yhdyskuntajit-
teen kaatopaikkaa. Vuodesta 2002 lihtien ainoa kaatopaikka koko
Kymenlaaksossa sijaitsee Kouvolan Keltakankaalla, jossa my6s Ky-
menlaakson Jate Oy:n jitteenkdsittelykeskus ja toimisto sijaitsevat.

Suomessa yhdyskuntajitteen kokonaishyédyntimisaste vuonna
2014 oli 83 %. Puolet hyédynnettiin energian tuotantoon, 33 % kier-
ritettiin ja 17 % sijoitettiin kaatopaikoille.

Tilastokeskuksen mukaan jitteiden kierritys eli kiytto raaka-ai-
neena on pysynyt ennallaan, vaikka jitteen energiahyodyntiminen
on samaan aikaan lisadntynyt. Suomalaisia on opetettu lajittelemaan

erilaisia hy6Styjitteitd jo 90-luvulta lihtien, ja lajittelumahdollisuuk-
sia on jatkuvasti lisitty. Yhdyskuntajitteen kierritystd pystyttaisiin
varmasti vield tehostamaan, jos kierritysmateriaaleille vain olisi ky-
syntdd. Valitettavasti vield tilld hetkelld monien materiaalien koh-
dalla teollisuus valitsee neitseellinen raaka-aineen, koska se on hal-
vempaa kuin kierritetty.

Kuntien jiteneuvojat ovat opettaneet suomalaiset lajittelemaan ja
kompostoimaan. Nyt neuvonnalla pyritédin jitteen vihentimiseen ja
kiertotalouden lisddmiseen.

Ymparistohaittojen vihentiminen ilmaan: kaatopaikkakaasun talteen-
otto laskennallisesta maksimista pyritdin nostamaan 67 %:iin.

Eloperiisen jitteen hajoaminen kaatopaikalla vapauttaa ilmake-
hiin hiilidioksidia ja metaania, joita maisemoinnilla ja kaasunkeri-
ysjarjestelmilld pyritddn vihentimdan merkittdvisti. Keltakankaan
kaatopaikalta pumpattiin 2015 975 00 m3 kaatopaikkakaasua eli
noin 60 %:ia. Lihes puolet kaasusta pystyttiin kiyttimdin sihkon-
jalimmontuotantoon ja loput poltettiin soihdussa. Sihkéntuotto jdi
kauas nimellisestd tehomaksimista. Hajuhaittoja on ollut huomatta-
vasti vihemman kuin aikaisemmin.

Ympiristohaittojen vihentiminen veteen: ei ylivuotoja ja jiteveden
laatu pidetddn ympiristoluvan médrittimissi tavoitearvoissa.

Vesientarkkailun tuloksissa trendit ovat olleet laskevia eikd vuo-
den aikana havaittu merkittivid poikkeamia. Jatekeskuksen alueen
kaikki jitevedet ohjataan kisittelyprosessin.

Biohajoavan ja orgaanisen jitteen vihentiminen kaatopaikalle: lop-
pusijoitetun kisittelemittomin jitteen mairad suhteessa loppusijoi-
tetun jitteen kokonaismiirdan vihennetddn 2/3.

Vuoden 2016 alusta tulivat voimaan orgaanista ja biohajoavaa ai-
nesta sisiltdvin jdtteen kaatopaikkarajoitukset. Kymenlaakson Jite
oli valmistautunut ennakkoon tehostamalla sekalaisen jitteen lajitte-
lua lajittelulaitoksessa niin, ettd kaatopaikalle loppusijoitetun jitteen
midrd puolittui ja sen osuus oli endd kahdeksan prosenttia kaikesta
kisitellystd jatteestd. Keltakankaan jitekeskuksen kierritysaste on
kasvanut vuoden 2008 kahdesta prosentista viime vuoden 15 %:iin.

Hyitykéyttion ohjaamisasteen nostaminen: jiteasemilla vastaanote-
tusta jitteestd hyotykdyttd6n toimitetun jitteen osuus pyritddn nos-
tamaan 90 %:iin.

Kotitalouksien jitteistd hyddynnetddn Kymenlaaksossa tilld het-
kelld noin 95 %. Kotitalouksen loppujitteet on hyédynnetty ener-
giana Kotkan Energian Hy6tyvoimalassa jo vuodesta 2008. Biojit-
teet kisitellddn pddosin Kouvolan Veden biokaasulaitoksessa, missi
niistd saadaan energiaa ja lannoitteita. Lasit, metallit ja kartongit ja
paperit sekd vuodesta 2016 alkaen kerittivit muovipakkaukset kiy-
tetddn uusien tuotteiden raaka-aineina.

Keltakankaan jitekeskuksen hydtykiyttaste vuonna 2015 oli 77
%. Yhtio kiyttdd itse mm. maisemoinnissa ja investointihankkeissa
omia kierritysmateriaaleja.

Kouvolan kaupungin tarkastuslautakunta | 43



Yhdeksin jiteasemaa ovat nostaneet suosiotaan. Viime vuonna ki-
vijimidrd nousi 168 000 (+5,4 %) kavijidn. Kerdttyi jitettd oli 16
000 tn, joista 99 % toimitettiin hyStykdyttoon. Mm. yhteistydssi
Parikin kanssa purettiin 7000 huonekalua, joista saatiin yli 86 000
kg hy6dyntimiskelpoista jitetti. Keltakankaan purkuhallilla kerd-
tddn myOs uusiutuvaa energiaa, silld hallin kattoon asennettiin 96
neliometrid aurinkopaneeleita. Niiden on laskettu tuottavan vuo-
sittain 13 000 kWh sihkod.

Jitehuoltoon liittyvi ympiristokasvatus pyritiin tatjoamaan
vihintiin yhti ikiluokkaa vastaavalle miirille oppilaita.

Vuoden 2015 aikana on viestintddn ja ympiristokasvatukseen
panostettu erityisesti. Yhtiéon palkattiin ympiristokouluttaja ja
neuvonnassa tehtiin yhteisty6ti eri verkostojen kanssa. Asiakkail-
le jirjestettiin kompostointikursseja ja taloyhticiden isdnnditsij6il-
le ja hallituksille koulutusta, joihin kutsuttiin my6s edustajia ky-
menlaaksolaisista vesi- ja sihkoyhtioistd. Koululaisten neuvonta
on laajinta. 4.luokkalaisille annettiin lajitteluneuvontaa ja yliluo-
killa neuvontatunteja, joilla kisiteltiin laajemmin kuluttamista ja

sen ympdristovaikutuksia.

Jatehuolto on kansalaisten terveyteen ja elinympiristo6n vaikuttava
peruspalvelu ja osa yhdyskuntien infrastruktuuria.

Saatujen selvitysten ja tietojen pohjalta voidaan todeta, ettd Ky-
menlaakson Jite Oy noudattaa toiminnassaan voimassa olevaa lain-
sdddintod ja viranomaismiirdyksid. Aktiivisella kehitystyolld pyritdin
hoitamaan jitteiden keréys- ja kisittelypalvelut laadultaan, innovatii-
visuudeltaan ja kustannuksiltaan esimerkillisesti jitehuollon toimi-
alalla. Jitteen synnyn ehkiisy, midrin ja haitallisuuden vihentimi-
nen ja kierritys ovat etusijalla.

Maaseutu on Kouvolan voimavara. Kouvola on elévien kylien

ja taajamien kaupunki, jossa ympdristdn laaja kirjo on rikkaus.

Yhti6 etsii aktiivisesti uusia kumppaneita ja tapoja kierrittdd jattei-
td alueellisesti ja valtakunnallisesti uusien tyopaikkojen luomiseksi.
Yhti6 toteuttaa myos yhteiskuntavastuuta tarjoamalla polkuja ty6l-
listymiseen yhteistyossi Parik-sddtion kanssa. My6s lasten ja nuor-
ten ympiristokasvatus ja yhtion viestinnin kehittdminen ovat olleet
esimerkillisid viime vuonna. Yhtién asiakaspalvelua, jota valtakun-
nallisessa yhdyskuntateknisten palveluiden vertailututkimuksessa
vuonna 2014 pidettiin Suomen parhaimpana, on kehitetty edelleen.

Toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa pyritadn erityisesti ot-
tamaan huomioon laatu- ja turvallisuusnikokohdat seki toiminnan
ympiristovaikutukset. Vuodelle 2015 asetetut ympiéristopadmad-
rit on saavutettu.

Toiminnan kehittdmisessd hyddynnetiin 1SO14001-standardin
mukaista ympiristéjirjestelmad ja ISO9001-standardin mukaista
laatujirjestelmii, jotka on sertifioitu kesilld 2015. Vuonna 2015 val-
mistuneen uuden vision 2025 mukaisesti Kymenlaakson Jite on se,
jolta alan muut toimijat kysyvit neuvoa, tai jolle toimittavat jitteen-
sii, koska yhtion resurssiviisaus on ylivertaista.

Lautakunta toteaa, ettd yhtio toimii ajanhermolla ja on pysty-
nyt toteuttamaan jitehuollon muuttuvat ja tiukentuneet méiriyk-
set ennakoiden, jo ennen niiden voimaantuloa. Yhdyskuntajittei-
den kaatopaikkakisittely melkein loppui Suomesta vuodenvaihteessa.
Kymenlaaksossa kotitalouksien jitteiden kuljettaminen kaatopaikal-
le loppui jo 7 vuotta sitten.

Keltakankaan uusi lajittelulinjasto kisitteli ennitysméirin jittei-
td, jonka ansiosta kaatopaikalle sijoitetun jitteen madrd viheni puo-
leen edellisvuodesta. Vastaanotetun kokonaisjitteen mairé kasvoi 3,4
% ja kisitellyn 5 % edellisestd vuodesta.

My6s taloudennikokulmasta vuosi 2015 oli menestyksekds. Yh-
tion liikevaihto 15,14 milj. euroa kasvoi 5,3 % ja tilikauden voitto oli
0,64 milj. euroa.

Nykyisen hallituksen hallitusohjelmassa olevat jitelain ja hankin-
talain uudistamishankkeet, joilla jitelaitosten oikeuksia ja mahdolli-
suuksia hoitaa yhdyskuntajitehuoltoa halutaan kaventaa, voivat jat-
kossa vaikuttaa merkittivisti yhtién toimintaan.
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Kaupunginvaltuusto kisitteli vuoden 2014 arviointikertomuksen
8.6.2015 ja kehotti kaupunginhallitusta ryhtyméddn toimenpiteisiin
tarkastuslautakunnan arviointikertomuksessa esitettyjen asioiden
osalta seki ilmoittamaan niistd kaupunginvaltuustolle 15.11.2015
mennessd. Kaupunginhallitus on antanut selvityksensd 9.11.2014,
jotka valtuusto on merkinnyt tiedoksi 16.11.2015.

Konsernipalveluiden osalta kaupunginhallituksen vastauksissa otet-
tiin kantaa lautakunnan suositukseen, etti veroja ja maksuja tulee
koota sen verran, ettd kaupunki pystyy kattamaan kaikki menon-
sa pitkélld aikavalilld. Todellinen tasapaino tarkoittaa sitd, ettd ra-
ha riittid myos investointeihin. Talous tulee saattaa tasapainoon

ensisijaisesti menoja karsimalla ja palvelutuotantoa tehostamalla.

Vastauksessaan kaupunginhallitus toteaa, ettd veroja ja maksuja
tarkastellaan vuosittain ja ne pyritiin pitimidn maan keskitasol-
la. Investointien rahoitus hoidetaan pédasiassa lainoituksella, koska
kaupunki on varautunut panostamaan merkittivisti erdiden karki-
hankkeiden toteuttamiseen. Tasapainoisen talouden tilanteessa us-
kotaan tulorahoituksen riittdvin pitkilld aikavililld my6s investoin-
teihin, mutta kertynyt korjausvelka tulee kuitenkin aiheuttamaan
merkittivi lisivelkaantumista.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd kaupungin tuloveroprosentti ylit-
tdd jo nyt kuntien keskimddrdisen prosentin, joten veronkorotuk-
siin ei suuremmin ole endd mahdollisuuksia.

Lauvtakunta suositteli my6s investointien priorisointia, johon kh:n
vastauksessa ei ollut otettu kantaa, mutta lavtakunta on pannut
merkille, ettd vuoden 2017 talousarviovalmistelun yhteydessd
on talousjohto voimakkaasti tuonut esille investointien korkean
mddrdn ja niiden priorisointitarpeen sekd kysymyksen siitd, mi-

ten niitd rahoitetaan jatkossa.

Tarkastuslautakunnan huomioon, etti sitoviin toiminnallisiin ta-
voitteisiin ei sisilly selkeitd talouden tavoitteita, vaikka talouden ta-
sapainottaminen on Kouvolan keskeinen strateginen padmiiri, to-
detaan kh:n vastauksessa seuraavaa: "Toiminnallinen tavoite liittyy
nimensd mukaisesti toimintaprosessin ohjaamiseen ja taloudellisilla
tavoitteilla ohjataan kunnan tulo- ja pddomarahoitusta seki resurs-
sien jakoa. Taloudelliset sitovat tavoitteet on kerrottu talousarvio-
kirjassa. Valtuusto midrittelee kaupungin toiminnalle taloudelliset

raamit, jonka puitteissa toiminta tulee jirjestdd.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd sitovia taloudellisia tavoitteita,
joilla ohjataan kunnan tulo- ja pddomarahoitusta seké resurssi-
en jakoa, oli kaupungilla vuonna 2015 toimialojen toimintaka-
te, korollisten antolainojen ja korollisten pitkdaikaisten lainojen
lisdykset sekd kunkin investointihankkeen hyvdksytty kokonais-
kustannusarvio. Toiminnallisten tavoitteiden tulisi ohjata toimin-

taprosesseja, tarkastuslautakunnan kdsityksen mukaan myos
talousprosessi tai talouden tasapainottaminen vaatii ns. toimin-
nallisia tavoitteita, jotka voivat liittyd tuottavuuteen, henkilos-

tomenojen kehitykseen, tilankédyton tehokkuuteen tai tulokseen.

Tarkastuslautakunta katsoo edelleenkin, ettd talouden ohjauk-
seen pitdisi asettaa myds sitovia toiminnallisia tavoitteita. Vaik-
ka kaikki talousarviossa esitetyt tavoitteet on tarkoitettu toteutet-
taviksi, mitataan ainoastaan sitovien tavoitteiden toteutumista,

vastuuvapauden myontimisen yhteydessd.

Kh:n vastauksessa todetaan, ettd kaupungin talouden ja toiminnan

raportointia kehitetdin edelleen.

Tarkastuslautakunta toteaa, etté talousarviot ja tilinpddtokset
sekd osavuosikatsausten raportointi on parantunut jo huomat-
tavasti. Erityisen kiitoksen ansaitsevat ndiden asiakirjojen sel-

kedt tiivistelmdversiot.

Kh:n vastauksessa luvataan kehittdd strategiaty6td uudella toimin-
taohjeella ja toteuttamisohjelmien toteutumisen raportoinnilla ti-
linpéddtoksen yhteydessi. Tdtd tarkastuslautakunta pitdd hyvini. Sen
sijaan strategian toteutumisen seurannan parantaminen mitta-
reiden avulla, ei lautakunnan késityksen mukaan ole toteutu-
nut. Osalle tavoitteita on annettu mittareita, joille ei kvitenkaan
ole asetettu tavoitearvoja eikd niiden toteutumasta ole muutoin-

kaan raportoitu.

Lasten ja nuorten, aikuisvieston ja ikddntyneiden lautakunnat ovat
kaikki osaltaan antaneet selvityksensd hyvinvointipalveluiden pal-
veluketjujen alituksista ja ylityksistd varmistaakseen, ettei lasten ja
nuorten sekd ikdihmisten palveluja tai niiden saatavuutta ole hei-

kennetty aikuisvdestén midrarahojen ylitysten vuoksi.

Tarkastuslautakunta tyytyy annettuihin selvityksiin, mutta tote-
aa huolestuneena, ettd sama aikuisvdeston lavtakunnan toimin-
takatteen ylitys on tapahtunut myés 2015.

Lautakunta toivoisi, ettd sen havainnoista ja suosituksista kiytdi-
siin laajemmin keskustelua ja otettaisiin kantaa koko organisaati-
on sisilld. On turhauttavaa todeta, ettd samat asiat nousevat vuo-
desta toiseen. Esimerkiksi tavoitteiden asettaminen mittareineen,
joka on johtamisen ja toiminnan ohjaamisen perusasioita, ei ndy-
td tulevan kuntoon. Tarkastuslautakunta on tietoinen, etti sen an-
tamat arvioinnit ja suositukset eivit lyhyelld aikavililld vilttimaittd

johda mihinkddn toimenpiteisiin tai parannuksiin.
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