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1 JOHDANTO
Kouvolan opetus- ja kasvatuslautakunta on hyväksynyt koululaiskuljetuksia koskevat periaatteet vuonna 2009. Kouvolan kaupungin esi- ja perusopetuksen koululaiskuljetuksia koskevat periaatteet 2010 on laadittu edellisten pohjalta, tavoitteena selkeämpi ja toimintaa ohjaava kokonaisuus. Näitä uusia periaatteita sovelletaan alkaen lukuvuodesta 2010 - 2011.
Kaupunki järjestää erilaisia palvelukuljetuksia, joista pääosa on lakisääteisiä. Kustannuksiltaan suurin lakisääteinen palvelu on koulukuljetus. Koulukuljetukset ovat osa esi- ja perusopetuksen palvelukokonaisuutta. Koulukuljetusten tarkoituksena on osaltaan mahdollistaa ja tukea sekä lasten että nuorten kasvamista ja oppimista. Koulukuljetus on esi- ja perusopetuksen tukitoiminto, josta on säädetty perusopetuslain § 6 ja § 32. Kaupunki on velvollinen järjestämään koulukuljetuksen väestörekisteriin merkitystä osoitteesta lähikouluun esi- ja perusopetuksen oppilaille, joilla on kuljetusoikeus. Maksuttoman kuljetuksen sijasta voidaan maksaa harkinnanvaraista saattoavustusta.

Oppilaalla on oikeus koulukuljetukseen, jos yhdensuuntainen koulumatka väestörekisteriin merkitystä osoitteesta lähikouluun ylittää viisi kilometriä. Kouvolassa 1. ja 2. vuosiluokan oppilaille vastaava koulumatkaraja on kolme kilometriä. Oikeus kuljetukseen voi syntyä myös koulumatkan vaarallisuuden tai vaikeuden ja rasittavuuden perusteella. Tarkat ehdot ja pelisäännöt on kirjattu näihin periaatteisiin.
Koulumatkan turvallisuus on jokaisen lapsen perusoikeus. Koulut vastaavat liikenneturvallisuuskasvatuksesta opetussuunnitelman mukaisesti. Kaupunki kontrolloi kuljetusten turvallisuutta ja palvelutasoa jo sopimustasolla sekä pyrkii aktiivisesti parantamaan palvelun laatua. Koululaiskuljetuksia koskevat tiellä liikkumista ja henkilöliikennettä säätelevät tieliikennelaki, joukkoliikennelaki ja taksiliikennelaki. Lisäksi nimenomaan koululaiskuljetuksista ja niiden turvallisuudesta on säädetty erillisellä Liikenne- ja viestintäministeriön asetuksella (553/2006).

Kouvolan pääperiaatteet koululaiskuljetuksien järjestämisessä ovat turvallisuus, tasapuolisuus, tarkoituksenmukaisuus ja taloudellisuus. Koulukuljetuspalvelun asiointikanava kulkee aina oppilaan koulun tai päiväkodin kautta. Parhaiten ajankohtaista tietoa saa koulukuljetuspalvelun Internet-sivuilta www.kouvola.fi/koulukuljetukset.

2 KOULUMATKOJA KOSKEVA LAINSÄÄDÄNTÖ
Esi- ja perusopetuksen koulumatkoista on säädetty perusopetuslaissa.  Tässä luvussa esitellään kyseisen lainsäädännön pääkohdat. Koulukuljetuksien liikenneturvallisuutta koskevan lainsäädännön pääkohtia esitellään luvussa 7 Liikenneturvallisuus.
2.1 Perusopetuslaki 6 § - oppilaan koulupaikan määräytyminen

Opetus tulee kunnassa järjestää siten, että oppilaiden matkat ovat asutuksen, koulujen ja muiden opetuksen järjestämispaikkojen sijainti ja liikenneyhteydet huomioon ottaen mahdollisimman turvallisia ja lyhyitä. Esiopetusta järjestettäessä tulee lisäksi ottaa huomioon, että opetukseen osallistuvilla lapsilla on mahdollisuus käyttää päivähoitopalveluita.
2.2 Perusopetuslaki 32 § -koulumatkat

Koulumatkakuljetusten lainsäädännöllinen perusta määräytyy perusopetuslain (1998/628) mukaisesti. Mainitun lain 32 § 1 momentin mukaan ”Jos perusopetusta tai lisäopetusta saavan oppilaan koulumatka on viittä kilometriä pidempi, oppilaalla on oikeus maksuttomaan kuljetukseen. Jos esiopetusta saavan oppilaan matka kotoa esiopetukseen tai lasten päivähoidosta annetussa laissa tarkoitetusta päivähoidosta esiopetukseen on viittä kilometriä pidempi, oppilaalla on vastaavasti oikeus maksuttomaan kuljetukseen kotoa suoraan esiopetukseen tai päivähoidosta esiopetukseen ja esiopetuksesta kotiin tai päivähoitoon. Perusopetusta, lisäopetusta, tai esiopetusta saavalla oppilaalla on oikeus maksuttomaan kuljetukseen myös silloin, kun edellä tarkoitettu matka oppilaan ikä ja muut olosuhteet huomioon ottaen muodostuu oppilaalle liian vaikeaksi, rasittavaksi tai vaaralliseksi. Maksuttoman kuljetuksen vaihtoehtona on oppilaan kuljettamista tai saattamista varten myönnettävä avustus. Avustus on yleensä voimassaolevan liikenne- ja viestintäministeriön vahvistaman alennetun sarjalipputaksan mukainen.

Edellä 1 momentin mukaisesti järjestettävä oppilaan päivittäinen koulumatka odotuksineen saa kestää enintään 2 ja puoli tuntia tai jos oppilas lukuvuoden alkaessa on täyttänyt 13 vuotta tai jos oppilas saa 17 § 2 momentissa tarkoitettua erityisopetusta, saa koulumatka kestää enintään kolme tuntia.

Perusopetuslain 32 § 3 momentin mukaan ”Jos 1 momentissa tarkoitettu oppilas otetaan muuhun kuin 6 §:n 2 momentissa tarkoitettuun kouluun, voidaan oppilaaksi ottamisen edellytykseksi asettaa, että huoltaja vastaa oppilaan kuljettamisesta tai saattamisesta aiheutuvista kustannuksista”. Perusopetuslain 6 § 2 momentissa tarkoittavalla koululla viitataan lähikouluun tai muuhun soveltuvaan paikkaan.

Perusopetuslain 32 § 4 momentin mukaisesti kuljetusta odottavalle oppilaalle on järjestettävä mahdollisuus ohjattuun toimintaan.
3 KULJETUSOIKEUDEN MUODOSTUMINEN
Koulukuljetus järjestetään ja saattoavustus maksetaan kuljetusoikeuden perusteella. Koulukuljetusoikeus voi muodostua matkan pituuden, vaarallisuuden tai rasittavuuden ja vaikeuden perusteella ja sitä rajoittaa matka-aika. Koulukuljetusoikeus koskee väestörekisteriin merkityn osoitteen ja kaupungin osoittaman lähikoulun välistä matkaa. Koulukuljetusoikeus voi olla määräaikainen tai toistaiseksi voimassa oleva, yleensä lukuvuoden mittainen. Kuljetusoikeus voi koskea vain talvikautta, viikolta 44 viikolle 13, joka tarkistetaan vuosittain erikseen keliolosuhteiden perusteella. Kuljetusoikeus voidaan myöntää tarvittaessa vain yhden suuntaisena joko aamu- tai iltapäiväkuljetuksena.
Kuljetusoikeus ei koske koulumatkaa toissijaiseen kouluun (esim. erikoisluokkavalinnat), vaikka oppilaalla olisi kuljetusoikeus ensisijaiseen lähikouluun. Tästä voidaan tehdä poikkeava viranhaltijan päätös ainoastaan, jos kuljetus tapahtuu linjaliikenteessä ja kuljetuskustannukset ovat samansuuruiset tai edullisemmat kuin omaan lähikouluun.
Kaupunki järjestää lasten ja nuorten koulumatkan turvallisen ja maksuttoman koululaiskuljetuksen oppivelvollisuuden piirissä oleville oppilaille, joilla on kuljetusoikeus. Maksuttoman kuljetuksen sijasta voidaan maksaa harkinnanvaraista saattoavustusta.

Vapaaehtoisen esiopetuksen oppilaille, joilla on kuljetusoikeus, kaupunki maksaa harkinnanvaraista saattoavustusta. Saattoavustuksen sijasta voidaan myöntää harkinnanvarainen maksuton ja turvallinen koulukuljetus.
3.1 Koulumatkan pituus

Koulumatkan pituus tarkoittaa yhdensuuntaista koulumatkaa. Matkan pituus mitataan oppilaan väestörekisteriin merkitystä kotiosoitteesta, kotitontin portilta koulutontin portille. Matka mitataan lyhyintä jalankulkukelpoista reittiä pitkin. Koulumatka on helppo mitata Internetissä Kouvolan karttapalvelussa osoitteessa http://kartta.kouvola.fi/. Tarvittaessa kuljetuskoordinaattori tarkistaa koulumatkan pituuden mittaamalla etäisyyden virastokartasta. Koulukuljetusoikeus muodostuu, jos oppilaan yhdensuuntainen koulumatka on:

· 1. ja 2. vuosiluokan oppilailla yli kolme kilometriä

· Esikoululaisilla sekä 3. – 10. vuosiluokan oppilailla yli viisi kilometriä

3.2 Matka-aika

Koulumatka-aika mitataan kotoa lähdöstä koulun alkuun ja koulun päättymisestä kotia saapumiseen. Koulumatka-ajat pyritään pitämään kohtuullisina kuljetusten järjestämisen pääperiaatteet huomioiden.  Päivittäinen koulumatkaan käytetty aika saa olla enintään: 

· Alle 13-vuotiailla kaksi ja puoli tuntia

· Yli 13-vuotiailla ja kaikilla erityisoppilailla kolme tuntia

Laskentaperusteena koulumatkaan kävellen käytetyn ajan mittaamiseen käytetään 13 min/ km.

3.3 Kuljetusoikeus erityistapauksissa

Koulukuljetusoikeuden myöntäminen erityistapauksissa perustuu harkinnanvaraisuuteen. Erityistapauksissa koulumatka oppilaan ikä ja muut olosuhteet huomioon ottaen muodostuu oppilaalle liian vaaralliseksi tai vaikeaksi ja rasittavaksi. Saattoavustus käsitellään aina harkinnanvaraisena päätöksenä.

3.3.1 Koulumatkan vaarallisuus

Koulukuljetusoikeus voi perustua matkan vaarallisuuteen. Koulumatkan vaarallisuutta arvioidaan hakijan siihen vedotessa. Vaarallisuutta arvioidaan hakijan toimittamien selvityksien sekä KouluLiitu-ohjelman perusteella. Lisäksi huomioidaan hakijan toimittamat asiantuntijalausunnot koulumatkan vaarallisuuteen vaikuttavista paikallisista tekijöistä. Niin sanotun ”petokuljetuksen” perusteeksi ei riitä petohavainto, vaan tarvitaan hakijan toimittama riistanhoitoyhdistyksen lausunto eläimen häiriökäyttäytymisestä. Epäselvissä tapauksissa, kuten esimerkiksi tasoristeykset, kuljetuskoordinaattori tekee arvion paikan päällä ja antaa lausunnon koulumatkan turvallisuudesta. Poliisi antaa lausunnon vain hallinto-oikeuden pyynnöstä. Kouvolassa käytetään KouluLiitu-ohjelman ohjausryhmän kulloinkin voimassa olevia vaarallisuuden raja-arvosuosituksia eri vuosiluokkien oppilaille. Talvella teiden vaarallisuus kasvaa kymmenen pistettä. Mitä pidempi matka tietä pitkin kuljetaan sen suurempi riski vaarallisuuden kannalta, jokaista käveltyä täyttä 200 metriä kohden, tien vaarallisuutta lisätään yhdellä pisteellä. KouluLiitun kuvaus raja-arvoineen on liitteenä 5. Teiden vaarallisuutta voi tarkastella Internetissä osoitteessa:

http://maps.ramboll.fi/mapguide2009/koululiitu.
Kaupunkialueella on lähes poikkeuksetta kevyen liikenteen väylät tai jalkakäytävät ja vilkkaimmissa risteyksissä liikennevalot, joten niitä ei yleensä luokitella vaarallisiksi, kuten ei yleensä myöskään vuosiluokkien 7-10 oppilaiden koulumatkoja. Oppilaat voivat odottaa linja-autoja valtateiden varsilla, mikäli matka pysäkille voidaan tehdä turvallisesti.
Kuljetus järjestetään vähintään vaarallisen matkaosuuden osalta. Ilmainen koulukuljetus koulumatkan vaarallisuuden perusteella voidaan lopettaa, mikäli olosuhteiden katsotaan parantuneen.
3.3.2 Koulumatkan rasittavuus ja vaikeus

Jos koulumatka on oppilaalle liian vaikea tai rasittava (esim. tapaturmat vapaa-ajalla ja koulussa, erityisoppilaat), järjestää kaupunki oppilaalle koulukuljetuksen. Tämä edellyttää aina hakijan toimittamaa asiantuntijalausuntoa (esim. lääkäri). Lausunnosta on käytävä ilmi kuljetustarpeen syiden ja perustelujen lisäksi se, millä kulkuneuvolla ja mille ajanjaksolle asiantuntija suosittelee kuljetusta järjestettäväksi. Poikkeuksena ovat erityisen tuen piirissä olevat oppilaat, joiden hakemus voi tarvittaessa perustua koulun omaan asiantuntijakannanottoon.
3.4 Koulukuljetus aamu- ja iltapäivätoimintaan sekä -toiminnasta

Pääsääntöisesti aamu- ja iltapäivätoimintaan sekä päivähoitoon osallistuvilla oppilailla ei ole lain mukaan oikeutta maksuttomaan koulukuljetukseen. 
Pääsääntöisesti esioppilaille ja 1. – 2. luokkalaisille aamu- ja iltapäivätoimintaan osallistuville oppilaille ei järjestetä maksutonta koulukuljetusta. Kuljetusoppilailla on mahdollisuus siis valita joko iltapäivätoiminta tai kuljetus ja vastaavasti joko päivähoito tai saattoavustus. Lapset kulkevat toimintaan itsenäisesti tai kuljetuksista huolehtivat vanhemmat.
Poikkeuksena ovat erityisoppilaat, joille tarjotaan iltapäivätoimintaa vammaispalvelulain perusteella tai muulla erityisperusteella. Heille järjestetään kuljetus tarvittaessa iltapäivätoimintaan sekä sieltä kotiin.

3.5 Saattoavustus myönnetään kuljetusoikeuden perusteella
Saattoavustus ja koulukuljetus ovat toisensa korvaavia ja saattoavustus myönnetään vain oppilaille, joilla on kuljetusoikeus. Saattoavustus on vapaaehtoisen esiopetuksen oppilaan ensisijainen vaihtoehto. Lisäksi huoltaja voi hakea saattoavustusta, mikäli perusopetuksen oppilaan terveydentila vaatii erityisjärjestelyjä. Näiden lisäksi saattoavustusta maksetaan vain, mikäli kaupunki ei pysty järjestämään kuljetusta. Mikäli oppilaan koulumatkalla on kaupungin järjestämä kuljetus, voidaan saattoavustus korvata koulukuljetuksella kaupungin niin päättäessä myös kesken lukukauden. Saattoavustusta haetaan kuljetushakemus-lomakkeella.
Saattoavustus maksetaan oppilaan saattamisesta, eli vain siltä matkan osalta, jolta oppilas on mukana kuljetuksessa. Maksettava korvaus on sosiaali- ja terveysministeriön vahvistaman taksan suuruinen 0,20 €/km. Saattoavustus maksetaan jälkikäteen puolivuosittain tai erikseen sovittaessa kuukausittain. Maksu suoritetaan huoltajien, koulun tai päiväkodin kautta, toimittaman ajopäiväkirjan perusteella.

3.6 Kuljetusoikeuden muuttumisen yleisimmät esimerkit
Tyypillisin kuljetusoikeuden muuttuminen tapahtuu oppilaan siirtyessä toiselta kolmannelle vuosiluokalle ja näin ollen koulumatkarajan kasvaessa. Lisäksi kuljetusoikeus voi muuttua lukuvuoden aikana esimerkiksi osoitteen ja lähikoulumuutoksen, koulumatkan olosuhteiden parantumisen tai lapsen erityistarpeiden muutoksen perusteella.  Seuraavissa luvuissa on muutamia yleisimpiä esimerkkejä kuljetusoikeuden muuttumisesta.
Kouvolan kaupungin oppilas muuttaa kunnan sisällä kesken lukuvuoden ja lähikoulu muuttuu: Oppilas voi jatkaa lukuvuoden loppuun aloittamassaan koulussa huoltajan hakemuksen perustella. Kouvolan kaupunki ei järjestä eikä korvaa koulumatkaa. 

Kouvolan kaupungin oppilas haluaa aloittaa koulunkäynnin vieraan kunnan koulussa: Oppilaat voivat hakea muuhun, kuin oman kaupungin lähikouluun. Kouvolan kaupunki ei järjestä eikä korvaa oppilaan koulumatkoja, mikäli oppilas huoltajien hakemuksen perusteella käy muussa kuin kaupungin hänelle osoittamassa koulussa.

Kouvolan kaupungin oppilas muuttaa kesken lukuvuoden muuhun kuntaan: Oppilas voi jatkaa koulunkäyntiä Kouvolan koulussa huoltajan hakemuksen mukaisen ajan, mikäli koulun rehtori puoltaa hakemusta, ja opetusryhmässä on tilaa. Kouvolan kaupunki ei järjestä eikä korvaa oppilaan koulumatkoja.
Vieraskuntalainen haluaa aloittaa koulunkäynnin Kouvolassa: Vieraskuntalaisella oppilaalla on mahdollisuus hakea kouluun Kouvolaan. Oppilaaksiottopäätöksen yhteydessä on kuljetusjärjestelyistä sovittava kirjallisesti Kouvolan kuljetuskoordinaattorin kanssa. Jos oppilaan kotikunta järjestää opetuksen Kouvolan koulussa, niin Kouvola järjestää kuljetuksen, mutta laskuttaa koulukuljetuspalvelusta oppilaan kotikuntaa. Muussa tapauksessa Kouvola ei järjestä eikä korvaa kuljetusta.
4 KOULUKULJETUKSEN JA SAATTOAVUSTUKSEN HAKEMINEN
Koulukuljetus järjestetään tai saattoavustus maksetaan kuljetusoikeuden perusteella. Kuljetusoikeutta haetaan yleensä joka vuosi erikseen Kuljetushakemus-lomakkeella, joita on kaksi erilaista. Vapaaehtoisen esiopetuksen oppilaille on oma ja oppivelvollisuuden piirissä oleville oppilaille oma. Kuljetushakemus-lomakkeita saa kouluilta ja päiväkodeilta sekä Kouvolan koulukuljetukset Internet-sivuilta www.kouvola.fi/koulukuljetukset. Hakemuksesta on käytävä ilmi hakuperuste (KS. luku 3), koska hakemukset voidaan käsitellä vain hakuperusteiden osalta. Kuljetushakemus-lomake toimitetaan liitteineen aina lapsen päiväkodille tai koululle.

Kuljetusoikeuden ilman hakemusta saa ilmoittautumalla lähikouluun vain perusopetuksen 1. – 10. luokan oppilas, jonka koulumatkarajat ylittyvät. Kuljetukseen ilmoittautuvien osalta koulut tarkistavat ja päivittävät Primukseen koulumatkan pituuden. Koulumatkan suhteen epäselvissä rajatapauksissa otetaan yhteys suoraan kuljetuskoordinaattoriin. Erillistä päätöstä ei tehdä matkarajat ylittävistä ”selvistä tapauksista”. Koulut kirjaavat kaikkien myöntämiensä kuljetusoppilaiden kuljetustiedot oppilasrekisteriin koulumatka-välilehdelle, kuten kuljetustilauksen (KS kpl. 4.2). Lisäksi koulut järjestävät Matkahuollon koulumatkakortit vain niille oppilaille, joiden koulumatka ei edellytä muita järjestelyjä.

Kouvolassa seuraavan lukuvuoden koululaiskuljetukseen haetaan tai ilmoittaudutaan aina 2.5. mennessä. Poikkeuksena kevät 2010, jolloin haku päättyy 14.5.2010.
4.1 Hakemuksien käsittely ja päätöksenteko
Koulu tai päiväkoti tarkistaa jokaisen hakemuksen sisällön ja tarvittavat liitteet.  Koulun rehtori tai päiväkodin johtaja antaa jokaiseen hakemukseen kannanoton kuljetustarpeesta (KS. luku 5).  Hakemukset toimitetaan mahdollisimman pian postitse Lasten ja nuorten palveluun. Koulut toimittavat hakemukset perusopetuksen toimistosihteerille ja päiväkodit kunkin palvelualueen palvelupäällikölle.

Hakemukset käsitellään ja päätökset tehdään Lasten ja nuorten palveluissa Valkealassa. Esikoululaisten hakemukset käsitellään opetuksen järjestämispaikan mukaan, päiväkotien osalta varhaiskasvatuksen palvelupäälliköiden ja koulujen osalta perusopetuksen palvelupäällikön toimesta. Kuljetuskoordinaattori käsittelee kaikki matkan vaarallisuuteen perustuvat hakemukset.  
Harkinnanvaraiset koulukuljetukset myöntää perusopetuksen puolella perusopetuspalvelujen palvelupäällikkö ja erityisopetuksen puolella kasvun ja oppimisen erityisten tukipalvelujen päällikkö. Varhaiskasvatuksen puolella päätökset tekee kunkin palvelualueen palvelupäällikkö. Päätöksestä ilmoitetaan kirjeitse kotiin ja koululle tai päiväkodille. Mikäli päätöksessä on jotakin epäselvää tai siihen halutaan muutosta, niin paras tapa toimia on ottaa yhteyttä suoraan kuljetuskoordinaattoriin.
4.2 Kuljetustilaus

Kaikille koulukuljetuksessa seuraavana lukuvuonna oleville oppilaille tehdään joka vuosi sisäinen kuljetustilaus. Sisäiset kuljetustilaukset tehdään aina juhannukseen mennessä. Jos oppilas tarvitsee koulumatkallaan tai osalla siitä jotakin erityisjärjestelyjä Matkahuollon Koulumatkakortin lisäksi, niin kyseessä on erityisliikenne. Kuljetuskoordinaattori suunnittelee kuljetukset ja järjestää tarvittavat Koulumatkakortit kaikille erityisliikenteen oppilaille.

Koulujen osalta kuljetustilaus tehdään oppilastietojärjestelmä Primuksen koulumatka-välilehdelle. Varhaiskasvatuksen osalta kuljetustilaus tehdään erilliselle kuljetustilaus-pohjalle. Sisäiset kuljetustilaukset siirretään suunnitteluun juhannuksena, jonka jälkeiset kuljetustarpeet ja -muutokset on ilmoitettava suoraan kuljetuskoordinaattorille.
4.3 Päätöksestä koulukuljetuksen alkamiseen, kuljetustiedot ja matkaliput
Kuljetuskoordinaattori, toimistosihteeri ja henkilöliikenteen logistikko suunnittelevat seuraavan lukuvuoden kuljetukset heinäkuun aikana. Kuljetusten suunnittelu tehdään sisäisten kuljetustilausten perusteella hyödyntäen Joukkoliikennerekisteriä ja ReittiGIS-reitinoptimointiohjelmistoa. Kuljetusten suunnittelu perustuu oppilaiden kuljetusprofiilia (KS. luku 5) vastaavaan kuljettamiseen koulujen ilmoittamilla sitovilla lukujärjestystiedoilla. Seuraavan lukuvuoden perusopetuksen koulukuljetettavat tuodaan kuljetusten suunnitteluun suoraan oppilastietojärjestelmästä kuljetustilauksina. Varhaiskasvatuksen koulukuljetettavat tuodaan suunnitteluun erillisellä Excel-tilauksella.
Kuljetusreitit ja aikataulut valmistuvat heinä-elokuun vaihteessa. Kuljetuskoordinaattori julkaisee kuljetusreitit ja aikataulut lähikoulujen kautta noin viikkoa ennen koulujen alkua. Koulut vastaavat kuljetustietojen ja linja-autolippujen jakamisesta parhaaksi katsomallaan tavalla. Koulut ohjeistavat myös ensimmäisen koulupäivän koulumatkajärjestelyt. 
4.4 Lukuvuoden aikaiset kuljetustarpeet ja muutokset
Lukuvuoden aikana kuljetusoikeutta haetaan, hakemukset käsitellään ja tieto kulkee, kuten ennen lukuvuoden alkamista. Se koulu, johon oppilas tarvitsee kuljetuksen vastaa aina kuljetustilauksen tekemisestä. Eli tilaukset tehdään aina oppilaan koulun kautta. On ensiarvoisen tärkeää ilmoittaa uusista kuljetustarpeista mahdollisimman ajoissa, jotta kuljetus voidaan suunnitella mahdollisimman sujuvaksi. Lukuvuoden aikaiset uudet kuljetustarpeet on haettava tai ilmoitettava viimeistään 21 päivää ennen kuljetustarpeen alkamista, mieluiten aikaisemmin.
Lukuvuoden aikaisista kuljetustilauksista ja tilauskanavasta annetaan ohjeet erikseen kesän 2010 aikana, suunnittelun edetessä.

5 KULJETUSTARPEEN PROFILOINTI
Kuljetusten suunnittelussa ja toteutuksessa oppilaiden kuljetus- eli palvelumuoto määräytyy kuljetusprofiilin perusteella. Kuljetusprofiili kertoo oppilaan kyvystä suoriutua koulumatkasta sekä mahdollisista erityistarpeista. Kuljetusprofiili perustuu koulujen tekemään oppilaskohtaiseen pedagogiseen kannanottoon palvelumuodon tarpeesta. Koulut käyttävät tarvittaessa tämän kannanoton pohjana hakijan toimittamia muita asiantuntijalausuntoja sekä ennen kaikkea omaa pedagogista asiantuntemusta. Koulut tekevät kannanoton jokaiseen kuljetushakemukseen, jossa oppilaalla on erityistarpeita kuljetuksen suhteen. Kannanotto tehdään täyttämällä hakemuksen kannanotto-osio. 
Erilaisia kuljetus- eli palvelumuotoja ovat:

· Ei kuljetuksen erityistarpeita: oppilas kykenee linja-autoliikenteen käyttöön

· Erityisliikenne keräyspisteeltä – jättöpisteelle: kuljetus lähtee turvalliselta keräyspisteeltä ja päättyy koulun turvalliselle jättöpisteelle ja toisin päin.

· Erityisliikenne portilta – portille: kuljetus lähtee oppilaan kotitontin portilta päättyen koulun turvalliselle jättöpisteelle ja toisin päin.
· Erityisliikenne saattaen vaihdettava: huoltajat saattavat oppilaan autolle ja koululla henkilökunta noutaa oppilaan autolta, sama toisin päin.

· Erityisliikenne inva: kuten saattaen vaihdettava, kuljetuskalustona invataksi.
Lähtökohtana on, että oppilas kykenee käyttämään julkista liikennettä. Myös erityisliikennettä voidaan ajaa linja-autolla soveltuvin osin. Tästä siirrytään vain perustellusti vaiheittain kohti vaativampaa palvelumuotoa. Ainoana poikkeuksena ne esikoululaiset, joille myönnetään kuljetus saattoavustuksen sijaan, heidän palvelumuotonsa on ikään perustuen portilta – portille tai vaativampi. Lapsia ja nuoria ei tule invalidisoida automaattisesti. Koulujen pedagogisen kannanoton tulee olla koulukuljetuksien pääperiaatteiden mukainen ja ohjata suunnitelmallisesti oppilaita omatoimisuuteen. Oppilaan palvelumuoto tarkistetaan joka vuosi vuosittain tehtävän kuljetustilauksen yhteydessä ja oppilaan palvelumuotoa voidaan muuttaa koulun pedagogisen kannanoton perusteella.
Koulut vastaavat siitä, että lukukauden alkaessa ja sen aikana kuljettajat tietävät lasten mahdollisista erityistarpeista. Kuljettajille kerrotaan terveydellisiin, hoivallisiin ja käyttäytymiseen liittyvät oppilaan tarpeet kuljetuksen turvallisen ja sujuvan toteuttamisen vaatimassa laajuudessa.
6 KOULULAISKULJETUKSET
Tässä luvussa määritellään koulukuljetusten käytännön pelisäännöt. Eri osapuolien vastuut ja velvollisuudet on eritelty liitteissä 1 - 4. Kuljetukset järjestetään kaikille avoimella linjaliikenteellä. Kaikille avoimen linjaliikenteen puuttuessa tai sen ollessa aikatauluiltaan sopimaton, Kouvola järjestää koululaiskuljetukset kaikille avoimella ostolinjaliikenteellä. Tämä tarkoittaa, että koulukuljetuksissa voi kulkea muita asiakkaita.
Kouvolan kaikille avoimen linjaliikenteen reitit ja aikataulut löytää helposti osoitteesta www.kouvola.fi/joukkoliikenne ja http://kouvola.matkahuolto.info/ 
Oppilas voi joutua käyttämään koulumatkallaan useita eri kuljetusmuotoja ja odottamaan vaihtoa turvallisella vaihtopysäkillä. Taksiliikennettä käytetään vain erityistapauksissa ja pääsääntöisesti syöttökuljetuksissa linjaliikenteelle ja ostolinjaliikenteelle.

Myös kuljetusoppilaiden huoltajat voivat omalla kustannuksellaan järjestää lasten koulumatkat, mikäli katsovat, ettei kaupungin tarjoaman kuljetuksen palvelutaso ole heille riittävä.
6.1  Matkaliput ja -kortit

Matkaliput ja -kortit saadaan aina koulujen kautta, koulujen ohjeiden mukaisesti. Linjaliikenteen linja-autoissa käytetään Matkahuollon Koulumatkakorttia, joka käy koulumatkan maksuvälineenä arkisin yhdellä yhteysvälillä kerran kumpaankin suuntaan ennen kello 18:00. Koulumatkakortti ei toimi viikonloppuisin, esimerkiksi päättöpäivinä. Oppilaan velvollisuus on pitää huolta saamastaan kortista. Mikäli oppilaan kortti rikkoutuu, katoaa tai varastetaan, on asiasta välittömästi ilmoitettava koululle ja huoltajat ovat velvollisia korvaamaan uuden kortin.
Niillä oppilailla, jotka kulkevat ostolinjaliikenteen linja-autoilla, on käytössä oma näyttökortti. Kortti on henkilökohtainen ja voimassa lukuvuoden.
Harvinaisissa tapauksissa, joissa koulumatkalla kuljetaan useammalla kuin yhdellä linja-liikenteen linja-autovuorolla, koulu järjestää oppilaalle Kaupunkilipun. Kaupunkilippua saa käyttää vain koulumatkoihin. Huoltajat vastaavat lipun käytöstä ja kaupunki valvoo pistokokein näiden lippujen käyttöä. Muihin kuin koulumatkoihin tehdyt matkat voidaan laskuttaa Matkahuollon kulloinkin voimassaolevan lipputaksan mukaisesti.
Lauantaikoulupäivinä koulu tilaa Matkahuollosta yksittäiset liput niille oppilaille, jotka tarvitsevat kuljetusta.
6.2 Kuljetusmatka ja sen odottaminen

Oppilaita ei haeta kotoa ilman erityisperusteita, vaan heidät noudetaan pysäkeiltä tai liikennöitsijöiden ja kuljetuskoordinaattorin koulujen kautta ilmoittamilta turvallisilta keräyspisteiltä. Koulumatkaan voi sisältyä käveltäviä osuuksia matka- ja aikarajojen puitteissa.
Autot pysähtyvät, eivät odota, liikkeellelähtö tapahtuu aina aikataulun mukaisesti. Noutopisteellä tulee olla viisi minuuttia ennen lähtöaikaa. Huoltajat vastaavat, että lapset pääsevät kotoa autoon ja autosta kotiin turvallisesti ja ajoissa. Kuljetuksesta myöhästyneille ei järjestetä toista kuljetusta, vaan huoltajien vastuulla on järjestää myöhästyneen oppilaan kuljetus.
Mikäli auto ei tule ajoissa, tulee sitä odottaa 20 minuuttia. Tämän jälkeen palataan kotiin ja otetaan yhteys vanhempiin tai suoraan koululle. Vanhempien velvollisuus on ilmoittaa asiasta koululle uuden järjestelyn sopimiseksi. Koulu selvittää tilanteen kuljettajan kanssa ja järjestää korvaavan kuljetuksen. Mikäli kuljettaja on myöhässä, on hän velvollinen ilmoittamaan asiasta koululle. Kaluston rikkoutuessa yrittäjä järjestää korvaavan kuljetuksen omalla kustannuksellaan.

Kuljetukset saapuvat kouluille noin 15 minuuttia ennen koulun alkua, tällöin koulu vastaa riittävästä valvonnasta. Erityistä huomiota tulee kiinnittää erityisoppilaisiin, kuljettajat eivät saa jättää erityistä tukea tarvitsevia oppilaita missään tapauksessa kouluille ilman valvontaa. Koulut vastaavat tarvittaessa kuljetusoppilaiden vastaanottamisesta ja saattamisesta, kuljettajat avaavat ovet ja avustavat oppilaat autosta ja autoon, mutta eivät saata heitä.
Kuljetukset lähtevät koululta sovitun aikataulun mukaisesti, yleensä noin 10 minuuttia koulun päättymisen jälkeen. Oppilaat voivat joutua odottamaan kuljetusta tai koulun alkua, tällöin koulu järjestää ohjattua valvontaa, joka voi olla esimerkiksi kotitehtävien tekoa. Koulut laativat tarvittaessa kirjalliset ohjeet kuljetusten odottamisesta, paikasta ja vastuuhenkilöstä. Mikäli oppilas ei noudata näitä ohjeita valvonnasta huolimatta, oppilas ei ole koulumatkalla. Valvontaa voi tehdä koulunkäynninohjaaja. Valvottu odotusaika lasketaan päivittäiseen matka-aikaan.
Lasta, jolla on erityistarpeita, ei koskaan saa jättää minkään syyn varjolla yksin, vaikka huoltaja ei sovitulla paikalla olisikaan. Kuljettaja voi yrittää puhelimitse tavoittaa oppilaan vanhempia. Jos huoltajaa ei ole paikalla eikä puhelimella tavoiteta, oppilas jatkaa kyydissä reitin loppuun asti. Mikäli huoltajia ei tavoiteta lainkaan, otetaan yhteyttä virka-aikaiseen lastensuojeluun ja pyydetään ohjeita. Tarvittaessa oppilas viedään Kuusankosken perhetukikeskuksen vastaanottoon odottamaan asian selvittämistä.

6.3 Keliolosuhteet ja työtaistelut

Koulukuljetuksissa käytettävä kalusto on pääsääntöisesti suurta, joka ei pääse vaikeisiin paikkoihin. Huoltajat vastaavat osaltaan omien pihateiden talvikunnossapidosta, jotta kuljetukset ovat mahdollisia toteuttaa. Keräyspistettä siirretään tarvittaessa, lähimpään turvalliseen paikkaan, johon koulukuljetusauto pääsee. Liikennöitsijät ja koulut sopivat asiasta, koulut ilmoittavat kotiin.
Kaupunki ei vastaa erillisistä kuljetuksista huonoissa keliolosuhteissa eikä joukkoliikenteeseen kohdistuvien työtaistelutoimenpiteiden aikana, koska kuljetusten järjestäminen tarvittavassa laajuudessa voi olla mahdotonta. Näissä tapauksissa päätös oppilaan kouluun lähettämisestä on huoltajan vastuulla ja kaupunki ei ole korvausvelvollinen.

6.4 Koululaiskuljetus ilman kuljetusoikeutta – ”siipikuljetus”
Kaikki koulumatkojen linja-autokuljetukset ostetaan sopimuslinjaliikenteenä, jolloin niitä voivat käyttää kaikki halukkaat matkustajat normaalien lipputaksojen mukaisesti. Kaupunki varaa mahdollisuuden myydä taksien ja pikkubussien reittien mahdollisesti vapaata kuljetuskapasiteettia myös niille oppilaille, joilla ei ole kuljetusoikeutta. Tämän palvelun toteuttamismahdollisuudet selvitetään kesän 2010 aikana. Mikäli palvelu toteutuu, sen ehdot määritellään tarkemmin erillisessä siipikuljetuspalvelun palvelukuvauksessa.
7 LIIKENNETURVALLISUUS

Koulumatkan turvallisuus on jokaisen lapsen perusoikeus. Koululaiskuljetuksia koskevat tiellä liikkumista ja henkilöliikennettä säätelevät tieliikennelaki, joukkoliikennelaki ja taksiliikennelaki. Lisäksi nimenomaan koululaiskuljetuksista ja niiden turvallisuudesta on säädetty erillisellä Liikenne- ja viestintäministeriön asetuksella (553/2006). Kuljetukset toteutetaan täysin ulkoistetusti, paikallisten liikennöitsijöiden kanssa solmittavien sopimuksien perusteella. Palvelutasoa ja kalustovaatimuksia ohjataan jatkossa jo sopimustasolla.

Huoltajat ovat ensisijaisesti velvollisia opastamaan lapsiaan liikkumaan turvallisesti koulumatkalla ja muualla liikenteessä. Koulukuljetuksessa olevien lasten vanhemmat vastaavat siitä, että lapsi pääsee turvallisesti kotoa autoon ja autosta kotiin. Huoltajien tulee huolehtia siitä, että oppilaalle opetetaan hyvin koulumatkareitti, aikataulujen käyttö ja liikenteessä turvallisesti liikkuminen. Heijastimien käyttö pimeään aikaan on ehdottoman tärkeää, samoin pyöräilykypärän käyttö aina pyöräiltäessä.
Oppilas on koulun vastuulla autosta noususta kouluun ja koulun päättymisestä autoon nousuun. Liikennöitsijöiden vastuu kattaa oppilaiden autoon noususta kotipysäkille ja kotipysäkiltä koulun pysäkille jättämiseen.

7.1 Kuljetuksen turvallisuus
Koulun järjestyssäännöt koskevat oppilaita myös koulukuljetuksen aikana. Kuljetusmatkalla on noudatettava kuljettajan ohjeita ja kuljettajalla on velvollisuus sekä oikeus puuttua asiattomaan käytökseen, kielenkäyttöön ja kiusaamiseen. Kuljettajat tarkistavat ja vastaavat siitä, että jokaisella lapsella on turvavyö kiinni liikkeelle lähdettäessä, silloin kun autossa on turvavyöt. Kuljettajat päättävät tarvittaessa istumajärjestyksestä ja voivat poistaa kuljetuksesta häiriötä aiheuttavan matkustajan, joka kiellosta huolimatta jatkaa häiriön aiheuttamista. Oppilasta ei saa kuitenkaan poistaa, jos siitä aiheutuu vaaraa hänen terveydelleen. Oppilas voidaan määräajaksi poistaa kuljetuksesta, mikäli hän ei suostu noudattamaan kuljettajan antamia turvallisuusohjeita, esim. turvavyön käyttö. Tällöin vastuu kuljettamisesta on huoltajilla.

Liikenne- ja viestintäministeriön asetuksen (553/2006) ydinsisältö:
· Koulukuljetusauto on merkittävä edessä ja takana omalla kilvellä, jonka voi korvata taksissa valaistulla koulukyytikuvulla.
· Koululaiskuljetuksissa ajoneuvokohtainen nopeusrajoitus on 80 km/h.

· Autoissa on oltava nimilistat kuljettavista oppilaista.
· Oppilaiden ja kuljettajan on käytettävä turvavyötä.

· Taksin ja pikkubussin turvavöiden käyttövelvollisuudessa on olemassa eroja (Tieliikennelaki 88 §).
8 LAATU, VAKUUTUKSET JA KORVAUSVELVOLLISUUS
Koulukuljetusten palvelun laadulle ja kalustolle asetetaan haluttu vaatimustaso solmittaviin sopimuksiin. Lisäksi näiden periaatteiden velvoitteet siirretään sopimuksiin. Palvelutasoa tullaan mittaamaan kyselyillä koulukuljetuksessa olevilta oppilailta ja heidän huoltajiltaan syksyisin ja keväisin. Lisäksi seurataan reklamaatioita ja poistetaan mahdolliset ongelmat, niin pian kuin mahdollista.
8.1 Reklamaatiot ja poikkeamat
Koulut reklamoivat kuljetuskoordinaattoria kaikista kuljetuksien laatupoikkeamista. Kuljetusten kaikista poikkeustilanteista tulee aina ilmoittaa kouluille. Myös kuljettajat ovat velvollisia ilmoittamaan poikkeamista. Koulut välittävät tiedon tarvittaessa kuljetuskoordinaattorille. Toistaiseksi poikkeamat ja reklamaatiot tulee ilmoittaa sähköpostitse kuljetuskoordinaattorille. Reklamaatio- ja palautekanavasta annetaan uudet ohjeet kesän 2010 aikana.
8.2 Koulutapaturmat, vakuutukset ja korvausvelvollisuus
Perusopetuksen oppilaalle koulumatkalla sattuneen tapaturman hoito on maksuton (perusopetuslaki 34 §). Tapaturman johdosta aiheutuneet sairaanhoitokuljetuk​set, lääkärin määräämät koulukuljetukset, lääkkeet ja sairaalahoito ovat oppi​laalle myös maksuttomia.

Ensisijaisesti koulukuljetuksessa sattuneet vahingot ja tapaturmat korvataan liikennevakuutuksen perusteella. Koululaisvakuutuksen perusteella korvataan tapaturmat, jotka sattuvat koulumatkalla suorinta turvallista tietä kouluun tai koulusta kotiin. Vakuutus korvaa tapaturman aiheuttamat hoitokulut. Esinevahinkoja ei korvata. Oppilaan omaisuudelle mm. silmälaseille ja asusteille sattuneita vahinkoja ei korvata. Yksityislääkärin ja yksityisen hammaslääkärin antamaa hoitoa ei korvata eikä yksityisen hoitolaitoksen antamaa fysikaalista hoitoa.
8.2.1 Poikkeustilanteiden korvausvelvollisuus koulukuljetuksissa

Liikennöitsijän kuljettaessa oppilaita ja erityisoppilaita, sitoutuu liikennöitsijä oppilaiden kuljettamisen riskeihin ja liikennöitsijä vastaa mahdollista vahingoista pahoinvointi-, tuhrimis- ja kastelutapauksissa. Liikennöitsijä ja oppilaan huoltajat sopivat keskenään oppilaan tahallaan autoille aiheuttamista vahingoista ja niiden korvaamisesta. Kouvolan kaupunki ei ole missään tapauksessa korvausvelvollinen.
LIITE 1 Koulukuljetuspalvelu, huoltajan muistilista, vastuut ja velvollisuudet
www.kouvola.fi/koulukuljetukset
· Hae koulukuljetusta (myös talvikuljetusta) ajoissa ja huolellisesti täytetyllä hakemuksella, toimita hakemus koululle tai päiväkotiin

· Saat päätöksen seuraavan lukuvuoden koulukuljetusoikeudesta viimeistään kesäkuussa

· Kuljetustiedot saatte koulukohtaisten tapojen mukaisesti noin viikkoa ennen koulun alkua.
· Opeta lapselle turvallinen koulutie ja toiminta koulumatkalla.

· Tarkista, että lapsen vaatetus on sään mukainen ja että vaateissa on heijastimet..
· Huolehdi, että olet ajoissa lähettämässä tai vastaanottamassa saatettavaa lasta.
· Huolehdi, että lapsi on ajoissa odotuspaikalla.
· Ohjaa lastasi käyttäytymään pysäkillä ja autossa.
· Esittäydy kuljettajalle ja vaihtakaa tietojanne

· Ilmoita autonkuljettajalle sekä kouluun kuljetuksiin liittyvistä terveydentilaa koskevista asioista (esim. allergiat, pahoinvointi).
· Ilmoita kouluun ja autonkuljettajalle lapsen sairastumisesta tai muista kuljetukseen vaikuttavista asioista, ettei auto aja turhia reittejä
· Ilmoita kuljetustarpeiden muutoksista hyvissä ajoin, viimeistään kolme viikkoa ennen, jotta muutokset saadaan ajoissa tehtyä.
· Taksikuljetuksessa olevien erityisoppilaiden kuljetuksista poikkeuksellisesti muualle kuin listoille merkittyyn osoitteeseen (esim. kuntoutusjaksot tms.) on sovittava koulun kanssa ja koulu tai kuljetuskoordinaattori tiedottaa asian takseille.
· Jos lapsi haetaan koulusta, on myös siitä ehdottomasti ilmoitettava koululle ja kuljettajalle.
· Pääsääntöisesti liikennöitsijä ja oppilaan huoltajat sekä oppilas sopivat keskenään autolle lapsen aiheuttamista vahingoista. Kaupunki ei ole korvausvelvollinen.

· Jos oppilaan huoltajalla ja liikennöitsijällä on erimielisyyttä pysäkistä, kuljetuskoordinaattori ja kuljettaja päättävät yhdessä turvallisen pysäkin paikan tieliikennelain pohjalta.

· Kaupunki maksaa lukuvuoden ensimmäisen bussikortin. Mikäli kortti häviää tai rikkoutuu, peritään uudesta kortista maksu.

· Autoissa voi kuljettaa liikuntavälineitä.
· Mikäli lapsi sairastuu koulussa, on huoltajalla velvollisuus noutaa lapsi kotiin.
LIITE 2 Koulukuljetuspalvelu, oppilaan muistilista, vastuut ja velvollisuudet
· Kaikilla on oikeus miellyttävään matkustamiseen, myös sinulla.

· Kuljettajalle on taattava työrauha, jotta hän voi keskittyä ajamiseen. Oppilaat eivät myöskään saa häiritä muita matkustajia.

· Kuljetuksen odottamiseen ja siitä poistumiseen liittyy monia riskejä, odota kyytiä pysäkillä tai sovitussa paikassa, ei ajoradalla.

· Ole sovitussa noutopaikassa riittävän aikaisin (vähintään 5 minuuttia ennen).

· Autoa tulee odottaa 20 minuuttia yli sovitun ajan.

· Tarkista kotoa lähtiessäsi, että avaimet ja rahat tai matkalippu ovat mukana ja ota ne esille jo autoon noustessa.

· Huolehdi saamastasi bussikortista.
· Vältä vaatteiden kastelua ja kuraamista ennen kuljetusta. Ja poista lumi autoon noustessasi.

· Tervehdi kuljettajaa.

· Nouse autoon rauhallisesti.
· Anna vanhuksille ja vammaisille aina istumapaikka.

· Jos autossa on turvavyö, kytke se tai pyydä apua sen kiinnittämisessä.
· Auton liikkuessa pysytään omilla paikoilla.
· Autossa ei syödä eväitä, jollei siihen ole koulun erikoislupaa (esim. diabeetikot).

· Jos voit pahoin, ilmoita tai pyydä kaveriasi ilmoittamaan siitä kuljettajalle.
· Tarkista, ettet unohtanut mitään autoon.

· Autoon noustaan ja siitä poistutaan aina jalkakäytävän tai pientareen puolelta.
· Odota, että auto on lähtenyt pysäkiltä ja näet joka suuntaan, ennen kuin lähdet ylittämään ajorataa.

· Hämärän ja pimeän aikaan käytä aina heijastinta.
· Jokaisen pitää pyytää kuljettajaa puuttumaan kiusaamiseen ja häiriköintiin, jos kuljettaja ei sitä itse huomaa.
· Jos koulukuljetuksessa tai sitä odottaessa sattuu jotakin, joka jää mieleen, niin kerro siitä aina vanhemmille tai opettajalle.
LIITE 3 Koulukuljetuspalvelu, koulukuljettajan muistilista, vastuut ja velvollisuudet
· Palvelet lapsia, joista kaikki ovat erityisiä, toiset enemmän kuin toiset

· Olet oheiskasvattajana ja vastuullisena aikuisena kuljetuksen aikana, käyttäytymisesi ja kielenkäyttösi on oltava ystävällistä ja asiallista.
· Autossa ei saa haista tupakka, eikä lasten nähden tupakoida.
· Aja odotusalueelle ajoissa, mutta rauhallisesti.
· Muista tervehtiä ja esittäytyä uusille asiakkaille.
· Oppilaat otetaan kyytiin ja jätetään turvallisessa, aina ennalta sovitussa paikassa.
· Huolehdi, että autoon siirtyminen ja siitä poistuminen tapahtuu rauhallisesti ja kiireettä.

· Koulukuljetuksen aikana kielletyn ja sallitun rajat tehdään oppilaille selväksi. Pieniinkin ongelmiin puututaan heti ja ongelmat ratkaistaan keskustellen.
· Jos kuljetuksissa esiintyy ongelmia, ota aina yhteyttä ensin kouluun ja tarvittaessa kuljetuskoordinaattoriin.
· Tarkista ja auta, että lapset ovat kyydissä ja varmasti turvavöissä ennen kuin lähdet.
· Muista myös omat turvavyöt, liikennesäännöt ja liikennekäyttäytyminen.

· Muista, että kehitysvammaiset oppilaat tarvitsevat erityishuomiota.

· Kuljetettaviin tai heidän perheisiin liittyviä asioita ei kerrota ulkopuolisille.

· Koulukuljetuksissa käytettävä taksi on merkittävä näkyvästi koulukyytimerkein. Auto merkitään kuljetuksen alkaessa ja ne on poistettava välittömästi kuljetuksen päätyttyä.

· Suurin sallittu nopeus kuljetuksen aikana on 80 km/t.

· Autossa on oltava luettelo kaikista kuljetettavista oppilaista. Koulun on annettava luettelo kuljetuksen suorittajalle syyslukukauden alkaessa, mutta viimeistään 15.9. mennessä.

· Liikkeelle lähdetään aina aikataulun mukaisesti.
· Oppilaat kuljetetaan pääsääntöisesti yhteen osoitteeseen, vanhemmat eivät voi tehdä muutoksia kuljetusreitteihin. Kuntoutusjaksot ym. ovat erikseen ja niistä tai muista muutoksista tulee tieto koulun tai kuljetuskoordinaattorin kautta.

· Erityisoppilasta ei koskaan saa jättää minkään syyn varjolla yksin, vaikka huoltaja ei sovitulla paikalla olisikaan. Kuljettaja voi yrittää puhelimitse tavoittaa oppilaan vanhempia. Jos huoltajaa ei ole paikalla eikä puhelimella tavoiteta, oppilas jatkaa kyydissä reitin loppuun asti.

· Mikäli huoltajia ei tavoiteta lainkaan, otetaan yhteyttä virka-aikaiseen lastensuojeluun puh. 02061555699 tai puh. 02061556256. Tarvittaessa oppilas viedään Kuusankosken perhetukikeskuksen vastaanottoon odottamaan asian selvittämistä: puh. 0206154185 ja Hevoslammentie 2, Kuusankoski.

LIITE 4 Koulukuljetuspalvelu, koulun muistilista, vastuut ja velvollisuudet
· Tarkistakaa hakemuksen oikeellisuus ja sen matkarajat http://kartta.kouvola.fi/ ja pyytäkää rajatapauksista varmistus kuljetuskoordinaattorilta.
· Erityisen tuen piirissä olevan oppilaan hakemuksen asiantuntijalausunnoksi riittää koulun kannanotto

· Tehkää kannanotto harkinnanvaraiseen kuljetushakemukseen.

· Tehkää kuljetustilaus Primukseen juhannukseen mennessä.
· Tilatkaa Matkahuollosta Koulumatkakortit linja-liikenteen oppilaille

· Kuljetuskoordinaattori antaa kuljetustiedot noin viikkoa ennen koulujen alkua

· Tiedottakaa koteihin ensimmäisen päivän matkajärjestelyistä ja matkalipuista

· Koulut vastaavat oppilaiden erityistarpeiden ja toimintaohjeiden kertomisesta kuljettajille

· Koulut ylläpitävät kuljetettavien listaa ja antavat luettelon kuljetuksien suorittajalle. Koulu päivittää sen tarpeen mukaan.

· Järjestäkää kuljetusoppilaiden vastaanotto ja saattaminen tarvittaessa autolta ja autolle.

· Järjestäkää tarvittaessa valvottua kuljetuksen odotusaikaa ja tehkää siitä kirjallinen ohje.

· Taksikuljetuksessa olevien erityisoppilaiden kuljetuksista poikkeuksellisesti muualle kuin listoille merkittyyn osoitteeseen (esim. kuntoutusjaksot tms.) on sovittava koulun kanssa ja koulu tiedottaa asian takseille ja kuljetuskoordinaattorille.
· Koulutapaturman sattuessa koulu tilaa tapaturmakuljetuksen lääkärintodistuksen mukaiseksi ajaksi Kymen Laaksonajovälitys Oy:ltä eli ulalta. Tilauksesta kopio hallinnon toimistosihteerille.

· Vapaa-ajan tapaturmasta johtuvat väliaikaiset kuljetukset järjestää kuljetuskoordinaattori lääkärintodistuksen perusteella.
· Viallinen Koulumatkakortti uusitaan seuraavasti: Tieto (oppilaan nimi, koulu, kortin nro) toimintakyvyttömästä kortista matkahuoltoon sähköpostitse osoitteeseen: matkapalvelut.kouvola@matkahuolto.fi. Viallinen kortti kuoletetaan. Matkahuollosta laitetaan paluupostissa tulemaan uusi kortti samana päivänä.

· Koulukuljetusautoihin voi ottaa myös koululiikuntaan tarvittavat urheiluvälineet.

· Mikäli lapsi sairastuu koulussa, on huoltajalla velvollisuus noutaa lapsi kotiin.
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KOULULIITU on menetelmä, jolla voidaan arvioida koulumatkojen liikenneturvallisuutta koulu- ja kuntakohtaisesti. Menetelmän avulla pyritään pääsemään eroon työläistä arvioinneista ja subjektiivisista näkemyksistä. Menetelmän tarkoitus ei ole korvata henkilötyötä suunnittelussa kokonaan, vaan luoda apuväline helpottamaan suunnittelua. Tavoitteena on, että tiedot voidaan esittää havainnollisessa muodossa ja tulokset tasapuolisina koko kunnan alueella. Menetelmässä käytetään hyväksi kunnasta ja tiepiiristä saatavia paikkatietoja, kuten väestö-, liikenneonnettomuus- ja tierekistereitä.

Lähtökohtana menetelmässä on ollut, että koulumatkan liikenneturvallisuuden arviointi on voitava tehdä atk-avusteisesti. Tavoitteena on myös, että menetelmä on yleispätevä. KOULULIITUN tavoitteena on liikenneturvallisuuden parantaminen.
Menetelmässä on tutkittu liikenneympäristön ja liikenteen ominaisuustietojen vaikutusta koulumatkojen liikenneturvallisuuteen ja luotu menetelmä turvallisuuden laskemiseksi tieosuuksittain. Tien osuuksien olosuhteiden vaarallisuutta on mitattu riskiluvuilla, joilla tarkoitetaan indeksimuotoon muutettuja tien ja liikenteen ominaisuustietoja. Olosuhteiden vaarallisuus on arvioitu tien osuuksittain, joilla tarkoitetaan ominaisuuksiensa perusteella homogeenisiä tien osia.
Käytettyjen muuttujien joukossa on sekä liikenneturvallisuutta parantavia että liikenneturvallisuutta heikentäviä muuttujia. Ohjelman sisältämät laskentakaavat laskevat automaattisesti riskiluvut tieosille tierekisteristä saatavien ominaisuustietojen perusteella.
Laskentakaava: 
Tien suuntainen riskiluku = (M1+M2+M3+M4+M5+M6+M7+M9+M10)*K1*K2*K3

[image: image1.emf]
* Tien ylittämisen riskiluvun laskemiseen tarvittavia ominaisuustietoja ei ole

täysin saatavissa tierekisteriaineistosta.
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Riskilukujen raja-arvosuositukset:
Tieosien riskiluvuille on määritelty hankkeen ohjausryhmässä suositukset. Suositukset perustuvat keskiarvoon kuntien käytännöistä. Keskiarvoa on pyöristetty ikäryhmien osalta alaspäin.
	Tiensuuntainen vaarallisuusluku
	Koulumatkan vaarallisuus

	Alle 200
	Ei pitäisi olla vaarallinen nuorimmillekaan koululaisille

	200 - 214
	Saattaa olla vaarallinen 1-luokan oppilaille

	215 - 239
	Saattaa olla vaarallinen myös 2-3-luokan oppilaille

	240 - 289
	Saattaa olla vaarallinen myös 4-6-luokan oppilaille

	yli 290 pistettä
	Saattaa olla vaarallinen myös 7-9-luokan oppilaille


Riskiluvut perustuvat tierekisteristä saatavaan tietoon. Tierekisteri ei ota huomioon kaikkia paikallisia ongelmia tiestön tai liikenteen ongelmissa. Mm. sesonkiluonteinen liikenne, poikkeuksellisen voimakas työssäkäyntiliikenne tai poikkeuksellisen huonoja näkemäkohtia ei tierekisteritiedoista saada. Raja-arvosuositukset ovat asiantuntijahaastattelun ja kuntien palautteen keskiarvon mukaisia.

Esikoululaiset:

Aiemmasta versiosta poiketen esikoululaisille ei raja-arvosuosituksia ole annettu. Kunnat voivat arvioida koulumatkan vaarallisuutta esikoululaisille ja asettaa kuljetuksia varten raja-arvot 1 luokkalaisten raja-arvon alapuolelle. Esikoululaiset on hyvä kuljettaa kouluun ja tapauskohtainen harkinta on tehtävä koulu- ja oppilaskohtaisesti.

Tien ylittäminen:

Tien vaarallisin kohde on tien ylittäminen. Tien ylittämiskohta on kuitenkin oppilaalla aina sama, joten varsinkin vanhemman oppilaan voi olettaa oppivan paremmin käyttäytymään turvallisesti. Kunkin oppilaan tienylityskohdalle on mahdollista koululiitu –ohjelmassa laskea riskipisteet huomioiden tienylitystapa. Tienylitystavan riskikertoimet perustuvat tutkimustietoon eri tienylitystapojen vaikutuksista kevyen liikenteen turvallisuuteen. 
Talviaika:

Talviaikana pimeys, liukkaus ja kaventuneet pientareet heikentävät koulumatkan turvallisuutta. Koska näitä tietoja ei voida suoraan lukea rekisteritiedoista, on vaarallisuuden kasvu parasta huomioida käyttämällä talviaikana alempia pisterajoja kuljetuksien myöntämiseen. Hankkeen ohjausryhmän suositus on 10 pistettä alemmat raja-arvot.

Tien ominaisuustietojen ristiriitaisuudet:

Koululiitun laskemat indeksit perustuvat tierekisteritietoihin. Äkilliset liikennemäärän vaihtelut mm. rakenteellisten toimien, uuden toiminnan rakentamisen myötä tai esim. sesonkiluonteinen raskas liikenne (puu- tai turvekuljetukset) eivät näy rekisteritiedoissa. Tien geometriatiedot saattavat myös muuttua esim. kunnostustoimenpiteiden aikana.

Tasoristeykset:

Koululiitu ei ota kantaa tasoristeyksien turvallisuuteen, eikä näitä tietoja myöskään löydy tierekisteritiedoista. Tasoristeyksien turvallisuus on arvioitava tapauskohtaisesti paikalliset olosuhteet tuntevien viranomaisten kanssa.

Koulumatkan pituus:

On eri asia kulkea vaarallisen tieosuuden varrella 100 metriä tai 4 kilometriä. Pidempi matka vaarallisen tien varrella lisää riskiä joutua liikenneonnettomuuteen. Vaarallisuuden lisääntyminen riippuu paljolti sekä tien että lapsen ominaisuuksista. Jo aiemmin asetettu suositus on lisätä riskilukuun 1 piste jokaista lapsen tien varrella kulkemaa 200 metriä kohden.
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