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Kouvolan työvoiman palvelukeskus 
Johtaja Niina Holm  niina.holm@kouvola.fi 02061 58714 

 
Kouvolan toimipiste 
Kouvolankatu 30 A 4.krs, 45100 Kouvola 
 
Työhallinnon työntekijät 
Työvoimaohjaaja Ghita Branders ghita.branders@te-toimisto.fi 050 3963 602 
Työvoimaohjaaja Anne Mankinen anne.mankinen@te-toimisto.fi 050 3963 641 
Työvoimaohjaaja Leena Suhonen leena.suhonen@te-toimisto.fi 050 3963 605 
Työvoimaohjaaja Brita Niinisalo brita.niinisalo@te-toimisto.fi 050 3963 601 
Työvoimaohjaaja Taru Katainen taru.katainen@te-toimistol.fi 050 3963 603 
Kuntoutuspsykologi Timo Mikkola timo.mikkola@te-toimisto.fi 050 3963 604 
 
Sosiaalitoimen työntekijät   
Palveluohjaaja Kai Pekkola kai.pekkola@kouvola.fi 02061 58315 
Palveluohjaaja Satu Kaleton satu.kaleton@kouvola.fi 02061 58316 
Sosiaalityöntekijä Sanna Kallio sanna.kallio@kouvola.fi 02061 58314 
Terveydenhoitaja Teija Kejonen teija.kejonen@kouvola.fi 02061 54678 
Asiakasneuvoja Jani Hartonen jani.hartonen@kouvola.fi 02061 55261 
Työvoiman palvelukeskuksen toimisto   02061 55198 
Kouvolan toimipisteen FAX   01060 40265 
 
Iitti, Rautatienkatu 22, 47400 KAUSALA  
Ohjaaja Kirsi Pitkänen kirsi.pitkanen@phsotey.fi 0400 785 453 
 
  

Kuusankosken toimipiste 
Valtakatu 40 2.krs (PL 104), 45700 Kuusankoski 
 
Työhallinnon työntekijät 
Työvoimaohjaaja Leena Ruuskanen leena.ruuskanen@te-toimisto.fi 050 3963 640 
Työvoimaohjaaja Arja Luokkamäki arja.luokkamaki@te-toimisto.fi 050 3963 642 
 
Sosiaalitoimen työntekijät 
Sosiaalityöntekijä Anna-Liisa Mikkola anna-liisa.mikkola@kouvola.fi 02061 57198 
Palveluohjaaja Antti Lepistö antti.lepisto@kouvola.fi 02061 57223  
Kuusankosken toimipisteen FAX   02061 53468 

 
Inkeroisten Toimipiste   
Peltokuja 8 B, 46900 Inkeroinen   
 
Työhallinnon työntekijät    
Työvoimaohjaaja Timo Harjula timo.harjula@te-toimisto.fi 050 3961 363 
Työvoimaohjaaja Tuulikki Lillman tuulikki.lillman@te-toimisto.fi 050 3961 362 
 
Sosiaalitoimen työntekijät   
Sosiaalityöntekijä Riitta Salonen riitta.salonen@kouvola.fi 02061 58635 
Inkeroisten toimipisteen FAX   02061 56078 
 
   

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                      
 
 

Kouvolan työvoiman 
palvelukeskus 

 
 
 
 
 
 



2011  2011 

Kouvolan työvoiman palvelukeskus on alueen työ- ja elinkeinotoimiston, 

Kouvolan kaupungin, Iitin kunnan, Kelan ja palveluntuottajien muodostama 

asiantuntija- ja palveluverkosto. 

 

Määräaikaista erityispalvelua 

 

Työvoiman palvelukeskuksen toimintaideana on tarjota määräaikaista 

erityispalvelua vaikeasti työllistyville asiakkaille. Palvelukeskuksen tehtävänä on 

tarjota asiakkailleen tukea elämänhallinnassa ja työllistymisessä monipuolisten 

kuntouttavien ja aktivoivien palveluiden avulla. Asiakkaan palveluprosessin 

tukena työskentelevät työvoimaohjaajat, sosiaalityöntekijät, palveluohjaajat, 

kuntoutuspsykologi sekä terveydenhoitaja.  

 

Moniammatillisesti yhdessä asiakkaan kanssa 

 

Arvioimme tilanteesi kokonaisvaltaisesti yhdessä tarvittavien 

verkostokumppaneiden kanssa. Näiden tietojen pohjalta teemme yksilöllisen, 

työllistymistä tai kuntoutumista edistävän suunnitelman. Suunnitelman 

pohjalta Sinulle voidaan tarjota esim. työ- ja toimintakyvyn arviointia, 

sosiaalista – ja ammatillista kuntoutumista sekä yksilöllisiä työllistymistä 

edistäviä tukipalveluita kuten yksilö- tai työhönvalmennusta. 

Palvelukokonaisuus voi sisältää myös ohjauksen muiden palveluntuottajien 

tarpeellisiksi arvioituihin palveluihin. Suunnitelmasi toteutumista tuetaan ja 

seurataan moniammatillisesti ja yksilöllisesti. 

 

Palvelemme aikavarauksella 

 

Asiakkaamme ohjautuvat työvoiman palvelukeskukseen joko työ- ja 

elinkeinotoimiston tai sosiaalitoimen tekemän palvelutarvearvion perusteella. 

Palvelemme aikavarauksella, mahdollisissa akuuteissa ongelmatilanteissa 

meidät tavoittaa varmimmin puhelimitse. 

 

Suostumus tietojen käyttöön  
 
 

Jotta pystyisimme palvelemaan Sinua monipuolisesti ja tarpeittesi mukaisesti, 

on työ- ja elinkeinotoimiston, kunnan sosiaali- ja terveystoimen sekä Kelan 

välinen yhteistyö ja tietojen vaihto tärkeää. Tämän vuoksi Sinulta pyydetään 

asiakkuuden alkuvaiheessa kirjallisesti suostumus siihen, että viranomaiset 

voivat vaihtaa Sinua koskevia tarpeellisia tietoja ja asiakirjoja, jotka liittyvät työ- 

ja terveydentilaasi, työhönsijoittumis-, koulutus- tai kuntoutus 

mahdollisuuksiin. 

 

Joskus tilanteesi voi edellyttää Sinua koskevien tietojen tai asiakirjojen 

hankkimista tai luovuttamista myös muiden yhteistyötahojen kanssa. Sinulta 

pyydetään siihen erikseen yksilöity suostumus. 

 

Virkailijamme vastaavat mielellään Sinua askarruttaviin kysymyksiin. Kouvolan 

työvoiman palvelukeskuksen toimipisteet sijaitsevat Kouvolan keskustassa, 

Inkeroisten ja Kuusankosken kaupunginosissa. 


