R
(). O @ Perusturvapalvelut

N

KOUVOLA

KYMIJOEN KAUPUNKI






Toimeentulotuen
hakeminen ja
myontaminen

Toimeentulotuki on sosiaali-
huoltoon kuuluva viimesijainen
taloudellinen tuki, jonka tarkoi-
tuksena on turvata hakijan ja
hanen perheensa toimeentulo ja
edistaa itsenaista selviytymista.
Toimeentulotuen avulla mahdol-
listetaan tuen saajan ihmisarvoi-
sen elaman kannalta vahintaan
valttamaton toimeentulo.
Toimeentulotukeen on oikeutet-
tu kuntalainen, joka on tuen tar-
peessa eika voi saada toimeentu-
loa ansiotydllaan, yrittajatoimin-
nallaan, toimeentuloa turvaavien
muiden etuuksien avulla, muista
tuloista tai varoistaan, haneen
nahden elatusvelvollisen ihmisen
huolenpidolla tai muulla tavalla.
Ehkaisevan toimeentulotuen
avulla pyritaan edistamaan haki-
jan ja hanen perheensa sosiaalis-
ta turvallisuutta ja omatoimisuut-
ta seka ehkaisemaan syrjaytymis-
ta ja pitkaaikaista riippuvuutta
toimeentulotuesta.
Toimeentulotuen kasittelya var-
ten hakijalta pyydetaan kaikki
asian ratkaisemiseksi tarvittavat
tiedot, tositteet ja selvitykset.

Viivytykseton kasittely

Toimeentulotuki kasitellaan
viivytyksetta, kaytannossa
seitseman arkipaivan kulues-

sa hakemuksen saapumisesta.
Kiireellisissa tapauksissa paatos
tehddan samana tai seuraavana
arkipaivana.

Asiakkaan tulee myos paasta kes-
kustelemaan henkilokohtaisesti
sosiaalityontekijan tai sosiaalioh-
jaajan kanssa viimeistdan seitse-
mantena arkipdivana sen jalkeen,
kun han on tata pyytanyt.

Miten toimeentulotuen
maara lasketaan?

Ensin lasketaan yhteen lahes
kaikki henkildn/perheen kaytet-
tavissa olevat tulot ja varat. Nais-
ta tuloista vahennetaan henki-
|on/perheen ravintoon ja muihin
jokapaivaisiin kuluihin tarkoitettu
summa (toimeentulotuen perus-
osa) ja muut tukeen oikeuttavat
menot. Jos tulot ovat pienemmat
kuin hyvaksyttavat menot, hen-
kilolla/perheella on oikeus saada
toimeentulotukea.




Perusosa

Perusosa kattaa seuraavat menot:

« Ruoka

« Henkildkohtaiseen ja kodin
puhtauteen liittyvat menot

« Paikallislikennemaksut

« Puhelimen kayttomenot,
TV-lupa, sanomalehden
tilaus, internetin kayttokulut
ym. informaatiomenot

« Vaate- ja jalkinemenot

« Harrastus- ja virkistysmenot

« llman laakarin maaraysta
hankitut laakkeet, hoitotarvi-
kemenot seka muuhun kuin
sairauden hoitoon maaratyt
ladkkeet

«  Muut jokapaivaiseen toi-
meentuloon liittyvat menot

Perusosan suuruus vaihtelee per-
heen koon ja huollettavien lasten
ian mukaan.

Perusosan maara/kk
1.1.2012 alkaen

Yksin asuva

461,05 €
507,16 €

Muu 18 vuotta tayttanyt
(avio- ja avopuolisot kumpikin)
391,89 €

Vanhempien luona asuva
« 18 v. tayttanyt henkilo

Yksinhuoltaja

336,57 €

« 10-17 -vuotias lapsi
1. lapsi 322,74 €
2. lapsi 299,68 €
3.jne.lapsi 276,63 €

« Alle 10-vuotias lapsi
1. lapsi 290,46 €
2. lapsi 267,41 €
3.jne.lapsi 244,36 €

Alennettu perusosa

Tyosta kieltaytyvan henkilon toi-
meentulotukea voidaan alentaa.
Jos henkilo kieltaytyy tyosta tai
tyovoimapoliittisesta toimenpi-
teesta ilman perusteltua syyta,
voidaan perusosaa alentaa hanen
osaltaan enintaan 20 %. Kieltayty-
misen ollessa toistuvaa toimeen-
tulotuen perusosaa voidaan alen-
taa enintaan 40 %.




Perusosan lisaksi
huomioitavat menot

Perusosan lisaksi huomioidaan

tarpeellisen suuruisena seuraavat

menot:

« Kohtuulliset asumismenot

« Kohtuulliset sahko- ja koti-
vakuutuslaskut

« Julkisen terveydenhuollon
poliklinikka-, terveyskeskus-
ja sairaalamaksut

- Laakarin sairaudenhoitoon
maaraamat laakkeet

« Julkisen hammashuollon
maksut

« TyOmatkakulut halvimman
matkustustavan mukaan

Toimeentulotuen

hakijan erityisista
tarpeista tai olosuhteista
johtuva taydentava
toimeentulotuki ja
ehkaiseva toimeentulotuki

Toimeentulotukea voidaan
myontaa myos henkilon tai
perheen erityisista tarpeista tai
olosuhteista johtuviin menoihin
taikka menoihin, joiden harkitaan
edistavan henkilon itsenaista
suoriutumista (tdydentava toi-
meentulotuki).

Ehkaisevaa toimeentulotukea
kaytetaan suunnitelmallisen so-
siaalitydon osana taloudellisissa
vaikeuksissa olevien ihmisten

auttamiseen ja syrjaytymisen tor-
jumiseen.

Tulojen ja omaisuuden
vaikutus toimeentulotuen
myontamiseen

Tuloina otetaan huomioon kaikki
henkilon ja hanen perheenjasen-
tensa kaytettavissa olevat netto-
tulot (ansio- ja yrittajatulot, elake,
sairausvakuutus-, ditiys- ja tyotto-
myyspadivaraha, tydmarkkinatuki,
asumistuki, kotihoidontuki, lapsi-
lisa, elatusapu ja —tuki, opintotuki
ja -laina, erilaiset koulutusrahat,
omaisuuden tuotto ja veron-
palautus). Tulona huomioidaan
myos sellainen varallisuus, joka

ei ole valttamatonta jatkuvan
toimeentulon turvaamiseksi.
Esimerkiksi sadstot, osakkeet,
sijoitusrahasto-osuudet ym. ar-
vopaperit huomioidaan yleensa
varoina, joilla henkil6 voi rahoit-
taa elamistaan. Tyonteon kannus-
tamiseksi perheen ansiotuloista
jatetaan huomiotta vahintaan

20 % ja enintadn 150 euroa/kk.




Toimeentulotuen
takaisinperinta

Toimeentulotukea ei yleensa pe-
rita takaisin. Toimeentulotuki tai
osa siita voidaan peria takaisin
tuen saajalta

+ jos toimeentulotukea myon-
netaan ennakkona tulevaa
etuutta vastaan sina aikana,
kun tuen saajan jokin etuus-
hakemus on kasiteltavana
(esim. tyottomyysturva, asu-
mistuki, opintotuki, elatus-
turva, elake)

+ jostuen saajalla on sellaisia
tuloja, varoja tai omaisuutta,
joka ei ole hanen kaytettavis-
saan viela tukea myonnetta-
essa

+ jostuen saaja on tahallaan
laiminlyonyt velvollisuuden
pitaa huolta omasta elatuk-
sestaan

+ jos elatusvelvollinen on ta-
hallaan laiminlydnyt elatus-
velvollisuutensa - tallin tuki
peritaan takaisin elatusvelvol-
liselta

+ jostuen myontaminen on
aiheutunut lakkoon osallistu-

misesta

Miten ja mista
toimeentulotukea
haetaan?

Toimeentulotukea haetaan
paasaantoisesti kirjallisella ha-
kemuksella tai varaamalla aika
sosiaalipalvelutoimistoon. Toi-
meentulotuen hakulomakkeen
saa Kouvolan internetsivuilta tai
sosiaalipalvelutoimistoista seka
yhteispalvelutoimistoista.

Hakemus toimitetaan liitteineen
oman alueen toimistoon tai toi-
miston yhteydessa olevaan posti-
laatikkoon.

Toimistot ovat avoinna
klo 8.15-12.

Tarkempia tietoja saa asiakasneu-
vojilta seka neuvonta- ja ajan-
varauspuhelimista klo 9-12.







Yhteystiedot

Eteldisen alueen sosiaalipalvelutoimistot
Neuvontapuhelin klo 9-12 puh. 020 615 6085
Asiakasneuvoja puh. 020615 5795

Inkeroisten sosiaalipalvelutoimisto
Peltokuja 8 B, 46900 Inkeroinen

Korian sosiaalipalvelutoimisto
Kyminasemantie 10 B 3, 45610 Koria

Keskisen alueen sosiaalipalvelutoimisto
Neuvonta ja ajanvaraus klo9-12 = puh. 020 615 8593
Asiakasneuvoja puh. 020 615 8420

Kouvolan sosiaalipalvelutoimisto
Torikatu 10, 45100 Kouvola

Maahanmuuttopalvelut
Kauppalankatu 6-8 A, 4. krs, 45100 Kouvola

Neuvontapuhelin klo 9-12 puh.020615 7012
Pohjoisen alueen sosiaalipalvelutoimistot

Neuvontapuhelin klo 9-12 puh. 020 615 7141
Asiakasneuvoja puh. 020615 7163

Jaalan yhteispalvelutoimisto
Salparinteentie 1 A, 47710 Jaala

Kuusankosken sosiaalipalvelutoimisto
Kymenlaaksonkatu 3 D, 45700 Kuusankoski

Valkealan sosiaalipalvelutoimisto
Kustaa Ill tie 4, 45370 Valkeala
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