Kotihoito ja
\\tukinalvelut

tond
s aito ko .
wotinot™ kst

“ asurmise® :

KOUVOLA

KYMIJOEN KAUPUNKI



Kotihoito

Kotihoitoon kuuluvat kotipalvelu ja kotisairaanhoito. Kotihoito auttaa
silloin, kun turvallinen kotona asuminen edellyttda sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisen apua, esim. kun sairauden tai muuten alentuneen toiminta-
kyvyn takia henkil6 ei enda selviydy jokapaivaisista toimista itsendisesti tai
omaisten avulla. Kotihoidon mydntaminen perustuu yksilélliseen hoivan ja
hoidon tarpeeseen. Asiakkaan kanssa laaditaan hoito- ja palvelusuunnitel-
ma, johon kirjataan ne asiat, joista asiakas selviytyy itse ja missa han tarvit-

see kotihoidon apua.

Kotihoidon sisalto

Kotihoidon antaman avun sisalto
painottuu henkilokohtaiseen huo-
lenpitoon, hoivaan ja hoitoon.

Esimerkiksi

+ aamu- ja iltatoimissa avustamien

+  ruokailussa avustamien

« ladkehoidossa avustamien

+  peseytymisessa avustaminen

« verindytteen otot

+ haavahoidot

« suonen sisdiset nesteytykset/
laakitykset

+ saattohoito

Kotihoidon apua voi tarvittaessa
saada tilapaisesti tai sadannollisesti
useita kertoja vuorokaudessa ympa-
ri vuorokauden.

Kotihoidon henkilosto

Kotihoito on luottamuksellista asia-
kastyota ja henkildstoa sitoo vaiti-
olovelvollisuus. Kotihoidon henkilo-
kunta noudattaa hoidossa kotihoi-
don yhteisesti sovittuja kdytantoja,
arvopdamaarid ja laatumaarayksia.

Kotihoito toteuttaa kuntouttavaa
tyOotetta, jossa tuetaan asiakkaan
voimavaroja ja pyritaan yllapita-
maan nykyista toimintakykya. Kou-
volan kotihoito on jaettu eteldiseen,
keskiseen ja pohjoiseen palvelualu-
eeseen. Palvelualueet on jaettu ko-
tihoitotiimeihin, joissa tydskentelee
koulutettuja sairaanhoitajia, Iahihoi-
tajia ja kodinhoitajia.

Miten kotihoitoa haetaan?

Kotihoidon aloittamisesta sovitaan
oman alueen kotihoidonohjaajan
kanssa.

Mita kotihoito maksaa?
Saanndllinen kotihoito

Saannolliseksi kotihoidoksi kutsu-
taan toistuviksi kdynneiksi sovittua
kotihoidon kayntejd. Saannollisen
kotihoidon maksu maaraytyy brut-
totulojen ja arvioidun palveluun
kaytetyn ajan mukaan seka perheen
koon perusteella. Kotihoidosta
perittava korvaus lasketaan alla ole-
vasta sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksulain ja asetuksien mu-
kaisesta maksutaulukosta.

-2-



Jatkuvan ja saannollisen kotihoidon maksutaulukko
Perheen Tuloraja 1.ryhma 2.ryhma 3.ryhma 4.ryhma 5.ryhma
koko euroa’kk avustava mahdollistava tuettu valvottu tehostettu
Brutbotulot |7 o DT T
1-2,99 3-10,99 11-20,99 21-35.99 36—
tuntia/kk tuntia/kk tuntia/kk tuntia/kk tuntia/kk
% % % % %
1 520 9 20 28 32 35
2 959 7 14 17 21 22
3 1.504 5 11 16 17 18
4 1.860 4 8 13 14 15
5 2.252 4 7 11 12 13
6 2.585 5 7 9 10 11
Jatkuvasta ja saannéllisesta kotihoidosta (kotipalvelustaja kotisairaanhoidosta) peritaan kuukausimaksu
palvelunlaadun ja maaran, kayttajan maksukyvyn seka perheen koon mukaan. Kuukausimaksu saa olla
enintdan asiakasmaksuasetuksessa sdaddetyn maksuprosentin osoittama méaara tulorajan ylittdvista
kuukausituloista. Kunta madarittelee palvelun maaran ja maksuprosentin eri maksuryhmissa.

Taulukon kdytto

«  Valitkaa perheen koko (jos kahden
hengen taloudessa vain yksi henkild
tarvitsee apua, maksuun huomioi-
daan vain asiakkaan tulot)

«  Vdhentdkdd bruttotuloista tulorajan
osoittama mdcdird (yhden hengen
perheessd 520 €, kahden hengen
perheessd 959 €)

«  Arvioikaa palveluun tarvittava aika
(kuinka monta tuntia kuukaudessa)
ja valitkaa taulukosta prosenttiluku,
minkd perusteella maksu mdéircytyy

Esimerkki séiéinnéllisen kotihoidon mak-
susta (yksin asuva asiakas):

Bruttotulot 1.000 €/kk. Avun tarve 1 tunti
5 kertaa viikossa eli yli 21 tuntia kuukau-
dessa.

1.000 — 520 = 480 (bruttotulot - yksin asu-
van tuloraja). Avun tarve 21 tuntia kuuluu
maksutaulukossa valvottuun kotihoitoon,
missd tulorajan ylittévdiltd osalta laskute-
taan 32 % eli kotihoitomaksu on 32 %

480 eurosta. Asiakas maksaa 153,60 €/kk.




Tilapainen kotihoito

Tilapaiseksi kotihoidoksi kutsutaan yksittdisia kotihoidon kaynteja. Tilapai-
sia kotihoidon kaynteja ovat esimerkiksi haavahoitokdynnit tai sairaalasta

kotiutumisen jalkeen tarvittava lyhytkestoinen avuntarve. Kdaynnin maksu

madrdytyy kaytetyn ajan mukaan.

Maksuperuste Hinta Palvelu

Kaynti
- alle yhden tunnin kestava kaynti 8,70

Tilapdinen kotihoito

- ylikolme tuntia kestava kaynti 30,00

Kaynti S0 ; ;

- aaKarn kaynti 13.70 Tilapdinen sairaanhoito

- muun henkildn kaynti 8,70

Kotiutustiimi 8,70 | Asiakkaaltalaskutetaan enintdan 2 kayntia/wk eli

17,40 €/vrk. Mikali asiakkaalla on entuudestaan
saannélliset kotihoidon palvelut, kaynnit siséltyvat
kuukausimaksuun

Palveluseteli

Tilapdista kotihoitoa varten (esim. sairaalasta kotiutumisen jalkeen) voi-
daan myontda kaupungin kotihoidon vaihtoehdoksi palveluseteli. Palve-
lusetelilla kaupunki maksaa osan palvelusta, mika hankitaan kaupungin
hyvaksymalta yksityiselta kotihoitoyrittdjalta. Tilapdinen kotihoidon palve-
luseteli voidaan myontaa palvelutarpeen arvioinnin perusteella vastaaviin
hoito- ja huolenpidon tehtaviin kuin mita kaupungin kotihoitoakin. Setelin
arvo on 22 €/tunti.

Palvelusetelin kaytto
« Kotihoidonohjaaja arvioi palve-  «  Kun olette saanut sovitun palve-

lun tarpeen ja tekee paatoksen lun, allekirjoitatte palvelusetelin
palvelusetelin myontamisesta ja annatte sen yrittajalle mak-

«  Palvelusetelipaatdoksen muka- suksi. Mikali palvelun hinta on
na saatte luettelon kaupungin suurempi kuin setelin arvo
hyvaksymista yksityisista koti- (22 €/tunti), maksatte lopun hin-
hoitoyrittajista, joista voitte va- nasta itse.

lita mieluisen ja sopia yrittdjan
kanssa palvelun aloittamisesta



Tukipalvelut

Kotihoidon palvelukokonaisuuteen

kuuluu my0s erilaisia tukipalveluita.

Tukipalveluita ovat

« ateriapalvelu

«  kauppapalvelu

«  kylvetyspalvelu

« turvapalvelu

«  paivakeskustoiminta

Kotihoidon asiakas saa tukipalve-
lut alueensa kotihoidon ohjaajan
valityksella. Tukipalveluita voidaan
myontaa myos ilman kotihoidon
tarvetta. Niista sovitaan erikseen
tukipalveluohjaajan kanssa.



Yhteystiedot

Kotihoito (kotipalvelu ja kotisairaanhoito)

Saannollinen kotihoito, tilapdinen kotihoito, palveluseteli

Alue Kotihoidonohjaaja Puh.
Eteldinen
+ Anjala, Elimaki, Koria ........... OutiEllila ................. 0206157817
+ Inkeroinen, kotiutustiimi ....... Kaarina Niemela........... 0206156141
« Myllykoski, Sippola, Kaipiainen,
Tornionmaki ................... Marita Aholainen.......... 020615 6796
+ Kotihoidon aluejohtaja......... Riitta-Liisa Mynttinen...... 020615 7863
Keskinen
+ Kouvolan keskustan alueet..... PirjoHasanen............. 020615 5698
..... Paivi Lindeman-Pakarinen 020615 8451
..... Anneli Gronlund ..........020 615 8450
+ Kotihoidon aluejohtaja.............cooviiiiiiiii it 020615 8630
Pohjoinen
« Kuusankoski ................... Kati Penttila............... 0206157182
........................... Kaija Sailamaa.............020615 7183
« Jaala,Valkeala.................. KaisaTuuri................ 020615 7531
+ Kotihoidon aluejohtaja......... AnneKoivula.............. 020615 7060
Tukipalvelut
Tukipalveluohjaaja
Leena Seppala. ....covuviiii e 020615 6020
Tukipalveluohjaaja
PaiVi AMbDErg. oo e 020615 7476



Kotihoidon palvelupaallikko
Tuula Jaakkola
puh.020615 8514

Kotihoidon aluejohtaja
(eteldinen alue)
Riitta-Liisa Mynttinen
puh. 020 615 7863

Kotihoidon aluejohtaja
(keskinen alue)
puh. 020 615 8630

Kotihoidon aluejohtaja
(pohjoinen alue)

Anne Koivula

puh. 020 615 7060

etunimi.sukunimi@kouvola.fi
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