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                   28.1.2008 
 
 
Projektisuunnitelma 
 
 
1. Projektin tausta 
 

Kouvolan seudun kuusi kuntaa (Anjalankoski, Elimäki, Jaala, Kouvola, Kuu-
sankoski ja Valkeala) ovat päättäneet oman kuntansa lakkauttamisesta ja uu-
den Kouvola -nimisen kunnan perustamisesta 1.1.2009 alkaen. Samalla lak-
kautetaan mm. Kouvolan seudun kansanterveystyön kuntayhtymä ja Kymen-
laakson kasvatus- ja perheneuvolan kuntayhtymä. 
 
Järjestämissopimuksen mukaan uuden kunnan hallinnon järjestämistä koske-
vista tehtävistä huolehtii järjestelytoimikunta siihen saakka, kunnes uuden 
kunnan kunnallisvaalien tulos on vahvistettu ja kunnanhallitus valittu.  
 
Järjestelytoimikunnassa käsiteltävien asioiden valmistelusta ja toimeenpanos-
ta vastaa yhdistymistyöryhmä.  
 
Uuden kunnan hallinnon ja palvelujen valmistelu toteutetaan Kouvola 2009 –
projektissa. 
 
YS-ohjausryhmä päätti 14.12.2007 § 90, että kuntien yhdistymisen valmistelua 
varten yhdistymistyöryhmä nimeää valmistelutyöryhmiä, joista yksi on perus-
turvatoimen työryhmä. Yhdistymistyöryhmä nimesi valmistelutyöryhmät 
3.1.2008 § 11. Työryhmien kokoonpanosta päätettäessä lähtökohtana on ollut 
ajatus ja periaate yhden kunnan työryhmien asettamisesta. 
 
Perusturvatoimen työryhmä on ottanut nimekseen perusturvan työryhmä.   
 
Työryhmä päätti ensimmäisessä kokouksessaan 5.1.2008 § 6, että sen tehtä-
väksi annetun osaprojektin nimi on Kouvola 2009 perusturva.  

 
 
2. Toiminnalliset lähtökohdat 
 

Projektin toiminnalliset lähtökohdat on sovittu Kouvolan seudun kuntien yhdis-
tymisselvitykseen liittyvässä Hallinnon ja palvelujen järjestämissopimuksessa. 
 
Järjestämissopimuksen mukaan uuden kunnan hallinto organisoidaan kunnan 
sisäistä tilaaja-tuottaja–toimintatapaa noudattavan sopimusohjausjärjestelmän 
mukaisesti siten, että hallinto-organisaatio (lautakunnat) edustaa tilaajatahoa, 
jolle kuuluu palveluiden järjestämisvastuu vastaten palveluiden saatavuudesta 
sekä niiden riittävyydestä ja laadusta. Palvelujohtokuntien vastuulla on palve-
luiden tuotteistaminen ja tuottaminen. 
 
Järjestämissopimuksen mukaan uuteen kuntaan tulee perusturvalautakunta ja 
sosiaali- ja terveyspalveluja koskeva palvelujohtokunta. Koska järjestämisso-
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pimuksesta ei käy kaikilta osin ilmi, mitkä palvelut sisältyvät perusturvalauta-
kunnan järjestämisvastuulle tai sosiaali- ja terveyspalveluja koskevan palvelu-
johtokunnan vastuulle, perusturvan työryhmä on sisällyttänyt tehtäväkseen 
kaikki sosiaalihuoltolain mukaiset tehtävät sekä Kouvolan seudun kansanter-
veystyön kuntayhtymän nykyiset tehtävät.  
 
Järjestämissopimuksen mukaan kuntalaisten tarvitsemat lähipalvelut ovat saa-
tavissa sopimuksen liitteenä olevan lähikartaston osoittamissa palvelupisteis-
sä.  
 
Yhdistymistyöryhmän päätöksen mukaisesti uuden kunnan strategian ja orga-
nisaation valmistelutyö tehdään konsultin ohjauksessa. Perusturvan työryhmä 
kokoaa kuntien ja kuntayhtymien sosiaali- ja terveyspalveluja koskevat nykyi-
set strategiat ja linjaukset ja valmistelee ehdotuksen uuden kunnan sosiaali- ja 
terveyspalvelujen strategiaksi ja palvelutuotannon organisointitavaksi järjeste-
lytoimikunnan tekemien strategisten linjausten pohjalta. 

 
 
3. Projektin tavoite 
 

Kouvola 2009 perusturva -projektin tarkoituksena on valmistella uuden kunnan 
sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevan palvelutuotannon järjestämistä siten, 
että kaikki toimii mahdollisimman hyvin uuden kunnan aloittaessa vuoden 
2009 alussa.  
 
Projektin I vaiheen tavoitteena on  

• tukea muutoksen johtamista työryhmän jäsenten organisaatioissa 
• valmistella sosiaali- ja terveyspalvelujen visio ja strategia 
• tehdä ehdotus palvelutuotannon organisoimisesta strategian pohjalta 
• selvittää sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevan palvelutuotannon nyky-

tila 
• selvittää kuntien väliset erot palveluissa ja toimintakäytännöissä 
• kartoittaa parhaat käytännöt 
• tehdä ehdotus uudessa kunnassa järjestettävistä palveluista 
• käynnistää palvelun tuotteistaminen ja hinnoittelu 
• tehdä palvelukuvaukset 
• sopia palveluiden laadusta  
• tehdä ehdotus palveluiden harmonisoinnista 

 
Projektin II vaiheen tavoitteet painottuvat I vaiheessa tehtyjen suunnitelmien ja 
päätösten täytäntöönpanoon ja täsmentyvät myöhemmin Kouvola 2009 –
projektin projektisuunnitelman ja yhdistymistyöryhmän tehtävän annon pohjal-
ta. 
 

 
4. Projektiorganisaatio 

 
Kouvola 2009 perusturva –projektin projektiryhmänä toimii yhdistymistyöryh-
män nimeämä perusturvan työryhmä.  
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Työryhmän puheenjohtajaksi on nimetty kaupunginjohtaja Eero Mattila. Työ-
ryhmä on valinnut varapuheenjohtajaksi perusturvan toimialajohtaja Sakari 
Laarin ja sihteeriksi perusturvajohtaja Kristiina Sihvosen. 

 
Perusturvan työryhmä 
 
varsinainen jäsen: henkilökohtainen  

varajäsen: 
Eero Mattila, pj -  Anjalankoski 

 Kristiina Sihvonen  Ritva-Liisa Juntunen Anjalankoski 
Asta Saario  Grigori Borshagovski Elimäki 
Hanna Tarkiainen Henna Tuomaila Jaala 
Sakari Laari  Martti Toukoaho Kouvola 
Niina Korpelainen Hannu Marttinen Kuusankoski 
Eila Kohopää Maija Sänkiaho Valkeala 
Mikko Komulainen Veli-Pekka Polkko Kouvolan seudun ktt: ky 
Kari Kristeri  Eila Karonen Kouvolan seudun ktt: ky 
Martti Niemi  Terttu Tukiainen Kymenlaakson kasvatus- ja  

perheneuvolan ky 
 

Projektipäällikkönä toimii työryhmän puheenjohtaja. Projektipäällikön tehtävä-
nä on projektin suunnittelu ja toteuttaminen yhdessä projektiryhmän kanssa. 
Projektipäällikkö vastaa projektin etenemisestä. 

 
 Projektiryhmä voi nimetä alatyöryhmiä valmistelemaan asioita ja käyttää tarvit-

taessa asiantuntijoita. Alatyöryhmistä ja asiantuntijoista sovitaan myöhemmin 
erikseen. 

 
Valmistelutyön koordinoinnista vastaa työryhmän sihteeri. 

 
  
5. Projektin toteutustapa 
 

Yhdistymistyöryhmän päätöksen mukaan valmistelutyöryhmien tehtävänä on 
valmistella uuden kunnan palvelutuotannon järjestämistä, palvelujen tuotteis-
tamista ja hinnoittelua.  
 
Työryhmien tulee laatia tammikuun loppuun mennessä projektisuunnitelma, 
joka sisältää mm. työryhmän tehtävän tavoitteet, tehtäväkuvauksen, aikatau-
lun, vastuut, asiantuntijoiden käytön, alatyöryhmät jne. 
 
Kouvola 2009 perusturva –projektin tavoitteena on valmistella ehdotus uuden 
kunnan sosiaali- ja terveyspalvelujen järjestämisestä, palveluihin sisältyvistä 
tuotteista sekä niiden hinnoista. Lisäksi projektissa valmistellaan yhdistymis-
työryhmän sille mahdollisesti määrättävät muut tehtävät. 
 
Kouvola 2009 perusturva –projektin alustava työsuunnitelma tehtävineen, ai-
katauluineen ja vastuuhenkilöineen on esitetty liitteessä 1. Projektin luontees-
ta johtuen työsuunnitelmaa tarkistetaan tarvittaessa. 
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Projektin tehtävänä olevien asioiden valmistelu tapahtuu työstämällä niitä pro-
jektiryhmän ja alatyöryhmien kokouksissa sekä työryhmien jäsenten omana 
työnä kokousten välillä. Valmistelu toteutetaan niin paljon kuin mahdollista 
henkilöstöä osallistaen.  
 
Kunnat ja kuntayhtymät mahdollistavat työntekijöidensä työskentelyn projektin 
tavoitteiden toteutumiseksi ja osoittavat tarvittaessa henkilöitä valmistelemaan 
asioita. 

 
 
6. Projektin aikataulu 
 

Perusturvan työryhmä on aloittanut työnsä 15.1.2008.  
 
Projektin I vaiheessa suunnitellaan ne asiat, joiden pitää olla valmiina uuden 
kunnan aloittaessa toimintansa vuoden 2009 alusta. Projektin I vaihe päättyy 
31.5.2008, jolloin annetaan väliraportti. 
 
Projektin II vaihe alkaa kesäkuun alusta ja jatkuu vuoden 2008 loppuun.  
 
 

7. Projektin dokumentointi, tiedottaminen ja raportointi 
 

Projektiin liittyvä dokumentointi sisältää seuraavat asiakirjat: 
- perusturvan työryhmän ja alatyöryhmien pöytäkirjat liitteineen 
- projektisuunnitelma ja työsuunnitelma versioineen 
- projektissa tehdyt selvitykset, raportit ja tiedotteet 
- loppuraportti 
 
Työryhmän sihteeri vastaa dokumenttien kokoamisesta ja tallettamisesta. 

 
 Projektin aikana huolehditaan siitä, että tieto kulkee projektiorganisaatiossa ja 

mukana olevissa organisaatioissa: 
- työryhmälle 
- alatyöryhmille 
- henkilöstölle ja ammattijärjestöille 
- kunnille 
- muille sidosryhmille 
 
Koko Kouvola 2009 -projektin tiedottamisesta vastaa viestintätyöryhmä.  
 
Kouvola 2009 perusturva -projektin tiedottamista koskevat toimintatavat kuva-
taan työsuunnitelmassa. 

 
Perusturvan työryhmä raportoi säännöllisesti työnsä etenemisestä yhdistymis-
työryhmälle puheenjohtajansa välityksellä ja tarpeen mukaan myös kirjallises-
ti. 
 
Väliraportti annetaan 31.5.2008 ja loppuraportti projektin päättyessä. 
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Työryhmän sihteeri vastaa raporttien laatimisesta. 

 
8. Projektin riskit ja niiden hallinta 
 

Projektiryhmä arvioi projektin riskit ja tekee suunnitelman niiden hallinnasta. 
 
9. Projektisuunnitelman muutokset 
 
 Projektiryhmä tekee tarvittaessa muutoksia projektisuunnitelmaan ja työsuun-

nitelmaan. Työryhmän sihteeri vastaa projektisuunnitelman ajan tasalla pitä-
misestä. 

 
10. Projektin arviointi 
 

Projektiryhmä laatii suunnitelman siitä, mitä projektissa arvioidaan ja miten ar-
viointi toteutetaan. 

 
11. Projektin jatkaminen 
 
 Projektin jatkamisesta päättää yhdistymistyöryhmä. 
 
12. Projektin motto 
 

Hitain tie on usein nopea tie (Ikujiro Nonaka) 
 



KOUVOLA 2009 perusturva  TYÖSUUNNITELMA 
  Versio 28.1.2008 

 
    Tehtävä/osatehtävä Vastuuhenkilö Aikataulu Huomioitavaa

Perusturvan työryhmä 
 

   

Perusturvan työryhmän työskentely Eero Mattila   

Kokoukset 

 tiistai 15.1. 
tiistai 22.1. 
maanantai 28.1. 
perjantai 15.2. 
tiistai 26.2. 
tiistai 4.3. 
tiistai 11.3. 
tiistai 18.3. 
tiistai 1.4. 
klo14.00 
tiistai 8.4.  
tiistai 22.4. 
tiistai 6.5. 
tiistai 13.5. 
keskiviikko 21.5. 
klo 14 
tiistai 27.5. 

Perusturvan työryhmän vastuulla olevan palvelutuotannon 
laajuudesta ja moninaisuudesta johtuen työryhmä kokoon-
tuu lähtökohtaisesti viikoittain tiistaina kello 8.30-11.00 Anja-
lankosken kaupungintalolla, ellei toisin sovita. 
 
Projektin selkeytyessä kokouksissa käsiteltävistä asioista 
laaditaan erillinen suunnitelma puheenjohtajan ja sihteerin 
toimesta.  
 
Työskentelyyn sisällytetään projektin riskien arviointi.  
 
Työskentelyyn sisällytetään ratkaisuvaihtoehtojen arviointi 
IVA-menetelmällä. 
 
Perusturvan työryhmä tekee valtionhallinnolle esityksiä 
työskentelynsä aikana esille tulleista valtionhallinnon tietoon 
saatettavista asioista. 
 

Kokouskutsujen ja pöytäkirjojen jakelu 

  Kokouskutsut lähetetään sähköisesti työryhmän jäsenille ja 
varajäsenille, muutosjohtajalle ja projektipäällikölle. 
Pöytäkirjat lähetetään sähköisesti työryhmän jäsenille ja 
varajäsenille, muutosjohtajalle ja projektipäällikölle toimitet-
tavaksi Kouvola 2009 –projektin kotisivuille. 
 

Projektin arviointi 
- arviointisuunnitelman laadinta 
- arvioinnin toteuttaminen 

Mikko Komulainen   

Henkilöstön johtaminen muutoksessa    
Johdon seminaari Vierumäellä 

- Kouvola 2009 –projektin valmistelun nykytila 
- terveyden ja hyvinvoinnin edistäminen strategi-

seksi tavoitteeksi 
- henkilöstön ideat mukaan valmisteluun 
 

Eero Mattila 6.3.2008 

Kaikille sosiaali- ja terveydenhuollon johtavassa ja esi-
miesasemassa oleville henkilöille ja ammattijärjestöjen 
edustajille, koska he ovat avainasemassa henkilöstön si-
touttamisessa projektin tavoitteisiin 
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Yhteistoimintaelimien säännölliset kokoukset kaikissa 
organisaatiossa 
 

Eero Mattila 
Mikko Komulainen 
Martti Niemi 

 
Toimivat foorumina Kouvola 2009 –projektissa valmistelus-
sa olevien asioiden käsittelyyn  ja mahdollistavat ammatti-
järjestöjen edustajien kuulemisen 

Anjalankoskella  
- esimiesinfot  kuukausittain 
 

Eero Mattila  Kaikille johtavassa ja esimiesasemassa oleville henkilöille ja 
ammattijärjestöjen edustajille 

Elimäellä  
- sosterjory kerran kuukaudessa  
- terveyskeskuksen infot kerran kuukaudessa 
- kuntainfot koko henkilöstölle 

 

Asta Saario   

Jaalassa     Hanna Tarkiainen
Kouvolassa  

- esimiesinfot kuukausittain 
 

Sakari Laari  Perusturvan esimiehille ja ammattijärjestöjen edustajille 

Kuusankoskella  
- perusturvan oma yt-ryhmä kuukausittain 
- esimiesten kokous joka toinen kuukausi 

 

Niina Korpelainen   

Valkealassa     Eila Kohopää
Kouvolan seudun kansanterveystyön ky:ssä Mikko Komulainen   
Kymenlaakson kasvatus- ja perheneuvolan ky:ssä Martti Niemi   

Tilaaja-tuottaja –mallin koulutus Anjalankoskella Eero Mattila 20.2.2008 
Kaikille Anjalankosken johtavassa ja esimiesasemassa 
oleville henkilöille sekä perusturvan työryhmän jäsenille ja 
varajäsenille 

Perusturvapalvelujen visio ja strategia Eero Mattila avoin  
Perusturvapalvelujen vision ja strategian määrittely 

- nykyiset visiot ja strategiat 
- perustehtävän määrittely 
- toimintaympäristö- ja sidosryhmäanalyysit sekä 

oman toiminnan arviointi 
- vision määrittely 
- päämäärät 
- tavoitteet (mitattavat) 

 
Toimenpiteet vision toteuttamiseksi 

- ehdotus palvelujen tuotanto-organisaatioksi 
- toimintamallit 

  

Perusturvan työryhmä kokoaa kuntien ja kuntayhtymien 
sosiaali- ja terveyspalveluja koskevat nykyiset strategiat ja 
linjaukset ja valmistelee ehdotuksen uuden kunnan sosiaali- 
ja terveyspalvelujen strategiaksi ja palvelutuotannon organi-
sointitavaksi järjestelytoimikunnan tekemien strategisten 
linjausten pohjalta.  

Projektin selkeytyessä valmistelu aikataulutetaan ja käsitel-
lään yhdessä kokouksissa käsiteltävistä asioista laadittavan 
erillisen suunnitelman yhteydessä. 
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Palvelutuotannon järjestäminen 
 

 Raportit valmiina  
viikolla 18 

Palvelutuotannon järjestäminen valmistellaan alatyöryhmis-
sä. 
Työryhmien tehtävänä on  
- selvittää palvelutuotannon nykytila 
- selvittää kuntien väliset erot palveluissa ja toimintakäytän-
nöissä 
- kartoittaa parhaat käytännöt kuntaliiton lomakkeen avulla 
- tehdä ehdotus uudessa kunnassa järjestettävistä pal-
veluista perusturvan työryhmän antamien tavoitteiden 
ja toimintalinjojen pohjalta 
- määritellä palvelut 
- tehdä palvelukuvaukset 
- sopia palveluiden laadusta 
- tehdä ehdotus palveluiden yhdenmukaistamisesta 
- suunnitella suoriteseurannan järjestämien ja tilastoinnin 
yhdenmukaistaminen 
 
Lisäksi työryhmien tehtävänä on  

- valmistella perusturvan työryhmälle raportit. Rapor-
tin rakenteesta ja sisällöstä annetaan ohjeet myö-
hemmin 

- selvitettävä palvelutuotannon edellyttämä henkilös-
tötarve  

- selvitettävä palvelutuotannon edellyttämät tilatar-
peet 

 
Palvelujen tuotteistaminen ja hinnoittelu toteutetaan tilaaja-
tuottaja -toimintatavan käyttöönottoa varten käynnistettä-
vässä erillisessä projektissa 
 

Terveydenhuollon avopalvelut Mikko Komulainen 
Asta Saario   

Avosairaanhoito 
- lääkärien vastaanottotoiminta 
- sairaanhoitajien vastaanottotoiminta 
- kotisairaanhoito 

 

  Kotisairaanhoito tulee valmistella yhdessä vanhuspalvelu-
työryhmän kanssa 
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Terveysneuvonta 
- ehkäisyneuvola 
- äitiys- ja lastenneuvola 
- ehkäisevä perhetyö 
- kouluterveydenhuolto 
- opiskeluterveydenhuolto 
- aikuisneuvola 

  Valmistelussa tulee olla yhteydessä lasten päivähoitoa ja 
varhaiskasvatusta,  kasvatus- ja perheneuvolapalveluja ja 
lastensuojelua valmistelevien työryhmän kanssa 

Kuntoutus 
- fysioterapia 
- puheterapia 
- toimintaterapia 
- ravitsemusterapia 
- veteraanikuntoutus 
- apuvälineet 

  Puheterapian järjestämisestä on neuvoteltava Kuusankos-
ken perusturvajohtajan ja kasvatus- ja perheneuvolapalvelu-
ja valmistelevan työryhmän kanssa. 
Kuntoutuksen valmistelussa on neuvoteltava liikuntatoimen 
työryhmän ja vanhuspalveluja valmistelevan työryhmän 
kanssa. 

Laboratorio, röntgen ym.    

Suun terveydenhuolto Mikko Komulainen 
Asta Saario 

  

    

Sairaalahoito 
Mikko Komulainen  
Asta Saario 
Niina Korpelainen 

  

Akuuttisairaanhoito    
Pitkäaikainen laitoshoito   Vanhusten pitkäaikaissairaanhoito valmistellaan yhdessä 

vanhuspalveluja valmistelevan työryhmän kanssa 
Kotisairaala    

Työterveyshuolto Mikko Komulainen 
Asta Saario 

  

    

Mielenterveyspalvelut 
Mikko Komulainen 
Asta Saario 
Niina Korpelainen 
Martti Niemi 

 Valmistelussa tulee olla yhteistyössä aikuissosiaalityötä 
valmistelevan  työryhmän kanssa 

Psykiatrinen avohoito    
Mielenterveyskuntoutujien palveluohjaus    
Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut (myös kotiin 
annettavat palvelut) 

   

Ympäristöterveydenhuolto ja ympäristönsuojelu Mikko Komulainen  Sovitaan työnjaosta teknisen toimen työryhmän kanssa 
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Lasten päivähoito ja varhaiskasvatus Eila Kohopää  Sovitaan työnjaosta sivistystoimen työryhmän kanssa 
Lasten päivähoito 

- päiväkodit 
- kotiperhepäivähoito 
- ryhmäperhepäivähoito 
- leikkitoiminta ja avoin varhaiskavatustoiminta 
- erityisvarhaiskasvatus 
- lasten kotihoidon tuen kuntalisä 
- yksityisen hoidon tuen kuntalisä 

 

   

Esiopetus    
Koululaisten ja erityisryhmien aamu- ja iltapäivätoiminta    

Kasvatus- ja perheneuvolapalvelut Martti Niemi ja 
Kari Kristeri 

  

     Psykososiaalinen oppilashuolto
Lastensuojelu Kristiina Sihvonen   
Lastensuojelun lähisosiaalityö   
Avohuolto   
Perhetyö   
Sijaishuolto   
Jälkihuolto   
Lastenvalvonta (isyysasiat)   
Huolto- tapaamis- ja elatussopimukset   

Lastensuojelun järjestäminen valmistellaan Kouvolan seu-
dun lastensuojelun kehittämishankkeessa 
 
Valmistelussa tulee olla yhteydessä lastenneuvolatoimintaa, 
kouluterveydenhuoltoa, oppilashuoltoa, kasvatus- ja perhe-
neuvolatoimintaa, lasten päivähoitoa, perusopetusta ja nuo-
risotyötä valmistelevien työryhmien kanssa lastensuojelun 
ennalta ehkäisevien palvelujen järjestämiseksi 

Vanhuspalvelut Mikko Komulainen 
Asta Saario 
Niina Korpelainen 

  

Kotona asumista tukevat palvelut 
- palveluohjaus 
- vanhussosiaalityö 

 

  

Kotipalvelu 
- kodinhoitoapu 
- kotipalvelun tukipalvelut 

  

Toimintakykyä tukevat palvelut 
- kuntoutus (kuntoutusneuvonta) 
- apuvälitoiminta 
- asunnon muutostyöt 

  

Vanhuspalvelujen järjestäminen valmistellaan Vanhusten-
huollon palvelurakennehankkeessa 
 
Valmistelussa tulee olla yhteydessä avoterveydenhuollon 
palveluja valmistelevien työryhmien kanssa  
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    Tehtävä/osatehtävä Vastuuhenkilö Aikataulu Huomioitavaa

- palvelutarpeen arviointi 
- terveysneuvonta 
- psykososiaalinen tuki 
- ehkäisevät kotikäynnit 
- hyvinvointiportaali 
- tiedottaminen ja neuvonta 
 

Vanhusten kotisairaanhoito   
Asumispalvelut   
Vanhainkotihoito   

 

Omaishoidon tuki Eila Kohopää   
- omaishoidon tuen myöntämiskriteerit 
- palkkioiden määrät 
- palvelut 
- palveluista perittävät maksut 

 

  Valmisteltava yhteistyössä vanhuspalveluja ja vammaispal-
veluja valmistelevien työryhmien kanssa. 
 
Ratkaistava, onko omaishoidon tuki uudessa kunnassa 
määrärahasidonnainen palvelu vai myönnetäänkö tuki kai-
kille kriteerit täyttäville 
 
Järjestetäänkö keskitetysti vai eriytetäänkö esim. ikäryhmit-
täin 
 
Valmisteltava yhdessä vanhustenhuollon palvelurakenne-
hankkeen kanssa 

Aikuissosiaalityö Sakari Laari   
Toimeentulotuki    
Työvoiman palvelukeskustoiminta    
Erityisasumispalvelut    
Maahanmuuttajatyö ja pakolaisten vastaanottotoiminta   Valmisteltava yhdessä sivistystoimen työryhmän kanssa 
Lähiötupatoiminta    
Kuntouttava työtoiminta    
Ohjaus, neuvonta    
Välitystiliasiat    
Päihdehuolto Sakari Laari   
Ennalta ehkäisevä päihdetyö   
A-klinikkatoiminta   
Päiväkeskukset   
Katkaisuhoito   

Valmisteltava yhteistyössä mielenterveyspalveluja valmiste-
levan työryhmän kanssa 
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    Tehtävä/osatehtävä Vastuuhenkilö Aikataulu Huomioitavaa

Asumispalvelut ja tukiasunnot    
Opioidiriippuvaisten korvaushoito   Valmisteltava yhdessä avoterveydenhuollon palveluja val-

mistelevan työryhmän kanssa 
Vammaispalvelut Sakari Laari   
Vammaispalvelut 

- kuntoutusohjaus 
- sopeutumisvalmennus 
- kuljetuspalvelut ja saattajapalvelut 
- tulkkipalvelut 
- päivätoiminta 
- palveluasuminen 

 

  

Taloudelliset tukitoimet 
- henkilökohtainen avustaja 
- ylimääräiset vaatetuskustannukset 
- ylimääräiset ravintokustannukset 
- päivittäisissä toiminnoissa tarvittavat välineet, ko-

neet ja laitteet 
- asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat välineet 

ja laitteet  

  

Valmisteltava yhteistyössä kehitysvammapalvelujen kanssa 

Kehitysvammapalvelut Niina Korpelainen   
Kotihoidon ohjaus   
Päivätoiminta   
Asumispalvelut   
Laitoshoito   
Työtoiminta   
Loma- ja virkistystoiminta   

Valmisteltava yhteistyössä vammaispalvelujen kanssa 

Tuet ja avustukset Hanna Tarkiainen Aloitetaan välit-
tömästi 

 

Perhehoidon palkkiot   Yhteistyössä lastensuojelun alatyöryhmän kanssa 
Omaishoidon tuki   Yhteistyössä omaishoidon tuen alatyöryhmän kanssa 
Kunnan oma veteraanikuntoutus     
Järjestöavustukset    
Sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetukset    
Sosiaalipäivystys Sakari Laari 

Niina Korpelainen 
Kari Kristeri 
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    Tehtävä/osatehtävä Vastuuhenkilö Aikataulu Huomioitavaa

 
    
Perheasioiden sovittelu Martti Niemi   
    
Hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen Eero Mattila   
    
Sosiaali- ja potilasasiamiestoiminta    
Potilasasiamiestoiminta Kari Kristeri    
Sosiaaliasiamiestoiminta     Kristiina Sihvonen
Valmiussuunnitelmat Eero Mattila   
Turvallisuussuunnitelmat    
Valmiussuunnitelmat    
Kehittämistoiminta Kristiina Sihvonen 

Niina Korpelainen 
  

Kehittämishankkeet   Toteutetut kehittämishankkeet on jo selvitetty 
Selvitetään vuodelle 2009 jatkuvat hankkeet 
Selvitetään vuonna 2009 alkavat hankkeet, joihin on jo si-
touduttu 
Sovitaan vuodelle 2009 esitettävistä uusista hankkeista 
Suunnitellaan, miten kehittäminen ylipäätään organisoidaan 
uudessa kunnassa 
Huom. määräraha-asia 

Asiakasmaksut Kristiina Sihvonen   
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut   Selvitettävä kuntien ja kuntayhtymien nykyiset sosiaali- ja 

terveydenhuollon asiakasmaksut ja analysoitava niiden 
yhtäläisyydet ja erot 
Valmisteltava ehdotus uusista asiakasmaksuista sen jäl-
keen kun perusturvan työryhmä on tutustunut selvitykseen 
ja käynyt keskustelun asiakasmaksujen linjauksista jatko-
työskentelyä varten 
 

Hallinto ja tukipalvelut    

Tietojärjestelmät Sirpa Mäntynen 
Niina Korpelainen 
Anne Tillström 
Pirkko Niinimäki 

Aloitetaan välit-
tömästi 
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    Tehtävä/osatehtävä Vastuuhenkilö Aikataulu Huomioitavaa

Hallinto Mikko Komulainen 
Kristiina Sihvonen 

avoin Yhteistyössä yleishallinnon työryhmän kanssa  

Johtosäännöt    
Päätösvallan delegointi 

- hallintosäännöstä henkilöstö- ja talousasioiden 
osalta 

- muista johtosäännöistä 

   

Arkistointi 
- alkuvaiheen ohjeistus 
- asiakirjahallinnon suunnitelma 

   

Päätettävät arkistot    
Lomakkeiden ja kirjepohjien suunnittelu    
Pöytäkirjakäytännöt    
Keskitetysti ja hajautetusti hoidettavat hallinnolliset tehtä-
vät 

   

Sopimukset Asta Saario Aloitetaan välit-
tömästi 

Kootaan lomakkeelle, jossa on seuraavat sarakkeet:  
- ostaja/myyjä 
- sopimuksen kohteena oleva palvelu/tavara 
- sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanomisaika 
- toimenpiteet (irtisanotaan, siirtyy, yhdistetään) 

 
Mutta tarvitaanko vielä tiedot määrästä, hinnoista ja/tai ko-
konaiskustannuksista ? 
 

Asiakaspalveluiden ostosopimukset    
Hankintasopimukset (muut palvelut, tarvikkeet)    
Myyntisopimukset    
Vuokrasopimukset (muut kuin sisäiset ”vuokralle annot” ja 
”vuokralle otot” 

   

Yhteistoimintasopimukset    
Taloushallinto Mikko Komulainen 

Kristiina Sihvonen 
avoin Yhteistyössä toiminnan ja talouden ohjauksen työryhmän 

kanssa 
Tilijärjestelmä (tililuettelo, tilien sisältökuvaus ja tiliraken-
ne) 

   

Tehtävät/valtuuston määrärahat    
Määrärahojen sitovuustaso    
Talousarvio (tavoitteet, tunnusluvut, määrärahat, käyttö-    
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    Tehtävä/osatehtävä Vastuuhenkilö Aikataulu Huomioitavaa

suunnitelma) 
Ostolaskut (tarkastus, hyväksyminen)    
Myyntilaskut    
Saatavien poistot    
Saatavien perintä    
Kassat ja kassantarkastus    
Sisäisen valvonnan ohjeet    
Irtaimen omaisuuden myynti ja poisto    
Asiakasmaksujen alentaminen ja perimättä jättäminen    
Vahingonkorvaukset    
Henkilöstö Sakari Laari avoin Yhteistyössä henkilöstöhallinnon työryhmän kanssa 
Henkilöstömitoitusten tarkistaminen ja palvelutuotannon 
edellyttämä varautuminen (henkilöstötarve) 

   

Muutokset toimipaikoissa ja tehtävissä    
Työaikajärjestelmien yhdenmukaistaminen    
Palvelutuotannon yhdenmukaistamista ja/tai työtehtävien 
muutosta tukeva perehdyttäminen 

   

Aukioloaikojen harmonisointi    
Yhteistoiminnan järjestäminen 
YT-elimet 

   

YT-menettely ja tiedottaminen muutosten yhteydessä    
Toimitilat ja investoinnit avoin avoin  
    
Irtaimisto ja laitteet avoin avoin  
Menettelystä sopiminen 

- hankinta 
- yhteiskäyttö 
- irtaimistoluettelon ylläpitäminen 

   

Yhteystiedot avoin avoin  
Puhelimet 
numero-, laskutus- ja osoitemuutokset 

   

Posti 
osoitteenmuutokset (posti, laskut, toimitukset) 

   

Faksit    
Lähettipalvelut    
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Yhteenveto yhdistymisselvityksen alatyöryhmien raporteissa esitetystä 
päämääristä ja palvelujen järjestämisen periaatteista 
 
Terveydenhuolto 
 
Strategiset päämäärät 
 

• voimavarojen kohdentaminen terveyden edistämiseen ja 
ennaltaehkäisyyn yksilön oman vastuun vahvistamiseksi 

• laadukkaat ja riittävät palvelut 
• palvelujen oikeudenmukaisuus ja tasapuolinen saatavuus ja 

saavutettavuus 
• nykyisten kuntarajojen unohtaminen palvelupisteitä järjestettäessä 
• osaavan ja ammattitaitoisen henkilöstön saatavuuden turvaaminen 
• tietoverkkojen hyödyntäminen palvelutarjonnassa 
• toimintatapojen ja kustannusten jatkuva arviointi ja kehittäminen sekä 

palvelurakenteiden uudistaminen 
• erilaisten järjestämistapojen hyödyntäminen palvelujen tuottamisessa 
• sosiaali- ja terveydenhuollon saumattomat palveluketjut 
• asiakaslähtöiset palvelukokonaisuudet 

 
Palvelujen järjestämisen perusperiaatteet 
 

Ydinosaamista edellyttävät palvelut järjestetään omana toimintana, jos se on 
mahdollista 
Tukipalvelut järjestetään ostopalveluna aina kun se on tarkoituksenmukaista 
Palveluverkon tavoitteena on tarkoituksenmukainen palvelupisteiden määrä 
Tavoitteena on ajanmukaiset ja asialliset toimitilat 

 
 
Vanhustenhuolto 
 
Palvelujen järjestämisen yleiset periaatteet 
 

Ennalta ehkäisevä toiminta 
Kuntouttava toiminta 
Henkilökohtainen hoiva ja huolenpito sosiaalihuollon vastuulla, saumaton 
yhteistyö 
Sairauksien hoito terveydenhuollon vastuulla 
Laitoshoidon sijasta lisää tehostettua palveluasumista ja kotihoitoa 
Asiakkaan itsemääräämisoikeus ja osallistuminen 
Yksityisyyden suoja  
Yksilölliset hoito- ja palvelusuunnitelmat 
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Sosiaalipalvelut 
 
Lähtökohtia 
 

• asiakaslähtöisyys 
• palvelujen saatavuus ja saavutettavuus 
• laatu ja kustannustehokkuus 
• sosiaalisuus ja yhteisöllisyys 
• erityisosaamisen kehittäminen 
• tuotantomonopolien välttäminen 
• ennalta ehkäisyyn ja hyvään rekrytointipolitiikkaan satsaaminen 

 
Periaatteita 
 

• sosiaalipalvelut toiminnallisena kokonaisuutena 
• lähipalveluiden saatavuus turvataan 
• toimintatapoja uudistetaan 
• kustannustehokkuutta lisätään 
• laatu varmistetaan 
• vaikuttavuutta arvioidaan 

 
 
Lasten päivähoito 
 
Palvelujen järjestämisenperiaatteet 
 

• laadukkaat varhaiskasvatuspalvelut kaupungin vetovoimaisuutta 
lisäävänä tekijänä 

• lapsi- ja perhelähtöiset lähipalvelut 
• palvelujen monipuolisuus 
• tasavertainen kasvatuskumppanuus 
• erityisen tuen turvaaminen 
• riittävä ja osaava henkilöstö 
• verkottuminen eri toimijoiden kanssa 
• toimintatilojen toimivuus, muunneltavuus ja turvallisuus 
• tehokas resurssien käyttö (henkilöstö ja tilat) 
• palvelut järjestetään ensisijaisesti omana toimintana. Yksityinen 

palvelutuotanto järjestetään lähtökohtaisesti yksityisen hoidon tuen 
kuntalisän avulla 

• palvelujen organisoinnin lähtökohtana on lapsen kokonaisvaltainen 
hyvinvointi. Organisaatio voidaan muodostaa uudenlaisen ns. 
elämänkaari-mallin mukaisesti 

• päivähoitotarpeeseen vastaamiseksi perustetaan lisää 
päiväkotipaikkoja (perhepäivähoitajien määrän vähentyessä, 
päivähoitolain ryhmäkokosäädösten tiukentuessa.) 

 
 



Kouvola 2009 perusturva 
 

1

 
      30.1.2008 
 
Sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden nykyiset visiot ja strate-
giat 
 
 
Perustehtävä/toiminta-ajatus – mitä varten olemme olemassa 
 
 
Anjalankoski Perusturvakeskuksen tehtävänä on edistää yksityisen henkilön, per-

heen ja yhteisön terveyttä, hyvinvointia sekä sosiaalista turvallisuutta 
ja toimintakykyä järjestämällä tarpeen mukaisia sosiaali-, terveys- ja 
varhaiskasvatuspalveluja 
 

Elimäki • Kansanterveystyö tuottaa kuntalaisille riittävästi ja oikea-
aikaisesti fyysistä ja psyykkistä hyvinvointia parantavia ja ylläpi-
täviä perusterveydenhuollon palveluja avosairaanhoidon, terve-
yskeskussairaalan, terveysneuvonnan, hammashuollon, työter-
veyshuollon ja koti- ja laitoshoidon alueilla laboratorion, röntgenin 
ja kuntoutuksen tuottamia tukipalveluja hyväksi käyttäen.  

 
• Kuntalaisten erikoissairaanhoidon palvelut järjestetään osta-

malla ne Kymenlaakson sairaanhoitopiiriltä tai muilta erikoissai-
raanhoidon palvelujen tuottajilta hoitotakuun ja hyväksyttyjen hoi-
donporrastusperiaatteiden mukaisesti. 

 
• Kotihoidon tavoitteena on, että asiakkaat saavat riittävät pal-

velut niin, että he pystyvät rajoitteistaan huolimatta asumaan ko-
tona. Tavoitteena on myös toimia ongelmia ennaltaehkäisevästi 
niin, että ikääntyvät kuntalaiset saavat ajoissa tukea kotona asu-
miseen ja vältetään laitoshoidon tarvetta. 

 
• Hammashuollossa valistus - ja ennaltaehkäisevään hoitoon 

kiinnitetään erityistä huomiota. Hammashuoltopalveluja pyritään 
järjestämään koko väestölle hoitotakuun määrittelemissä rajois-
sa. Oikomishoidon erikoishoitopalveluja ostetaan yksityissektoril-
ta niissä tapauksissa mitä itse ei kyetä hoitamaan. 

 
• Sosiaalipalvelut tukevat perheitä, auttavat sosiaalisissa on-

gelmissa, toimeentulovaikeuksissa ja elämäntilanteen muutos-
vaiheissa. Sosiaalityö auttaa asiakasta elämän vaikeuksissa ja 
tukee hänen omatoimitoimisuuttaan. Sosiaalityön päävastuualu-
eet ovat: lastensuojelu, toimeentulotuki, päihdehuolto, kuntoutta-
va työtoiminta, työvoiman palvelukeskustoiminta 

 
• Päivähoitopalveluihin kuuluvat päiväkodit, perhepäivähoito, 

ryhmäperhepäiväkodit, esiopetus, erityispäivähoito, kotihoidontu-
ki ja yksityisenhoidon kuntalisä.  

• Päivähoito tarjoaa subjektiivisen päivähoitolain mukaisia var-
haiskasvatuspalveluita. 
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• Vanhuspalvelujen avulla tarjotaan elimäkeläisille vanhuksille 

ja ikäihmisille laadukkaat ja tarkoituksenmukaiset palvelut tehok-
kaasti ja taloudellisesti. 

• Toiminta kattaa vaskirinteen palvelukeskuksen ja Vaskikodin 
asukkaat. Toiminnassa noudatetaan hoidonporrastusta niin, että 
jokainen henkilö saa tarkoituksenmukaiset palvelut.  

 
• Vammaispalveluiden avulla tarjotaan elimäkeläisille vaikea-

vammaisille ja kehitysvammaisille laadukkaat ja tarkoituksenmu-
kaiset palvelut tehokkaasti ja taloudellisesti.  

• Lisäksi vammaispalveluiden vastuualueelle kuuluvat kehitys-
vammaisten avohuolto ja vammaispalvelulain mukaiset palvelut.  

 
Jaala Perusturvatoimen tehtävänä on  

• kunnan asukkaiden ja yhteisöjen sosiaalisen turvallisuuden ja 
toimintakyvyn ylläpitäminen 

• tarvetta vastaavien laadukkaiden peruspalvelujen järjestämi-
nen 

• asiakkaiden hyvinvoinnin ja elämänhallinnan tukeminen 
• yhteiskunnallisen osallisuuden lisääminen 
• riittävän toimeentuloturvan järjestäminen yksilöille ja perheille 
 

Kouvola Kouvolan perusturva palvelee kaupunkilaisia järjestämällä sosiaali-
palveluja niitä tarvitseville sekä tukemalla sosiaalista ja taloudellista 
selviytymistä elämän eri vaiheissa 
 

Kuusankoski Sosiaalikeskuksen toiminnan tarkoituksena on edistää ja ylläpitää 
asukkaiden ja yhteisöjen sosiaalista turvallisuutta ja toimintakykyä 
tuottamalla tarvetta vastaavia ja laadukkaita perusturvapalveluja, 
tukemalla asiakkaiden oman elämän hallintakykyä ja hyvinvointia, 
lisäämällä asukkaiden osallisuutta yhteiskunnassa sekä takaamalla 
yksilöille ja perheille riittävä toimeentuloturva 
 

Valkeala Sosiaalipalvelut  järjestää  kuntalaisille  
• hyvinvointia ja turvallisuutta vahvistavia ennaltaehkäiseviä 

palveluita, 
• toimeentuloturvan palveluita ja 
• sosiaalityön, lasten päivähoidon ja koti- ja vanhusten palvelui-

ta 
Sosiaalitoimen  palvelut korostuvat erityisesti erilaisissa elämän on-
gelma- ja kriisitilanteissa 
 

Kouvolan seudun kan-
santerveystyön ky 

Tehtävänä on järjestää asiakaslähtöisesti laadukkaat, tehokkaat ja 
terveyttä edistävät perusterveydenhuollon ja ympäristötoimen palve-
lut seudullisesti 
 

Kymenlaakson kasva-
tus- ja perheneuvolan 
ky 

Auttaa ja tukea perheitä ja perheenjäseniä selviytymään ihmissuhtei-
siin, kasvatukseen ja kehitykseen liittyvissä ongelmatilanteissa 
Auttaa lasten ja perheiden kanssa työskenteleviä organisaatioita on-
gelmatilanteissa ja ongelmien ehkäisyssä 
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Arvot – mikä meitä ohjaa 
 
Anjalankoski Eettisyys 

Asiakaslähtöisyys 
Ammatillisuus 
 

Elimäki  
Jaala  
Kouvola Asiakaslähtöisyys 

Tasa-arvoisuus 
Oikeudenmukaisuus 
Inhimillisyys 
Yhteisvastuu 
 

Kuusankoski Ihmisarvon kunnioittaminen 
Asiakas- ja perhelähtöisyys 
Oikeudenmukaisuus 
Ammatillisuus 
Yhteisvastuullisuus 
 

Valkeala Oikeudenmukaisuus 
Suvaitsevaisuus 
Asiakkaiden itsemääräämisoikeuden ja osallisuuden tukeminen 
Asiakkaiden luottamuksen ja turvallisuuden vahvistaminen 
Toiminnan avoimuus 
Vaikuttavuus ennaltaehkäisevän ja korjaavan työn menetelmin 
 

Kouvolan seudun kan-
santerveystyön ky 

Luottamus ja luotettavuus 
Tuloksellisuus ja tehokkuus 
Osaaminen ja jatkuva oppiminen 
Arvostus ja kunnioitus 
Oikeudenmukaisuus 
 

Kymenlaakson kasva-
tus- ja perheneuvolan 
ky 

Osaaminen/asiantuntijuus 
Asiakkaan itsemääräämisoikeuden kunnioittaminen 
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 Visio – näkemys organisaation tulevaisuudesta 
 
 
Anjalankoski Perusturvakeskus on edelläkävijä hyvinvointia turvaavien palvelujen 

järjestäjänä ja henkilöstönsä työhyvinvoinnin edistäjänä sekä aktiivi-
nen toimija seudullisessa yhteistyössä ja sosiaalipoliittisena vaikutta-
jana 
 

Elimäki  
Jaala  
Kouvola Kouvolan perusturva järjestää kaupunkilaisille monipuoliset ja asia-

kaslähtöiset sosiaalipalvelut yhteistyössä muiden toimijoiden kanssa 
Palvelutuotanto on kustannustehokasta ja kilpailukykyistä 
Henkilöstö on ammattitaitoista, työhönsä ja jatkuvaan uudistumiseen 
sitoutunutta 
Asiakkaamme ottavat vastuuta omasta hyvinvoinnistaan ja arvosta-
vat saamiaan palveluja. 
 

Kuusankoski Sosiaalikeskus tuottaa keskimääräistä laadukkaampia palveluja, jot-
ka takaavat kuntalaisille kaikissa elämänvaiheissa turvalliset sosiaa-
liset olosuhteet ja riittävän toimeentuloturvan. 
Sosiaalikeskus vaikuttaa kunnalliseen sosiaalipolitiikkaan omalla 
asiantuntemuksellaan. 
Henkilöstö on aktiivista ja osallistuu oman alansa kehittämiseen ke-
hittämisyksiköissä. 
 

Valkeala  
Kouvolan seudun kan-
santerveystyön ky 

Luotettava ja arvostettu sekä tehokas terveys- ja ympäristöpalvelujen 
osaamisen keskus. 
 

Kymenlaakson kasva-
tus- ja perheneuvolan 
ky 

Toiminta-alueensa keskeinen perheiden psykososiaalisten palvelujen 
tuottaja ja asiantuntija 
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